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Zarzadzanie soba w czasie i jego znaczenie
dla osiagania celéw zawodowych i osobistych”

Streszczenie. Zarzadzanie sobg w czasie to obszar wiedzy z zakresu nauk o zarzadzaniu. W artykule
przedstawiono projekt eksperymentalny oraz raport i wyniki z przeprowadzonych w jego zakresie badan,
dotyczace znaczenia rozwoju kompetencji zarzadzania sobg w czasie dla osiagania celow zawodowych
i osobistych. Gtoéwnym zadaniem artykutu jest przedstawienie mozliwych rozwiazan dla biznesu
wzgledem efektywnos$ci pracownikdéw poprzez zastosowanie jednego z nowszych nurtow zarzadzania,
podwyzszajacego kompetencje zarzadzania soba w czasie, stosujac rozwoj poszczegdlnych elementow
sktadowych pojecia. Analiza badan ukazuje czynniki, ktore skutecznie wptywaja na zwigkszenie efek-
tywnos$ci zawodowej 1 osobistej pracownikéw poprzez indywidualne podejécie i nauke konkretnych
umiejetnosci wplywajacych na bardziej skuteczny i funkcjonalny sposob dziatania. Najistotniejsze
elementy wchodzace w sktad pojecia to inteligencja emocjonalna, organizacja pracy i podejmowanie
decyzji, planowanie i rozwdj kariery zawodowej oraz pobudzanie motywacji wewng¢trznej. Pomimo nie-
odfacznoscei zréznicowania zespolu w kontekscie wptywu na sukces, kompetencje nadal pozostaja wazng
kwestia w pracy indywidualnej. Artykul ukazuje, jak istotne w biznesie sa kompetencje migkkie, ktore
niejednokrotnie przewyzszaja 1Q oraz kwalifikacje i maja wigkszy wplyw na proces osiggania celow.

Stowa kluczowe: zarzadzanie soba w czasie, zarzadzanie soba, inteligencja emocjonalna, organi-
zacja i planowanie, podejmowanie decyzji, kompetencje zawodowe i osobiste

1. Wprowadzenie

Wyjatkowo$¢ czasu polega na jego unikalnosci i niecodwracalnosci, jest to bowiem
zasob ograniczony, nad ktorym cztowiek nie ma kontroli [Bieniok 2010: 11-13]. Cza-
su nie mozna zastgpic, zatrzymac, cofnac, kupi¢ czy pomnozy¢ [Bieniok 2017: 11].

* Artykul zostal przygotowany na podstawie pracy magisterskiej autorki ,,Znaczenie zarza-

dzania soba w czasie w aspekcie osiagania celéw zawodowych pracownikoéw” napisanej pod
kierunkiem dr hab. Agnieszki Springer.
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To powoduje, ze wazng kompetencja staje si¢ umiejetne gospodarowanie i orga-
nizowanie tego czasu, ktory jest dostgpny [Clayton 2011: 7-11]. Zarzadzanie sobg
w czasie to jeden z najnowszych nurtéw zarzadzania oraz sposob prowadzenia
polityki personalnej, zorientowanej na osigganie zalozonych celéw zawodowych.
Kadry zarzadzajace stosujg wiele réznych form motywacji oraz zarzadzania zaso-
bami ludzkimi w przedsiebiorstwie. Swoje wysitki kieruja na to, by podejmowane
przez pracownikow dziatania byly wykonywane jak najefektywniej wzgledem czasu
1 jakosci pracy. Jak pokazuje wiele dotychczas przeprowadzonych badan, ze wzgledu
na dynamicznie rozwijajacy si¢ biznesowy $wiat w niektorych obszarach bardziej
efektywne w dziataniu sg zréznicowane zespoty ludzi i ich zbiorowa inteligencja
[Bulgarella, Ngu 2018]. W obecnych realiach nadal ktadziony jest nacisk na budo-
wanie kompetencji i rozwdj osobisty. Ten oczywiscie rowniez jest wazny, a opisany
w artykule eksperyment, przeprowadzony na bardzo réznorodnej grupie ludzi, po-
kazuje, ze rozwdj osobisty moze przyczynic si¢ do wzrostu efektywnosci jednostki,
co jest w stanie wzmocnic takze jej dzialanie w grupie. Argumentem wskazujacym
na aktualno$¢ tematu jest wcigz rosnace zainteresowanie zagadnieniem zarzadza-
nia sobg w czasie wérdd uczestnikow szkolen i kursow. Odzwierciedla to rowniez
coraz wigksza liczba publikacji oraz artykulow na blogach i portalach branzowych.
Problemem badawczym niniejszego opracowania jest identyfikacja i charakterystyka
zwigzku miedzy osigganiem sukceséw na polu zawodowym a rozwojem kompetencji
zarzadzania sobg w czasie. Ponadto celem artykutu jest ukazanie korzysci dla biznesu,
jakie moga ptynac z zastosowania jednej zmiennej w celu osiagnigcia oczekiwane;j
wartosci drugiej. Przeprowadzony eksperyment weryfikuje podjety problem i wy-
kazuje wystgpowanie zwigzku pomiedzy badanymi zmiennymi. Artykut podejmuje
trzy glowne hipotezy badawcze oraz probe ich uzasadnienia:

1. Zarzadzanie sobg w czasie ma duzy wplyw na osiaganie celow zawodowych
ze wzgledu na cechy, ktére charakteryzuja te kompetencje.

2. W zaleznos$ci od sytuacji zawodowej oraz wieku badanego ukazujg si¢
istotne réznice w samokontroli. Wigkszy wynik uzyskuja osoby z wigkszym
do$wiadczeniem zawodowym.

3. Wraz z rozwojem kompetencji zarzadzania sobg w czasie, zwigksza si¢
efektywnos¢ osiagania wyznaczonych celow.

2. Zarzadzanie czasem - nowy nurt nauk o zarzadzaniu

W Polsce pojecie ,,zarzadzania sobg w czasie” w poréwnaniu do innych krajow,
w ktorych wiedza na ten temat jest wicksza ze wzgledu na wprowadzanie go do
praktyki, pozostaje mato rozpowszechnione. Okreslenie to wykracza poza standar-
dowe planowanie i doskonalenie si¢ [Bieniok 2010: 23-56]. Laczy w sobie uczenie
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si¢, rozwdj, organizacje oraz tworzenie i dostosowywanie systemu zarzadzania
sobg do osobistych preferencji. Jest to takze wykorzystywanie i wprowadzanie
nowych umiejetnosci poprzez zaplanowane dziatanie, w dazeniu do osiggania
celow osobistych oraz zawodowych. Dotychczasowe opracowania tematu sg
nieliczne lub skupiaja si¢ tylko na czgsci pojecia, na przyktad na zarzadzaniu
czasem. Ukazuje to bardzo szerokie spektrum tematu i powoduje niedopasowanie
metod pracy do jednostki. W domysle wydaje si¢ rowniez nieefektywne, gdyz
skupia si¢ na probie podniesienia kompetencji zarzadzania czynnikiem, ktory lezy
poza zasi¢giem ludzkiej kontroli. Gléwne opracowania skupiajg si¢ na kwestiach
zarzadzania czasem przez managera [Sierpinska 2013; Randak-Jezierska 2013],
organizacji pracy [Kukwa 2016], stabych i mocnych stron pracownikow [Pluta
2013] czy tez zarzadzania czasem na konkretnych stanowiskach, na przyktad
nauczycielskich [Samujlo 2017]. Ze wzgledu na potrzebe, ktora zaistniala przy
okazji trendu wzmozonego rozwoju osobistego, spowodowanego coraz szybszym
tempem zycia i pracy oraz zwigkszajacymi si¢ wymaganiami w stosunku do pra-
cownika — pojecie ewoluowato. Majac na uwadze opisane cechy czasu, powstato
wyrazenie zarzadzania soba w czasie, ktore zdecydowanie bardziej precyzyjnie
okresla zatozenia tej metody. Psychologia czasu okresla sytuacjg, w ktorej ten
sam czas zdaje si¢ ptynac szybciej badz wolniej, w zaleznosci od wykonywanej
czynno$ci oraz uczué i emocji, jakimi jest ona darzona. Znajomo$¢ swojego indy-
widualnego sposobu funkcjonowania i posiadanych nawykoéw definitywnie podnosi
samoswiadomos$¢ i umozliwia modyfikacje zachowania, w konsekwencji bardziej
efektywne wykonywanie zadania w danym czasie. Zarzadzanie sobg w czasie
jako nowa metoda dziatania i nabycie umiejetnosci efektywnego i pozytywnego
gospodarowania czasem, wigze si¢ z wypracowaniem witasnych nawykow, ustale-
niem priorytetow i przede wszystkim z naukg dyscypliny [Tyler 2004: 9-11, 87].

3. Eksperyment w naukach spotecznych

Eksperyment jako jedna z metod mozliwych do wykorzystania w procesie prowa-
dzenia badan naukowych ma szerokie znaczenie i zastosowanie w naukach spo-
tecznych i naukach o zarzadzaniu. Ewa Stanczyk-Hugiet napisala: ,,eksperyment
jest wartosciowa metoda naukowa, ktora dzigki dziatalnosci metodologdéw zostala
zaimplementowana do nauk spotecznych, w szczegdlnosci takze ekonomicznych”
[Stanczyk-Hugiet 2013: 114]. Jerzy Brzezinski uznaje natomiast, ze eksperyment
to metoda, ktora ma kilka charakterystycznych cech, wyrézniajacych ja na tle
innych metod badawczych. Do tych cech zalicza: manipulacje¢ co najmniej jedng
zmienng niezalezna, kontrolg¢ i obserwacj¢ oraz pomiar [Brzezinski 2007: 284-
286]. Niewatpliwg zaletg eksperymentu jest mozliwos$¢ samodzielnego kreowania
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potrzebnych do badan warunkdw, zanim nastgpia one samoistnie. Dzigki temu
mozliwe jest ukazanie i skupienie si¢ na najbardziej istotnych elementach, a pomi-
niecie tych mato znaczacych oraz kontrolowanie badanej sytuacji i wystepujacych
okoliczno$ci [Krél 1 in. 2015: 171-172].

Celem przeprowadzonego badania eksperymentalnego byto okreslenie wply-
wu zwigkszenia kompetencji zarzadzania sobag w czasie na osigganie celow
zawodowych 1 osobistych pracownikow. Standardowo eksperyment naukowy
rozumiany jest w kontekscie przeprowadzania do§wiadczen przy wykorzystaniu
konkretnych instrumentéw. Quasi-eksperyment wykorzystany do przeprowadzenia
zaprezentowanych w artykule badan jest pewnego rodzaju eksperymentem ze
zmienng niezalezng, gdzie grupa nie jest ekwiwalentna. Zalozeniem tego rodza-
ju badan eksperymentalnych jest rezygnacja z pretestu oraz grup kontrolnych
[Kaczmarczyk 2002: 239].

Biorac pod uwage charakter zastosowanych narzedzi oraz wybrang grupe,
byta to odpowiednia metoda do zbadania tak r6znorodnych osob. Jako punkt
odniesienia powtarzajacych si¢ czynnikow w zblizonych warunkach zatozono
jedynie che¢ rozwoju zawodowego badanych oraz statg sytuacje zawodowa.
Zmienng w badanych przypadkach byta nauka oraz zastosowanie zarzadzania
soba w czasie.

Quasi-eksperyment bywa uznawany za mniej rzetelny w kontekscie nielo-
sowego doboru proby. Przypadki podjete w przeprowadzonym badaniu miaty
znamiona losowosci, jednak dla grupy ztozonej z bardzo indywidualnych i zréz-
nicowanych osobowosci dobor proby kontrolnej bytby wrgcz niemozliwy.

4. Projekt i wyniki badan eksperymentalnych

W przygotowanym w celach naukowych projekcie eksperymentu wzigto udziat
dwunastu przypadkowych uczestnikow, ktorzy zgodnie z zalozeniami mieli
wspolne punkty odniesienia w postaci checi rozwoju i statej sytuacji zawodowe;.
Powtarzajacymi si¢ czynnikami byly che¢ zmian nawykow 1 organizacji dzialania,
a takze wczesniej podejmowane proby planowania dziatan w zakresie rozwoju
oraz podobne szanse i mozliwosci doskonalenia sie. Wprowadzane zmiany okres-
lone zostaty w kilku parametrach: poziomie inteligencji emocjonalnej, planowaniu
i podejmowaniu decyzji, organizacji pracy i rozwoju kariery zawodowej oraz
pobudzaniu motywacji wewnetrzne;.

W eksperymencie uczestniczyly osoby w kategoriach wiekowych 23-28 lat
oraz 32-54 lata, w wigkszosci miaty one wyksztatcenie wyzsze, a takze wyksztal-
cenie kierunkowe wykorzystywane w wykonywanej pracy zawodowej. Zatozenia
spelnione przez kazda z osob polegaly na mozliwosci rozwoju niezaleznie od
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sytuacji finansowej — niemajacej wplywu na udziat w badaniu, od sytuacji ro-
dzinnej (posiadanie dzieci, rodziny lub ich brak), a takze niezaleznie od miejsca
zamieszkania. Wszystkie badane osoby przejawialy che¢ doskonalenia si¢ oraz
osiggania wyznaczonych indywidualnie celow zawodowych, bez wzgledu na
roéznice w wyksztatceniu, wieku, zajmowanym stanowisku, branzy czy latach ak-
tywnos$ci zawodowej. Kazdy z badanych korzystal wczesniej z roznorodnych form
rozwoju, byly to metody zorganizowane typu udziat w kursach czy szkoleniach
zaaranzowanych przez pracodawce lub samodzielne proby podnoszenia kwa-
lifikacji, na przyktad poprzez poszukiwanie interesujacych materiatow czy tez
czytanie ksigzek branzowych i rozwojowych. Wykorzystywanymi metodami byty
takze profesjonalne spotkania ze specjalistami w postaci coachéw czy trenerow
zawodowych.

Przed rozpoczgciem badan kazdy z uczestnikow otrzymatl karte definicji
zwigzanych z tematyka pracy badawczej, to znaczy terminy zarzadzania sobg
w czasie oraz jego elementy sktadowe, a takze objasnienia najistotniejszych
narzedzi uzytych w do$wiadczeniu. Pierwsze zadanie wigzalo si¢ z wykonaniem
¢wiczen wstepnych, majacych na celu okreslenie osobowosci uczestnikow (cech,
predyspozycji, zainteresowan, preferencji, nastawienia emocjonalnego), ich mo-
tywacji, sposobu podejmowania decyzji, poziomu organizacji czy istotnych dla
nich wartosci. Zadania byly wstepem do poznania badanych oséb oraz okreslenia
i udostgpnienia im wiedzy na swdj temat dotyczacej podejmowania dziatan, sku-
piania uwagi jedynie na waznych dla nich kwestiach, zgodnych z ich sposobem
mys$lenia. Wsrod wykonywanych zadan pojawity sie przedstawione w tabeli 1
zadania wstgpne, rozpoczynajace proces.

Tabela 1. Zadania wstgpne, rozpoczynajace proces

Zadanie Cel

Sumiennosé Ukazanie prawdopodobnego poziomu samokontroli oraz kwestii zwia-
zanych z podejmowaniem decyzji czy poziomu organizacji.

Gtod wiedzy Pokazanie, jakie jest nastawienie emocjonalne uczestnikow w kwestii
wiedzy 1 rozwoju.

Motywacja Okreslenie poziomu motywacji wewngtrzne;.

Kwestionariusz ,,Ana- | Ukazanie kwestii zwigzanych typowo z zarzadzaniem soba w czasie

liza pozeraczy czasu” | i pokazanie najczgstszych probleméw uczestnikow z utrata czasu.

Koto zycia Pokazanie warto$ci badanych oséb w zakresie zycia zawodowego lub

catoksztattu istotnych wartosci, dzigki ktorym uczestnicy mogli tatwiej
zrozumie¢ swoje nastawienie.

Analiza SWOT Ukazanie cech i predyspozycji uczestnikow, ktore moga wykorzystac
w trakcie eksperymentu.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Yeung 2012: 20, 23-24, 25, 98-99, 142-143, 159; Seiwert 2005:
38-39; Sidor-Rzadkowska 2018: 96-100; Wilczynska i in. 2013: 74-81; Seiwert 1998: 34.




108 JOANNA STOINSKA

Nastepnym etapem eksperymentu bylo ustalenie celow kazdego z uczestnikow.
Do ich wyznaczenia zaproponowane zostaly konkretne metody. Kazde z zamierzen
zostato doktadnie okreslone i zapisane przez uczestnikow. Obszar wyznaczonych
celow zawieral zakres sytuacji zawodowej oraz konkretne dziatania wzgledem
rozwoju podstawowej w badaniu kompetencji zarzadzania soba w czasie. Metody
wykorzystane do wyznaczania celow zawodowych przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Metody wyznaczania celow

Metoda Cel
SMART Nastawienie na poprawne wyznaczenie celéw, ich zadanie
PURE polega na tym, by wspomoc uczestnikéw. Kazdy z nich mogt
CLEAR skorzysta¢ z dowolnej metody.
GROW Podsumowanie wyznaczonego celu/wyznaczonych celow i po-

szerzenie obszaru wiedzy na jego temat, aby stal si¢ bardziej
przystepny dla uczestnikow.

Cechy dobrych celow i zadan | Metoda zostala przedstawiona uczestnikom, aby w ramach
kontroli sprawdzili swoje cele i potrafili zastosowa¢ metode
podczas wykonywania poszczeg6lnych zadan w trakcie badania.

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: Sidor-Rzadkowska 2018: 93-94; Adair 2000: 67-68; Tomczyk
2014: 20-24.

Kolejna czegs$¢ eksperymentu to wykonanie zadan zwigzanych z rozwojem
inteligencji emocjonalnej, organizacja pracy i podejmowaniem decyzji, a takze pla-
nowaniem i rozwojem kariery zawodowej, motywacja wewngtrzng oraz zadaniami
dotyczacymi typowo zarzadzania sobg w czasie, czyli elementow sktadowych rozwo-
ju kompetencji, ktorej rozwoj mial pomdc w osigganiu celow zawodowych. Byta to
kluczowa czg$¢ projektu badawczego, majaca na celu poznanie zachowan, niewtas-
ciwych nawykow oraz korygowanie ich za pomoca nabytej wiedzy. Obowigzkiem
badanych byta samodzielna praca w zakresie zadan dlugoterminowych, do ktorej
wszyscy si¢ zobligowali. Zadania ogolnorozwojowe przedstawia tabela 3.

Tabela 3. Zadania ogélnorozwojowe

Zadanie Cel

Kwestionariusz ,,Test Zbadanie poziomu inteligencji emocjonalnej uczestnikow w celu
diagnostyczny ilorazu IE” | zwickszenia §wiadomosci na temat wiasnych predyspozycji w tym
zakresie 1 pomocy w zwigkszeniu zasobu IE.

Zadanie dtugoterminowe | Ukazanie emocji, najczgsciej towarzyszacych uczestnikom i wska-
,Piramida emocji” zanie, ktore z nich maja pozytywny wydzwigk, a ktore sa przeszko-
da dla badanych i nalezy skupi¢ si¢ na pracy nad nimi.

Zadanie dlugoterminowe | Pokazanie uczestnikom innej perspektywy. Ukazanie tego, jak inne
,,Otworz sig” spojrzenie na niektore kwestie moze by¢ niezwykle pomocne dla
osiggania celow.
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Zadanie ,,Ustal priorytety

Ustalenie priorytetow i najistotniejszych kwestii dla badanych oraz
zrozumienie, na jakie zb¢dne sprawy poswigcaja swoj czas i w jaki
sposob mogliby to skorygowac.

Metoda ,,Matryca
Eisenhowera”

Zrodto wiedzy, w jaki sposob mozna podzielié zadania codzienne,
rutynowe oraz wazne, ktore wspieraja osiggniecie danego celu
W sposob ultatwiajacy podejmowanie decyzji i zaplanowanie dziatan.

Zadanie dlugoterminowe
,Rejestr czasu”

Ukazanie, jak wyglada dzien danej osoby w maksymalnie doktadny
sposob. Ma to na celu u$wiadomienie, jak wykorzystany zostaje
czas w ciggu dnia — czy dzialania sg skuteczne i gdzie sa ,,marno-
wane” cenne godziny. Pozwala na zauwazenie, ktore kwestie mozna
wyeliminowac¢ oraz ktora czg¢$¢ dnia jest najbardziej lub najmniej
produktywna oraz z jakich powodow.

Zadanie ,,Krzywa
wydajnosci”

Krzywa wydajno$ci pokazuje, w ktorych momentach dnia dana
osoba jest najbardziej efektywna i ma najwigcej energii do dziata-
nia, co pozwala w odpowiedni sposob ukierunkowaé aktywnoS$é,
w odpowiednie pory dnia, aby zwigkszy¢ efektywnos¢.

Kwestionariusz ,,Twdj styl
decyzyjny”

Ukazanie stylu podejmowania decyzji przez badanych, pozwa-
lajacego zrozumie¢ mechanizmy, ktérymi dana osoba kieruje si¢
w procesie decyzyjnym.

Kwestionariusz
,Odktadanie spraw na
pozniej”

Ukazanie poziomu prokrastynacji u danej osoby, aby zwigkszy¢ jej
swiadomos$¢ w tej kwestii.

i porzadkowanie”

Metoda ,,GTD” Pomaga w zorganizowaniu zadan w celu zwigkszenia skutecznosci
dziatania poprzez gromadzenie danych, analizowanie, porzadko-
wanie 1 realizacje.

+ ,,Tok pracy Uzupetnienie metody GTD, usprawniajace elementy analizy i po-

— analizowanie rzadkowania, ktore moga zosta¢ wykorzystane w kazdej sytuacji

przez uczestnika badania, by zorganizowa¢ natlok spraw/zadan.

Metoda ,,Analiza ABC”

Pomaga w ustaleniu priorytetow i ma na celu wspomoc ewentualne
problemy uczestnikow.

Metoda ,,4D”

Wspomaga ustalenie priorytetdw i zorganizowanie zadan do wy-
konania.

Metoda ,,Zasada OATS”

Umozliwia tatwiejsze zaplanowanie czynnosci zwigzanych z osiag-
nigciem zamierzonych przez uczestnikéw celow.

Metoda ,,Zasada Pareto”

Zrozumienie, ktore z dziatan wykonywanych przez dang osobg sa
dla niej najistotniejsze, gdyz pozwola na uzyskanie zdecydowanie
wigkszego rezultatu niz dotychczas.

Zadanie ,,Ztota godzina”

Mobilizacja uczestnikow do doktadnej obserwacji swojego trybu
pracy w celu znalezienia najlepszego i najbardziej wydajnego
momentu dnia kazdego z nich. Zadanie uzupehiajace poprzednie.

Zadanie dlugoterminowe
,,Zasada 168 godzin”

Zaplanowanie dzialan calego tygodnia i uwidacznianie tego, co
kradnie czas. Pozwala lepiej rozplanowaé bloki czasowe oraz
ustali¢ priorytety.
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cd. tabeli 3

Zadanie

Cel

Zadanie ,,Plan dzienny”

Mobilizacja uczestnikow do doktadnego i starannego planowania
dziatan, w sposob nieograniczajacy ich kreatywnosci i mozliwosci.
Pozwala na zrobienie tego w sposob dogodny i najbardziej zopty-
malizowany dla danej osoby.

Metoda ,,Zasada 60:40”

Ukazanie rozktadu czasowego pozwalajacego na lepsze planowanie
dnia poprzez ustalanie okreslonej ramy czasu, ktéra umozliwia
zrobienie zadan z listy na dany dzien.

Metoda ,,Zasada 1+3”

Nauka, w jaki sposob planowaé dzien. Dzigki tej metodzie zapla-
nowane dzialania maja wigksza szanse powodzenia. Okresla jedno
zadanie ,,duze” na dany dzien oraz trzy mniejsze.

Kwestionariusz ,,WOPZ”

Wieloaspektowa ocena preferencji zawodowych — pozwala okreslié,
czego dana osoba oczekuje od swojej kariery zawodowej i swojego
miejsca pracy. Osobom z brakiem planu zawodowego pomaga
okresli¢ przyszte cele zawodowe, a osobom z dhuzszym stazem
zawodowym — zweryfikowaé obecne stanowisko i miejsce pracy
oraz wprowadzi¢ ewentualne zmiany.

,Krag regut zarzadzania
czasem”

Dodatkowy, uzupelniajacy rysunek, umozliwiajacy zapamigtanie
i stosowanie si¢ do kolejnosci dziatan w razie probleméw z wigk-
szymi dziataniami.

Zadanie dlugoterminowe
,» Trening
automotywacyjny”

Wypracowanie umiejetnosci automotywacji poprzez maksymalnie
regularne dziatanie, zaktadajace zasade ,,nieprzerywania tancucha”.
Pokazanie, ze organizacja pewnych z pozoru prostych i banalnych
spraw pozwala na uporzadkowanie zdecydowanie wazniejszych
kwestii.

Metoda ,,Zjedz stonia”

Wspomaganie pojawiajacych si¢ problemdéw uczestnikow z dziata-
niem 1 motywacja przy wigkszych zadaniach i zwigkszenie ich wie-
dzy na temat tego, jak mozna radzi¢ sobie z tego typu problemami.

Metoda ,,Zjedz te zabe”

Ukazanie, jaka metoda mozliwe jest ulatwienie i usprawnienie
dziatania w ciggu danego dnia, szczeg6lnie gdy jest on z gory
oznaczony etykietg ,trudnego dnia”, aby automotywacja uczest-
nikow nie malata.

Metoda ,,Zasada 2 minut”

Ukazanie, jak w tatwy sposob uczestnicy moga ,,pozby¢ si¢” wielu
zadan z listy, wykonujac je w trybie natychmiastowym. Dzigki
temu motywacja wewngtrzna rosnie, gdyz na liScie pojawia si¢
dodatkowe odhaczone zadanie.

Metoda ,,Lista 5 minut”

Ma na celu ukazanie, jak w najbardziej efektywny sposob wykorzy-
stywac kazda chwilg, by zwigkszy¢ skutecznos¢ i poziom motywacji
mig¢dzy wickszymi zadaniami do wykonania.

Metoda ,,Technika
Pomodoro”

Pomoc przy trudnych badz czasochtonnych zadaniach, a takze
uswiadomienie, jak w prosty sposob mozna utrzymac swoja moty-
wacje wewnetrzng na wysokim poziomie przez dlugi czas.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: Tomczyk 2014: 32, 61-62, 171, 184; Wilczynska i in. 2013: 89;
Clayton 2011: 30-32, 120-121, 153-168; Adair 2000: 91, 97-98; Robbins 2005: 31-34, 45-47; Allen 2006: 76;
Seiwert 1998: 51, 57; 2005: 41, 105-106, 123; Sidor-Rzadkowska 2018: 164-183.
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Przedstawiony etap badan ujawnit pierwsze problemy uczestnikow, ktore
zwigzane byly z brakiem motywacji i regularnos$ci, nieumiejetnoscia wtas-
ciwego planowania czy komunikacjg. Ze wzgledu na indywidualne potrzeby
badanych, zastosowane zostaly zadania dodatkowe, majace na celu wspie-
ranie ich dziatan z trudnego dla nich zakresu. Celem bylo wywarcie wpty-
wu na uczestnikow wzgledem wykonywania kolejnych zadan i nast¢pnych
etapoéw eksperymentu. Pojawily si¢ pierwsze pytania odnosnie do wigkszej
liczby zadan odnoszacych si¢ do konkretnych zagadnien. Pochodzity one
od uczestnikow, ktérzy chetnie wykonywali 1 stosowali polecenia w swojej
sferze zawodowej oraz prywatnej. Niektére z zastosowanych zadan dodat-
kowych to: ,,plan kariery” — dla osoby, ktora nie miata pomystu na rozwoj
swojej kariery zawodowej, ,,mapy mysli” — dla osob kreatywnych, ktorym
latwiej bylo zorganizowaé niektore kwestie poprzez ich zobrazowanie, ,,nie
zerwij tancucha” — w celu ¢wiczenia motywacji wewnetrznej, ,,obserwacja
emocji” — w sytuacji, gdy dziataniom zwigzanym z wyznaczonym celem to-
warzyszyly spore emocje, a takze zadania pracy nad gniewem, wstydem oraz
strachem — zwigzane z rozwojem inteligencji emocjonalnej. Dodatkowo
uczestnikom zostaly przedstawione pomoce, migdzy innymi w formie listy
aplikacji, ktore wspomagaly dzialanie konkretnych zadan i pozwalaly na
lepsze, samodzielne organizowanie swoich planow. Kolejna lista natomiast
zawierata podpowiedzi odno$nie do narzedzi, ktére mozna wykorzysta¢ do
efektywnego planowania i organizacji, na przyktad w postaci organizerow,
planerow, dziennikow, kalendarzy czy tez procedur i checklist. Zastosowane
zostaty takze zadania w postaci list kontrolnych stuzacych do weryfikacji
wykonywanych zadan w projekcie.

Eksperyment, podczas ktorego uczestnicy stosowali polecone im zadania,
trwatl trzy miesigce. Po tym okresie zostaty przeprowadzone badania kontrolne
konczace proces. Zadania, ktére zostaly na koncu ponownie wykorzystane, to
»kolo zycia”, ,,analiza SWOT?”, , test diagnostyczny ilorazu IE” oraz ,,odktada-
nie spraw na poézniej”. Na zakonczenie procesu uczestnicy zostali poproszeni
o odpowiedz na kilka pytan, na temat najbardziej i najmniej efektywnych zadan,
poziomu, w jakim osiagneli oni zamierzone cele, ktore z metod najbardziej im
pomogty, co sprawito im najwigksze trudno$ci oraz jak oceniajg caty proces eks-
perymentu. Narzedziem do ewaluacji przebiegu skutecznosci badanego procesu
byt krotki kwestionariusz.

Zadania wykorzystane w eksperymencie byly dobrane na podstawie szcze-
gotowej selekcji oraz subiektywnego utozenia ich przez autorke w peten projekt,
shuzacy badaniu zarzadzania sobg w czasie. Wszyscy autorzy zostali dobrani na
podstawie konkretnych kryteriow, ktore pozwalaty sadzi¢, ze zadania zostaty
zaproponowane przez osoby wykwalifikowane w danej dziedzinie i majace od-
powiednig wiedze oraz dos§wiadczenie naukowe i zawodowe.
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Wykres 1. Trudno$ci wystgpujace w procesie badania [%]
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podejmowanie decyzji
ustalanie priorytetow

m brak trudnosci

28

Zroédto: opracowanie wlasne.

Trudnosci, ktore napotkali badani, bylty porownywalne, przedstawia je wy-
kres 1. Najczesciej wystepujacym problemem okazal sie¢ brak mobilizacji do
regularnego wykonywania zadan, co w rezultacie oznaczato brak motywacji
wewnetrznej 1 samokontroli, ktéra pozwalataby na systematyczne dziatanie
w obszarze zaplanowanych dziatan. Z tg trudno$cig zmagaty si¢ gtdéwnie miodsze
osoby, ktére narazone sg na ogromng liczb¢ bodzcdéw ze §wiata zewngtrznego,
przez co problem ze skupieniem uwagi na konkretnym zadaniu byt bardziej wi-
doczny. Innym wyzwaniem byt brak czasu, ktory nie ulatwiat zaangazowania sie
w dzialanie. Spowodowany przez wiele obowiazkéw lub nieregularny tryb pracy
(na przyktad zmianowy) uniemozliwiat wykonywanie zadan w tak zorganizowany
sposob, jak poczatkowo wyobrazali sobie to uczestnicy eksperymentu. Czynnik
ten byl jednak zupelnie niezalezny od wieku i jego wyniki plasowaty si¢ dos$¢
rownomiernie. Kolejng trudno$ciag dla badanych byly zadania dtugoterminowe,
zwigzane z zapisywaniem wszystkich czynnosci w mozliwie najbardziej doktadny
sposob. Szczegblny problem z tym rodzajem zadan mialy osoby starsze. Przyczyn
szuka¢ mozna chocby w kwestii bardzo wielu obowigzkow, z ktorymi musieli
si¢ mierzy¢ badani, co wptywato na ich ograniczone mozliwosci czasowe, by
skrupulatnie wykonywa¢ powierzone im zadania. Czynnikami, ktore sprawiaty
problem mlodym osobom, byly réwniez kwestie zwigzane z podejmowaniem
decyzji oraz ustalaniem priorytetow, co mogto by¢ wynikiem mtodego wieku
i braku doswiadczenia z trudniejszym procesem decyzyjnym, ktory pojawil si¢
w tym badaniu. Dwie osoby o podobnym stylu myslenia i bardzo kreatywnym
usposobieniu, w zupetnie réznym wieku, stwierdzity, ze miaty problem ze zor-
ganizowaniem swoich mysli i pomystéw, ktore trudno byto im przetozy¢ na
poszczegblne zadania. Tylko jedna osoba w catym procesie uznata, ze nie na-
potkata w trakcie eksperymentu zadnych trudnosci. Co cickawe, osoba ta nie
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osiagneta zamierzonego celu, pomimo wykonywania zadan. Czynnikiem krytycz-
nym w tym przypadku byl natomiast zupetny brak samokontroli i regularno$ci
dziatania wzgledem wyznaczonego celu. Dodatkowo byta to osoba doswiadczona
zawodowo, o bardzo wysokim poczuciu wilasnej wartosci, przekonana o swojej
wiedzy, z bardzo wysokim poziomem pewnos$ci siebie, ktory nie pozwala na
akceptacje innych pogladow i uznanie ich za sluszne. Druga z osob, ktore nie
osiagnely zamierzonego celu, to mlody mezczyzna uznajacy za trudnos$¢ brak
czasu. Jego proces wykonywania zadan wskazuje jednak na brak motywacji
wewnetrznej oraz problemy z akceptacja innego punktu widzenia, co rdwniez
mogto mie¢ decydujacy wplyw na nieskuteczny proces zarzadzania sobg w czasie.

Wykres 2. Ocena procesu (skala 0-6) [%]

17
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Zrodto: opracowanie wiasne.

Uczestnicy badania ocenili proces zadowalajaco, gdyz 83% oséb dato oce-
n¢ wysoka, pozostali natomiast $rednia, co ukazuje wykres 2. Interesujaca jest
rowniez korelacja oceny $redniej z niskim poziomem osiagniecia celow. Zad-
ne z kryteriow projektu nie miato zwiazku z wyksztatceniem os6b badanych.
Mozna pokusi¢ si¢ wigc o wniosek, ze poziom wyksztatcenia nie ma wplywu
na umiejetnosci zarzadzania soba w czasie oraz osigganie celdéw zawodowych.

W przypadku zadan najbardziej oraz najmniej efektywnych odpowiedzi byty
bardzo obszerne i zrdéznicowane. Wszyscy uczestnicy zgodni byli w kwestii
zadan wstepnych, ktore uwazali za efektywne, jednak niekoniecznie z punktu
widzenia bezposredniego wplywu na proces osiggania celéw, a ze wzgledu na
mozliwos¢ poznania swoich mocnych i stabych stron, okreslenia istotnych dla
badanych warto$ci i zrozumienia, w jaki sposob wszystkie te informacje wpltywaja
na ich sposéb dzialania, planowania czy podejmowania decyzji, co w efekcie
pomagato w kwestiach organizacji. Metody, ktore miaty pomdéc w wyznaczeniu
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prawidtowych celdéw, uczestnicy badania ocenili jako istotne zarowno z punktu
zdefiniowania swoich zamierzen, jak i zdobycia nowej wiedzy na swoj temat,
ale nienadajace si¢ do uzywania w kazdej sytuacji. Za pomocng uznali natomiast
metode ,,dobrych cech celow i1 zadan”, ktorg uwazali za uniwersalng i zadekla-
rowali, ze byliby w stanie zastosowa¢ ja w wielu naturalnych sytuacjach.

Zadania, ktore nastawione byly na poznanie i rozwdj kompetencji inteligencji
emocjonalnej, badani ocenili jako interesujace, pokazujace im inne spojrzenie na
siebie samych. Cze$¢ uznata za najlepsze zadanie test diagnostyczny ilorazu IE,
ktory umozliwit im zrozumienie, nad ktorymi aspektami powinni pracowac, druga
cz¢$¢ natomiast stwierdzila, ze niesamowitym przezyciem byla proba stosowania
si¢ do zadania dlugoterminowego, ktore proponowato obserwacje innych punktow
widzenia i akceptacj¢ pogladow innych niz ich samych. Dwie osoby uznaly, ze
spojrzenie na swoje cele poprzez zupetnie odmienng perspektywe byto dla nich
budujace, gdyz dzieki temu udato im si¢ ustali¢ i zrozumie¢ swoje priorytety.

Z zadan skupionych na organizacji pracy i podejmowaniu decyzji najbardziej
problematyczne dla niemal wszystkich uczestnikow byto zadanie dlugoterminowe
»rejestr czasu”. Rozne byly przyczyny tej trudnos$ci, jednak mimo to zadanie
okazato si¢ najtrudniejsze i najgorzej ocenione przez badanych. Zadaniami oce-
nionymi najlepiej byta krzywa wydajnosci 1 kwestionariusz stylu decyzyjnego,
ktore dostarczaly wiedze. Ponadto wigkszos¢ osdb uznata za przydatny w co-
dziennych dziataniach, zwigzanych z organizacja i zarzadzaniem sobg w czasie,
dodatek ,,tok pracy — analizowanie i porzadkowanie” z metody GTD.

W dziale zorientowanym na planowanie i rozwoj kariery zawodowej bylo
najwiecej pozytywnych ocen. Szczegdlnie wysoko ocenione przez uczestnikow
zostaly ,,zasada Pareto”, ,,ztota godzina”, ,,zasada 1+3” 1,,60:40”. Bardzo czg¢sto
przy okazji méwienia o metodach ,,ztotej godziny” i zasadzie ,,1+3”, uczestnicy
wspominali o technice ,,Pomodoro”, ktéra dodatkowo pomagata im skupié si¢
na tych metodach i szybciej oraz skuteczniej wykonywa¢ zaplanowane dzialania.
Pozostate dwie zasady: ,,Pareto” oraz ,,60:40” ukazywane byty raczej jako zrodto
wiedzy do planowania swojego czasu, dzieki ktorym tatwiejsze stato si¢ ustala-
nie priorytetdow danego dnia. Dla dwoch najmlodszych os6b w procesie istotny
okazat si¢ kwestionariusz ,, WOPZ” umozliwiajacy im prace nad zaplanowaniem
swojej kariery zawodowej. Przy okazji tego dziatania zastosowano rowniez ¢wi-
czenie ,,plan kariery”. Z zadan odnoszacych si¢ do czg¢sci pobudzania motywacji
wewngetrznej najwyzej oceniona zostata wczesniej wspomniana technika ,,Po-
modoro”. Nastepnie za uzyteczne wskazywano réwniez ,,zasade 2 minut” oraz
»liste 5 minut”. Trudnos$ci sprawialo zadanie dtugoterminowe ,,trening automo-
tywacyjny”, ktory ze wzgledu na ogdlne problemy z mobilizacjg, samokontrola
oraz brakiem czasu — jako zadanie mato elastyczne — stat si¢ duzym wyzwaniem.
Bardzo dobrze odebrana zostata lista pomocnych aplikacji, ktora spotkala sig¢
z duzym zaangazowaniem, szczeg6lnie wsrdd mtodszych uczestnikow badania.
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Wykres 3. Poziom osiagnigcia wyznaczonych celow [%]
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Zrddto: opracowanie wlasne.

Biorac pod uwage dane przedstawione na wykresie 3, z ktorych wynika,
ze 50% osob biorgcych udzial w badaniu w pelni osiggneto zamierzone cele,
wyniki przeprowadzonego eksperymentu sg zadowalajace. Ponad 30% badanych
osiagneto cel na poziomie 55%-95%. Jedynie 17% o0sob osiagneto swoj cel w za-
ledwie 20%. Dwie osoby ukonczyty cel niewiele po zakonczeniu terminu trwania
eksperymentu. W jednym przypadku powodem takiej sytuacji byt ograniczony
czas, w drugim brak pelnej mobilizacji do regularnej pracy. Kolejne osoby takze
zblizaly si¢ do osiaggniecia celu i udalo im si¢ zrealizowaé zamierzone dziata-
nia, potrzebowaly jednak na to nieco wigcej czasu. Zarowno w pierwszym, jak
i w drugim przypadku powodem byt ograniczony czas dziatania. Osoby, ktore
nie osiaggnely swojego zamierzenia, nie dotarly nawet do 50% wykonania celu —
przyczyna tego byt brak regularnosci. Podsumowujac, 83% uczestnikow osiggneto
swoje poczatkowe zamierzenia zawodowe z zadowalajaca dla nich skutecznoscia.

Biorac pod uwage opinie badanych przy zatozeniu ich poziomu skutecznosci
oraz wyrazonych trudnosciach, mozna zauwazy¢, ze wysoki poziom inteligencji
emocjonalnej ma spory wptyw na rozwoj kompetencji zarzgdzania soba w czasie,
a w kolejnosci na osigganie celow zawodowych. Wyrazone bylo to wysokimi
wynikami testu osob, ktore w petni osiagnely wyznaczone cele oraz niskimi na
tle grupy wynikami tych, ktérym si¢ to zadanie nie udato. Wiedza zdobyta przez
uczestnikow eksperymentu zostata uznana za wartoSciowg i w ponad potowie
zadan za mozliwg do wykorzystania w naturalnych warunkach. Ostatnim zauwa-
zalnym wynikiem jest niska skuteczno$¢ zadan na motywacje wewnetrzna, mimo
pozytywnie ocenionych zaproponowanych metod. Znalazty one zastosowanie
w dziedzinach planowania i organizacji, jednak nie w obszarze, ktory miaty
wspiera¢. Ukazata si¢ rowniez pewna zalezno$¢ miedzy kreatywnoscia, otwar-
toscig na inno$¢ oraz ambicjg na proces zarzadzania sobg w czasie i osigganie
celow zawodowych, a takze korelacja niskiego poziomu inteligencji emocjonalnej,
akceptacji innych pogladéw i samokontroli na te same czynniki.
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Efektywnos$¢ procesu badania okazala si¢ w duzej mierze wysoka i skuteczna,
co moze ukazywaé otwartg droge do dalszych badan w tym obszarze, biorgc pod
uwage wicksza grupe uczestnikow oraz poprawienie projektu zaproponowanych
zadan. Konieczne jest wprowadzenie zmian w obszarze metod zorientowanych na
pobudzanie motywacji wewnetrznej oraz dodatkowych planéw w obszarze samo-
kontroli 1 ¢wiczen zwigzanych z regularno$cig. Usprawniony moze zosta¢ rowniez
obszar rozwoju IE, ktory okazat si¢ istotny, a w ktorym u czesci badanych brakowato
pomocy w pewnym zakresie dziatania. Proces ten nalezatoby jednak skonsultowac
z ekspertem w dziedzinie psychologii. Dodatkowa zaleta bytoby zwigkszenie dziata-
nia zadan w kwestii rozwoju kariery zawodowej, szczegolnie wsrdd osob miodych,
przy zatozeniu skupienia si¢ na zadaniach z dziedziny doradztwa zawodowego.

Podjety w artykule problem badawczy, dotyczacy zwiazku miedzy umiejet-
no$cig zarzadzania sobg w czasie a osiagnieciem celow zawodowych, po prze-
analizowaniu procesu badania eksperymentalnego wskazuje na jego uzasadnienie
i wystepowanie zwigzku miedzy tymi dwoma zmiennymi. Celem badan byto
rowniez zidentyfikowanie ewentualnych korzysci ptynacych z zastosowania jed-
nej zmiennej w celu osiagnigcia drugiej. Widocznym przyktadem pozytywnego
dzialania pierwszego elementu na osigganie celéw zawodowych jest posiadanie
wiedzy w zakresie czynnikow nalezacych do kompetencji zarzadzania soba
w czasie, korzystanie z metod organizacyjnych i planowania, a takze zwicksza-
nie kompetencji inteligencji emocjonalnej, ktéra okazata si¢ niemal kluczowa
w niektorych obszarach badania.

Odpowiadajac na postawione pytania badawcze, mozna zatozy¢, ze zarza-
dzanie sobg w czasie ma realny i wymierny wptyw na osigganie celéw zawodo-
wych. Wiedza ta moze okazac¢ si¢ istotna dla pracodawcow w kwestii rozwoju
kompetencji podwladnych oraz dla indywidualnych osob, ktére wyznacza sobie
sciezke kariery zawodowej i plan jej budowania, by byly w stanie wdrozy¢ je
w zycie. Kolejno badania ukazuja, ze sytuacja zawodowa nie wiaze si¢ z obsza-
rem samokontroli i dyscypliny, natomiast wiek ma spore znaczenie na roznice
w dyscyplinie oraz mobilizacji do podjecia dziatania, co moze by¢ wynikiem
wplywu $rodowiska zewnetrznego oraz czaséw, w jakich wychowane zostaty
dane pokolenia. Osoby, ktore naleza do pokolenia Milenium lub pokolenia cyfro-
wego, maja zdecydowanie wigksze problemy z dtuzszym skupieniem uwagi na
konkretnych zadaniach. Biorac pod uwage wezesniejsze nieudane doswiadczenia
z osigganiem celow i problemy, z ktorymi zmagali si¢ 1 ktore chcieli rozwig-
za¢ uczestnicy badania przed eksperymentem, a takze ich rozwigzanie i efekty
w koncowej fazie badania, mozna zatozy¢, ze rozw6j kompetencji zarzadzania
sobg w czasie poprzez wzrost poszczegolnych umiejetnosci wehodzacych w skiad
tego pojecia oraz nabywanie wiedzy na swoj temat i w obszarze zakresu badania
w duzej mierze wplywajg na efektywnos¢ wykonywanych zadan, a w konse-
kwencji na osigganie celow zawodowych.
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5. Podsumowanie

Wyniki badan quasi-eksperymentu byly zréwnowazone. Roznice zauwazalne
byly u réznych typow osobowosci, ktore miaty podobne problemy z danym
typem zadan, na przykltad zadaniami dlugoterminowymi, wymagajacymi wigk-
szej samodyscypliny, powtarzalno$ci i zaangazowania. Zauwazalna byla rowniez
relacja migdzy wiekiem a wykonywaniem okre§lonego rodzaju zadan. Wigkszos¢
uczestnikow osiggneta zamierzone cele zawodowe w terminie badz ukonczyta je
niedlugo po zakonczeniu badania. Wynik byl niezalezny od wielkosci i stopnia
trudnosci wyznaczonych celow. Dwoém osobom nie udato si¢ osiggnaé zato-
zonych celow w przewidzianym terminie zakonczenia badania. Czynnikiem,
ktory spowodowat taka sytuacje, byt zupelny brak samokontroli i regularnosci,
niepozwalajacy na wykonywanie zadan i przyblizanie si¢ do celu.

Reasumujac, hipotezy badawcze postawione w niniejszej pracy zostaty
zweryfikowane, co umozliwia ewentualne przeprowadzenie ponownego bada-
nia w podobnym obszarze tematycznym, z zalozeniem udoskonalenia projektu
0 wczesniej opisane elementy. Dodatkowo zakresem, ktory wymaga poszerzenia
proby badawczej oraz stosowanych metod, a jednoczesnie jest obszarem, ktory
warto byloby podja¢ w kolejnej pracy, moze by¢ wpltyw sytuacji zawodowej,
lat doswiadczenia oraz wyksztatcenia na czynnik dyscypliny oraz samokontroli,
a takze ewentualna przewaga danej grupy wiekowej w tym zakresie.

Odnoszac si¢ do postawionych hipotez, pierwsza oraz trzecig nalezy przyja¢ jako
potwierdzone. Korelacja miedzy zarzadzaniem sobg w czasie i wplywem na osigganie
celow zawodowych ze wzgledu na cechy tej kompetencji jest prawdziwa. Nalezy
réwniez przyjac¢ kwesti¢ wptywu kompetencji zarzadzania soba w czasie na skutecz-
no$¢ wykonywanych dziatan, ktorg takze potwierdzajg przeprowadzone badania. Te
same cele zawodowe, z ktorymi uczestnicy przed udzialem w eksperymencie mieli
problem, zostaly przez nich osiagnicte poprzez dzialania podj¢te w trakcie trwania
badania. Radzenie sobie z poszczegdlnymi zadaniami i ich wykonywanie pokazywato
im, w jaki sposob radzi¢ sobie z trudnosciami wynikajgcymi bardzo czgsto z braku
konkretnych umieje¢tnosci. Zadania daly im narzedzia, dzigki ktorym nie tylko udato
im si¢ osigga¢ kolejne etapy przyblizajace do sukcesu, ale takze w glownej mierze
rozwinety ich kompetencje zarzadzania soba w czasie. Zwigkszyly sie umiejetnosci
badanych, ktére sg sktadowa kompetencji, a to spowodowato lepsze radzenie sobie
z dziataniami w zatozonym zakresie, dzigki czemu poprzednio wystepujace trudnosci
nie stanowily juz problemu. Wyplywa z tego wniosek, ze umiej¢tnos¢ zarzadzania
sobg w czasie ma wplyw na osigganie celow zawodowych pracownikéw. Hipoteze
druga nalezy odrzuci¢ ze wzglgdu na jedynie czesciowo ukazang prawdziwos¢ stwier-
dzenia. Wiek badanego okazat si¢ niezwykle istotny w obszarze roznic w dyscyplinie
na korzy$¢ osob starszych, jednak zupelie niepotwierdzone zostato jakiekolwiek
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oddziatywanie sytuacji zawodowej czy tez wpltywu wyksztatcenia na ten sam czynnik,
co nie pozwala na uznanie stusznosci tej hipotezy.

Zarzadzanie sobg w czasie w aspekcie osiggania celow zawodowych pracowni-
kéw jest tematem o sporym potencjale naukowym. Szczegélnie biorge pod uwage
fakt, ze jest to stosunkowo nowy nurt w dziedzinie nauk o zarzadzaniu, przy dosy¢
popularnym aspekcie dzialan w obszarze zasobdéw ludzkich zorientowanych na
osigganie wyznaczonych celow. Zakltadajac ukazany wptyw czynnika zarzadza-
nia sobg w czasie na osigganie zamierzen, mozna stwierdzi¢, ze poprzez wptyw na
$wiadomo$¢ pracownikéw w tym obszarze tematycznym przedsigbiorstwo moze
w wigkszym stopniu korzysta¢ z potencjatu pracownikéw, ktorzy wiedze moga
wykorzysta¢ réwniez w prywatnej sferze. Jest to tym bardziej istotne, ze wzrasta
tempo zycia i pracy oraz wymagania, ktore staja przed cztowiekiem. Umiejetnosc¢
zarzadzania sobg w czasie, ktéra moze wptyng¢ na sukces zawodowy i osobisty,
moze by¢ dla pracownikdéw przewaga konkurencyjna na rynku pracowniczym.
Zwigksza ona takze potencjalne mozliwosci i kompetencje danego pracownika.
Na jej temat powstaja coraz to nowe publikacje w kontekscie rozwoju osobiste-
go, jednak interesujacy moze si¢ okaza¢ réwniez wplyw tej zmiennej na prace,
a w efekcie na lepsza wydajnos¢ jednostki jako pracownika danego przedsiebior-
stwa. Spojrzenie na t¢ tematyke z szerszej perspektywy, po przeanalizowaniu prze-
prowadzonych badan, wydaje si¢ uzasadnione. Identyfikacja zmian wystepujacych
w efekcie rozwoju kompetencji zarzadzania sobg w czasie na sytuacje zawodowa
to zagadnienie, ktére moze mie¢ spory wplyw na dziatanie biznesu. Problematyka
ta daje szans¢ rozwoju osobistego pracownikowi, ktory mialby realny wpltyw na
jego prace w organizacji. Potaczenie celéw zawodowych pracownikéw z celami
przedsigbiorstwa to temat bedacy od dawna przedmiotem dyskusji biznesowych,
dlatego badanie zaleznos$ci, ktére mieszczg si¢ w tym zagadnieniu, jest istotne
1 korzystne zaréwno dla pracownikow, jak i przedsiebiorcow.

Literatura

Adair J., 2000, Anatomia biznesu, Warszawa: Studio EMKA.

Allen D., 2006, Sztuka efektywnosci, Gliwice: One Press.

Bieniok H., 2010, Zarzgdzanie czasem, Warszawa: Difin.

Bieniok H., 2017, Znaczenie czasu w procesach logistycznych, Zeszyty Naukowe Politechniki
Slgskiej, nr 103: 8, 11-12

Brzezinski J., 2007, Metodologia badan psychologicznych, Warszawa: WN PWN.

Bulgarella C., Ngu S., 2018, Three Reasons Why Diverse Teams Outperform Homogenous Teams,
http://bit.ly/2VbFsoS [dostep: 20.10.2019].

Clayton M., 2011, Zarzqdzanie czasem, Warszawa: Edgard.

Kaczmarczyk S., 2002, Badania marketingowe. Metody i techniki, Warszawa: PWE.

Krdl G., Wieczorkowska-Wierzbinska G., Wierzbinski J., 2015, Metody ilosciowe, w: M. Koste-
ra (red.), Metody badawcze w zarzqdzaniu humanistycznym, Warszawa: Wyd. Akademickie
SEDNO: 169-179.



Zarzgdzanie sobg w czasie i jego znaczenie dla osiggania celdw... 119

Kukwa M., 2016, Systemy wspomagajace zarzadzanie czasem, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach, 308, Seria: Informatyka i Ekonometria, nr 8, https://sbc.org.
pl/dlibra/docmetadata?showContent=true&id=275964 [dostep: 17.11.2019].

Pluta A., 2013, Zarzadzanie czasem — mocna czy staba strona pracownika XXI wieku?, Edukacja
Humanistyczna, nr 1(28), https://depot.ceon.pl/bitstream/handle/123456789/4388/15-pluta_1.
pdf?sequence=1&isAllowed=y [dostep: 20.11.2019].

Randak-Jezierska M., 2013, Czlowiek jako aktywny tworca swojego zycia — zarzadzanie soba w cza-
sie, Zeszyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej, nr 9, https://sbc.org.pl/dlibra/docmetadata?
showContent=true&id=359435 [dostep: 15.11.2019].

Robbins S.P., 2005, Skuteczne podejmowanie decyzji, Warszawa: PWE.

Samujto M., 2017, Zarzadzanie czasem przez nauczycieli, Lubelski Rocznik Pedagogiczny, t. XXXV,
z. 3, https://reshistorica.journals.umcs.pl/Irp/article/view/3519/3780 [dostep: 10.12.2019].

Seiwert L.J., 1998, Jak organizowa¢ czas, Warszawa: WN PWN.

Seiwert L.J., 2005, Zarzgdzanie czasem, Warszawa: Agencja Wydawnicza Placet.

Sidor-Rzadkowska M., 2018, Coaching kariery, Warszawa: Wolters Kluwer.

Sierpinska M., 2013, Zarzadzanie czasem jako umiej¢tno$¢é wpltywajaca na skuteczno$¢ organizacji
pracy menedzera, Zeszyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej, nr 9, https://sbe.org.pl/dlibra/
docmetadata?showContent=true&id=359434 [dostep: 15.11.2019].

Stanczyk-Hugiet E., 2013, Metody eksperymentalne i symulacyjne w badaniach ekonomicznych,
w: W. Czakon (red.), Podstawy metodologii badan w naukach o zarzqdzaniu, Warszawa:
Wolters Kluwer, 64-77.

Tomcezyk J., 2014, Inteligencja emocjonalna, Warszawa: Edgard.

Tyler D., 2004, Zarzqdzanie czasem, Warszawa: Petit.

Wilczynska M., Nowak M., Kucka J., Sawicka J., Sztajerwald K., 2013, Moc coachingu, Gliwice: Helion.

Yeung R., 2012, Osobowos¢, Warszawa: PWE.

Self-management and its importance for achieving professional
and personal aims

Abstract. Self-management belongs to the field of management sciences. As a discipline, it
introduces complex and lesser known aspects worth further investigation. The article describes
an experimental research project and presents results of a study on the importance of developing
self-management competences for achieving professional and personal goals. The main objective
of the article is to present and describe possible solutions for improving employee efficiency that
are based on one of the latest currents in management theory. It involves increasing the employ-
ees’ ability to manage themselves over time by developing individual components of the concept.
Results of the study indicate factors that help to improve professional and personal effectiveness
of employees through an individual approach and the acquisition of specific skills. The concept
of self-management includes such elements as emotional intelligence, work organization, decision
making, career planning and development, and stimulation of internal motivation. Although team
diversity is important from the perspective of business success, competences remain an important
aspect in individual work. The article highlights the importance of employees’ soft competences,
which are often higher than their IQ level and qualifications and matter more in the process of
achieving goals in the business context.

Keywords: self and time management, emotional intelligence, organization and planning, decision
making, professional and personal competence
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