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Wptyw utozsamiania sie, przywigzania
i znajomosci regionu przez turyste
na percepcje zachowarn innych oséb w Tatrach®

Streszczenie. Celem artykutu jest identyfikacja zaleznosci, jakie zachodza pomigdzy tozsamoscia,
przywigzaniem oraz dos§wiadczeniem turystow a percepcja zachowan innych odwiedzajacych Tatry
(ze szczegdlnym uwzglednieniem Tatrzanskiego Parku Narodowego). W artykule postawiono hipo-
tezy, ze wraz ze wzrostem liczby turystow intensyfikuje si¢ konflikt rekreacyjny oraz negatywne
postrzeganie zachowan deprecjacyjnych i oddzialywania na $rodowisko przez turystow z wigk-
szym do$wiadczeniem, cechujacy si¢ wickszym przywigzaniem oraz zalezno$cig do omawianego
obszaru. Ich weryfikacja doprowadza do wnioskdw, ze osoby zalezne od Tatr krytyczniej oceniaja
zachowania innych wptywajacych na $rodowisko. Tury$ci utozsamiajacy si¢ z Tatrami bardziej
liberalnie postrzegaja oddziatywanie niektoérych oséb na $rodowisko, natomiast ci z wigkszym
doswiadczeniem sa mniej wrazliwi na zachowania deprecjacyjne innych. W przypadku pozostatych
postawionych hipotez nie dowiedziono istotnych zalezno$ci pomig¢dzy doswiadczeniem, zalezno$cia
od miejsca oraz tozsamoscig wzgledem percepcji zachowan innych oséb w Tatrach.

Stowa kluczowe: turystyka gorska, Tatry, percepcja zachowan, odczucia turystow, ruch turystyczny

1. Wprowadzenie

W celu zrozumienia zachowan turystow bedacych przedmiotem prezentowanych
rozwazan warto wykorzysta¢ kategorie wypracowane i z powodzeniem stoso-
wane na gruncie psychologii i socjologii. Pierwsza moze by¢ ,,przywigzanie”,
ktore wedhug Johna Bowlby’ego jest bardzo silnym zjawiskiem, polegajacym
na szukaniu blisko$ci u innej, ale konkretnej jednostki [Bowlby 2019]. Alex
Inkeles oraz David Smith zbadali zalezno$ci, jakie zachodzg u ludzi w kontekscie

* Artykul zostal przygotowany na podstawie pracy magisterskiej autorki pt. ,,Wplyw utozsa-
miania si¢, przywigzania i znajomosci regionu przez turyst¢ na percepcj¢ zachowan innych osob
w Tatrach” napisanej pod kierunkiem dr. hab. Marka Nowackiego.
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przywiazania do miejsca [Inkeles, Smith 1984]. Jak si¢ okazato, obywatele USA
oraz Europy Zachodniej sg bardziej chtonni nowych do$wiadczen, dlatego od-
notowuje si¢ u nich mniejsze przywigzanie do miejsca niz w przypadku choéby
mieszkancow Polski. Zdaniem Jacka Wasilewskiego [2011: 353-368] Polacy
charakteryzuja si¢ ,,przywigzaniem do ziemi” wywodzacym si¢ z chlopstwa,
ktore rowniez przeniosto sie¢ do mentalnosci ludzi zamieszkujacych miasta. Teorie
przywiazania Wasilewskiego potwierdzaja badania wykonane przez braci: Fran-
ciszka i Pawla Sztabinskich [1997]. Autorzy wskazuja, ze poprzez ograniczenia
utrudniajagce migracje poza kraj zrodzito si¢ przywigzanie jednostki do miejsca
motywowane polskim konserwatyzmem. Okazuje si¢, ze respondenci wyrazili
tesknote do miejsca — terytorium — ojczyzny, ze wzgledu na wyksztatcone w nich
poczucie przywigzania.

W budowaniu tozsamo$ci Hanna Mamzer [2003] uznaje, ze jest to proces
kulturowy oraz spoteczny ksztaltujacy siec w jednostce bezustannie. Moze on
ulega¢ zmianom na przestrzeni czasu. Wedtug autorki tozsamos$¢ nadaje jed-
nostce pewng niezmienno$¢, odmiennos¢ oraz spojnos¢ o podtozu spotecznym
oraz indywidualnym. W literaturze przedmiotu tozsamos$¢ dzieli si¢ na indy-
widualna, ktéra jest ,,zbiorem wyobrazen, sadow i przekonan, ktore aktor spo-
leczny konstruuje wobec samego siebie” [Bokszanski 1989: 12] oraz zbiorow3.
W niniejszym artykule interesowaé nas bedzie tozsamos$¢ spoleczna, inaczej
zbiorowa, ktorg Bartosz Szczechowicz [2010: 115-134] definiuje w nastepujacy
sposob: ,,zwielokrotniona tozsamo$¢ indywidualna oparta na wspdlnych lub
zblizonych dla wszystkich lub wigkszosci aktorow systemach warto$ci, norm,
obyczajoéw, zwyczajow, jezyka, gospodarki czy okre§lonego terytorium”. Toz-
samo$¢ moze by¢ wytworem autentycznych przezy¢ doswiadczonych w danej
lokalizacji lub regionie badz réwniez moze zosta¢ wykreowana przez wyobra-
zenie oraz symbolike regionu. Czegsto odwotuje si¢ do odczué estetycznych, na
przyktad krajobrazu wystgpujacego na danym terenie lub relacji zawigzanych
z ludnoscia, historig miejsca, podrdézami sentymentalnymi lub spotecznoscia
[Rembowska 2000: 3-9]. Wedtug Zbigniewa Bokszanskiego [2005] zjawisko
utozsamiania si¢ z miejscem coraz czesciej widoczne jest wsrdd turystow niz
lokalnej ludnos$ci. Wspodlczesne trendy zwigzane z migracja, konsumpcyjnym
stylem zycia, a zarazem z ,.kupowaniem doswiadczen”, checig uczestnictwa
w zjawiskach niecodziennych, prowadza do zmniejszania si¢ wi¢zi tubylcow
z miejscem badz regionem, natomiast sprzyjajg wzrastaniu poczucia tozsamosci
miejsca turystow.

Zalezno$¢ od miejsca jest funkcjonalnym przywigzaniem [Williams, Vaske
2016], ktore ksztattuje sic wtedy, gdy jednostka poprzez warunki panujace
w danym miejscu ma mozliwosci realizacji zalozonych sobie celow oraz potrzeb
[Schreyer i in. 1981: 294-300]. Zalezno$¢ od regionu w aspekcie turystyki moze
powsta¢ w sytuacji, kiedy poszczegolny obszar geograficzny ma cechy umozli-
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wiajgce uprawianie takiego rodzaju turystyki, ktéry nie jest mozliwy w innych
regionach. Przez to tworzy si¢ swoista zalezno$¢ od regionu badz obszaru dzigki
unikatowej formie terenu, na przyktad gory czy rzeki umozliwiajg bardzo czgsto
uprawianie turystyki kwalifikowanej [Pajak i in. 2016: 109-122].

Wraz ze wzrastajagcym trendem spedzania aktywnie czasu wolnego, bardzo
czesto dochodzi do konfliktu rekreacyjnego, ktéry jest efektem niezadowolenia
jednych os6b w zwigzku z zachowaniem innych uzytkownikow przestrzeni
[Jacob, Schreyer 1980]. Wedtug Geralda R. Jacoba i Richarda Schreyera [1980]
przyczynami powstawania konfliktu rekreacyjnego moze by¢ niewystarczajaca
infrastruktura lub inni uczestnicy rekreacji. Z badan Marka Nowackiego [2014]
wynika, ze konflikt rekreacyjny powstajacy wokot Jeziora Maltanskiego w Po-
znaniu jest przyczyna m.in. braku mozliwosci powiekszenia powierzchni wypo-
czynkowej wokot zbiornika wodnego. Poprzez uprawianie wielu form rekreacji
nad jeziorem dochodzi do konfliktu pomigedzy osobami spacerujacymi, rolkarzami,
rowerzystami oraz biegaczami. Takie sytuacje maja miejsce w wielu przestrze-
niach turystyczno-rekreacyjnych. Wedlug Marka Dutkowskiego [1995] przyczyna
konfliktu rekreacyjnego zawsze sa ludzie, a wplywa na to relacja, jaka zachodzi
pomiedzy stronami o przestrzen lub w przestrzeni.

Ze wzgledu na wzrost liczby turystow przybywajacych w Tatry wzrést ruchu
turystyczny, ktory prowadzi do nadmiernego tloku na szlakach i przyczynia si¢ do
dyskomfortu 0s6b wypoczywajacych w goérach. Wszystkie czynniki wchodzace
w sktad oddziatywania na $rodowisko, zachowan deprecjacyjnych oraz konfliktu
rekreacyjnego maja duzy wpltyw na sposob odbierania innych turystow.

Zwazajac na to, ze problematyka ta nie zostata poruszona w polskiej litera-
turze, autorka zdecydowata si¢ podja¢ temat, aby sprawdzi¢ wptyw utozsamiania
sie, przywigzania i znajomosci regionu przez turyst¢ na percepcj¢ zachowan
innych oséb w Tatrach.

2. Cel badan

Glownym celem pracy jest zidentyfikowanie relacji, jakie zachodza pomiedzy
do$wiadczeniem, przywigzaniem do regionu oraz zaleznos$cig od regionu a per-
cepcja zachowan innych turystow na obszarze Tatr.

Wszystkie odpowiedzi zebrane podczas badania ankietowego stworza zbior
danych, ktére stang si¢ podstawa do zweryfikowania postawionych hipotez:

Hipoteza 1: Turys$ci utozsamiajacy si¢ z Tatrami sg bardziej wrazliwi na
negatywne zachowania innych turystow, ktérzy wywotujg konflikt rekreacyjny.

Hipoteza 2: Turys$ci utozsamiajacy si¢ z Tatrami sg bardziej wrazliwi na
negatywne zachowania innych turystow, ktérzy oddzialuja na §rodowisko.
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Hipoteza 3: TurySci utozsamiajacy si¢ z Tatrami bardziej krytycznie oceniajg
zachowania deprecjacyjne.

Hipoteza 4: Turysci z wickszym do$wiadczeniem sa bardziej wrazliwi na
konflikt rekreacyjny wystepujacy na terenie Tatr.

Hipoteza 5: Wraz ze wzrostem znajomosci Tatr wzrasta krytyczna ocena
zachowan turystow, ktorzy negatywnie wptywaja na srodowisko.

Hipoteza 6: Turysci lepiej znajacy Tatry w sposob bardziej krytyczny oce-
niajg zachowania deprecjacyjne.

Hipoteza 7: Wraz ze wzrostem zaleznosci turystow od Tatr zmniejsza si¢
tolerancja wzgledem konfliktu rekreacyjnego.

Hipoteza 8: Turys$ci zalezni od Tatr krytyczniej oceniajg zachowania innych
0s6b oddziatujacych na srodowisko.

Hipoteza 9: Wraz ze wzrostem zaleznosci turystow od Tatr zmniejsza si¢
liberalne podejscie do zachowan deprecjacyjnych.

Hipoteza 10: Wraz ze wzrostem doswiadczenia zdobytego w Tatrach turysSci
bardziej si¢ z nimi utozsamiajg.

Hipoteza 11: Wraz ze wzrostem doswiadczenia zdobytego w Tatrach turysci
odczuwaja wigksza zaleznos¢ od miejsca.

3. Badania empiryczne

3.1. Metoda oraz organizacja badan wtasnych

W badaniu wzigto udziat 190 respondentow, byto ono podzielone na dwa etapy
i miato charakter bezposredni oraz posredni. Pierwsza proba, liczaca 70 kwe-
stionariuszy ankiet, zostata wypetniona w terminie 14-15 sierpnia 2018 r. przez
turystow napotkanych na Polanie Pisanej, ktora lezy w Dolinie Koscieliskiej,
oraz przed schroniskiem gorskim PTTK na Polanie Chochotowskiej. Druga
cze$¢ kwestionariuszy byta wypehliana przez internautéw w terminie od
19 grudnia 2018 do 28 stycznia 2019 r. Arkusz ankiety zamieszczono w ser-
wisie Google, a nastgpnie link dodano na Facebooku na oficjalnym profilu
Grupy Tatrzanskiej. Poprzez zamieszczenie linku otrzymano 120 wypetnionych
kwestionariuszy.

Kwestionariusz ankiety sktadat si¢ z czterech pytan: dwoch pytan otwartych,
dwoch zamknigtych oraz metryczki (zal. 1). Pytania pierwsze i drugie mialy cha-
rakter wstgpny, a ich zadanie polegato na ocenieniu czasu oraz liczby odbytych
przyjazdow w Tatry. Zardowno w pytaniu pierwszym, jak i drugim wszystkie
udzielone odpowiedzi wyrazane w latach przyporzadkowano do jednego z czte-
rech przedziatow. W pytaniach zamknigtych — trzecim i czwartym tury$ci oceniali
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poszczegdlne zachowania, moggce mie¢ miejsce na szlaku oraz oceniali swoje
odczucia wzgledem wypoczynku w Tatrach.

W pierwszym pytaniu zapytano turystow: ,,Od ilu lat przyjezdza Pan/Pani
w Tatry?”. Drugie pytanie brzmiato: ,,Ktory raz przebywa Pan/i na wypoczynku
w regionie Tatr?”.

W trzecim pytaniu badany musiat oceni¢ poszczegolne sytuacje, ktére mogty
zdarzy¢ si¢ na szlaku [White i in. 2008]: ,,Jak ocenia Pan/i wymienione sytuacje,
ktore moga zdarzy¢ si¢ na szlaku?”. Badani odpowiadali na pytanie poprzez
ustosunkowanie si¢ do siedemnastu sytuacji za pomoca pi¢ciostopniowej skali
ocen, gdzie 1 oznaczato ,,nie stanowi zadnego problemu”, natomiast 5 — ,,stanowi
bardzo powazny problem”.

W pytaniu czwartym badani oceniali kolejno wszystkie odczucia za pomoca
skali Likerta od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,,calkowicie si¢ nie zgadzam”, nato-
miast 5 — ,,catkowicie si¢ zgadzam”. Zastosowano analogiczng skale jak w pyta-
niu trzecim. Zestawienie ze sobg odpowiedzi obu pytan mialo na celu uzyskanie
miarodajnych wynikoéw niezbednych do zbadania postawionych w pracy hipotez.
Twierdzenia, ktore nalezalo oceni¢ w pytaniu czwartym, odnosity si¢ do tozsamosci
turystow z miejscem oraz zaleznosci od miejsca [White i in. 2008].

Arkusz ankiety zakonczony byl metryczka, ktora sktadata si¢ z czterech pytan.
Okres$laly one miejsce zamieszkania, pte¢, wiek oraz wyksztalcenie ankietowa-
nego. Cechy spoleczno-demograficznych respondenta zestawione z pytaniami
zawartymi w arkuszu korelujg ze soba, dzigki czemu badacz zauwaza zwigzek
pomiedzy percepcja zachowan a tozsamoscia, przywigzaniem i do§wiadczeniem

turysty.

3.2. Charakterystyka badanej grupy

W badaniu 60% respondentéw stanowily kobiety, natomiast 40% mezczyz-
ni. Wiekszos¢ ankietowanych to ludzie zamieszkujacy duze miasta (powyzej
200 tys. mieszkancow), stworzyli oni grupe 42%, nastgpnie osoby z miast od 50
do 150 tys. oraz ponizej 50 tys. mieszkancow. Ich odpowiedzi stanowity po 19%
wszystkich kwestionariuszy. Nieco wigcej ankiet wypetnity osoby zamieszkujace
wies, ktorych byto 20%.

Osoby do 44. roku zycia stanowily 84% wszystkich ankietowanych, do 24. roku
zycia wypeknity 35% wszystkich ankiet, respondenci w wieku od 35 do 34 lat —
25%, grupa od 35. do 44. roku zycia stanowita 24% badanych. Natomiast 16%
przypadto na pozostale trzy grupy wiekowe od 45. roku zycia wzwyz.

Wigkszo$¢ badanych zdeklarowata wyksztalcenie wyzsze, co stanowilo 58%.
Srednie wyksztatcenie miato 34% ankietowanych, tymczasem zawodowe oraz
podstawowe — razem 8%.
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3.3. Wyniki badan wtasnych

Odpowiedzi z pierwszego pytania zostaly przydzielone do jednego z przedzia-
low, ktore obejmowaly turystow przyjezdzajacych w Tatry od 4 lat oraz od
5 do 9 lat. Nastepng grupg stanowily osoby odwiedzajace to pasmo gorskie
od 10 do 15 lat oraz od 16 lat wzwyz. Najliczniejsza grupa okazaty si¢ osoby
przyjezdzajace od 5 do 9 lat, ktore stanowity 26%. Niemniej jednak grupy
okazaty si¢ mato zréznicowane, poniewaz kazda z nich reprezentowata ok. 25%
(zob. rys. 1).

Odpowiedzi na drugie pytanie rowniez zostaly przydzielone do jednej z czte-
rech grup, a skale zachowano analogiczng do tej w pytaniu pierwszym. Zauwazo-
no, ze w przedziatach, w ktorych liczba przyjazdoéw si¢ zwigksza, wzrasta liczba
odpowiedzi (rys. 2). Najmniejsza grupa, stanowigca 20% wszystkich ankieto-
wanych, odpowiedziata, ze w Tatrach byta cztery razy badz mniej. Idac dalej,
w zakresie obejmujacym od 5 do 9 przyjazdow znalazto si¢ 24% respondentow,
od 10 do 15 — juz 25%. Najwigcej turystow z wyszczegdlnionych przedziatow
znalazto si¢ w grupie osob, ktora odwiedzita Tatry 16 razy lub wigcej i stanowila
az 31% wszystkich badanych.

20
>4 31 m>4
5-9 5-9
m10-15 ®10-15
=<6 m<16

24

Rysunek 1. Procent badanych ze wzgledu na  Rysunek 2. Procent badanych ze wzgledu na
liczbg¢ lat przyjazdu w Tatry w ciggu zycia liczb¢ przyjazdow w Tatry w ciagu zycia

Zrbdto: badanie wlasne. Zrodto: badanie whasne.

W nastepnym etapie analizy obliczono $rednie odchylenia standardowe oraz
procentowy udzial odpowiedzi na poszczegblne pytanie w skali od 1 do 5 dla
pytania trzeciego oraz czwartego. Aby ukaza¢ odpowiedzi na pytanie trzecie,
ktore dotyczyto stosunku badanych do okreslonych w nim sytuacji, sporzadzono
osobng tabele. Jej celem jest przedstawienie problemu dotykajacego poszczegdlne
sytuacje (oddziatywanie na $rodowisko, konflikt rekreacyjny oraz zachowanie
deprecjacyjne) oceniane przez turystow. Dzigki temu mozna zaobserwowac, ktore
zachowania sg wedtug turystow najwiekszym problemem.
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Odpowiadajac na pytania zwiazane z zachowaniami deprecjacyjnymi, turysci
najkrytyczniej postrzegaja zasmiecanie Tatr (zob. tab. 1) (x = 4,58). Odchylenie
standardowe dla tej sytuacji byto najmniejsze (¢ = 0,72), co oznacza, ze badani
w tej kwestii sg najbardziej ze sobg zgodni. Wandalizm, np. pisanie po skatach,
rowniez spotkal si¢ z krytyczng oceng (67,89%), otrzymujac tuz za Smieceniem
najwicksza liczbe glosow. Na hatasowanie oraz spozywanie alkoholu w kategorii
,hie stanowi zadnego problemu” (1) przypadto niecale 4% ogoétu, co oznacza,
ze dla wielu turystow te zachowania sg bardzo razace.

Odwiedzajacy Tatry najbardziej tolerancyjnie postrzegaja przeklinanie, dla
ktorego $rednia wynosi (x = 2,33).

Tabela 1. Percepcja zachowan deprecjacyjnych przez badanych wraz z procentowym udziatem
odpowiedzi udzielanych przez turystow dla danej sytuacji

' Procentowy udzial odpowiedzi Srednia Odchylenie
Sytuacja standardowe
1 2 3 4 5 )
(o)
Smiecenie 0,00| 3,16| 4,21[23,68/68,95| 4,58 0,72
Wandalizm, np. pisanie po skatach | 3,16| 6,84 | 9,47 (12,63|67,89| 4,35 1,1
Nieodpowiedni ubioér innych tury- | 6,84 | 8,42 (21,58 (27,89(35,26| 3,76 1,21
stow, np. klapki

Hatasowanie 3,16]15,79 18,95 |34,74|27,37| 3,67 1,13
Spozywanie alkoholu 3,68118,95]23,68 (22,63 (31,05 3,58 1,21
Palenie tytoniu na szlaku 10,53 (21,58 (16,84 (22,11|2895| 3,37 1,37
Przeklinanie 23,6837,37(27,37| 5,79| 5,79| 2,33 1,08

Uwaga: | — sytuacja niestanowigca zadnego problemu, 5 — sytuacja stanowigca bardzo powazny problem
dla uzytkownikow.

Zrbddto: badanie whasne.

W przypadku konfliktu rekreacyjnego najkrytyczniej zostato ocenione zatto-
czenie (zob. tab. 2), ze §rednig odpowiedzi 4,06. Badani negatywnie oceniajg zbyt
duzg liczb¢ innych turystéw na szlakach. Moze to rowniez wptywaé na obnizony
komfort wypoczynku. Dla pozostalych dwdch sytuacji — jezdzenie 1 wedrowanie
na nartach poza wytyczonymi trasami i szlakami oraz przejezdzajacy rowerzysci
nie stanowig istotnego problemu dla innych uzytkownikdéw obszaru gorskiego.
Srednie dla tych sytuacji nie przekraczaja 3.

Negatywnie zostato ocenione deptanie, usuwanie, zrywanie roslinnosci oraz za-
nieczyszczanie wody (zob. tab. 3), co znalazto odzwierciedlenie w $redniej
wynoszacej prawie 4. Tatrzanscy turysci bardzo liberalnie oceniaja nocowanie
w namiotach ,,na dziko” na terenie Tatrzanskiego Parku Narodowego (x = 2,36),
wedrownie po szlakach po zapadnigciu zmroku (X = 2,76) oraz wprowadzanie psow,
ktére nie sg psami przewodnikami lub psami ratunkowymi (x = 2,97).
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Tabela 2. Percepcja konfliktu rekreacyjnego przez badanych wraz z procentowym udziatem
odpowiedzi udzielanych przez turystow dla danej sytuacji

‘ Procentowy udzial odpowiedzi Srednia Odchylenie
Sytuacja standardowe
1 2 1 3 | 4|5 €3]
(o)
Zattoczenie 0,00| 3,68|22,11|38,42|35,79| 4,06 0,85
Jezdzenie i wedrowanie na nartach 21,05(21,58 (19,47 |21,05|16,84| 291 1,39
poza wyznaczonymi trasami i szlakami
Przejezdzajacy rowerzysci 28,42135,79122,63|11,58| 1,58| 2,22 1,04

Uwaga: 1 — sytuacja niestanowigca zadnego problemu, 5 — sytuacja stanowigca bardzo powazny problem
dla uzytkownikow.

Zrbdto: badanie wlasne.

Tabela 3. Percepcja oddziatywania na $rodowisko przez badanych wraz z procentowym udziatem
odpowiedzi udzielanych przez turystow dla danej sytuacji

Procentowy udzial odpowiedzi | . | Odchylenie
. Srednia
Sytuacja standardowe
1 2 3 4 5 *
(o)
Deptanie, usuwanie, zrywanie 4,74 9,47|13,68 26,84 45,26| 3,98 1,18
ro$linnos$ci
Zanieczyszczanie wody 8,95(13,68|12,63(17,37|47,37| 3,81 1,39
Dokarmianie dzikich zwierzat 7,89112,11{20,00|17,89 [42,11| 3,74 1,33
Schodzenie ze szlakow, np. cho- 4,74116,84(26,32125,7926,32| 3,52 1,19
dzenie na skroty
Wprowadzanie psow, ktore nie sg | 15,26 (25,26 24,74 (16,32 18,42 | 2,97 1,33
psami przewodnikami lub psami
ratunkowymi
Wedrowanie po szlakach po za- 22,11(23,16(23,68|18,95|12,11| 2,76 1,32
padnigciu zmroku
Nocowanie w namiotach ,,na dzi- |34,74(27,37|14,21(14,74| 895| 2,36 1,33
ko” na terenie TPN

Uwaga: 1 — sytuacja niestanowiaca zadnego problemu, 5 — sytuacja stanowigca bardzo powazny problem
dla uzytkownikow.

Zr6dto: badanie wlasne.

Wsrod tych réoznorodnych wskazan dla trzech zmiennych (konflikt rekreacyjny,
oddzialywanie na §rodowisko oraz zachowania deprecjacyjne) nie mozna wskazac
dominujacych, gdyz w kazdym obszarze sa takie, ktore stanowig problem.

Celem badania tozsamosci z miejscem oraz zaleznos$ci od miegjsca jest spraw-
dzenie, czy owe odczucia maja wplyw na postrzeganie wymienionych zachowan.

Wyniki analizy zamieszczone w tabeli 4 dowodza, ze Tatry dla odwiedza-
jacych wiele znacza. Majg sporo mitych wspomnien, sg do nich przywigzani,
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dobrze wspominaja ludzi, ktérych tam spotkali, a takze identyfikuja si¢ z nimi.
Siedem na dziewi¢¢ twierdzen uzyskato bardzo wysokg srednig — powyzej 4,0
1 wigkszo$¢ z nich dotyczyta przywigzania-tozsamosci z Tatrami.

Znacznie nizej oceniono twierdzenia, ktére odnosity si¢ do poréwnania po-
bytu w Tatrach z jakimkolwiek innym, czyli zalezno$ci od miejsca (zob. tab. 5).
Na podstawie badan okazalo si¢, ze pomimo iz wigkszos¢ badanych pozytywnie
ocenia pobyt w Tatrach, to jest sktonna zamieni¢ wypoczynek w Tatrach na inng
destynacje turystyczng. Najnizej zostata oceniona zamiana wakacji w Tatrach na
inne miejsce (x = 3,59) oraz twierdzenie: ,,Przebywanie w Tatrach jest dla mnie
wazniejsze niz gdziekolwiek indziej” (x = 3,79).

Tabela 4. Ocena tozsamosci miejsca wsrdd badanych osob wraz z procentowym udziatem
odpowiedzi udzielanych przez turystow dla danego twierdzenia

Procentowy udziat odpowiedzi | §iednia Odchylenie
Twierdzenia standardowe
1 2 3 4 5 *)
()
Tatry wiele dla mnie znacza 1,58 | 0,00 | 1,58|18,42(77,37| 4,68 0,75
Mam wiele mitych wspomnien 3,68 | 0,00 | 1,58{10,53|84,21| 4,72 0,83
zwiazanych z Tatrami
Jestem bardzo przywigzany do Tatr | 3,68 | 1,05 | 7,37 |20 67,89 447 0,95
Zawsze dobrze wspominam Tatry 3,16 | 2,63 | 5,79(32,11|56,32| 4,36 0,94
i ludzi, ktorych tutaj spotkatem/tam
Identyfikuje si¢ z Tatrami 3,68 | 2,11 [12,36(28,95(52,63| 4,25 1,01
Uwaga: 1 — sytuacja niestanowiaca zadnego problemu, 5 — sytuacja stanowiaca bardzo powazny problem

dla uzytkownikow.

Zrbddto: badanie whasne.

Tabela 5. Ocena zalezno$ci od miejsc wsrod badanych oséb wraz z procentowym udziatem
odpowiedzi udzielanych przez turystow dla danego twierdzenia

Procentowy udzial odpowiedzi Srednia Odchylenie
Twierdzenia standardowe
Ll 2] 3|45 ) (©)
Lubi¢ przebywaé¢ w Tatrach bar- 5,26 | 3,68 8,42(32,11(50,53| 4,19 1,09
dziej niz gdziekolwiek indziej
Wigcej przyjemnosci sprawia mi 474 | 5,79(15,26(28,42(45,79| 4,05 1,13
odwiedzanie Tatr niz jakiegokol-
wiek innego miejsca
Przebywanie w Tatrach jest dla mnie | 5,26 | 10,53 (18,42 (31,05|34,74| 3,79 1,18
wazniejsze niz gdziekolwiek indziej
Nie zamienitbym/tabym wakacji 7,37 |15,26|17,37 |31,05[28,95| 3,59 1,26
w Tatrach na zadne inne miejsce

Uwaga: 1 — sytuacja niestanowigca zadnego problemu, 5 — sytuacja stanowigca bardzo powazny problem
dla uzytkownikow.

Zrodto: badanie wlasne.
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3.4. Analiza réznic w percepcji zachowan

Na kolejnym etapie pracy zestawiono dane spoteczno-geograficzne, takie jak:
wiek, wyksztalcenie, miejsce zamieszkania oraz ple¢ z poszczegdlnymi sytua-
cjami zachodzacymi na szlakach, aby sprawdzi¢, jak one wptywaja na percepcje
turystow przebywajacych w Tatrach. W tym celu wykonano test roznic migdzy-
grupowych H Kruskala-Wallisa oraz U Manna-Whitneya.

Wsrdd cech spoleczno-demograficznych tylko w przypadku wieku odnoto-
wano roznice w postrzeganiu zachowan deprecjacyjnych, ktérym istotnos¢ testu
p réwna jest 0,0012 (zob. tab. 6).

W celu sprawdzenia, gdzie doktadnie zachodza réznice, wykonano test dwu-
czynnikowy U Manna-Whitneya (zob. tab. 7). Okazato si¢, ze najwicksze roznice
w postrzeganiu zachowan deprecjacyjnych sg pomiedzy osobami w wieku od 25 do
34 lat a grupg od 45. do 54. roku zycia. Wskaznik istotnosci testu p jest rowny 0,044
(zob. tab. 7). Badani w wieku od 45 do 54 lat s3 mniej tolerancyjni wobec tych
zachowan. Srednia dla tego wieku wynosi 3,98. Rownie krytycznie wypowiedziaty
si¢ osoby miode — do 24. roku Zycia. Srednia ich odpowiedzi wyniosta 3,82.

Tabela 6. Analiza r6znic w percepcji zachowania — zachowania deprecjacyjne

Pte¢ Liczebnosé grupy | Srednia | Wartos¢ statystyki | Istotno$é testu p
Kobiety 14 3,74 Z=1,93 0,053
Megzczyzni 76 3,56

Wyksztalcenie Liczebno$é grupy | Srednia | Warto§¢ statystyki | Istotno$c testu p
Podstawowe 6 3,67
;awodowe 9 4,00 H =230 051
Srednie 64 3,67
Wyzsze 111 3,63

Wiek Liczebno$é grupy | Srednia | Wartos¢ statystyki | Istotno$c testu p
Do 24 lat 67 3,82
25-34 lata 47 3,54
35-44 lata 46 3,74 H=20.11 0,0012
45-54 lata 16 3,98
55-64 lata 9 2,94
Powyzej 64 lat 5 2,40

Miejsce zam. Liczebno$é grupy | Srednia | Wartos¢ statystyki | Istotnoéc testu p
Wies 37 3,85
Miasto do 50 tys. 36 3,60 H=3.68 0.29
Miasto 50-150 tys. 37 3,71
Powyzej 200 tys. 80 3,59

Zrodto: badanie whasne.
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Tabela 7. Szczegotowy test réznic migdzygrupowych dla wieku w odniesieniu do zachowan
deprecjacyjnych

Przedziat wickowy 25-34 35-44 45-54
do 24 lat 0,0504 0,58 0,14
25-34 lata - 0,24 0,044
35-44 lata - - 0,14
45-55 lata - - -

Zrbddto: badanie whasne.

Po wykonaniu testow H Kruskala-Wallisa dla wyksztalcenia, wieku i miejsca
zamieszkania oraz testu U Manna-Whitneya dla plci, okazato si¢, ze w przypadku
oceny oddzialywania na §rodowisko znaleziono wigcej roznic miedzygrupowych
pod wzgledem percepcji zachowan turystow negatywnie oddziatujgcych na przy-
rod¢ w Tatrach (zob. tab. 8).

Analizujgc pierwsza grupe zroéznicowang ze wzgledu na ptec, okazato sig,
ze kobiety sg bardziej wrazliwe na negatywne zachowania, ktore oddziatujg na
srodowisko niz mezczyzni. Wskaznik istotno$ci testu dla plci p = 0,024.

Analogicznie do zachowan deprecjacyjnych réwniez osoby znajdujace si¢
w poszczegblnych przedziatach wiekowych roznicujg si¢ pod wzgledem percepcji
zachowan innych turystow w $rodowisku naturalnym (p = 0,036).

Najbardziej liberalne wzgledem oddzialywania na Srodowisko sg osoby
w wieku od 25 do 34 lat. Srednia oceny zachowan innych turystow negatywnie
wplywajacych na $rodowisko naturalne jest rowna 3,12. Natomiast najmniej
tolerancyjni okazali si¢ ankietowani znajdujacy si¢ w przedziale wickowym od
45 do 54 lat, gdyz srednia ocen wyniosta 3,88.

Po dokonaniu szczegotowej analizy roznic miedzygrupowych stwierdzono
wiele rozbiezno$ci w postrzeganiu oddziatywania na $rodowisko (zob. tab. 9).

Istotnos¢ wskaznika p zachodzi pomigdzy trzema grupami wiekowymi. Naj-
wigkszag odnotowuje si¢ pomigdzy osobami w wieku od 25. do 34. roku zycia
a osobami w przedziale wiekowym od 45 do 54 lat, gdzie p = 0,011. Nastepnie
znaczgce roznice sg rOwniez pomiedzy grupg ludzi w wieku do 24. roku zycia
a osobami majacy od 25 do 34 lat (p = 0,024) oraz pomigdzy grupami do 24.
roku zycia a osobami w wieku od 45 do 54 lat (p = 0,047). Oznacza to, Ze osoby
w wieku od 25. do 34. roku zycia bardziej tolerancyjnie postrzegaja zachowania
wchodzace w sktad oddziatywania na Srodowisko niz osoby w wieku od 45. do
54. roku zycia, a nawet sg bardziej liberalne niz respondenci do 24 lat.

Po wykonaniu ostatniej analizy réznic migdzygrupowych H Kruskala-Wallisa
oraz testow réznic dwoch grup niezaleznych U Manna-Whitneya dla konfliktu
rekreacyjnego, uzyskano podobne wyniki jak w przypadku oddzialywania na
srodowisko oraz w zachowaniach deprecjacyjnych.
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Tabela 8. Analiza réznic w percepcji zachowania — oddzialywanie na srodowisko

Pte¢ Liczebnosé¢ grupy | Srednia | Wartos¢ statystyki | Istotno$é testu p
Kobiety 114 3,42
. Z=224 0,024
Megzczyzni 76 3,13
Wyksztalcenie Liczebnosé grupy | Srednia | Wartos¢ statystyki | Istotno$é testu p
Podstawowe 6 3,43
Zawodowe 9 3,59
- - H=2,13 0,54
Srednie 64 3,35
Wyzsze 111 3,25
Wiek Liczebnosé grupy | Srednia | Wartos¢ statystyki | Istotno$é testu p
Do 24 lat 67 3,42
25-34 lata 47 3,12
35-44 lata 46 3,38
H=17,50 0,036
45-54 lata 16 3,88
55-64 lata 9 2,62
Powyzej 64 lat 5 2,26
Miejsce zam. Liczebnosé grupy | Srednia | Wartos¢ statystyki | Istotno$é testu p
Wies 37 3,46
Miasto do 50 tys. 36 3,33
H=442 0,22
50-150 tys. 37 3,46
Powyzej 200 tys. 80 3,15

Zrbdto: badanie wlasne.

Tabela 9. Szczegdtowy test roznic migdzygrupowych dla wieku w odniesieniu do oddziatywa-

nia na srodowisko

Przedzial wiekowy 25-34 35-44 45-54
do 24 0,024 0,82 0,047
25-34 - 0,18 0,011
35-44 - - 0,053
45-55 - - -

Zrodto: badanie wlasne.

Ple¢, wyksztalcenie oraz miejsce zamieszkania nie réznicujg badanych grup
ze wzgledu na postrzeganie konfliktu rekreacyjnego wystepujacego na terenie
Tatr (zob. tab. 10). Jedynie w kategorii wieku odnotowano istotne zréznicowanie
miegdzygrupowe (p = 0,0027). Konflikt rekreacyjny najbardziej tagodnie postrze-
gaja osoby od 25. do 34. roku zycia ze $rednia 2,88. Najmniej tolerancyjne sa
osoby miedzy 45. a 54. rokiem zycia ze $rednig 3,48.
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Po dokonaniu testu réznic dwoch grup niezaleznych U Manna-Whitneya (zob.
tab. 11) pod katem wieku zauwazalne sg rozbieznosci. Najwigksze roznice w per-
cepcji konfliktu rekreacyjnego zachodzg miedzy badanymi od 25. do 34. roku zycia
a osobami w wieku od 45 do 54 lat. Wskaznik istotnos$ci testu p dla tych osob jest
rowny 0,0022. Rowniez istotne réznice zachodzg pomigdzy osobami majacymi nie
wigcej niz 24 lata a osobami nieco starszymi — od 24. do 35. roku zycia (p = 0,043)

oraz pomi¢dzy ludzmi w przedziale od 35 do 44 lat a 45 do 54 lat.

Tabela 10. Analiza réznic w percepcji zachowania — konflikt rekreacyjny

Pte¢ Liczebno$é grupy | Srednia | Wartos¢ statystyki | Istotno$é testu p
Kobiety 114 3,13
- Z=131 0,18
Megzcezyzni 76 2,96
Wyksztalcenie Liczebnosé grupy | Srednia | Wartos¢ statystyki | Istotno$é testu p
Podstawowe 6 3,39
Zawodowe 9 3,41
, H=142 0,15
Srednie 64 3,05
Wyzsze 111 3,03
Wiek Liczebno$é grupy | Srednia | Wartos¢ statystyki | Istotno$é testu p
Do 24 lat 67 3,14
25-34 lata 47 2,88
35-44 lata 46 3,14
H=1821 0,0027
45-54 lata 16 3,48
55-64 lata 9 2,63
Powyzej 64 lat 9 2,63
Miejsce zam. Liczebno$é grupy | Srednia | Wartos¢ statystyki | Istotno$é testu p
Wies 37 3,21
Miasto do 50 tys. 36 3,12
H=6,63 0,084
50-150 tys. 37 3,19
Powyzej 200 tys. 80 2,92

Zrodto: badanie whasne.

Tabela 11. Szczegétowy test réznic miedzygrupowych dla wieku w odniesieniu do konfliktu

rekreacyjnego
Przedzial wiekowy 25-34 35-44 45-54
do 24 0,043 0,93 0,079
25-34 - 0,058 0,0022
35-44 - - 0,048
45-55 - - -

Zrbddto: badanie whasne.
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Pomimo wysokiej tolerancji dla wszystkich trzech zmiennych (oddzialywa-
nie na srodowisko, zachowania deprecjacyjne oraz konflikt rekreacyjny) u ludzi
w przedziale od 55. do 64. roku zycia oraz u 0s6b powyzej 64 lat nie wykony-
wano testu istotnosci ré6znic dwoch grup niezaleznych U Manna-Whitneya ze
wzgledu na ich niska liczebnos¢.

3.5. Weryfikacja modelu strukturalnego

Aby sprawdzi¢ poprawnos¢ zmiennych, ktora jest wspotrzedna z poszczegdlnymi
wskaznikami dotyczacymi jednej zmiennej, dokonano obliczenia wspdtczynnikow
o Cronbacha (Cronbach 1951) oraz wspolczynnika rzetelnosci tacznej czynnikow
[Hair i in. 2007: 777]. Co wiecej trafng zbiezna pomiaru zbadano za pomocg $redniej
wyjasnionej wariancji — AVE [Hair i in. 2007: 777]. Celem przeprowadzenia tego ba-
dania bylo sprawdzenie, czy hipotetyczny model cechuje si¢ dobra sitg predyktywna.

Prawie wszystkie zmienne osiggnely minimalny wspolczynnik a Cronbacha,
wynoszacy 0,7 z wyjatkiem do§wiadczenia oraz oddziatywania na srodowisko
(zob. tab. 12). Minimalna wymagana warto$¢ wspotczynnika o Cronbacha wynosi
0,5 [Cronbach 1951: 297-334].

W przypadku rzetelno$ci tacznej wszystkie wspotzaleznosci miedzy wskazni-
kami badanych zmiennych osiagnety minimalng wartos$¢ 0,7. W zwiazku z tym
tratnos$¢ zbiezna, zmierzona za pomoca $redniej wyjasnionej wariancji w przy-
padku wszystkich konstruktow przekroczyla minimalng warto$¢ wynoszaca 0,5
[Hair i in. 2007: 777].

Tabela 12. Ocena rzetelnosci pomiaru zmiennych

Srednia Raetelnoge Zmienno$¢
Zmienne | wyjasniona z;:cezgzsc R kwadrat | a Cronbacha | czynnikdw | Redundancja
wariancja 2 wspolnych
Do$wiad- 0,6924 0,8181 0 0,5574 0,6924 0
czenie
Oddziatly- 0,5908 0,8112 0,0664 0,6605 0,5908 0,0167
wanie na
srodowisko
Tozsamos$é 0,729 0,9299 0,025 0,9156 0,729 0,0116
miejsca
Zachowa- 0,6079 0,8855 0,0501 0,8445 0,6076 0,0178
nia depre-
cjacyjne
Zalezno$¢ 0,8283 0,9506 0,0046 0,9324 0,8283 0,0029
od miejsca

Zrodto: opracowanie whasne.
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Za pomoca modelu czgstkowych najmniejszych kwadratéw autorka poddata
weryfikacji hipotezy (zob. tab. 13).

Hipoteza 1, ktéra mowi, ze osoby utozsamiajace si¢ z Tatrami bardziej
negatywnie postrzegaja konflikt rekreacyjny, nie mogta zosta¢ potwierdzona,
poniewaz wspotczynnik rzetelno$ci pomiaru tej zmiennej — o Cronbacha byt
zbyt niski (a Cronbacha = 0,318).

Hipoteza 2, ktora zaktadata, ze ludzie utozsamiajacy si¢ z Tatrami bardziej
negatywnie postrzegaja oddziatywanie na srodowisko przez innych turystow,
zostata odrzucona. Czynniki, takie jak nocowanie w namiotach ,,na dziko”,
wedrowanie po szlakach po zapadnigciu zmroku oraz wprowadzanie psow,
ktore nie sg psami przewodnikami lub psami ratunkowymi, nie majg istotnego
wplywu na percepcje turystow utozsamiajacych si¢ z Tatrami. Warto$¢ £ dla
tej hipotezy wynosi ponad 0,2 i cho¢ test # nie wykazatl istotnego zwiazku, to
moze to wynika¢ ze zbyt malej proby badawczej. Gdyby warto$¢ testu ¢ byta
mniejsza niz 0,05, oznaczatoby to, ze tury$ci utozsamiajacy si¢ z miejscem
sg tolerancyjni wobec zachowan deprecjacyjnych innych turystéw, odwrotnie
niz zaktadano w hipotezie. Ze wzgledu na wysokie tadunki czynnikowe, czyli
site¢ oddzialywania wynoszaca ponad 0,5, pozostate sktadowe wlaczone do
zmiennej ,,oddziatywanie na §rodowisko”, w tym: zanieczyszczanie wody,
deptanie, usuwanie, zrywanie roslinnosci oraz dokarmianie dzikich zwierzat,
ktorych nie uwzgledniono.

Hipoteza 3, nie zostata potwierdzona w wyniku badan, poniewaz wspotczyn-
nik istotnosci p byt wysoki 1 wyniost 0,97, tymczasem f osigga niskg warto$¢
rowna 0,007. Zatem tozsamos¢ turystow z Tatrami nie wplywa na bardziej kry-
tyczng ocen¢ zachowan deprecjacyjnych, jak zaktadano w hipotezie.

Hipoteza 4, ktéra méwi, ze osoby z wigkszym doswiadczeniem sg bardziej
wrazliwe na konflikt rekreacyjny wystepujacy w Tatrach, réwniez nie zostata
zweryfikowana pozytywnie z tego samego powodu co hipoteza 1 (a Cronba-
cha = 0,318).

Osoby lepiej znajace Tatry nie oceniajg bardziej krytycznie innych turystow,
ktorzy w negatywny sposob oddziatywaja na $rodowisko. W zwigzku z czym
hipoteza 5 zostaje odrzucona.

Hipoteza 6, okreslajaca zalezno$¢ pomiedzy doswiadczeniem turystow a ne-
gatywnym postrzeganiem zachowan deprecjacyjnych, zostaje réwniez odrzucona.
Sytuacja jest analogiczna do tej, ktéra zostata przedstawiona w hipotezie 2. War-
tos¢ S wynosi —0,199 i cho¢ test ¢ nie wykazal istotnego zwigzku, to sytuacja ta
moze wynika¢ ze zbyt matej proby badawcze;.

Nie zweryfikowano pozytywnie takze hipotezy 7, ktora okresla, ze wraz ze
wzrostem zaleznosci turystow od Tatr zmniejsza si¢ tolerancja wzgledem konfliktu
rekreacyjnego (o Cronbacha = 0,318).
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Tabela 13. Weryfikacja hipotez

Hipotezy Zaleznos¢ s t D Wyniki
Hipoteza 1 Tozsamos$¢ miejsca - - - nie
— Konflikt rekreacyjny zweryfikowano
Hipoteza 2 Tozsamos$¢ miejsca -0,239| 1,255 | 0,21 odrzucono
— Oddziatywanie na $rodowisko
Hipoteza 3 Tozsamos$¢ miejsca 0,007 | 0,038 | 0,97 odrzucono
— Zachowania deprecjacyjne
Hipoteza 4 Doswiadczenie - - - nie
— Konflikt rekreacyjny zweryfikowano
Hipoteza 5 Doswiadczenie -0,151| 1,425 | 0,16 odrzucono
— Oddziatywanie na $rodowisko
Hipoteza 6 Dos$wiadczenie -0,199| 1,446 | 0,15 odrzucono
— Zachowania deprecjacyjne
Hipoteza 7 Zalezno$¢ od miejsca - - - nie
— Konflikt rekreacyjny zweryfikowano
Hipoteza 8 Zalezno$¢ od miejsca 0,255 | 1,635 | 0,10 przyjeto
— Oddziatywanie na $rodowisko
Hipoteza 9 Zalezno$¢ od miejsca 0,114 | 0,592 | 0,56 odrzucono
— Zachowania deprecjacyjne
Hipoteza 10 Doswiadczenie 0,158 | 1,611 | 0,11 odrzucono
— Tozsamos$¢ miejsca
Hipoteza 11 Doswiadczenie 0,068 | 0,605 | 0,55 odrzucono

— Zaleznos$¢ od miejsca

Zroédto: opracowanie wlasne.

Hipoteza 8, pokazujaca, ze turysci zalezni od Tatr bardziej krytycznie oceniaja
negatywne zachowania innych turystow w stosunku do srodowiska, zostala przy-
jeta, osiggajac najnizszy wskaznik istotnosci p sposrod innych hipotez. Dla tej
hipotezy istotno$¢ zaleznosci wyniosta p = 0,1, co oznacza, ze wraz ze wzrostem
zaleznosci od Tatr, wzrasta wrazliwo$¢ na negatywne zachowania innych turystow
w §rodowisku naturalnym, w tym: nocowanie w namiotach ,,na dziko” na terenie
TPN, wedrowanie po szlakach po zapadnieciu zmroku oraz wprowadzanie psoéw,
ktore nie sa psami przewodnikami oraz ratunkowymi.

Nie stwierdzono istotnej zaleznosci w przypadku hipotezy 9, wedtug ktorej
zaleznos¢ od Tatr ma zwigzek z percepcja zachowan deprecjacyjnych innych
turystow.

Hipoteza 10, wskazujaca, ze wraz ze wzrostem doswiadczenia zdobytego
w Tatrach tury$ci bardziej utozsamiajg si¢ z Tatrami, oraz hipoteza 11, wedlug
ktorej wraz ze wzrostem doswiadczenia zdobytego w Tatrach turysci odczuwaja
wigksza zalezno$¢ od miejsca, zostaty odrzucone.
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Dla trzech ostatnich zaleznos$ci (hipotezy 9, 10 i 11) wspolczynnik istotnosci
p jest bardzo wysoki i w kazdym przypadku wynosi wigcej niz 0,05, natomiast
[ osiaga niskie wartosci, w zwigzku z powyzszym zostaly one odrzucone.

4. Wynik ogélny

Celem poznawczym artykutu bylo zbadanie zalezno$ci, jakie zachodza pomie-
dzy doswiadczeniem, przywiazaniem oraz zaleznoscia a percepcja zachowan
innych turystow na obszarze Tatr. Po przeanalizowaniu wynikow nasuwaja si¢
nastepujace wnioski:

— najbardziej ucigzliwymi sytuacjami majacymi miejsce w Tatrach sg dla an-
kietowanych: $miecenie, wandalizm (na przyktad pisanie po skatach), zattoczenie
oraz deptanie, usuwanie i zrywanie roslinnosci,

— najmniej tolerancyjng grupa wobec konfliktu rekreacyjnego, zachowan de-
precjacyjnych oraz oddziatywania na srodowisko sposrod wszystkich badanych sa
osoby w wieku od 45 do 54 lat. Wérod kobiet zauwazalna jest rowniez wicksza
wrazliwo$¢ na problem oddziatywania na $srodowisko niz u mezczyzn,

— jedyna potwierdzong hipoteza w pracy jest hipoteza 8, wedlug ktorej wraz
ze wzrostem zaleznosci od Tatr wzrasta krytyczna ocena zachowan innych tury-
stow oddzialujacy na srodowisko,

— doswiadczenie, tozsamos$¢ z miejscem oraz zalezno$¢ od miejsca nie maja
istotnego wptywu na percepcje zachowan innych turystow w Tatrach, na ktora
sktadaja si¢: konflikt rekreacyjny, oddzialywanie na srodowisko oraz zachowania
deprecjacyjne,

— nie odnotowuje si¢ istotnych rdéznic w postrzeganiu negatywnych sytuacji,
ktére maja miejsce na terenie Tatr pomiedzy osobami z wyksztatceniem pod-
stawowym i zawodowym a osobami z wyksztalceniem $rednim badz wyzszym,

— brak spojnosci w postrzeganiu problemoéw zwigzanych ze wzrostem ruchu
turystycznego na obszarze Tatr oraz jego negatywnymi skutkami pomiedzy ma-
nagerami oraz naukowcami a turystami jest niepokojacy.

5. Podsumowanie

Dla odwiedzajacych najwyzsze wierzcholki polskich gor zachowania innych
turystow nie sg tak istotne jak piekno Tatr oraz mozliwos$¢ przebywania w ich
otoczeniu. Turys$ci zapamietuja przede wszystkim malownicze widoki oraz nie-
zwykty charakter panujacy w gorach, nie zwazaja na sytuacje, ktére moglyby
zepsu¢ ich urlop.
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Wtadze Tatrzanskiego Parku Narodowego zacheca si¢ do prowadzenia
szerokich dziatan edukacyjnych w celu zwigkszenia $wiadomosci turystow
odwiedzajacych gorskie szlaki. Pomimo ze wiele oséb dostrzega niewtasciwe
zachowania powodowane przez innych na gorskich szlakach, to nie ocenia
ich bardzo krytycznie. Warto jednak, aby zarzad TPN zwrdcit na t¢ kwestie
szczegblng uwage, poniewaz nawet jesli dla osob odwiedzajacych Tatry takie
sytuacje nie majg wickszego znaczenia, w negatywny sposob wpltywaja na
szeroko rozumiane $rodowisko naturalne. Jednym z pomystéw jest kanali-
zowanie ruchu turystycznego w taki sposob, aby nie przecigza¢ najczesciej
uczeszczanych szlakéw, tylko kierowaé ruch turystyczny na trasy, ktore nie
sg tak popularne.

Ze wzgledu na wage poruszanej problematyki pozadane jest prowadzenie
dalszych badan w celu zdiagnozowania hipotez 1, 4 i 7. Warto tez przebadac
wieksza grupy oso6b powyzej 55. roku zycia, aby pozna¢ réznice, jakie zachodza
miegdzy turystami w ré6znym wieku w percepcji konfliktu rekreacyjnego, oddzia-
lywania na srodowisko oraz zachowan deprecjacyjnych.
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The influence of tourists’ experience of, attachment to
and dependence on the region and their perception
of other people’s behaviour in the Tatras

Abstract. The aim of the article is to identify the relationship between tourists’ experience of, at-
tachment to and dependence on the Tatras and their perception of the behaviour of other visitors to
the region (particularly the Tatra National Park). The author hypothesizes that the growing number
of tourists intensifies the recreational conflict and leads to the increasingly negative perception of
depreciative behaviours and the environmental impact of tourism on the part of more experienced
tourists, with a higher level of attachment to and dependence on the region in question. The author
concludes that people dependent on the Tatra Mountains tend to be more critical in their assessment
of tourist behaviours that have an impact on the local environment. Tourists who are emotionally
attached to the Tatras are more liberal in their perception of the environmental impact of others,
while those with more experience are less sensitive to the depreciative behaviour of others. In the
case of the other hypotheses, there is no significant relationship between a person’s experience of,
dependence on and attachment to the region and the way they perceive other people’s behaviour
in the Tatra Mountains.

Keywords: mountain tourism, Tatra Mountains, perception of behaviour, feelings of tourists,
tourism movement
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Zalacznik 1
Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu

Badania zachowan turystéw w Tatrach

Szanowni Panstwo,
prowadzimy badania nad ruchem turystycznym w Tatrach. Zgromadzone dane
umozliwia nam poprawic jako$¢ obshugi ruchu turystycznego. Uprzejmie prosimy
o wypelnienie niniejszej ankiety, ktorej wyniki postuza wytacznie celom nauko-
wym. Badania te sg catkowicie anonimowe. Prosze¢ odpowiedzie¢ na wszystkie
pytania, zaznaczajac wybrane odpowiedzi znakiem ,,X”.
1. Od ilu lat przyjezdza Pan/Pani w Tatry? ...........cocevviiiiiiiniiniiniannnnn.
2. Ktory raz przebywa Pan/i na wypoczynku w regionie Tatr? ...............
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3. Jak ocenia Pan/i wymienione sytuacje, ktore moga zdarzy¢ si¢ na szlaku?
Prosze oceni¢ kolejno wszystkie twierdzenia od a do r, wstawiajac X w skali
od 1 do 5, gdzie 1 — oznacza ,,nie stanowi w ogole problemu”, za§ 5 — ,,stanowi
bardzo powazny problem”.

Nie . Stanowi | Stanowi | Stanowi Stanow
. stanowi S . . . bardzo
Sytuacja , niewielki $redni powazny .
w ogole roblem roblem roblem | POWaZY
problemu p p p problem
a) przeklinanie 1 2 3 4 5
b) palenie tytoniu na szlaku 1 2 3 4 5
¢) hatasowanie 1 2 3 4 5
d) spozywanie alkoholu 1 2 3 4 5
e) zatloczenie 1 2 3 4 5
f) nieodpowiedni ubior innych 1 2 3 4 5
turystow, np. klapki
g) przejezdzajacy rowerzysci 1 2 3 4 5
h) nocowanie w namiotach 1 2 3 4 5
,,ha dziko” na terenie TPN
i) wedrowanie po szlakach po 1 2 3 4 5
zapadnigciu zmroku
j) $miecenie 1 2 3 4 5
k) wandalizm (np. pisanie po 1 2 3 4 5
skatach, niszczenie szlaku)
1) zanieczyszczanie wody 1 2 3 4 5
m) deptanie, usuwanie, zrywanie 1 2 3 4 5
roslinnosci
n) schodzenie ze szlakow 1 2 3 4 5
(np. chodzenie na skroty)
0) dokarmianie dzikich zwierzat 1 2 3 4 5
p) wprowadzanie psow, ktore 1 2 3 4 5
nie sa psami przewodnikami
Iub psami ratunkowymi
r) jezdzenie i wedrowanie na 1 2 3 4 5
nartach poza wyznaczonymi
trasami i szlakami
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4. Czy zgadza si¢ Pan/i z przywotanymi w tabeli twierdzeniami? Prosze ocenié¢
kolejno od a do i, wstawiajac X, w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,,catkowicie
si¢ nie zgadzam”, a 5 ,,catkowicie si¢ zgadzam”.

Catkowicie | Raczej . . .| Calkowicie
. . S . Jest mi to | Raczej si¢ .
Twierdzenie si¢ nie si¢ nie . si¢
obojetne | zgadzam
zgadzam zgadzam zgadzam
a) Tatry wiele dla mnie 1 2 3 4 5
znacza
b) jestem bardzo przywigzany 1 2 3 4 5
do Tatr
¢) identyfikuje si¢ z Tatrami 1 2 3 4 5
d) mam wiele mitych 1 2 3 4 5
wspomnien zwigzanych
z Tatrami
¢) zawsze dobrze wspominam 1 2 3 4 5
Tatry i ludzi, ktorych tutaj
spotkatem/fam
f) lubi¢ przebywaé¢ w Tatrach 1 2 3 4 5
bardziej niz gdziekolwiek
indziej
g) wiecej przyjemnosci spra- 1 2 3 4 5
wia mi odwiedzanie Tatr
niz jakiegokolwiek innego
miejsca
h) przebywanie w Tatrach 1 2 3 4 5
jest dla mnie wazniejsze
niz gdziekolwiek indziej
i) nie zamienitbym wakacji 1 2 3 4 5
w Tatrach na zadne inne
miejsce
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METRYCZKA:
1. Miejsce zamieszkania
a) wies$
b) miasto do 50 tys. mieszkancow
¢) miasto od 50 do 150 tys. mieszkancow
d) miasto powyzej 200 tys. mieszkancoéw
2. Pte¢
a) kobieta
b) me¢zczyzna
3. Wiek
a) do 24 lat
b) 25-34 lata
c) 35-44 lata
d) 45-54 lata
e) 55-64 lata
f) powyzej 65 lat
4. Wyksztatcenie
a) podstawowe
b) zawodowe
¢) $rednie
d) wyzsze
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