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Sytuacja finansowa gminy miejsko-wiejskiej
Krotoszyn w pierwszym roku reformy
podatkowej Polski kad’

Streszczenie. Artykut dotyczy kontrowersyjnej reformy Polski tad oraz skutkow jej wprowadzenia
z perspektywy jednostek samorzadu terytorialnego na przyktadzie gminy i miasta Krotoszyn. Polski
tad jestjednym z najwiekszych projektow dotyczacych finanséw publicznych w historii Il Rzeczpo-
spolitej Polskiej. Zmiany w formach rozliczania dochodoéw, zwtaszcza w przypadku podatku docho-
dowego od osob fizycznych (PIT), sa bardzo radykalne, przez co maja znaczenie zaréwno dla pra-
cownikow zatrudnionych na umowach o prace, jak i dla przedsiebiorcow korzystajacych z roznych
form opodatkowania. Podstawa badan autora artykutu byto zestawienie dochodéw i wydatkow
majatkowych i biezacych, a takze ich analiza pod wzgledem wielkosci oraz dynamiki zmian w ostat-
nich latach. Podjeto probe sprawdzenia, jak wprowadzone reformy, zwtaszcza dotyczace podatku
dochodowego oraz kwoty wolnej od podatku, wptynety na to, w jaki sposéb w roku 2022 ksztattowata
sie struktura budzetu gminy i miasta Krotoszyn, a takze plany inwestycyjne. Wobec niewielu badan
nad wptywem Polskiego tadu na stan finanséw jednostki samorzadu terytorialnego (JST) uzyskane
wyniki moga by¢ dobrym punktem wyjscia do dalszych badan.

Stowa kluczowe: samorzad terytorialny, Polskitad, interwencjonizm, pandemia COVID-19, budzet
gminy, dochody wtasne, Niskie Podatki, JST

https://doi.org/10.58683/dnswsb.1949

1. Wprowadzenie

Poczatek roku 2022 zostanie historycznie powigzany z wprowadzeniem znaczacej
dla Polski reformy spoteczno-gospodarczej Polski Lad. Program zostal stworzony
w duchu ekonomii interwencjonizmu, czyli przy zalozeniu, iz w okresie kryzysu
gospodarczego rzad podejmuje bezposrednie interwencje na rynku, a panstwo

! Artykut zostal przygotowany na podstawie pracy magisterskiej pt. ,Finansowe konsekwencje
realizacji reformy «Polski Ead» w gminach miejskich na przyktadzie gminy Krotoszyn”, napisanej pod
kierunkiem dr. Jacka Potczyniskiego.
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bardzo czesto odgrywa role gtéwnego inwestora (Szpak, 2016, s. 180-183). Kryzy-
sem, ktéry wedtug twoércéw projektu wymusit stworzenie oraz wprowadzenie tak
radykalnego programu reform, w szczegdlnosci reform podatkowych, byta trwa-
jaca wowczas od blisko dwdch lat pandemia wirusa COVID-19 (Polski tad, b.d.).

Pandemia przyniosta z sobg negatywne konsekwencje spoteczno-ekonomicz-
ne w kraju i na calym swiecie. Wedtug ekspertéw byla ona najwiekszg pandemia
w historii od czaséw grypy hiszpariskiej z poczatku XX wieku (Liang, Liang & Ro-
sen, 2021, s. 273-274). Rzeczpospolita Polska zostata znaczaco dotknieta przez
pandemie. Okres 2019-2022 byt szczegélnie burzliwy dla naszej gospodarki, bio-
rac pod uwage realne PKB Polski, co prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Wzrost (spadek) realnego PKB Polski wzgledem roku poprzedniego w latach 2019-2022

Rok 2019 2020 2021 2022
Wzrost 4.5% -2% 6,9% 5,3%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: GUS (2023)

Po ponad péttorarocznym okresie od momentu rejestracji pierwszego przy-
padku wirusa na terenie Polski ogtoszono program reform zatytutowany Nowy
tad, ktéry wraz z koficem roku 2021 zostal przeistoczony w szeroko znany juz
Polski Ead (Polski Ead. O programie, b.d.).

Gléwnym celem catego programu byla gruntowna zmiana w polskim syste-
mie podatkowym. Modyfikacje zawarte w reformie maja ogromne znaczenie dla
wszystkich podmiotéw, zaréwno dla pracownikéw zatrudnionych na umowach
o prace, jak i dla przedsiebiorcow korzystajacych z réznych form opodatkowania.
Pierwotna koncepcja Polskiego Ladu obejmowata zmiany w podatkach od docho-
déw os6b fizycznych (dalej: podatek PIT) i od dochodéw 0séb prawnych (dalej: po-
datek CIT), sposobie odliczania sktadek zdrowotnych oraz wprowadzenie nowych
ulg dotyczacych zwolnienl lub obnizenia PIT dla konkretnych grup spotecznych
(Polski Ead. O programie, b.d.).

Wplyw reformy na dochody oséb fizycznych oraz przedsiebiorcow byt i jest
do dzi$ szeroko omawiany, jednak to, jak Polski L.ad oddzialuje na dochody sekto-
ra publicznego, w szczegdlnosci na jednostki samorzadu terytorialnego, nie jest
szerzej dyskutowane. Od czasu transformacji ustrojowej w Polsce przeprowadza-
ny jest proces decentralizacji administracji publicznej, wiele zadan publicznych
przekazano jednostkom najblizszym obywatelowi: wojewddztwom, powiatom
iw szczegdlnosci gminom (Miszczukiin., 2007, s. 45-60). Te szczeble samorzadu
posiadaja znaczacg samodzielno$¢ w wypelnianiu swoich zadan oraz zadan im
zleconych. Najwazniejszym czynnikiem determinujacym samodzielnos¢ finan-
sowg w funkcjonowaniu danej jednostki sg jej dochody wlasne.
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Program Polski Lad jest duzg zmiana dla budzetéw JST, zwtaszcza gmin, z uwa-
gi na radykalne modyfikacje w podatku PIT, jednym z najwazniejszych docho-
déw wlasnych jednostek. Poczatek roku 2022 byt burzliwym okresem w polskiej
gospodarce, z biegiem czasu spoteczenstwo uznalo, iz zmiany wprowadzone
w styczniu 2022 wywotaly chaos zamiast zamierzonego tadu oraz niepewnos¢
co do wysokosci przysztych pensji podatnikéw. Spowodowane bylo to wieloma
przyczynami: zwiekszeniem wartosci obciazen publiczno-prawnych w umowach
o prace (Business Insider Polska, 2022), brakiem mozliwosci odliczania sktadki
zdrowotnej od podatku PIT (Sondaz, 2022), zbyt niska efektywnoscia amorty-
zatora, jakim byla zwiekszona kwota wolna od podatku, oraz prawdopodobnie
w najbardziej znaczacym stopniu niska efektywnoscia ulgi dla klasy $redniej,
a w konsekwencji niemozliwoscig wskazania beneficjentéw wprowadzonej ulgi
(Anagnostopulu, 2022).

Wplyw reformy na finanse publiczne nie byt jednak tak szeroko komentowany,
jak jej wplyw na finanse os6b fizycznych oraz przedsiebiorstw. W zalozeniach
reformy beneficjentami zmian w podatkach dochodowych mieli by¢ obywatele,
zatem wiaze sie to z uszczupleniem dochodéw sektora publicznego, w szczegol-
nosci miast na prawach powiatu i gmin miejskich (Polski Ead to w rzeczywisto$ci
#PolskiROZKlad, 2021). Trzeba wiec postawié pytanie: jaki byt faktyczny wpltyw
Polskiego Ladu na realizacje budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego?
W szczegélnosci, czy reforma ograniczyla mozliwosci realizacji zadan wiasnych
poprzez zmniejszenie dochodéw wlasnych?

Wobec braku szerszej dyskusji na temat konsekwencji wprowadzenia Nowego
Ladu dla sektora publicznego zostanie podjeta préba odpowiedzi na powyzsze
pytania na przyktadzie szczegétowej analizy sytuacji finansowej gminy miejsko-
-wiejskiej Krotoszyn. Wybor tej gminy jest uzasadniony posiadaniem przez nig
znaczacych dochodéw wlasnych jak na jednostke zamieszkiwang przez ok. 35 tys.
mieszkanicow oraz tym, iz od ponad 10 lat (nawet w okresie pandemicznym) prze-
prowadzane sg liczne kosztowne prace renowacyjne dotyczace infrastruktury
oraz architektury miasta (Ogloszenie, 2005), przez co stanowi dobra podstawe do
oceny wplywu Polskiego L.adu na mozliwos¢ realizacji inwestycji.
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2. Chronologia najwazniejszych zmian dotyczacych
podatkow dochodowych w roku 2022

2.1. Zmiany wprowadzone od stycznia 2022

Liczba planowanych zmian w ramach programu Polski L.ad byta bardzo duza i do-
tyczyta miedzy innymi: rynku nieruchomosci, usprawnien stuzby zdrowia czy tez
zwiekszenia wydatkéw na budowe infrastruktury (PiS. Polski Lad, b.d.). Jednakze
najwazniejszym punktem catego programu byta gruntowna reforma podatkowa.
0d 1 stycznia 2022 roku, na mocy Ustawy z dnia 29 pazdziernika 2021 r. o zmianie
ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych, ustawy o podatku dochodo-
wym od oséb prawnych oraz niektérych innych ustaw, dokonano aktualizacji pro-
gu podatkowego pomiedzy stawkami podatku PIT wynoszacymi 17% i 32%. Nowy
poziom tego progu wynidst 120 000 zt, podczas gdy wczesniej byto to 85 258 zi.
Dodatkowo kwota wolna od podatku zostala podwyzszona do 30 000 zi, co jest
wynikiem zwiekszenia kwoty zmniejszajacej podatek do 5 100 zi. Wprowadzone
zmiany prezentuje tabela 2.

Tabela 2. Zmiany obowigzujace w skali PIT od 1 stycznia 2022 roku

Podstawa obliczenia
podatku w ztotych Podatek wynosi
Ponad Do
120000 17% minus kwota zmniejszajaca podatek 5100 zt
120000 15300 zt + 32% nadwyzki ponad 120 000 zt

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie: Ministerstwo Finanséw (2022a, s. 4)

Wraz z poczatkiem roku 2022 osoby zarabiajace 6wczesna najnizsza stawke
krajowa wynagrodzenia brutto zostaly zwolnione z ptacenia podatku docho-
dowego?.

Wprowadzono szereg ulg dotyczacych podatku od dochodéw os6b fizycznych:
ulge na powro6t, ulge dla rodziny 4+, ulge dla seniora oraz najbardziej znaczaca
ulge dla pracownikéw lub podatnikéw osiagajacych przychody z pozarolniczej
dziatalnosci gospodarczej, potocznie zwana ulga dla klasy sredniej. Z uwagi na
swoja specyfike ta ulga dotyczyta najwiekszej czesci spoteczeristwa. Mdgt z niej

* Miesieczna stawka wynagrodzenia minimalnego brutto wynosita 3010 zt, roczne zarobki wraz
z odjeciem skladek oraz kosztow uzyskania wynosily 28 167,95 zl, jest to suma mniejsza niz kwota
wolna od podatku.
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skorzystadé kazdy, kto osiagnatl przychody z pracy na etacie lub z dziatalnosci go-
spodarczej opodatkowanej wedtug skali podatkowej. Klasa srednia to ludzie, ktd-
rych roczne przychody znajdowaly sie w przedziale od 68 421 do 133 692 zt. Kwota
odliczenia byta ustalana indywidualnie wedlug wzoru (tabela 3).

Tabela 3. Wzor ustalenia rocznej ulgi dla klasy Sredniej

Roczne przychody z pracy na etacie oraz .
z dziatalnos$ci gospodarczej (w ztotych) (A) Kwota ulgi
od 68412 do 102 588 [A%6,68% — 4 566] + 0,17
ponad 102 588 do 133692 [Ax(=7,35%) +9 829 zt] = 0,17

Zr6dto: opracowanie wtasne na podstawie: Ministerstwo Finanséw (2022a, s. 20)
Z kolei w okresie miesiecznym przychody podatnika wedlug ustawy musialy
znajdowacd sie w przedziale do 5 701 do 11 141 zt (Ministerstwo Finanséw, 2022a,

s. 4-20), co przedstawia tabela 4.

Tabela 4. Wzér ustalenia miesiecznej ulgi dla klasy $redniej

Miesieczne przychody z pracy na etacie oraz .
z dziatalnosci gospodarczej (w ztotych) (B) Kwota ulgi
od 5701 do 8549 [B x6,68% — 380,50] ~ 0,17
ponad 8 549 do 11141 [Bx (=7,35%) +819,08] + 0,17

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Ministerstwo Finanséw (2022a, s. 21)

Gléwna konsekwencja wprowadzenia wyzej opisanej ulgi, jak i radykalnego
zwiekszenia kwoty wolnej od podatku jest brak mozliwos$ci odliczania sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne w zeznaniu podatkowym, czyli jedna z najwazniejszych
oraz najbardziej kontrowersyjnych zmian w reformie Polski Lad. Dotychczas
pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy o prace lub umowy-zlecenia byli
zobowiazani do zaplaty 9%, gdzie 7,75% podlegato odliczeniu w zeznaniu podat-
kowym. W praktyce oznaczalo to podwyzszenie realnego opodatkowania o pra-
wie 8%. Znaczaca cze$¢ pracownikéw miata jednak nie odczué tego z uwagi na
dwa wyzej wymienione amortyzatory (ulga dla klasy $redniej i zwiekszona kwota
wolna od podatku). Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze ulga dla klasy sredniej przystu-
giwata tylko dwom grupom podatnikéw — osobom zatrudnionym na podstawie
umowy oraz przedsiebiorcom rozliczajacym sie na podstawie skali podatkowe;j.
Wobec powyzszego opodatkowanie liniowe stalo sie mniej atrakcyjna forma roz-
liczenia. Przed wprowadzeniem reformy stawka podatku wynosita state 19%, do
tej kwoty zostato doliczane 1,25% realnego obciazenia sktadka zdrowotna. Polski
tad wymusza zaplate skladki zdrowotnej w wysokosci 4,9% przez podatnikéw
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korzystajacych z rozliczenia liniowego. Podatnicy rozliczajacy sie metoda liniowa
od poczatku roku oplacajg te sktadke na podstawie dochodu wykazanego w po-
przednim miesiacu. Jednak z tym zastrzezeniem, ze podstawa sktadki nie moze
by¢ nizsza niz 9 procent minimalnego wynagrodzenia. Przedsiebiorcy nie moga
réwniez odliczac sktadki od podatku, w konsekwencji sktadka zdrowotna w wyso-
kosci 4,9% dochodu staje sie stala optata (Ministerstwo Finansow, 2022a, s. 56-57).

Jak wida¢, zmiany byly bardzo szerokie, zostaly réwniez wprowadzone rela-
tywnie szybko (okres ogloszenia oraz wprowadzenia projektu w zycie trwal mniej
niz 6 miesiecy). Jednak zamiast planowego tadu w polskiej gospodarce zapanowat
chaos oraz niepewnos$¢ co do przysztosci finansowej wielu obywateli. System po-
datkowy zostal znaczaco skomplikowany przez wprowadzenie nowych zmian,
zwlaszcza ulge dla klasy $redniej. Nalezy zaznaczy¢, iz ulga nie byta obowigzkowa,
a znaczaca cze$¢ podatnikdéw nie byla pewna, czy na niej skorzysta. Algorytm
obliczania ulgi byt réwniez mato efektywny dla 0séb znajdujacych sie w minimal-
nych oraz maksymalnych granicach dochodu. Przyktadowo, podatnik zarabiajacy
5700 zt miesiecznie dzieki skorzystaniu z ulgi dla klasy sredniej miatby zaoszcze-
dzi¢ okoto 28 zt rocznie. Ulga, prawdopodobnie przez bardzo krétki czas opraco-
wania i wprowadzenia Polskiego Ladu, zawierala wiele luk i nieprzewidzianych
skutkéw, miedzy innymi nie uwzgledniata zasitkéw chorobowych/rodzicielskich
jako dochodéw i stwarzata problem dla pracownikdéw, ktérych miesieczne pensje
nie byty stale (w razie wyjscia poza skale jako zdeklarowany beneficjent nalezato
dokonac zwrotu Srodkéw).

Reforma w znaczacym stopniu zwiekszata wartos$¢ obciazen publiczno-praw-
nych w umowach o prace. Dwa amortyzatory w postaci zwiekszonej kwoty wolnej
od podatku oraz wyzej wymienianej ulgi nie wystarczyly, aby ztagodzi¢ skutki
radykalnych zmian. Wiekszos$¢ polskich podatnikow byta przekonana, iz traca oni
na wprowadzonych zmianach. Szczegdlna grupa byli przedsiebiorcy, zwlaszcza ci
korzystajacy z innych form opodatkowania niz skala podatkowa. Program Polski
tad wymagat stanowczych zmian oraz optymalizacji na rzecz podatnikéw.

2.2. Zmiany wprowadzone od lipca 2022

Ustawa o zmianie ustawy o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych oraz niektd-
rych innych ustaw, bedaca aktualizacja programu Polski Lad, zostata podpisana
przez Prezydenta RP 13 czerwca 2022 roku i weszla w zycie 1 lipca tego roku.
Nazwa aktualizacji reformy brzmiata: Niskie Podatki, w mediach pojawialo sie
okreslenie Polski t.ad 2.0.

Zaréwno z punktu widzenia pracownika zatrudnionego na podstawie umowy
o prace lub tez innych uméw, jak i jednostek samorzadu terytorialnego najwaz-
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niejszg zmiang bylto znaczace obnizenie stawki podatku PIT. Od poczatku lipca
2022 roku w stosunku do dochodéw uzyskanych od 1 stycznia 2022 r. obowiazy-
wala nowa skala podatkowa (tabela 5).

Tabela 5. Zmiany obowigzujace w skali PIT od 1 lipca 2022 roku

Podstawa obliczenia
podatku w ztotych Podatek wynosi
Ponad Do
120000 12% minus kwota zmniejszajaca podatek 3600 zt
120000 10 800 zt + 32% nadwyzki ponad 120 000 zt

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie: Ministerstwo Finanséw (2022b, s. 3)

Podstawowa zmiang byto obnizenie stawki podatku od dochodéw osobistych
o 5 punktéw procentowych, z 17% do 12%. Progi podatkowe oraz kwota wolna
od podatku pozostaly takie same, obnizono z kolei kwote zmniejszajaca podatek.
0d lipca 2022 roku wynosi ona 3600 zt (30 000 zt x 12% = 3600 z1), natomiast mie-
sieczna kwota réwna jest 300 zt. Nowa stawka dotyczy dochodéw uzyskanych od
1 stycznia 2022 roku, jednak na etapie obliczania zaliczek obowigzuje od 1 lipca
2022 roku. Przez te decyzje przedsiebiorcy rozliczajacy sie na podstawie skali
podatkowej, chcacy dokonaé korekty zaliczek w okresie styczen-czerwiec byli
zmuszeni dokona¢ obliczen na podstawie zasad obowigzujacych przez pierwsza
potowe roku (Ministerstwo Finanséw, 2022b, s. 3-4).

Kontrowersyjna ulga dla klasy sredniej zostata zlikwidowana wraz z wprowa-
dzeniem nowej reformy. Zniesiono ja wzgledem dochoddéw czy tez przychodéw
otrzymanych od 1 stycznia, co nie oznacza jednak obowiazku dokonania korekt
przez ptatnikéw w odniesieniu do juz naliczonej ulgi. Wraz z jej usunieciem inte-
resy podatnikéw, ktérych dotyczyta, zostaly zabezpieczone. W przypadkach gdy
obywatel zgltosit udzial w omawianej uldze, a jego zarobki brutto w roku 2022
znajdowaly sie w przedziale od 68 412 zt do 133 692 zt i stracil on na likwidacji
ulgi, otrzymat zwrot réznicy, czyli kwote zmniejszajaca zobowiazanie podatkowe.
Kwota zwrotu byta traktowana na réwni z nadptatg podatku (Ministerstwo Finan-
séw, 2022b, s. 4-5).
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3. Wptyw Polskiego tadu na finanse gmin
miejskich na przyktadzie gminy Krotoszyn

3.1. Zatozenia Polskiego tadu wzgledem
jednostek samorzadu terytorialnego

Zmiany wprowadzone w roku 2022, w szczegdlnosci tak radykalne obnizenie
stawki podatku dochodowego od o0séb fizycznych (obnizZenie o 5 punktéw pro-
centowych), sa kontynuacja ciagu decyzji, z powodu ktérych JST ponosza ciezar
zmian w podatkach dochodowych. Wedtug danych Ministerstwa Finanséw po
wprowadzeniu reformy podatkowej w 2009 roku, ktéra obnizyla stawki podat-
kéw oraz zmienita skale podatkowa, dochody z podatku PIT spadly o 8,6 mld zl.
Okoto 48,8% wspomnianego ubytku przypadto na dochody jednostek samorzadu
terytorialnego z tytulu podatku dochodowego. Obnizenie stawki PIT w 2019 roku
o jeden punkt procentowy spowodowato spadek dochodéw o 1,8 mld zt. Z kolei
wprowadzenie zerowej stawki podatku dla obywateli do 26. roku zycia, w 2020
roku doprowadzito do dochodéw nizszych o 6,1 mld zlotych. Oznacza to, iz do-
chody z udzialu w podatku dochodowym od 0s6b fizycznych spadly o okoto 10%
w okresie ostatniej dekady (Czekaj & Wiktorzak, 2022).

Juz w 2021 roku podczas ogloszenia oraz podpisania zmian zawartych w refor-
mie Polski Lad jednostki samorzaddéw obawialy sie konsekwencji. Nalezy pamie-
taé, ze najwazniejsza determinanta samodzielnosci danej jednostki samorzadu sa
jej dochody wlasne. Polski Lad w swoich zalozeniach jest przeciwny idei decen-
tralizacji administracji w Polsce z uwagi na to, iz wprowadzone zmiany zmniej-
szaja wplywy z podatku PIT. Dochody wtasne gmin, powiatéw oraz wojewddztw
sg W znaczacym stopniu uzupelniane przez wpltywy z podatku PIT oraz CIT.

Ze wzgledu na to, jak rewolucyjne byly dla budzetéw jednostek publicznych
zmiany w reformie Polski L.ad, miesiac przed wprowadzeniem programu w zycie
Sejm przyjal Ustawe z dnia 14 pazdziernika 2021 r. o zmianie ustawy o docho-
dach jednostek samorzadu terytorialnego oraz niektérych innych ustaw (Ustawa,
2021), ktéra dotyczyta dostosowania systemu finanséw samorzadu terytorialne-
go do nadchodzacych wyzwan zwiazanych z szerokimi zmianami w systemie
podatkowym. Podstawowg forma wsparcia finansowego dla jednostek samo-
rzadu, ktérych dochody zmniejszyly sie w wyniku wprowadzonych zmian, byto
wprowadzenie dodatkowych srodkéw na uzupetnienie subwencji ogdlnej oraz
wzmocnienie potencjatu inwestycyjnego jednostek samorzadu terytorialnego po-
przez wprowadzenie nowej czesci subwencji ogélnej — subwencji rozwojowej,
ktérej kwota na 2023 rok miata wynosié¢ 3 mld zt. O przeznaczeniu otrzymanych
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srodkéw decydowat organ stanowiacy JST. Zasady ustalania nowo wprowadzanej
czesci subwencji ogdlnej okreslono w artykule 28a Ustawy o dochodach jednostek
samorzadu terytorialnego, w ktérym okreslono globalna kwote tej czesci sub-
wencji ogélnej, jak tez parametry jej podziatu: poziom wydatkéw majatkowych
JST i liczbe mieszkancéw (Ustawa, 2021, art. 8). Jednakze, mimo planéw, czesé
rozwojowa subwencji ogdlnej nie zostata nigdy wyplacona. Ustawodawca podjat
decyzje o wyptaceniu dodatkowych srodkéw do budzetéw JST o tacznej wartosci
13,7 mld zt. Konsekwentnie planowana subwencja rozwojowa nie zostala wpro-
wadzona wraz w poczatkiem 2023 roku (Ustawa, 2022).

Aby zlagodzi¢ sytuacje finansows JST, wprowadzono réwniez tak zwany me-
chanizm kwoty referencyjnej, ktéry dziata nastepujaco: jezeli w danym roku za-
planowane dochody budzetowe z udzialu w podatkach PIT i CIT bedg mniejsze niz
tzw. kwota referencyjna, a réznica miedzy kwota referencyjng a kwota realng be-
dzie wieksza od wysokosci cze$ci rozwojowej subwencji ogdlnej, dana JST otrzyma
wyréwnanie ubytku dochoddéw, ktére zréwna je do poziomu kwoty referencyjne;j.
Kwota wyréwnawcza bedzie pochodzi¢ ze zwiekszonej subwencji rozwojowe;j.
W 2022 roku kwota referencyjna rocznego dochodu gmin z tytutu rocznego do-
chodu gmin z udzialu w PIT i CIT wynosila 69,9 mld zt (Ustawa, 2021, art. 9b).

Najbardziej przychylnym rozwigzaniem, ktore odnosi sie do jednostek samo-
rzadu terytorialnego w ramach programu Polski Lad, jest wprowadzenie funduszu
celowego, czyli Programu Inwestycji Strategicznych. To bezzwrotne dofinanso-
wania inwestycji publicznych realizowanych przez gminy, powiaty, miasta i wo-
jewddztwa w catej Polsce. Program ten jest zbudowany wokdt gtéwnych zatozen
Polskiego Ladu i obejmuje ponad 30 obszaréw gospodarki (Program Inwestycji
Strategicznych, b.d.).

3.2. Dochody oraz wydatki budzetowe gminy
i miasta Krotoszyn w roku 2022

Planowane dochody oraz wydatki gminy Krotoszyn w 2022 roku uchwalone pod
koniec 2021 roku byly najnizsze od czasu poczatku pandemii COVID-19. Jednak-
ze po zmianach trwajacych w trakcie roku wszystkie ostateczne dochody oraz
wydatki gminy okazaly sie najwyzsze w ciagu ostatnich trzech lat. Z poczatkiem
roku 2022 suma planowanych dochodéw wynosita 156 293 709 z1, a planowanych
wydatkow 155 236 347 zt. Po zmianach dokonanych w 2022 roku ostateczny plan
budzetowy wygladat nastepujaco: dochody budzetowe 222 603 028 z1, wydatki
budzetowe 237 574 432 zt. Jest to wzrost 0 42,43% w dochodach i 53,04% w przy-
padku wydatkéw. Ostatecznie, wykonany plan budzetowy za rok 2022 dla gminy
Krotoszyn to 217 223 800 zt dochodu (97,58% wykonania), 219 229 623 zt wydat-
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kéw (92,31% wykonania) (Sprawozdanie, 2023). Informacje te sa skondensowane

w tabeli 6.
Tabela 6. Planowane oraz dokonane wydatki/dochody (w ztotych)
w miedcie i gminie Krotoszyn w okresie 2020-2022
Wydatki Dochody Wydatki dokonane Dochody dokonane
planowane wraz planowane wraz X X

- - wraz z koricem roku wraz z koncem roku
Rok z poczatkiem roku z poczatkiem roku
2020 196 683 884 194 233429 214 823985 195685017
2021 174350427 181457 207 199405 291 222663418
2022 155236 347 156293 709 219229623 217223800

Zrédto: Budzet (2020, 2021, 2022)

Tak znaczace réznice miedzy planem a faktycznym dokonaniem mozna wy-
jasnié burzliwg sytuacja w Polsce oraz na arenie miedzynarodowej. Punktem za-
palnym byt konflikt trwajacy do dzis na terenie Ukrainy, ktéry spowodowat serie
kaskadowych problemoéw takich, jak rosnace ceny energii czy tez wysoka inflacja.
Realizacja budzetu gminy za rok 2022 wyglada nastepujaco (tabela 7):

Tabela 7. Realizacja budzetu gminy i miasta Krotoszyn w roku 2022 (w ztotych)

Plan wg
e | Py | yonari |, S
Miejskiej
Dochody 156293 709 222603028 217223900 97,58%
Wydatki 155236 347 237574432 219299 623 92,31%
Deficyt (dochody - wydatki) 1057 362 -14 971 404 -2075723 13,86%
Przychody 2065361 24062 324 33785753 140,41%
Rozchody 3122724 9090 920 8890920 97,80%
Saldo 0 0 22819110 —
Zadtuzenie 76 332965 73732965 72232965 97,97%

Zrédto: Sprawozdanie (2023)

Po ostatecznym wykonaniu planu budzetowego w roku 2022, biorac pod uwage
dochody oraz wydatki, wystapit deficyt wynoszacy 2 075 723 zt. Zostal on uzupet-
niony przychodami, ktére przewyzszyly planowang sume o 40%. Po dodaniu do
deficytu rocznych przychodéw oraz odjeciu rozchod6w, saldo rozliczenia za 2022
wyniosto 22 819 110 zi. Wedlug danych zawartych w sprawozdaniu finansowym
gminy stanowcza cze$¢ przychodéw w roku 2022 to wolne $rodki finansowe na
rachunku biezgcym budzetu jednostki samorzadu terytorialnego wykorzysta-
ne na postawie art. 217 ust. 2 pkt 6 ustawy o finansach publicznych. Planowana
ilos¢ wykorzystanych srodkdw to 18 321 674 zi, ostateczna wykorzystana kwota to
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29 685 103 zl. Uzycie tego typu przychod6éw pozwolito gminie na kontynuowanie
dziatalnosci bez zwiekszania swojego zadluzenia, ktdre ostatecznie byto mniejsze
niz planowane o kwote pozyczki z europejskiego funduszu JESSICA w wysokos$ci
1500 000 zt (Sprawozdanie, 2023). Strukture budzetu gminy przedstawia tabela 8.

Tabela 8. Dochody budzetowe gminy i miasta Krotoszyn w 2022 roku (w ztotych)

Lp. | Nazwa zrédta dochodow Plan na2022r. Wykonanie Udz!af Stople.n
za2022r. w catosci | wykonania

A Dochody wtasne 136 009 789 130734 487 60,18% 96,12%
Srodki z funduszy Unii Europejskiej 1506379 1506 354 0,69% 100,00%

C. Subwencja, w tym: 39683714 39683714 18,27% 100,00%
1. Subwencja oswiatowa 38 757 527 38757527 17,84% 100,00%

2. Subwencja rownowazaca 926 187 926 187 0,43% 100,00%

D. Dotacje, w tym: 45403 145 45299 343 20,85% 99,77%
1. na realizacje zadan zleconych 41105598 41042041 18,89% 99,85%

2. na realizacje zadan wtasnych 4297 547 4257302 1,96% 99,06%
Ogodtem 222603028 217223900 100,00% 97,58%

Zr6dto: Sprawozdanie (2023)

Gléwnym Zrédlem dochoddw budzetu gminy Krotoszyn, stanowiacym dwie
trzecie dochoddw ogétem, sa dochody wtasne (por. tabela 8), ktore charakteryzuja
sie rosnaca dynamika (por. tabela 9). Od 2019 roku dochody te wzrosty o prawie
40%. W roku 2021 poziom dochoddéw zwiekszyt sie 0 29 432 459 zt (wzrost wzgle-
dem poprzedniego roku o 33,13%), a w roku 2022 o 1 2454 275 zt (wzrost wzgledem
poprzedniego roku o 10,53%).

Tabela 9. Dochody wtasne gminy i miasta Krotoszyn w 2022 roku (w ztotych)

Wykonanie Stoien

Wyszczegdlnienie Plan na rok 2022 planuzarok | Udziatw catosci pie
wykonania
2022

Wptywy z podatkéw 39877870 39516098 30,23% 99,09%
i optat lokalnych
Udziat w podatkach 49329602 49315472 37,72% 99,97%
stanowiagcych dochéd
budzetu panstwa, z tego:
—PIT 40410 620 40410 620 30,91% 100,00%
—CIT 8918982 8904 852 6,81% 99,84%
Dochody z majatku gminy 3096 665 2968678 2,27% 95,87%
Pozostate dochody 43705651 38934238 29,78% 89,08%
Ogoétem 136 009 789 130734 487 137,72% 96,12 %

Zrédto: Sprawozdanie (2023)
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Tabela 10. Struktura dochodéw wtasnych gminy i miasta Krotoszyn w latach 2019-2022° (w ztotych)

Stopien
Wyszezegblnienie Wykonanie Wykonanie Wykonanie Wykonanie wykonania
y g zarok 2019 za rok 2020 za rok 2021 zarok2022 | miedzy 2022
a2019
Wptywy z podatkow 32541122 32963852 35943107 39516098 121,43%
i optat lokalnych
Udziat w podatkach 44279 151 44 012 547 50745210 49315472 111,37%
stanowiacych
dochdéd budzetu
panstwa, z tego:
—PIT 38069472 37358502 41700023 40410620 106,15%
—CIT 6209679 6654 045 9045 187 8904 852 143,40%
Dochody z majatku 2768582 2758492 3739896 2968678 107,23%
gminy
Pozostate dochody 13 945 664 9112 860 27851997 38934238 279,19%
Ogotem 93534520 88847752 118280212 130734 487 139,77%

Zr6dto: Sprawozdanie (2023)

Widoczne jest, iz najbardziej istotng czescig dochodéw wiasnych dla gminy
jest jej udziat w podatku od dochoddéw o0s6b fizycznych i prawnych, jednakze
wplywy z podatkéw lokalnych oraz pozostate dochody gminy réwniez odgrywaja
znaczgcg role w dochodach wtasnych Krotoszyna. Ewidentny jest spadek wply-
wo6w z podatku PIT w roku 2022 wzgledem roku 2021. Gmina uzyskata 1 289 402 zt
mniej niz w poprzednim roku, to spadek o okoto 3%. Widoczne jest réwniez to,
iz dochody z podatku PIT ksztaltowaly sie w trendzie wzrostowym, a ich spa-
dek, jak tez spadek innych form dochod6éw wtasnych w roku 2020, jest powigzany
z trudng sytuacja krajowa i miedzynarodowa wynikajacg z pandemii COVID-19.
Powodem spadku dochodéw z PIT i CIT jest wprowadzenie komplikujacej sytua-
cje reformy, widoczny jest tutaj przewidywany wptyw Polskiego Ladu na finanse
gminy. Wplywy z PIT i CIT s mniejsze niz w roku poprzednim. Wzrost udziatu pPIT
w ciagu ostatnich czterech lat jest réwniez najmniejszych z wszystkich dochodéw
wlasnych, wynidst on jedynie 6,15%. W roku 2022 zarejestrowano takze o wiele
mniejszy wpltyw srodkéw uzyskiwanych na podstawie karty podatkowej. Plano-
wany poziom dochodéw na ten rok to 290 000,00 zl, jednakze uzyskane wpltywy
to jedynie 176 455 zt (60,85% planowanego wykonania).

Dynamike ksztaltowania sie wydatkéw w latach 2019-2022 przedstawia ta-
bela 11.

% Nalezy podkreslié, iz wedtug danych GUS $rednia stopa inflacji w Polsce w okresie 2019-2022
wynosita 5,04% (GUS, 2022).
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Tabela 11. Struktura wydatkéw gminy i miasta Krotoszyn w latach 2019-2022* (w ztotych)

Stopien
Wyszezegdlnienie Wykonanie Wykonanie Wykonanie Wykonanie wykonania
¥ g za2019r. za2020r. za2021r. za2022r. | miedzy 2022
a2019
Wydatki biezace 158222 384 169 068 885 179706 658 198247784 125,30%
Z tego:
— wydatkina 60 640 057 63 608 909 68 726 386 74568511 122,97%
wynagrodzenia
i pochodne od
wynagrodzen
— wydatki na realizacje 52479016 64267107 63481723 41041942 78,21%
zadan zleconych
— wydatkina 916 894 734990 1048766 2736161 298,42%
obstuge dtugu
— pozostate wydatki 44186 416 40457878 46449782 79901168 180,83%
Wydatki majatkowe 38878927 19698 633 19698 633 21051839 54,15%
Ogodtem 197101312 214823985 199405 291 219299623 111,26%

Zrodto: Sprawozdanie (2023)

Gmina w ostatnich latach dokonuje wysokich inwestycji w renowacje oraz bu-
dowe nowej infrastruktury oraz débr publicznych. Przyktady to chociazby odno-
wiona strefa rekreacyjna Blonie czy tez odrestaurowane krotoszyniskie kino. JST
uzyskuje fundusze na te przedsiewziecia z réznych Zrddet takich, jak fundusze
unijne, dotacje celowe oraz coraz wiekszy udziat dochodéw wtasnych. Jednak wi-
daé, iz w ostatnich czterech latach wydatki powigzane z obstugg dtugu wzrosty
niemalze dwukrotnie. Kwota dlugu na dzieni 31.12.2022 roku wynosi 72 232 965 zi.
Najwiekszy udziat w strukturze zadluzenia na koniec 2022 roku stanowig obligacje.

Gmina, opracowujac Wieloletnig Prognoze Finansowa, przyjeta zasade wyni-
kajaca z art. 242 ust. 1 ustawy o finansach publicznych méwiaca o tym, ze: ,or-
gan stanowiacy jednostki samorzadu terytorialnego nie moze uchwali¢ budzetu,
w ktérym planowane wydatki biezace sg wyzsze niz planowane dochody biezace
powiekszone o nadwyzke budzetowa z lat ubieglych i wolne srodki” (Ustawa,
2009, art. 242 ust. 1). W 2022 roku zachowana byta relacja okreslona w art. 242
ustawy o finansach publicznych. W analizowanym okresie wykonane dochody
biezace byty wyzsze od wykonanych wydatkéw biezacych o kwote 10 600 408 zt.
Oznacza to, ze gmina nie powinna mie¢ probleméw z ptynnoscig finansowg —

* Nalezy zauwazyd, iz dane umieszczone w tabelach 10 oraz 11 zawieraja wartosci nominalne. We-
diug danych GUS srednioroczna inflacja w roku 2022 wynosita az 14,4% wzgledem roku poprzedniego.
Z uwagi na tak wysoki poziom inflacji w roku 2022 (jak i w poprzednich okresach pandemii COVID-19)
realna dynamika dochoddéw oraz wydatkéw gminy byta inna (GUS, 2022).
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czyli regulowaniem biezacych zobowiazan finansowych. Jednakze gmina w celu
ewentualnego dalszego utrzymania tak wysokiego poziomu wydatkéw majatko-
wych jak w latach poprzednich, musi skutecznie pozyskiwac srodki zewnetrzne
oraz poszukiwaé mozliwosci obnizania poziomu wydatkéw biezacych, co zda-
niem wiadz gminy i miasta Krotoszyn moze by¢ ,zadaniem bardzo trudnym,
wymagajacym wiele wyrzeczen, ale chyba realnym do zrealizowania” (Sprawo-
zdanie, 2023). Z uwagi na to, iz przyszte dochody z podatkéw dochodowych bedg
realnie mniejsze w wyniku obnizenia stawek oraz wprowadzenia wyzszej kwoty
wolnej od podatku, gmina bedzie musiala polega¢ na innych sposobach pozy-
skania dochodéw. W gminie wystapit wzrost dochodéw z podatkéw lokalnych
021,43% w poréwnaniu do roku 2019, zostala takze wykorzystana kwota wolnych
srodkéw (wolne $rodki, o ktérych mowa w art. 217 ust. 2 pkt 6 ustawy o finansach
publicznych; kwota wykorzystana przez gmine to 29 685 103 z1). Gmina w celu
realizacji nowych inwestycji majatkowych moze réwniez zwiekszaé swoje juz
duze zadluzenie poprzez zaciaganie nowych kredytéw lub tez pozyczek, ktore
moga zastapi¢ zmniejszone dochody w wyniku mniejszych wplywéw z podatkow
dochodowych.

4, Podsumowanie

Reforma Polski Lad jest jednym z najwiekszych wydarzen dotyczacych finanséw
publicznych w historii 111 Rzeczpospolitej Polskiej. Zmiany w formach rozli-
czania dochodéw, zwlaszcza w przypadku podatku od oséb fizycznych PIT, sg
bardzo radykalne i przyniosa diugotrwate efekty. Trudniej ocenié natomiast,
czy efekty tak ambitnych zmian beda w diugim okresie uznane za pozytywne
dla wszystkich Polakéw. Wprowadzone zmiany drastycznie zmienity dtugookre-
sowe plany finansowe wielu jednostek. Sprawe dodatkowo komplikuje wysoka
inflacja, kryzys energetyczny czy tez wojna w Ukrainie. Proponowane przez rzad
subwencje nie zostaly zrealizowane w zaplanowany sposéb, poniewaz wiele JST
potrzebowato natychmiastowych dochodéw, aby poradzic¢ sobie z powstatymi
problemami. Mozna sadzié, ze Polski Ead nie wptynie destrukcyjnie na finanse
Krotoszyna, nawet w perspektywie dlugookresowej, jednakze definitywnie przy-
czyni sie on do restrukturyzacji zrédet finansowania budzetu gminy. Zarzad gmi-
ny jest zmuszony do zmiany planéw w kwestiach finansowych i rewizji planéw
inwestycyjnych. Przyszte lata sa obecnie wyzwaniem zaréwno dla obywateli, jak
ijednostek samorzadu terytorialnego, nie tylko z powodu zmian podatkowych,
ale rowniez innych nieprzewidzianych czynnikéw takich, jak miedzy innymi
skutki konfliktu w Ukrainie oraz grozba stagflacji. Przed gming i miastem Kro-
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toszyn stoi trudne wyzwanie zbalansowania swoich finanséw w nowej, dyna-
micznie zmieniajacej rzeczywistosci. Jezeli dochody z podatku PIT i CIT oraz
wypracowana nadwyzka z roku na rok beda coraz mniejsze, a subwencje prze-
kazywane gminie nie okaza sie wystarczajaco wysokie, gmina prawdopodobnie
podniesie stawki podatkéw lokalnych lub tez zwiekszy swoje zadtuzenie, aby
utrzymac dobra ptynnos¢ finansows.
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The Financial Situation of the Urban-rural Commune of
Krotoszyn in the First Year of the “Polski tad” Tax Reform

Abstract. The article focuses on the controversial “Polskitad” reform and the effects of its introduc-
tion from the perspective of local government units, using the example of Krotoszyn. The “Polski
tad” programis one of the most significant events regarding public finances in the history of Poland.
Changes in the forms of income settlement, especially in the case of personal income tax (PIT), are
very radical and will bring long-lasting effects. The article attempts to analyse how the introduced
reforms, especially regarding income tax and the tax-free amount, influenced the structure of the
budget of the commune and the city of Krotoszyn in 2022, as well as investment plans. Given that
there are few studies on the impact of the “Polski tad” on local finances, the results may be a good
starting point for further research.

Keywords: local government, Polski tad, interventionism, COVID-19 pandemic, commune budget,
own revenues, Niskie Podatki, local government units
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Budzet obywatelski jako wskaznik
potrzeb mieszkancow wojewodztwa
$laskiego w latach 2019-2021"

Streszczenie. Celem badan byto rozpoznanie potrzeb mieszkancow wojewddztwa slaskiego na
podstawie przeznaczenia budzetow obywatelskich poszczegdlnych gmin w latach 2019-2021. Au-
torki zebraty dane dotyczace budzetow obywatelskich za pomoca mechanizméw udostepniania
informacji publicznej. Dane te obejmowaty nie tylko informacje o przeznaczeniu budzetow, ale tak-
ze dane ilosciowe dotyczace liczby przeprowadzonych projektow oraz srodkéw finansowych na
nie przeznaczonych. Wyniki badan jakosciowych pokazuja, ze mieszkancy wojewddztwa $laskiego
najchetniej przeznaczaja budzety obywatelskie na zadania zwigzane ze sportem, rozrywka i kultura.
Te wtasnie potrzeby mieszkancy regionu uwazajg badz za najwazniejsze, badz za niezaspokojone
w oczekiwanym stopniu. Na drugim miejscu znajduja sie potrzeby dotyczace porzadku i bezpie-
czenstwa. W dalszej za$ kolejnosci mieszkancy wojewoddztwa $laskiego popieraja projekty doty-
czace infrastruktury drogowej. Najmniejszym zainteresowaniem ciesza sie natomiast projekty na
finansowanie potrzeb mieszkaniowych, a takze lokalny transport zbiorowy. Jedna z interesujacych
obserwacji byta nieche¢ przeznaczania budzetéw partycypacyjnych gmin na aktywizacje seniorow.

Stowa kluczowe: budzety obywatelskie, wojewddztwo $laskie, budzet gminy
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1. Wstep

Jak stanowi art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzgdzie gminnym
(Ustawa, 1990), mieszkaricy gminy z mocy prawa tworza wspolnote samorzadowa.
Mieszkaricy ci wyr6zniaja sie wspdlna sSwiadomoscia, losem, a takze wspélnym
celem i samodzielnie realizuja dzialania wynikajace z potrzeb spotecznosci (Lis,
2019). Realizujac zadania wtasne, gminy korzystaja w gtéwnej mierze ze swojego
budzetu (por. Ustawa, 1990, art. 7), a o przeznaczeniu jego czesci moga zadecy-
dowacd bezposrednio sami mieszkancy. Gminy maja bowiem prawo wyodrebniaé
w swoim budzecie $rodki z przeznaczeniem na budzet obywatelski (dalej tez: BO),
w ktérego ramach wskazana odgdérnie kwota wydatkdw przeznaczana jest na pro-
jekty zglaszane bezposrednio przez mieszkancow, ktdre to projekty nastepnie
poddawane sa pod glosowanie przez spotecznosé lokalna.

Budzet obywatelski stwarza przestrzen, w ktorej pomimo rywalizacji wynikaja-
cej ze zglaszania réznych propozycji, spelniajacych potrzeby obywateli o réznych
preferencjach, dazy sie do osiagniecia porozumienia i tworzenia nowych wiezi
spotecznych (Podgdrska-Rykata, 2021). Otrzymana mozliwos¢ bezposredniego
wplywu na rozdysponowanie Srodkéw, ktére mieszkaricy sami tworza, realizujac
obowiazek podatkowy, pozytywnie wplywa na poczucie przynaleznosci do wspol-
noty lokalnej. Wspdtdecydowanie, tworzenie wspdlnych débr, obserwacja rozwoju
miasta, najblizszej okolicy oddziatuje pozytywnie na spoleczenistwo, wzmacnia
identyfikacje z miejscem zamieszkania (Fiutiin., 2016), daje mozliwo$¢ postepu,
troski, wspotdzielenia i tworzenia nowej wspélnej przestrzeni (Blaszak, 2022).
Wprowadzenie budzetu partycypacyjnego zwieksza tez rzeczywista kontrole nad
wiadza (Krzes, 2014).

Prowadzenie konsultacji daje mozliwos¢ przedstawienia oraz omoéwienia
swoich potrzeb cztonkom wszystkich srodowisk. Budzet obywatelski umozliwia
dotarcie do grup spotecznych, ktére zagrozone sg wykluczeniem spotecznym.
Nikt nie jest wytaczony z procesu podejmowania decyzji, nie ma znaczenia pteé,
zamoznosc¢ czy przynaleznos$¢ do mniejszosci etnicznej. Dzieki temu budzet oby-
watelski ma wplyw socjoekonomiczny, jest narzedziem, za pomoca ktérego sa-
morzad spelnia zadanie przeciwdzialaniu zjawisku wykluczenia (Keszczyk, 2018).

To wlasnie dzieki partycypacji spolecznej mozliwe jest budowanie zaufania
mieszkancéw, tworzenie skutecznych systemow zaspokajania potrzeb spotecz-
nosci lokalnej czy tez pozyskiwanie akceptacji dla decyzji wtadz (Brol & Derlu-
kiewicz, 2023; Dworakowska, 2014; Kocot, 2014). Dzieki temu nie tylko jeszcze
lepiej beda spelniane potrzeby mieszkancow, ale takze wzrosnie ich zadowolenie,
co moze sie przetozy¢ na glosy poparcia w kolejnych wyborach samorzadowych
(Fiutiin., 2016). Nalezy przy tym przylaczy¢ sie do gtoséw zwracajacych uwage,
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ze wprowadzanie BO nie powinno byé wyrazem wyrachowania i kalkulacji poli-
tycznej, gdyz wypacza to jego pierwotny sens (Sobol, 2017).

Analiza wyboréw mieszkancéw jest istotna takze z punktu widzenia zadan
organéw administracji samorzadowej i rzadowej na poziomie wojewddztw. Oczy-
wiscie kazda gmina jest inna, a zatem ma swoje wlasne, specyficzne problemy
i potrzeby i to przede wszystkim specyfika danej gminy powinna decydowac
o kierunkach jej rozwoju. Bez watpienia jednak wiedza o tych potrzebach ma
znaczenie nie tylko dla wltadz samorzadowych na najnizszym poziomie, ale takze
na poziomie regionu, chociazby po to, aby wspiera¢ gminy w realizacji preferowa-
nych drég rozwoju. Oczywiscie wtadze samorzadowe wojewddztw tez moga orga-
nizowac BO, a znajomos¢ potrzeb i kierunkdw rozwojowych powinna by¢ wazna
wskazdéwka co do planowanych przedsiewziec. Skuteczne dzialania wzbudzaja
zaufanie mieszkaricow do wtadz, a dobrze zaplanowane przedsiewziecia pozwa-
laja efektywniej gospodarowac finansami publicznymi, realizujac idee dobrego
rzadzenia poprzez rozwdj dialogu i poprawe komunikacji, co na poziomie catych
wojewddztw nie jest zadaniem tatwym.

2. Poczatki budzetow obywatelskich na swiecie i w Polsce

Poczatkéw tworzenia budzetu obywatelskiego nalezy szukac¢ w Brazylii. To wtasnie
w tym kraju, a doktadniej w Porto Alegre, w latach dziewieddziesiatych ubiegtego
wieku po raz pierwszy zorganizowano taka forme partycypacji. Inicjatywa ta poja-
wila sie dzieki dziataniom Zwigzku Stowarzyszen Sasiedzkich Porto Alegre. Miat on
na celu stworzenie efektywnej wspolpracy z mieszkaricami. Dzialania te byly $cisle
powiazane z trwajaca w tamtych latach transformacja ustrojowa. Byly jednym ze
sposobdéw odbierania kontroli panujacej wladzy nad budzetem publicznym. Zwiek-
szenie zaangazowania mieszkancow w zarzadzanie budzetem ograniczyto korup-
cje i podniosto zaufanie obywateli (Gérski, 2007; Ktebowski, 2013). W 1989 roku
dostep do kanalizacji w Porto Alegre miato zaledwie 49% mieszkanicow, a dzieki
ich zaangazowaniu juz w 2001 roku kanalizacje posiadato az 98% populacji miasta
(Podgérska-Rykata, 2021). Odniesiony sukces sprzyjal rozprzestrzenianiu sie idei,
ktéra wkrétce zyskata ogromna popularnosé, najpierw w catej Brazylii — do 2008
roku budzet obywatelski wprowadzito okoto 200 brazylijskich miast, nastepnie
w catej Ameryce Potudniowej, a w pézniejszym czasie takze w Europie, Afryce, Azji
i Ameryce Péinocnej (Ktebowski, 2013). W pierwszym dziesiecioleciu XXI wieku
instytucja budzetéw partycypacyjnych funkcjonowata juz w 1500 miastach, w tym
réowniez wielu miastach europejskich, w szczegdlnosci w Hiszpanii i Wioszech
(Brol & Derlukiewicz, 2023; Matczak i in., 2015).
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W Polsce idea budzetéw pojawita sie dopiero w 2011 roku, w ktérym to Sopot
jako pierwsze miasto oraz jako pierwsza jednostka samorzadu terytorialnego
przeprowadzit glosowanie. Inicjatorem takiego kroku byla Sopocka Inicjatywa
Rozwojowa. To dzieki tej nieformalnej grupie sopocian, ktérej zalezato na zwiek-
szeniu zaangazowania mieszkarnicéw w podejmowanie decyzji dotyczacych rozwo-
ju miasta, rozpoczeto organizacje pierwszego budzetu obywatelskiego w Polsce,
aczkolwiek pierwotnie 6wczesne wtadze miejskie nie byly zbyt pozytywnie nasta-
wione do tego projektu i watpiono w jego sukces. Zmiana sktadu Rady Miasta po
wyborach samorzgdowych w 2010 roku byta kluczowa dla powodzenia przedsie-
wziecia (Stokltuska, 2015). Poczatkowe obawy okazaly sie niestuszne i jak stwier-
dzit Wojciech Ktebowski: ,,Gdy w 2011 roku w Sopocie doprowadzono do realizacji
pierwszego w Polsce budzetu partycypacyjnego, mato kto sie spodziewat, ze ten
odosobniony eksperyment wkroétce zyska status jednej z najpopularniejszych
w naszym kraju inicjatyw majacych na celu wlaczanie mieszkaricéw w proces
zarzadzania miastami” (Ktebowski, 2013, s. 6). I tak w slad za Sopotem budzet
obywatelski rozpoczeto realizowa¢ w Elblagu, Gorzowie Wielkopolskim, Poznaniu
iZielonej Gérze. W 2015 roku zrealizowano juz 171 BoO (Muszel, 2021; Sobol, 2017).
BO nie posiadal jednak jeszcze woéwczas w Polsce podstawy ustawowej, mowiacej
o tym, w jaki sposdb ma by¢ konstruowany oraz wdrazany. Dawato to swobode
wtadzom lokalnym w zakresie skali jego finansowania, procedowania oraz ak-
ceptacji zglaszanych projektéw, co czynilo instytucje budzetu partycypacyjnego
blizsza referendum niz konsultacjom spotecznym (Ostachowski, 2022) i jedno-
czesnie powodowato, Ze BO znaczaco rdznily sie w poszczegdlnych gminach (Brol
& Derlukiewicz, 2023).

Ustawowe uregulowanie instytucji budzetu obywatelskiego nastapito dopie-
ro w roku 2018, kiedy to Ustawe z dnia 11 stycznia o zmianie niektérych ustaw
w celu zwiekszenia udzialu obywateli w procesie wybierania, funkcjonowania
i kontrolowania niektérych organéw publicznych, dodano do ustawy o samorza-
dzie gminnym (Ustawa, 1990, art. 5a ust. 3-7). W ustepie 4 artykutu 5 wyjasniono
istote BO, wskazujac, ze w ramach budzetu obywatelskiego mieszkancy w bez-
posrednim glosowaniu decyduja corocznie o czesci wydatkéow budzetu gminy.
Postanowiono, ze zadania wybrane w ramach glosowania nad budzetem obywa-
telskim maja zosta¢ uwzglednione w uchwale budzetowej gminy. Wprowadzono
zapis o obowigzkowym przeprowadzaniu BO w miastach na prawach powiatu,
a takze okreslono minimalng kwote, ktéra na ten cel ma zostaé przeznaczona (co
najmniej 0,5% wydatkéw gminy zawartych w ostatnim przedtozonym sprawozda-
niu z wykonania budzetu — ust. 5). Kwestie szczegdtowych wymogdw formalnych,
jakie powinny spetniad zglaszane projekty, zasady ich oceny czy przeprowadzania
glosowania pozostawiono do decyzji rady gminy podejmowanej w drodze uchwaty
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(ust. 7). Postanowiono takze, ze rada gminy w toku prac nad projektem uchwaty
budzetowej nie moze usuwac lub zmieniaé w stopniu istotnym zadan wybranych
w ramach budzetu obywatelskiego (ust. 4 zd. 2).

W literaturze przedmiotu wskazywano, ze przepis art. 5a Ustawy (1990)
wprowadzit rozwigzanie niepozbawione wad. W szczegélnosci podkreslano to,
ze niektére duze miasta, ale niemajace statusu powiatu, nie beda zobowigzane
do przeprowadzenia BO, a takze ze takie konsultacje spoteczne nie sa w pel-
ni wiazace dla wladz samorzadowych, gdyz wtadze lokalne moga dokonywaé
zmian w BO, pod warunkiem Ze nie beda to zmiany istotne (Blaszak, 2019). Za-
tem mieszkarncy nie maja gwarancji, iz wybrany w gtosowaniu projekt zostanie
zrealizowany w takim ksztalcie, na jaki gtosowali. Postuluje sie, ze aby uniknaé
poczucia niesprawiedliwos$ci wsréd mieszkancéw w sytuacji niewywigzania sie
przez wtadze lokalne z deklaracji w zakresie budzetu obywatelskiego, naleza-
toby wprowadzi¢ odrebne przepisy, ktdre gwarantowatyby wiazacy charakter
decyzji podejmowanych w mechanizmie, jakim jest budzet obywatelski (Szes-
cito, 2019).

3. Przepisy miejscowe w sprawie przeprowadzenia BO

Jak wyzej wspomniano, zasady i tryb przeprowadzenia budzetu obywatelskiego
okresla rada gminy w formie uchwaly. Realizacja tej uchwaly lezy zas w kompe-
tencji organu wykonawczego gminy, ktéry podejmuje decyzje o przeprowadzeniu
konsultacji. Waznym aspektem jest tutaj poprawnosc¢ legislacyjna aktéw prawa
miejscowego.

Jak wskazala Regionalna Izba Obrachunkowa w Warszawie w orzeczeniu nr
3.48.2019 z 31 stycznia 2019 roku — ,,Przepis prawa miejscowego musi by¢ sfor-
mutowany w sposdb precyzyjny i czytelny, tak by wynikato z niego, kto i w jakich
okolicznosciach i jak powinien sie zachowad, aby osiagna¢ skutek wynikajacy
z tegoz przepisu. W zwiazku z tym regulacje w niej zawarte powinny by¢ czytel-
ne i wzajemnie spéjne, aby ich interpretacja nie budzita Zadnych watpliwosci”
(Uchwata, 2019).

Watpliwosci nie moze budzié zwlaszcza legitymacja do udzialu w gtosowa-
niu nad BO. Przy czym nalezy zwrdcié¢ uwage, ze w ramach delegacji ustawowe;j
obejmujacej okreslenie zasad i trybu przeprowadzenia konsultacji nie miesci sie
okreslenie kregu oséb uprawnionych do wziecia udziatu w tych konsultacjach. Jak
stusznie wskazat Wojewddzki Sad Administracyjny w Poznaniu w wyroku z dnia
18 kwietnia 2018 roku (Wyrok, 2018, sygn. akt IV SA/Po 176/18), krag ten zostal
okreslony bowiem przez ustawodawce w art. 5a ust. 1 Ustawy (1990), z ktérego
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wynika, ze uprawnionymi do udziatu w konsultacjach spotecznych sg mieszkarcy
gminy. Przepis ten nie zawiera zadnych ograniczen, w tym ograniczen wieko-
wych. Oznacza to, ze ograniczenie kregu oséb uprawnionych do wziecia udziatu
w BO do mieszkanicdw gminy, ktérzy osiagneli okreslony wiek, stanowi istotne
naruszenie prawa.

Nie jest zasadne réowniez uzaleznianie prawa do udziatu w glosowaniu nad BO
od sytuacji prawnej, takiej jak np. pozbawienie praw publicznych, czy tez faktycz-
nej, np. uczeszczania do szkoly znajdujacej sie na terenie danej gminy (por. wyrok
NSA z dnia 6 wrzes$nia 2022 roku, III OSK 1235/21).

Nalezy tez pamietad, iz rada gminy, uchwalajac budzet obywatelski, musi za-
pewnié réwnos¢ oraz bezposrednio$é gtosowania wszystkim obywatelom (Noh-
len, 2004). Przy czym nalezy przyjaé, ze w tym przypadku pod stowem ,,obywatel”
kryje sie takze cudzoziemiec czy tez bezpanstwowiec. W tej kwestii warto powotac
sie na stowa Trybunatu Konstytucyjnego, ktéry w uzasadnieniu do wyroku z dnia
24 lutego 1999 roku (Wyrok, 1999, sygn. SK 4/98). stwierdzil, ze ,,skoro ustrojodaw-
ca uzyt w nowej Konstytucji RP, w odniesieniu do zakresu podmiotowego zasady
réwnosci, okreslenl »wszyscy« oraz »nikt«, a nie innych stosowanych w tekscie
konstytucji okreslenl (np. »obywatel«, »cztowiek«), nie mozna twierdzié, jak to
miato miejsce pod rzadami art. 67 ust. 2 przepiséw konstytucyjnych, ze zasada ta
stosuje sie dzisiaj jedynie do obywateli. Przyjac raczej nalezy, ze zakres podmio-
towy zasady rownosci rozciagniety zostal w art. 32 na »ogdt oséb« (...)". Zatem
rada gminy, wprowadzajac zasady gtosowania nad BO, nie moze w swojej uchwa-
le zawrze¢ postanowienia, ze uprawnieni do glosowania sg jedynie mieszkaricy
gminy posiadajacy obywatelstwo polskie.

Inna wazna kwestia, na ktdra nalezy zwrdci¢ uwage przy podejmowaniu ak-
tow prawa miejscowego dotyczacych BO, jest mozliwo$¢é wprowadzenia dla miesz-
kancow gtosowania internetowego. Mianowicie z jednej strony nalezy zminima-
lizowac ryzyko nieuprawnionego glosowania, identyfikujac osoby gtosujace jako
mieszkaficOw gminy, a z drugiej strony — zapewnic jak najszersza mozliwosé
udzialu w glosowaniu. Na zagrozenia z tym zwigzane zwrdécil uwage Wojewddz-
ki Sad Administracyjny we Wroctawiu, ktéry w wyroku z dnia 10 maja 2013 roku
(Wyrok, 2013, sygn. akt III SA/Wr 140/13) stwierdzil, Ze nie jest wlasciwe odwoty-
wanie do numeru PESEL jako elementu identyfikacji mieszkanica gminy, gdyz nie
stuzy on rozstrzygnieciu, czy oznaczona osoba jest ,mieszkaficem gminy”. W uza-
sadnieniu sad wskazal dodatkowo aspekty zwigzane z ochrong danych osobo-
wych: ,(...) informacje objete numerem PESEL nalezg do kategorii danych oso-
bowych, co oznacza, ze podlegaja one ochronie przewidzianej w Ustawie z dnia
29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych”. Powyzsze oznacza, ze gmi-
na podczas uchwalania uchwaly w sprawie regulaminu BO musi mieé na wzgle-
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dzie takze zasady wynikajace z przepiséw o ochronie danych osobowych, w tym
zasade minimalizmu.

Potrzeba minimalizacji danych obywateli przetwarzanych w ramach glosowania
internetowego rodzi jednak niebezpieczenstwo naduzy¢ w formie nieuprawnione-
go glosowania. Przykladem moze by¢ sprawa toczaca sie przed Sadem Rejonowym
w Czestochowie w sprawie kradziezy tozsamosci i uzycia ich do bezprawnego gto-
sowania w budzecie obywatelskim miasta Czestochowy (sygn. akt XI K 266/22).
Sprawa dotyczyta wytudzenia, a nastepnie bezprawnego uzycia do glosowania nad
budzetem obywatelskim miasta Czestochowy danych blisko 3 tysiecy oséb.

W literaturze przedmiotu stusznie tez zwraca sie uwage na ryzyka w procedurze
BO ze strony urzedniczej, gdyz to pracownicy samorzadowi decydujg o ksztalcie
regulaminu oraz wplywajq na proces informowania mieszkancéw o kryteriach,
jakie musza spetniaé projekty zgtaszane do tej inicjatywy, oni rdwniez decyduja,
w ktérym momencie rozpocznie sie realizacja projektéw (Ostachowski, 2022; Po-
niatowicz, 2014). Wskazuje sie tez na inne problemy i zagrozenia zwigzane z BO
(Brol & Derlukiewicz, 2023).

4. Budzety obywatelskie w wojewodztwie
$laskim w latach 2019-2021

4.1. Cel badan i jego przedmiot

Celem badan bylto rozpoznanie charakterystyki BO gmin wojewddztwa $laskie-
go pod katem ich przeznaczenia, przy uwzglednieniu réznic pomiedzy gminami
o réznym charakterze, tj. gmin miejskich, wiejskich oraz wiejsko-miejskich.

Wojewddztwo $laskie obejmuje wschodnia czeéé Gérnego Slaska (okoto 48%
powierzchni) oraz zachodnia cze$¢ Matopolski (45% powierzchni). W badanym
okresie w sktad wojewddztwa Slaskiego wchodzito 167 gmin, w tym 49 gmin miej-
skich, 96 gmin wiejskich oraz 22 gmin miejsko-wiejskich.

W celu analizy jakosciowej badanych budzetéw w pierwszej kolejnosci wy-
odrebniono 17 kategorii ich przeznaczenia: 1 — kultura, 2 — ochrona zdrowia,
3 — zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych, 4 — edukacja publiczna, 5 — lokalny
transport zbiorowy, 6 — zielen i zadrzewienia, 7 — wybiegi dla pséw, 8 — drogi
rowerowe, 9 — parkingi, 10 — sport, 11 — place zabaw, 12 — porzadek publiczny,
13 — bezpieczernistwo obywateli, 14 — ochrona zwierzat, 15 — aktywizacja senio-
réw, 16 — rozrywka, 17 — infrastruktura drogowa. Opisy poszczegélnych kategorii
ujeto w tabeli 1.
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Tabela 1. Kategorie badanych projektéw w ramach BO
Lp. | Nazwa kategorii Charakterystyka projektow
1 kultura projekty dotyczace rozwoju kultury regionalnej, zaopatrzenie bibliotek w litera-
ture, warsztaty artystyczne i konkursy dla mieszkafncow, sztuka, koncerty muzyki
klasycznej oraz spektakle teatralne
2 ochrona zdrowia projekty dotyczace warsztatow z ochrony zdrowia, zakupu defibrylatoréw, roz-
woju o$rodkéw zdrowia, zakupu oczyszczaczy powietrza, zakupu fantoméw do
szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy oraz organizacji bezptatnych
badan zdrowotnych
3 zaspokajanie potrzeb projekty dotyczace budowy mieszkan socjalnych oraz komunalnych
mieszkaniowych
4 edukacja publiczna projekty dotyczace doposazenia placowek oswiaty, organizacji bezptatnych zajec
dodatkowych, utworzenia oraz doposazenia pracowni naukowych, warsztatow
zwigzanych z samoobrong, pierwsza pomoca, rozwojem biznesowym, rozwojem
osobistym oraz nauka jezykéw obcych
5 lokalny transport projekty zwiazane z rozwojem i modernizacja oraz dostepnoscia transportu zbio-
zbiorowy rowego
6 zielen i zadrzewienia projekty zwiazane z nasadzeniem nowych drzew, krzewow,
kwiatow oraz pielegnacja istniejacych terenow zielonych
7 wybiegi dla pséw projekty dotyczace utworzenia, doposazenia, powiekszenia oraz modernizacji
terenow spacerowych dla psow
8 drogi rowerowe projekty dotyczace utworzenia, modernizacji i wymiany nawierzchni drog rowe-
rowych
9 parkingi projekty dotyczace utworzenia oraz modernizacji parkingdw
10 | sport projekty zwigzane z utworzeniem i modernizacja infrastruktury sportowej, organi-
zacja bezptatnych zaje¢ sportowych, zakupem akcesoriow sportowych, stworze-
niem sitowni na powietrzu oraz organizacja zawoddw sportowych
11 | place zabaw projekty dotyczace utworzenia, doposazenia oraz modernizacji placow zabaw
12 | porzadek publiczny projekty dotyczace zakupu drondéw do monitorowania jako$ci powietrza, mon-
tazu koszy na $mieci, zakupu tawek i poidetek dla mieszkafncéw oraz remontow
budynkéw uzytku publicznego
13 | bezpieczenstwo projekty dotyczace montazu oswietlenia chodnikow, monitoringu, instalacji lu-
obywateli ster drogowych, powstania przejs¢ dla pieszych, wymiany instalacji grzewczej,
doposazenia stuzb ratunkowych, powstania ogrodzenia placu zabaw, organizacji
warsztatoéw z zakresu pierwszej pomocy oraz samoobrony
14 | ochrona zwierzat projekty dotyczace montazu budek legowych dla ptakow, bezptatnej sterylizacji
i kastracji zwierzat, zabezpieczania bezdomnych zwierzat w schronisku, polepsza-
nia warunkow bytowych zwierzat w schroniskach oraz przeprowadzania kampanii
edukacyjnej w zakresie ochrony zwierzat
15 | aktywizacja senioréw projekty zwiazane z powstaniem zielarni dedykowanej seniorom i organizacja
wydarzen dedykowanych seniorom, w tym zaje¢ sportowych, rozrywkowych,
edukacyjnych oraz zaje¢ pozwalajacych im na integracje z osobami mtodszymi
16 | rozrywka projekty zwiazane z aktywizacjg mieszkancow: festyny, pikniki, jarmarki, koncerty
rozrywkowe, kina plenerowe, festiwale, organizacja spotkan rozrywkowych dla
mieszkancéw, wodne place zabaw oraz zakup gier planszowych
17 | infrastruktura drogowa projekty zwigzane z utworzeniem drog, chodnikéw i ktadek dla pieszych oraz re-

montem istniejacych drég, chodnikow i ktadek dla pieszych

Zrodto: opracowanie wtasne
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4.2. Hipotezy badawcze

Postawiono nastepujace hipotezy badawcze:

1) Mieszkanicy gmin wojewo6dztwa $laskiego najchetniej wybieraja w glosowa-
niach budzety obywatelskie w kategoriach: porzadek publiczny, bezpieczenstwo,
ochrona zdrowia, tworzenie warunkéw do zaspokajania potrzeb mieszkaniowych,
lokalny transport zbiorowy i infrastruktura drogowa, parkingi, nieco rzadziej wy-
bierane sa projekty w kategorii: kultura, sport, rozrywka, place zabaw, edukacja
publiczna, aktywacja senioréw, zas do najrzadziej wybieranych beda nalezaly:
zielen i zadrzewienia, wybiegi dla ps6w, drogi rowerowe i ochrona zwierzat.

2) Jesli chodzi o réznice w wyborze poszczegdlnej kategorii projektéw po-
miedzy gminami o danym charakterze, dla wiekszej przejrzystosci postawionych
hipotez skonstruowano tabele (tabela 2), zawierajaca liste kategorii przeznaczenia
projektéw i do kazdej z nich wskazano charakter gminy, ktérej mieszkaricy beda
chetniej wydatkowad srodki z budzetdw na te wlasnie kategorie.

Tabela 2. Hipotezy badawcze dotyczace kategorii przeznaczenia BO wybieranych
w poszczegblnych gminach z uwzglednieniem ich charakteru

Lp. | Ketegoria przeznaczenia 8O Elosowslt o dang ketegoris (ipotetycn)
1 kultura miejskie

2 ochrona zdrowia miejskie

3 zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych miejskie

4 edukacja publiczna miejskie

5 lokalny transport zbiorowy wiejskie

6 zielen i zadrzewienia miejskie

7 wybiegi dla psow miejskie

8 drogi rowerowe miejskie

9 parkingi miejskie

10 sport miejskie

11 place zabaw miejskie

12 porzadek publiczny miejskie

13 bezpieczenstwo obywateli miejskie

14 ochrona zwierzat miejskie

15 aktywizacja seniorow miejskie

16 rozrywka miejsko-wiejskie
17 infrastruktura drogowa wiejskie

Zrédto: opracowanie wtasne
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4.3. Metody badawcze i obszar badan

Zastosowano metode badawcza w postaci badania informacji publicznej pozy-
skanej dwiema drogami. Pierwszg droga byta wyszukanie i obserwacja informa-
cji udostepnionych na stronach Biuletynéw Informacji Publicznej i oficjalnych
stronach internetowych poszczegélnych gmin. Druga droga byto pozyskanie da-
nych za pomocg kierowanych do gmin wnioskow o udostepnienie informacji
publiczne;j.

Podczas prowadzonych badan zwrdcono tez uwage na jako$¢ wywiazywania
sie gmin z obowiazku udostepniania informacji publicznej. Odpowiedzi czesci
gmin byly kompletne, rozbudowane i nie wymagaly dodatkowego pozyskania
danych. Odpowiedzi niektérych gmin zawieraly jedynie link z odestaniem do
Biuletynu Informacji Publicznej gminy, zas 23 gminy wywiazaly sie z obowigz-
ku udzielenia informacji publicznej dopiero po ponownym wystaniu wniosku.
Warto zaznaczy¢, ze 10 gmin w ogodle nie udzielito odpowiedzi na wnioski o udo-
stepnienie informacji publicznej. Podczas prowadzonych badan okazatlo sie, Ze
4,26% gmin wiejskich, 6% gmin miejskich i az 13,04% gmin wiejsko-miejskich nie
odpowiedziato na dwukrotnie wystany wniosek. BO tych gmin nie zostaly zatem
ujete w badaniach.

Zauwazy(¢ tez nalezy, ze nie wszystkie gminy podejmowaty BO we wszystkich
latach badanego okresu.

Ostatecznie badania przeprowadzono na podstawie 2144 budzetéw obywatel-
skich (w roku 2019 przyjeto 805 projektéw, w 2020 — 674, a w 2021 — 665), kto-
rych najwiecej pochodzilto z gmin miejskich. Rozklad wygranych, a tym samym
uwzglednianych w uchwatach budzetowych, projektéw BoO w poszczegdlnych la-
tach z podzialem na charakter gmin przedstawia tabela 3.

Tabela 3. Liczba wygranych projektéw w ramach BO w latach 2019-2021

Charakter gminy 2019 2020 2021
Gminy miejskie 758 614 620
Gminy wiejskie 9 9 2
Gminy miejsko-wiejskie 38 51 43
Razem 805 674 665

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie odpowiedzi gmin

Z tabeli 3 wynika, ze jesli chodzi o liczbe projektéw, to w badanym okresie
liczba ta spadta. Znaczny spadek odnotowano w roku 2020, w ktérym to liczba wy-
granych projektéw zmalala o ponad 16% wzgledem roku wcze$niejszego. Mozna
przypuszczad, ze bylo to wynikiem trudnego okresu pandemii wywotanej wiru-
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sem SARS-COV-2, ktorej wybuch w 2020 roku nie tylko spowodowat spadek docho-
déw gmin, ale takze wzrost innych wydatkdw, co nie pozostawato bez wptywu na
BO nie tylko wojewodztwa Slaskiego (Ostachowski, 2021). W literaturze pojawiajg
sie tez takie glosy, by¢é moze stuszne, Ze zmniejszenie liczby BO oznacza brak za-
ufania wtadz lokalnych do spoteczenistwa, jak i nieche¢ do dzielenia sie wiekszym
ysutamkiem wiladzy” (Ostachowski, 2022). Mozliwe jest takze, Ze to mieszkancy
coraz mniej sa zainteresowani zglaszaniem projektéw do budzetéw partycypa-
cyjnych, jak i pézniejszym glosowaniem nad nimi (Ostachowski, 2021). Faktyczne
jednak przyczyny zmniejszajacych sie BO nie zostaty zbadane i pozostajac jedynie
sferze domystow, otwieraja droge do dalszych badan i analiz.

4.4. Wielkos¢ budzetéw obywatelskich

Jesli chodzi o wielkos¢ BO, to nalezy przyjaé, ze nie ma ona tak istotnego znacze-
nia dla oceny preferencji mieszkancéw, gdyz ilos¢ srodkéw przeznaczanych na
BO przez dane gminy nie zalezy od woli mieszkancéw, a co za tym idzie, nie moze
by¢ wskaznikiem aktywno$ci i kierunkéw rozwoju regionu. Warto jednak przyj-
rzed sie wielkosci budzetéw i jej dynamice. W badanych budzetach pod wzgledem
ich wielko$ci dominowaly budzety gmin miejskich. W 2019 roku laczna kwota
uchwalona na BO przez gminy miejskie wyniosta 104 992 486,55 zt, w roku 2020
roku ta kwota wyniosta 95 455 766,62 z, by nastepnie znowu wzrosnac¢ w 2021 roku
do kwoty 106 495 716,00 zt. Wysoko$é BO w poszczegdlnych gminach miejskich
przedstawia tabela 4.

Tabela 4. Kwoty uchwalone w poszczegdlnych gminach miejskich (w zt)

Gminy miejskie 2019 2020 2021
Bedzin 1000 000,00 1000 000,00 1000 000,00
Bielsko-Biata 4500 000,00 6 000 000,00 10 000 000,00
Bierun 800 000,00 900 000,00 0,00
Blachownia 350000,00 350 000,00 350 000,00
Bytom 4500 000,00 4700 000,00 5200 000,00
Chorzéw 3500 000,00 3700 000,00 3700 000,00
Cieszyn 400 000,00 500 000,00 0,00
Czestochowa 9468 489,00 9468 489,00 9468 489,00
Dabrowa Gornicza 3600 000,00 4100 000,00 4700 000,00
Gliwice 6216 000,00 6962 000,00 7874 000,00
Jastrzebie Zdroj 2 060 000,00 2285800,00 2 600 000,00
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Gminy miejskie 2019 2020 2021
Jaworzno 2800 000,00 2800 000,00 3200 000,00
Katowice 26 508 405,00 15000 000,00 15600 000,00
Knuréw 0,00 0,00 1004 000,00
Ledziny 250 000,00 250 000,00 250 000,00
Lubliniec 255592,55 311837,62 382227,00
Mikotow 1000 000,00 0,00 1000 000,00
Mystowice 1900 000,00 2 140 000,00 2360 000,00
Myszkow 1080 000,00 0,00 0,00
Piekary Slaskie 2000 000,00 2 000 000,00 2 000 000,00
Pyskowice 150 000,00 0,00 200 000,00
Racibérz 1500 000,00 0,00 1500 000,00
Radlin 120 000,00 0,00 0,00
Ruda Slaska 3994 000,00 4122 640,00 4222 000,00
Rybnik 4880 000,00 5220 000,00 4830 000,00
Ryduttowy 100 000,00 100 000,00 100 000,00
Siemianowice Slaskie 2200 000,00 2200 000,00 2000 000,00
Sosnowiec 6000 000,00 6000 000,00 6200 000,00
Swietochtowice 1200 000,00 1250 000,00 1410000,00
Tarnowskie Géry 0,00 0,00 600 000,00
Tychy 5000 000,00 5000 000,00 5000 000,00
Ustron 360 000,00 360 000,00 360 000,00
Wodzistaw Slaski 500 000,00 0,00 0,00
Zabrze 5050 000,00 5185 000,00 5725 000,00
Zawiercie 0,00 1500 000,00 1500 000,0
Zory 1750 000,00 2050 000,00 2160 000,00
tacznie 104 992 486,55 95455 766,62 106 495 716,00

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie odpowiedzi gmin

Jesli chodzi o gminy wiejskie, to w 2019 roku taczna kwota uchwalona na BO
wyniosta 529 610,00 zt, natomiast w roku 2020 ta kwota znacznie spadta i wynio-
sta 200 000,00 zt. W ujeciu procentowym $rodki przeznaczone na ten cel zmalaty
0 62,24 procent. W roku 2021 uchwalono kwote w wysokosci 294 460,00 zi, co
w ujeciu procentowym w stosunku do roku poprzedniego wykazato wzrost 0 47,23
procent. Kwoty przeznaczone na BO w poszczeg6lnych latach w danych gminach
wiejskich przedstawia tabela 5.

W 2019 roku taczna kwota uchwalona na BO przez gminy wiejsko-miejskie wo-
jewodztwa slaskiego wyniosta 703 000 zi, natomiast w roku 2020 roku 437 980,17 z1.
W ujeciu procentowym $rodki przeznaczone na ten cel zmalaly az o 37,7 procent.
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W roku 2021 uchwalono kwote w wysokos$ci 493 247,05 z1, co w ujeciu procento-
wym w stosunku do 2020 roku wykazato wzrost o 12,62 procent. Kwoty przezna-
czone na BO w poszczegélnych gminach miejsko-wiejskich przedstawia tabela 6.

Tabela 5. Kwoty uchwalone w poszczegdlnych gminach wiejskich (w zt)

Gminy wiejskie 2019 2020 2021
Jaworze 180 000,00 0,00 0,00
Kozy 0,00 50 000,00 50 000,00
Swierklaniec 199 610,00 0,00 244 460,00
Swierklany 150 000,00 150 000,00 0,00
EACZNIE 529610,00 200 000,00 294 460,00

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie odpowiedzi gmin

Tabela 6. Kwoty uchwalone w poszczegélnych gminach wiejsko-miejskich (w zt)

Gminy wiejsko-miejskie 2019 2020 2021
tazy 70 000,00 70 000,00 70 000,00
Pszczyna 133 000,00 187 809,17 208 784,75
Siewierz 500 000,00 0,00 0,00
Toszek 0,00 180 171,00 214 462,30
EACZNIE 703 000,00 437980,17 493 247,05

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie odpowiedzi gmin

Jak wynika z badan, o ile w gminach miejskich poziom finansowania BO nie
r6znit sie znaczaco w poszczegélnych latach, o tyle w gminach wiejskich i miejsko-
-wiejskich poziom finansowania BO znacznie zmalat.

4.5. Wyniki badan dotyczacych preferencji
mieszkancow co do przeznaczenia BO

Odpowiadajac na pytanie dotyczace przeznaczenia projektéw Bo, dokonano ana-
lizy udzialu procentowego poszczegélnych kategorii projektéw w stosunku do
tacznej ich liczby, a takze z rozbiciem na poszczegélne rodzaje gmin, gdyz tu-
taj autorki interesowata nie tyle ilo$¢ projektéw, co potrzeby i kierunki rozwoju
gmin o réznym charakterze, tj. miejskich, wiejskich i miejsko-wiejskich. Wiele
projektéw zaspokajato rézne potrzeby mieszkancow, stad mozliwe byto zakwali-
fikowanie ich jednoczesnie do kilku kategorii. Rozktad poszczegdlnych kategorii
projektéw przedstawia tabela 7.
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Tabela 7. Rozktad poszczegoélnych kategorii projektéw

Lp. | Kategoria przeznaczenia BO Procentowy udziat Charakter gminy
danej kategorii
wogolnejliczbie | migjskie | wiejskie miejsko-
projektow wiejskie
% % % %
1 kultura 19,76 7,06 3,7 9
2 ochrona zdrowia 2,45 1,45 0 1
3 zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych 0 0 0 0
4 edukacja publiczna 15,4 6,7 3,7 5
5 lokalny transport zbiorowy 0,9 0,9 0 0
6 zielen i zadrzewienia 12,77 5,07 3,7 4
7 wybiegi dla psow 2,76 1,76 0 1
8 drogi rowerowe 2,17 2,17 0 0
9 parkingi 5,03 3,03 0 2
10 | sport 65,61 15,57 37,04 13
11 | place zabaw 39,52 9 18,52 12
12 | porzadek publiczny 39,71 13,3 7,41 19
13 | bezpieczenstwo obywateli 31,28 9,87 7,41 14
14 | ochrona zwierzat 4 1 0 3
15 aktywizacja seniorow 2,04 2,04 0 0
16 rozrywka 37,13 15,02 11,11 11
17 | infrastruktura drogowa 22,29 6,88 7,41 8

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie odpowiedzi gmin

Z przeprowadzonej analizy zebranego materialu badawczego wynika, iz miesz-
karicy gmin miejskich najchetniej wybierali projekty zwiazane ze sportem, w tym
budowg oraz rewitalizacja obiektéw sportowych, organizacja zaje¢ badz zawodéw
sportowych czy tez zakupem doposazenia sal gimnastycznych. Projekty te stanowi-
ty az 15,57% wszystkich projektéw w latach 2019-2021. Minimalnie rzadziej wybie-
rano projekty dotyczace rozrywki, w tym organizacji festynéw rodzinnych, koncer-
tow oraz warsztatéw kreatywnych, jarmarkéw swigtecznych czy kin plenerowych.
Kategoria rozrywki stanowita 15,02% wszystkich projektéw w latach 2019-2021.

Kolejng wazng potrzeba do zaspokojenia w zyciu mieszkancow gmin miej-
skich okazala sie kategoria zwigzana z utrzymaniem porzadku publicznego. Jak
sie okazalo, stanowi ona 13,30% wszystkich projektéw w latach 2019-2021. Zad-
na z pozostalych kategorii potrzeb nie uzyskata wiecej niz 10% w ogdlnej puli
wszystkich projektéw. Co moze nieco dziwi¢, mieszkancy gmin miejskich w ogdle
nie glosowali na propozycje zwigzane z zaspokajaniem potrzeb mieszkaniowych,
w tym remonty oraz budowe nowych mieszkan socjalnych badz komunalnych.



Budzet obywatelski jako wskaznik potrzeb mieszkancoéw wojewoddztwa $laskiego. .. 37

W gminach wiejskich najwiekszym zainteresowaniem cieszyly sie projekty
dotyczace sportu. Stanowily one az 37,04% wszystkich wygranych projektéw w la-
tach 2019-2021. Sporym zainteresowaniem mieszkanicéw gmin wiejskich cieszy-
ta sie tez budowa, renowacja czy tez doposazenie placow zabaw. Ta kategoria
otrzymata o 18,52 punktéw procentowych mniej niz kategoria plasujaca sie na
pierwszym miejscu (sport). W kregu zainteresowan z wynikiem 11,11% wszyst-
kich kategorii w latach 2019-2021 znajdowaly sie propozycje dotyczace rozrywki.
Kategoriami, ktdre uzyskaly mniej niz 10% poparcia mieszkaiicéw, byta kultura,
edukacja publiczna, zielen i zadrzewienia, porzadek publiczny, infrastruktura
drogowa oraz bezpieczenistwo obywateli. Na projekty dotyczace pozostatych ka-
tegorii mieszkaricy gmin wiejskich nie gtosowali.

Jesli chodzi o gminy wiejsko-miejskie, to ich mieszkancy najchetniej gtosowali
na projekty zwigzane z porzadkiem publicznym, takie jak montaz wiat rowerowych,
tworzenie toalet publicznych czy tez rewitalizacja przestrzeni publiczne;j. Ta katego-
ria wynosita 19% wszystkich projektéw w latach 2019-2021. Na drugim miejscu z wy-
nikiem 14% znalazly sie projekty takie jak montaz oswietlenia w przestrzeni pub-
licznej, doposazanie jednostek ochotniczej oraz panistwowej strazy pozarnej czy tez
budowa i remont przejs¢ dla pieszych, ktére nalezaly do kategorii bezpieczeristwo
obywateli. W kategoriach powyzej 10% wszystkich wygranych projektow znalazty
sie jeszcze takie kategorie jak sport (13%), place zabaw (12%) oraz rozrywka (11%).

Podsumowujac wyniki poszczegdlnych kategorii, nalezy wskazad, ze zdecydo-
wanie najwiekszym zainteresowaniem mieszkancow cieszyly sie zadania zwia-
zane ze sportem — 65,61% (tu dominowaly glosy mieszkaricow gmin wiejskich).
Ponad 39% otrzymaly projekty dotyczace porzadku publicznego (tu dominowaly
gminy miejsko-wiejskie) oraz placéw zabaw (najwieksza potrzebe w tym zakresie
wida¢ u mieszkancéw gmin wiejskich). Niewiele mniejszym zainteresowaniem
(ok. 37%) cieszyly sie zadania zwiazane z rozrywka, przy czym jesli chodzi o roz-
rywke, to nie dominuje tu zaden rodzaj gminy. Gdyby potaczy¢ kategorie rozrywki,
placéw zabaw (ktére wszak tez stuza rozrywce i rekreacji), a takze kultury (na
ktéra przeznaczano 19,76% projektow), to zdecydowanie tacznie te trzy kategorie
stanowilyby najwieksza pule wybieranych zadan. Jak sie wydaje, do tej kategorii
szeroko rozumianej rozrywki mozna by takze wtaczy¢ drogi rowerowe.

Istotna okazata sie takze kategoria bezpieczernistwa obywateli (31,25%). W tej
grupie zadan najwieksze potrzeby mieli mieszkaricy gmin miejsko-wiejskich, ktd-
rzy réwniez mieli najwieksze potrzeby w kategorii porzadek publiczny.

Najmniejszym zainteresowaniem cieszyly sie projekty dotyczace zaspokajania
potrzeb mieszkaniowych (w tej kategorii nie byto ani jednego projektu), a takze lo-
kalny transport zbiorowy. Powyzsze moze wynikac z przeswiadczenia, ze zaréwno
zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych, jak i transportu lokalnego nalezy do tych
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zadan gmin, ktére muszg by¢ realizowane bez wzgledu na budzety partycypacyj-
ne. Podobnie jesli chodzi o ochrone zdrowia, ktéra stanowita 2,45% projektow.

Z badan wynika, ze niechetnie przeznacza sie srodki na aktywizacje senioréw
— projekty o takim charakterze zadan osiagnely jedynie 2,04%, i wystepowaly
tylko w gminach miejskich. Warto bytoby w tym zakresie przeprowadzi¢ badania
dotyczace przyczyn takiego stanu rzeczy.

Reasumujac wyniki powyzszych badan, nalezy wskazad, ze hipoteza dotyczaca
reprezentacji poszczegdlnych kategorii we wszystkich BO gmin wojewddztwa $la-
skiego potwierdzita sie czeSciowo. Mieszkanicy wojewddztwa slaskiego rzeczywiscie
czesto wybierali projekty dotyczace: porzadku publicznego i bezpieczenstwa, ale
najchetniej wybierana kategoria byt sport. Czesto takze wybierano projekty doty-
czace placow zabaw i rozrywki. Nieco rzadziej decydowano sie na projekty realizu-
jace potrzeby z zakresu infrastruktury drogowej, kultury, edukacji publicznej oraz
zieleni i zadrzewien. Projekty dotyczace 8 pozostatych kategorii wybierano w nie-
licznych gminach. Na podstawie wynikéw przeprowadzonych analiz mozna stwo-
rzy¢ liste najchetniej wybieranych kategorii potrzeb, ktéra zostata ujeta w tabeli 8.

Tabela 8. Najchetniej wybierane kategorie przeznaczenia BO

Lp. Kategoria potrzeb Procentowy udziat danej kategorii
w ogblnej liczbie projektéw
1 sport 65,61%
2 porzadek publiczny 39,71%
3 place zabaw 39,52%
4 rozrywka 37,13%
5 bezpieczenstwo obywateli 31,28%
6 infrastruktura drogowa 22,29%
7 kultura 19,76%
8 edukacja publiczna 15,40%
9 zielen i zadrzewienia 12,77%
10 parkingi 5,03%
11 ochrona zwierzat 4,00%
12 wybiegi dla psow 2,76%
13 ochrona zdrowia 2,45%
14 drogi rowerowe 2,17%
15 aktywizacja senioréw 2,04%
16 lokalny transport zbiorowy 0,9%
17 zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych 0%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie odpowiedzi gmin
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Hipotezy dotyczace réznic w wyborach poszczegdlnych kategorii projektéw po-
miedzy gminami o danym charakterze w wiekszosci sie potwierdzity. Okazalo sie
jedynie, ze projekty w kategoriach sport i place zabaw, co do ktérych zaktadano,
ze beda chetniej wybierane w gminach miejskich, byly chetniej wybierane w gmi-
nach wiejskich (i to ponad dwukrotnie), zas porzadek publiczny, bezpieczenstwo
obywateli i ochrona zwierzat — w gminach miejsko-wiejskich (a nie miejskich,
jak zaktadano). Z kolei jesli chodzi o kategorie rozrywka, to zaktadano, ze bedzie
jej brakowato w gminach miejsko-wiejskich, a co za tym idzie, mieszkancy tego
rodzaju gmin bedg glosowali na budzety zaspokajajace te potrzebe. Tymczasem
to mieszkancy gmin miejskich w wiekszo$ci wybierali BO z kategorii rozrywka.

W przypadku kategorii: zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych, hipoteza nie
zostata zweryfikowana, gdyz w badanym okresie w zadnej gminie nie wygral pro-
jekt dotyczacy tych zadan. Weryfikacja zatozen co do charakteru gmin, w ktérych
najczesciej wybierana jest dana kategoria potrzeb, zostala ujeta w tabeli 9.

Tabela 9. Weryfikacja hipotez dotyczacych kategorii przeznaczenia
BO wybieranych w poszczegélnych rodzajach gmin

Lp. | Kategoria przeznaczenia BO Charakter gmin, ktérych Charakter gmin, ktorych
mieszkancy beda mieszkancy gtosowali
gtosowali na dana na dana kategorie
kategorie (hipotetycznie) (po weryfikacji)

1 kultura miejskie miejskie

2 ochrona zdrowia miejskie miejskie

3 zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych | miejskie brak

4 edukacja publiczna miejskie miejskie

5 lokalny transport zbiorowy wiejskie wiejskie

6 zielen i zadrzewienia miejskie miejskie

7 wybiegi dla psow miejskie miejskie

8 drogi rowerowe miejskie miejskie

9 parkingi miejskie miejskie

10 sport miejskie wiejskie

11 place zabaw miejskie wiejskie

12 porzadek publiczny miejskie miejsko-wiejskie

13 bezpieczenstwo obywateli miejskie miejsko-wiejskie

14 ochrona zwierzat miejskie miejsko-wiejskie

15 aktywizacja senioréw miejskie miejskie

16 rozrywka miejsko-wiejskie miejskie

17 infrastruktura drogowa wiejskie wiejskie

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie odpowiedzi gmin



40 Katarzyna Drabik, Natalia Makurat, Martyna Temich, Adrianna Siostrzonek-Sergiel

5. Zakonczenie

Z przeprowadzonej analizy przeznaczenia BO gmin wojewddztwa $laskiego wyta-
nia sie obraz spotecznosci lokalnej tego regionu jako ukierunkowanej na zaspoka-
janie potrzeb zwiazanych ze sportem, rozrywka i kultura. To wtasnie na te zadania
mieszkancy regionu glosujg najchetniej. Na drugim miejscu znajduja sie potrzeby
dotyczace porzadku i bezpieczenistwa. W dalszej zas kolejnosci mieszkarncy woje-
wodztwa Slaskiego popieraja projekty dotyczace infrastruktury drogowe;j.

Mozna mieé nadzieje, Ze zebrane dane beda pelnily funkcje informacyjng dla
wladz samorzadowych, wskazujac, w jakim kierunku powinny i$¢ przedsiewziecia
i inwestycje lokalne, takze te poza BO. Jakkolwiek sam wybdr konkretnych pro-
jektéw w gtosowaniu nie moze by¢ utozsamiany z preferencjami mieszkacow,
gdyz na oddanie glosu moga mie¢ wplyw takze inne czynniki, takie jak liczba
itres¢ projektéw poddawanych pod glosowanie, ich promocja, podmiot zgtaszaja-
cy projekt, czy w kornicu frekwencja w glosowaniu i ewentualna nadreprezentacja
konkretnej grupy spotecznej (czy tez brak tej reprezentacji wsrod oséb oddajacych
glos), to jednak wyniki glosowania nad budzetami partycypacyjnymi stanowig
wazna wskazdéwke dla samorzadow.

Wydaje sie tez, ze warto bytoby ponawiaé badania nad przeznaczeniem wy-
bieranych projektéw co kilka lat i robi¢ analizy poréwnawcze, co pozwolitoby na
ocene stopnia zaspokojenia potrzeb czy ewentualnie zmian preferencji i kierun-
kéw rozwoju. Dla pelniejszego obrazu tych preferencji warto byloby takze podda-
wac analizie inne czynniki mogace wpltywac na decyzje mieszkaricow (np. liczba
i rodzaj projektéw zaréwno dopuszczonych do gtosowania, jak i odrzuconych,
ich warto$¢, promocja, autorstwo, czy tez frekwencja wyborcza). Interesujace
byloby takze badanie opinii mieszkaricdw na temat BO z wykorzystaniem sondazu
diagnostycznego, ktéry mogiby daé odpowiedz na pytanie, dlaczego mieszkancy
nie biorg udziatu w glosowaniu, a takze czy wybdr projektéw ich zdaniem poprze-
dzony byl merytoryczng dyskusja. Wszystko to pozwoliloby na pelniejszy obraz
potrzeb i oczekiwan mieszkancéw, a tym samym doprecyzowanie wskazan dla
praktyki samorzadowe;j.
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Civic Budget as an Indicator of the Needs
of the Inhabitants of the Silesian Province in 2019-2021

Abstract. The research aimed to identify the needs of the residents of the Silesian province based
on the allocation of civic budgets of individual municipalities in 2019-2021. The authors collected
data on civic budgets through public information mechanisms. The data included information on
the earmarking of budgets and quantitative data on the number of projects carried out and the
funds allocated. The results of the qualitative research show that residents of the Silesian region are
most willing to allocate civic budgets for tasks related to sports, entertainment, and culture. These
are the needs that the region’s residents consider to be either the most important or not satisfied to
the expected degree. In second place are needs related to order and security. Further down the list,
residents of the Silesian region support road infrastructure projects. In contrast, projects to finance
housing needs and local public transportation are the least popular. An observation was the reluc-
tance of municipalities to allocate participatory budgets for activating seniors.

Keywords: citizen budgets, Silesian province, municipal budget
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1. Wprowadzenie

Inflacja, czyli wzrost ogdlnego poziomu cen towardw i ustug, jest kluczowym
wskaznikiem ekonomicznym, ktéry bezposrednio wplywa na Zycie codzienne
obywateli. Skutkiem tego procesu jest spadek sily nabywczej pieniadza krajowe-
go. Oznacza to, ze z biegiem czasu podmioty rynku potrzebuja wiecej pieniedzy,
aby kupié ten sam towar w tej samej ilo$ci, co poprzednio. Tym samym w ujeciu
realnym oszczedzajacy maja coraz mniej pieniedzy, a lokowanie za pomoca kont
oszczedno$ciowych staje sie niedochodowe, poniewaz koszty kredytu rosna nie-
proporcjonalnie szybko w stosunku do oprocentowania lokat. Celem artykutu jest
proba wyjasnienia zwigzku miedzy stopa inflacji a wartoscia oszczednosci oraz
preferencjami wyboru form oszczedzania Polakéw w okresie 2020-2022. W ba-
danych latach mialy miejsce szczegélne zmiany, bedace konsekwencja trwajacej
na calym swiecie pandemii COVID-19. Spowodowane byly takze atakiem Rosji na
Ukraine. Wydarzenia te wywotaly dodatkowo problemy logistyczne zaburzajace
odpowiednia prace firm. Ponadto na catym swiecie borykano sie z brakiem su-
rowcow, materiatéw, pracownikow. Wszystkie te czynniki odbily sie na sytuacji
materialnej Polakow.

2. Inflacjai jej zrodta w Polsce w latach 2020-2022

Ekonomisci zwyczajowo wyrdzniaja trzy gtdwne teorie zwigzane z przyczynami
inflacji w gospodarce rynkowe;:

B ilosciowa teoria inflacji i nawiazujaca do niej monetarna teoria inflacji;
B dochodowa teoria inflacji;
B kosztowa teoria inflacji.

Ilo$ciowa teoria inflacji Fishera opiera sie na zalozeniu, ze inflacja jest nieroze-
rwalnie zwiazana z poziomem pienigdza w obiegu. W tej teorii stopien inflacji jest
okreslany jako rezultat wzrostu sity pieniadza w stosunku do wzrostu produkcji
débriustug. Ta teoria jest czesto stosowana do opisywania i przewidywania zmian
inflacyjnych, poniewaz uwzglednia bezposredni zwigzek miedzy pienigdzem a in-
flacja (Dach i Szopa, 2004, s. 172). Dochodowa, albo inaczej popytowa, inflacja
wystepuje, gdy wielkosé planowanych wydatkéw wzrasta szybciej niz wielkosé
produkcji. Innymi stowy, przy catkowitym zatrudnieniu lub catkowitym wyko-
rzystaniu mocy wytworczych gospodarka produkuje mniej, niz ludzie chca kupié.
Spotecznos¢ konkuruje o ograniczong podaz dostepnych towaréw i ustug (Kuj-
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da, 1997, s. 103). Inflacja kosztowa lub podazowa jest efektem wzrostu kosztow
produkcji. Taki rodzaj inflacji moze wynikaé z wzrostu kazdego ze sktadnikéw
kosztéw, przy zalozeniu, ze pozostate nie ulegna zmianie. Przyczynami takiej in-
flacji moga by¢ miedzy innymi: wzrost ptac, wzrost cen surowcow, pétproduktow
lub produktéw importowanych; wzrost narzutéw na ptace (np. réznego rodzaju
sktadki spoleczne) itd. Najczesciej stosowana miarg inflacji jest wskaznik cen kon-
sumenta, CPI (ang. Consumer Price Index) (Czarny, 2011, s. 493).
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Rys. 1. Stopa inflacji catorocznej CPI w Polsce w poszczegdlnych miesiacach, w latach 2020-2022
Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego

Analizujac zmiennos¢ poziomu inflacji w Polsce miedzy latami 2020 a 2022,
mozna dostrzec dynamiczny trend wzrostowy, ktéry nie tylko wplynat na wiele
aspektéw funkcjonowania gospodarki, ale tez znaczaco oddziatywat na codzienne
zycie obywateli. Wzmozona inflacja CPI moze wynika¢ z réznorodnych czynni-
kdw, takich jak rosngce ceny surowcdow, wzrost kosztow energii, podwyzki ptac,
zwiekszone koszty transportu, a takze szybszy wzrost planowanych wydatkéw
w stosunku do wielkosci produkcji. Zgodnie z raportami NBP o inflacji za 2020 rok
duzy wplyw na spadek inflacji CPI miata pandemia covID-19 (NBP, 2020, lipiec).
Pandemia o globalnym zasiegu, recesja u partneréw handlowych Polski oraz obni-
zenie cen surowcow energetycznych na rynku miedzynarodowym przyczynily sie
do utrzymania niskiej inflacji w otoczeniu gospodarczym kraju. Pierwsza potowa
2020 charakteryzowala sie znaczacg degresja stopy inflacji CPI. Mimo tego w dru-
giej potowie 2020 roku byto zauwazalne wyhamowanie szybkiej tendencji spadko-
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wej. Inflacja nie ulegta znacznemu spadkowi, poniewaz restrykcje sanitarne oraz
zakidcenia w taricuchach dostaw przyczynity sie do wzrostu kosztéw dziatalno-
$ci wielu przedsiebiorstw (NBP, 2020, listopad). Dodatkowo lockdowny wywotaly
znaczace zaburzenia w podazy, a rzadowe dzialania antykryzysowe, ktére miaty
na celu ochrone gospodarki, jednoczesnie przyczynily sie do wzrostu popytu, co
doprowadzito do wyraznego wzrostu inflacji. Na poczatku 2021 roku wskaznik CPI
utrzymywat sie na takim samym poziomie jak pod koniec roku poprzedniego, na-
tomiast w kolejnych miesigcach byl zauwazalny stopniowy wzrost. Przyspieszenie
wzrostu cen débr konsumpcyjnych, ktére mialo miejsce w maju, bylo skutkiem
kilku réznych czynnikéw. Gléwnymi przyczynami byly globalne zmiany na ryn-
ku surowcow (wzrost cen gazu, wegla i ropy naftowej oraz niektérych surowcéw
rolnych), ktére przyczynily sie do wzrostu cen zywnosci i energii, a takze wczes-
niejszy wzrost cen administrowanych oraz dobra sytuacja gospodarcza i wzrost
dochodéw gospodarstw domowych, ktére sktonity ludzi do realizacji odroczonego
popytu po zlagodzeniu restrykcji pandemicznych. Dodatkowy czynnik stanowily
ograniczenia podazowe na niektdrych rynkach, ktére przyczynity sie do wzrostu
cen produktéw niezywnosciowych (NBP, 2021, listopad). W pierwszej potowie
roku 2022 zaréwno w Polsce, jak réwniez w innych krajach notowano wzrost cen
produktéw i ustug konsumpcyjnych. Inflacja wedtug indeksu CPI byta szczegdlnie
wysoka w maju i czerwcu, osiagajac odpowiednio 13,9% i 15,6% w skali roku.
Przyczyna tego trendu byt gtéwnie wzrost cen surowcow na rynkach globalnych,
ktéry zaczat sie po rosyjskiej agresji zbrojnej przeciwko Ukrainie w lutym (NBP,
2022, lipiec). Gléwna przyczyna inflacji byly czynniki podazowe, takie jak wzrost
cen surowcow, jednakze za obserwowany w pierwszej polowie 2022 roku wysoki
poziom inflacji odpowiedzialne byty rdwniez czynniki popytowe, takie jak dyna-
miczne ozywienie gospodarcze po okresie pandemii COVID-19. Wzrost popytu
w wyniku ozywienia gospodarczego doprowadzit do sytuacji, kiedy brakowato to-
waro6w, co przejawiato sie w wystepowaniu niedoboru podazy. Druga potowa 2022
roku zachowata trend wzrostowy i w pazdzierniku wskaznik inflacji CP1 osiagnat
poziom 17,9% (NBP, 2022, listopad). Podobny skok inflacji w duzym stopniu wy-
nikat z rekordowo wysokich cen surowcow energetycznych na globalnym rynku.
W gospodarce nastapit znaczny wzrost cen zywnosci i energii, ktory byt efektem
dzialania kilku czynnikéw. Przede wszystkim wzrosly ceny surowcéw, ktére sg
podstawowym sktadnikiem produkcji zywnosci i energii. Kolejny wazny czynnik
to trudnosci w dostawach, co wptywato na ograniczenie podazy i w konsekwencji
wzrost cen. Ostatnig przyczyng byly rosnace koszty pracy, ktore zwiekszyly koszt
produkcji i tym samym cene konicowa wyrobow konsumenckich.
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3. Aktywa finansowe Polakow

W ostatnich latach najwiekszy wplyw na aktywa finansowe Polakéw miata pan-
demia COVID-19 oraz rozpoczeta w 2022 roku wojna Rosji z Ukraing. Badanie
Finanse Polakéw w czasie COVID-19. Jak pandemia wplynela na portfele i zwyczaje
finansowe Polakow? ujawnito niepokojacy fakt, ze mimo rosnacej swiadomosci
spoltecznejicoraz wiekszej liczby 0s6b regularnie oszczedzajacych, wcigz niemal
Y5 badanych nie ma zbudowanej tzw. poduszki finansowej, czyli zabezpieczenia
finansowego, ktéry moze pomodc w radzeniu sobie z utratg pracy, naglymi wy-
datkami lub innymi sytuacjami kryzysowymi, ktére moga wptynac na stabilnosé
finansowga gospodarstwa domowego. Z kolei na pytanie, czy doswiadczenia z pan-
demii wplyna na zwyczaje finansowe Polakéw i zmotywuja ich do oszczedzania
na przysztosé, tylko 35 proc. oséb odpowiedziato twierdzaco. Niemal potowa
(46 proc.) miata problem z jednoznaczna odpowiedzig na to pytanie. A zdaniem
16 proc. nawet ostatnie doswiadczenia nie beda impulsem do ostroznego gospo-
darowania pieniedzmii gromadzenia oszczednos$ci na wypadek gorszych czasow
(Federacja konsumentéw, Fundacja Rozwoju Rynku Finansowego, 2020). W 2021
roku sytuacja materialna gospodarstw domowych nieznacznie sie poprawila.
W poréwnaniu z rokiem 2020 osiagnety one wyzsze dochody i zwiekszyty poziom
wydatkdow.

Tabela 1. Przecietny miesieczny dochoéd rozporzadzalny w gospodarstwie domowym oraz
przecietne miesieczne wydatki na osobe w gospodarstwie domowym w latach 2020-2022

) o ) 2020 2021 2022
Przecietny miesieczny dochdd rozporzadzalny na 1 osobe o1 o0 P
Przecietne miesieczne wydatki na 1 osobe
ogodtem 1210 1316 1475
towary i ustugi konsumpcyjne 1165 1269 1420
zywnos¢ i napoje bezalkoholowe 335 347 394
uzytkowanie mieszkania lub domu i nosniki energii 227 250 281
transport 107 124 144
restauracje i hotele 46 54 69
rekreacja i kultura 69 80 90
pozostate wydatki na towary i ustugi 4 79 87
zdrowie 64 4 81
odziez i obuwie 50 58 62
edukacja 12 15 18
wyposazenie mieszkania i prowadzenie gospodarstwa domowego 69 4 6
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Przecietne miesieczne wydatki na 1 osobe

tacznos¢ 59 63

65

napoje alkoholowe i wyroby tytoniowe 35 36

37

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego (2023) i NBP (2021, 2022, 2023)

Przecietny miesieczny dochdd rozporzadzalny na osobe w gospodarstwie do-
mowym w roku 2021 wzrdst do 2 062 zt (nominalnie o 7,4% i realnie 0 2,2%), w ko-
lejnym roku do 2 250 zt (nominalnie 0 9,1% i realnie nizszy o 2,6%). Zmienily sie

takze poziom i struktura wydatkéw. Przecietne miesieczne wydatki na osobe w go-
spodarstwie domowym wzrosty w 2021 roku o 8,8% (realnie o 3,5%), do 1316 zl,
w kolejnym roku do 1 475 zt. Najwiekszy wzrost dotyczyt wydatkdw na transport,
zdrowie, restauracje i hotele oraz rekreacje i kulture, a takze uzytkowanie miesz-

kania i no$niki energii. Zmniejszyt sie natomiast udziat wydatkéw na zywnosc

i napoje, wyposazenie i prowadzenie gospodarstwa domowego (NBP, 2022).

Tabela 2. Wartos$c¢ aktywéw finansowych gospodarstw domowych oraz ich
struktura w latach 2020-2022, wedtug ich stanu na koniec okreséw

Instrumenty 2020 2021 2022
Struktura aktywow finansowych gospodarstw domowych (w mld zt)
Depozyty bankowe 993,8 1059,9 1094,4
Depozyty w SKOK-ach 8,9 9,4 9,3
Tytuty uczestnictwa funduszy inwestycyjnych 153,3 166,6 134,4
Z tytutu ubezpieczen na zycie 62,7 57,5 459
Skarbowe papiery wartosciowe 40,8 55,1 87,9
Nieskarbowe papiery wartosciowe 3,2 15 2,7
Akcje notowane na rynkach GPW 80,8 89 80,3
Gotowka w obiegu (bez kas bankow) 301 334,1 347,8
Ogétem 1644,5 1773,1 1802,7
Struktura aktywéw finansowych gospodarstw domowych (w %)

Depozyty bankowe 60,5 59,8 60,7
Depozyty w SKOK-ach 0,5 0,5 0,5
Tytuty uczestnictwa funduszy inwestycyjnych 9,3 9,4 75
Z tytutu ubezpieczen na zycie 3,8 3,2 2,5
Skarbowe papiery wartosciowe 2,5 31 49
Nieskarbowe papiery wartosciowe 0,2 0,1 0,1
Akcje notowane na rynkach GPW 49 5 45
Gotowka w obiegu (bez kas bankéw) 18,3 18,9 19,3

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych NBP (2021, 2022, 2023)
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W strukturze aktywow, podobnie jak i w latach poprzednich, dominowaty
depozyty bankowe oraz gotéwka. W 2021 roku przyrost depozytéw bankowych
byl nizszy niz w poprzednim roku (udzial depozytéw w aktywach w 2021 roku
obnizyt sie do 59,8%), co zwiazane byto m.in. z mniejsza skala srodkdéw prze-
kazanych osobom samozatrudnionym i mikroprzedsiebiorcom w ramach tzw.
tarcz antykryzysowych, majacych na celu przeciwdzialanie skutkom pandemii
COVID-19, z wykorzystywaniem zgromadzonych oszczednosci na zakup mieszkan
oraz zwiekszeniem popytu konsumpcyjnego. Wzrést natomiast udziat gotéwki
(do 18,9% w 2021 r.). Rosnacy udzial gotéwki i bardzo duzy udzial depozytéw
bankowych wskazywat na preferowanie przez gospodarstwa domowe w Polsce
bezpiecznych sposobéw zarzadzania nadwyzkami finansowymi. Na koniec 2021
roku depozyty w bankach i SKOK-ach stanowily tacznie 61,3% aktywow finan-
sowych gospodarstw domowych, a wraz ze zgromadzong przez nie gotéwky az
79,2% (NBP, 2022).

4. Analiza przeprowadzonych badan ankietowych
4.1. Charakterystyka proby badawczej

Celem okreslenia wielko$ci popytu klientéw banku na inwestowanie za pomo-
ca depozytéw bankowych przeprowadzono badanie ankietowe. Kwestionariusz
zawieratl 15 pytari, w tym 11 jednokrotnego wyboru i 4 pytania wielokrotne-
go wyboru. Badanie zostalo przeprowadzone w okresie 06.03.2023-20.03.2023
w grupie 108 os6b w réznych przedziatach wiekowych i o réznym statusie
materialnym. Ankieta byla w pelni anonimowa i udostepniona w wers;ji elek-
tronicznej na portalach spotecznosciowych, takich jak Facebook, Instagram,
Telegram, a takze w wersji papierowej. Udziat respondentéw, ktérzy wypetnili
ankiete w wersji elektronicznej, wynidst 90%, natomiast 10% ankietowanych
wypelnito kwestionariusz w wersji papierowej. Strukture wiekowg responden-
téw przedstawia rys. 2.

Jak widaé na prezentowanym wykresie, ponad 90% uczestnikéw badania to
osoby w wieku ponizej 45 lat, w tym najwieksza grupa ankietowanych byta ponize;j
25. roku zycia (38%). Z kolei najmniej liczna grupe respondentéw stanowily osoby
w wieku 45-54 lat oraz osoby powyzej 55. roku zycia. Mozna z tego wywnioskowac,
ze badanie nie bylo reprezentatywne dla calej populacji, zwlaszcza dla os6b w star-
szym wieku i skupilo sie gléwnie na grupie mtodszych oséb. W konsekwencji
moze to mie¢ wplyw na interpretacje wynikdw i wnioskéw z badania, szczegélnie
jesli dotycza one preferencji ankietowanych.
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> 55 lat (4%)
45-54 lata (5%)

Rys. 2. Wiek ankietowanych
Zr6dto: Opracowanie wtasne na
podstawie badania ankietowego

miasto 100-500 tys. (11%) / miasto 50-100 tys. (6%)

Rys. 4. Miejsce zamieszkania ankietowanych

Zr6dto: Opracowanie wtasne na
podstawie badania ankietowego

podstawowe (1%)

zawodowe (6%)

wyzsze
(61%)

Rys. 3. Wyksztatcenie ankietowanych
Zrodto: Opracowanie wtasne na
podstawie badania ankietowego

tak
(84%)

Rys. 5. Posiadanie stabilnego miesiecznego

dochodu przez ankietowanych
Zrodto: Opracowanie wtasne na
podstawie badania ankietowego
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Wsréd wszystkich respondentéw az 61% legitymuje sie wyksztalceniem wyz-
szym a 33% posiada wyksztalcenie srednie. Pozostali respondenci maja wyksztat-
cenie zawodowe (5%) oraz podstawowe (1%). Warto zauwazy¢, ze ankietowani
z wyksztatceniem podstawowym sa osobami ponizej 25. roku zycia. Wynik ten
moze wplynac na interpretacje wynikéw badania i wnioski, poniewaz osoby o r6z-
nym poziomie wyksztalcenia moga miec rézne preferencje, postawy i zachowania
w stosunku do badanego tematu.

Az 47% ankietowanych oséb mieszka w miescie powyzej 500 000 mieszkan-
c6w. Prawie jedna piata ankietowanych (19%) mieszka na wsi, a 17% w miescie
do 50 000 mieszkancédw. Pozostali mieszkaja w miescie powyzej 50 000 (6%) oraz
powyzej 100 000 (11%) mieszkancow.

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw posiada miesieczny dochéd (84%)
i tylko 16% nie ma stabilnego dochodu. Istotne jest, ze odpowiedzZ ,nie” zostata
zaznaczona tylko przez osoby do 44. roku zycia, w tym trzy czwarte osdb jest
w przedziale wiekowym ,ponizej 25 lat”. To moze oznaczaé, ze miodsze osoby
sg mniej stabilne finansowo lub dopiero zaczynaja swoja kariere zawodowa i nie
majg jeszcze stabilnych zrédet dochodu.

Na pytanie ,Ile wynosi miesieczny dochdd netto?” 67,6% ankietowanych odpo-
wiedziato, ze w przedziale do 5999 zt, w tym 22,2% zarabia mniej niz 2999 zt mie-
siecznie (rys. 6). 16,7% posiada wynagrodzenie w przedziale 6000-8999 zl netto

50%

45,4%

40%

30%

22,2%

20%

10%

0%
>2999zt 3000-5999zt 6000-8999zt 9000-12999zt >13000zt

Rys. 6. Wysoko$¢ miesiecznego dochodu netto ankietowanych
Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego
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na miesigc. Pozostate 12% respondentéw miesci sie w przedziale wynagrodzenia
9000-12999 zt oraz 3,7% zarabia powyzej 13 tys. zt. Trzy czwarte ankietowanych,
ktérzy posiadajq najnizsze zarobki, ma wyksztalcenie zawodowe lub $rednie oraz
sq w wieku do 34 lat. W grupie zarabiajacych od 9000 zt miesiecznie znajduja sie
jedynie respondenci w wieku od 25 do 54 lat.

Mozna wywnioskowad, iz zdecydowana wiekszos¢ respondentéw uzyskuje wy-
nagrodzenie za prace wyzsze niz minimalne wynagrodzenie w Polsce, co moze
wplywad na ich poziom zycia, mozliwo$ci finansowe oraz wielko$¢ oszczednosci.
Warto zwrécié¢ uwage na fakt, ze osoby z wyksztalceniem wyzszym moga mieé
wieksze szanse na znalezienie pracy z wyzszym wynagrodzeniem.

4.2. Opinie i decyzje respondentow dotyczace oszczednosci

W celu poznania ogdlnego stosunku respondentéw do zagadnien bedacych przed-
miotem analiz zbadano ich opinie na temat bezpieczenstwa oszczednosci, opro-
centowania depozytéw bankowych wzgledem inflacji, ryzyka utraty srodkéw
pienieznych ulokowanych w bankach, a takze optacalno$ci inwestycji w akcje
w poréwnaniu do depozytéw bankowych. Ponizsze wyniki wskazuja, ze wiele oséb
zgadza sie z twierdzeniem, iz pienigdze ulokowane w bankach traca na wartosci, co
moze sktonic ich do poszukiwania alternatywnych sposobéw inwestowania swoich
srodkéw. Z kolei dla banku jest to dosy¢ negatywna informacja, gdyz klienci moga
zaczaé wycofywac swoje srodki z kont bankowych oraz rezygnowacd z ustug banku.
Ponad potowa ankietowanych zgadza sie z twierdzeniem, ze banki zwiekszaja opro-
centowanie depozytow w odpowiedzi na wzrost inflacji. Moze to réwniez wywieraé
pozytywny wplyw na zwiekszenie zyskéw z depozytéw badanych oséb. Poza tym
35% respondentéw nie zgadza sie lub nie ma zdania na ten temat, co moze §wiad-
czy¢ o niskim poziomie wiedzy w zakresie wpltywu inflacji na depozyty bankowe
lub braku zainteresowania. Znaczna czes¢ ankietowanych jest w stanie nie zgodzic¢
sie z teza, ze moga stracié¢ swoje pieniadze ulokowane w banku. Moze to Swiadczy¢
o dosy¢ wysokim poziomie zaufania do wybranych przez ankietowanych bankow,
a takze szerokiej wiedzy na temat sposobow zabezpieczania swoich oszczednosci.
Natomiast pozostali moga mie¢ obawy dotyczace utraty srodkéw ulokowanych
w banku, co moze $wiadczy¢ o braku wiedzy lub niepewnos$ci w zakresie tematu
zabezpieczenia srodkéw. W odniesieniu do oszczedzania w EUR lub USD, wyniki
badania wskazuja, ze czes$¢ respondentéw (39%) zgadza sie lub raczej zgadza sie
z teza, Ze jest to bezpieczniejsza opcja niz oszczedzanie w PLN. Jednocze$nie 40%
ankietowanych ma trudnosci w okresleniu, w jakiej walucie lepiej oszczedzad, co
moze $wiadczy¢ o ograniczonej wiedzy na temat rynkéw walutowych i ich wptywie
na bezpieczenstwo oszczedzania. W kontekscie inwestycji w akcje w poréwnaniu
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do depozytéw bankowych, okoto potowa respondentéw nie byla w stanie jedno-

znacznie odpowiedzieé na pytanie, ktéra opcja jest bardziej optacalna. Z drugiej

strony, 35% respondentow zgadza sie z twierdzeniem, iz inwestycje w akcje sg

bardziej optacalne niz depozyty bankowe. Powyzsze wyniki sugeruja, Ze istnieje

potrzeba edukacji finansowej i zwiekszenia swiadomosci respondentdéw na temat
roznych opcji inwestycji oraz ich potencjalnego ryzyka i mozliwych korzysci.

Inwestycje w akcje sg bardziej

opfacalne niz depozyty bankowe.

Oszczedzanie w EUR/USD jest bezpieczniejsze

nizw PLN przy obecnej sytuacji w kraju.

Srodki pieniezne ulokowane w bankach moge straci¢.

Banki podwyzszajg oprocentowanie
depozytéw w zwigzku ze wzrostem inflacji.

Srodki pieniezne ulokowane -
aktualnie w bankach tracg na wartosci.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Zgadzamsie Raczejnie M Trudno powiedzie¢ Raczej tak Zgadzam sie

Rys. 7. Opinie ankietowanych dotyczace wybranych stwierdzen
Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego

Posiadanie stabilnego dochodu (por. rys. 5) moze sklania¢ do gromadzenia
oszczednosci. W przypadku badanej populacji zdecydowana wiekszo$¢, bo az
85% deklaruje ich posiadanie, co przedstawiono na rys. 8. To moze sugerowac,

tak
(85%)

Rys. 8. Posiadanie oszczednosci przez ankietowanych
Zr6dto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego
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Ze osoby te potrafig zarzadzac¢ swoimi finansami i planowaé wydatki. Poza tym,
wsrod ankietowanych, ktérzy zaznaczyli odpowiedz ,,nie”, 13% ma wynagrodze-
nie do 5999 zt netto miesiecznie. Taki wynik wskazuje na to, Ze niski doch6d moze
utrudniaé oszczedzanie.

Istotng obserwacja jest wybierana forma oszczedzania. Wiekszo$¢ responden-
tow preferuje instrumenty, ktére sa dostepne i proste w obstudze, takie jak konto
oszczednosciowe i gotéwka. Warto zauwazy¢, iz respondenci mieli mozliwos¢ za-
znaczenia wiecej niz jednej odpowiedzi. Lokata terminowa jest réwniez popular-
nym wyborem, co moze wynikaé z relatywnie bezpiecznego charakteru tej formy
oszczedzania. Dodatkowo lokata umozliwia otrzymanie wyzszej stopy zwrotu niz
na koncie oszczedno$ciowym. Warto podkreslié, ze depozyty bankowe obejmuja
lokaty oraz rachunki oszczednosciowe, co wskazuje, Ze jest to najczesciej wybie-
rany instrument oszczedzania wsréd respondentéw. Réwnoczesnie inwestycje
w nieruchomosci (7,3%), oszczedzanie za pomoca funduszy inwestycyjnych (6,4%)
oraz inwestowanie w papiery wartosciowe (5,5%) sa mniej popularne. To moze
wynikac z faktu, Ze podobne formy oszczedzania sa bardziej ztozone i ryzykowne.

inne 459
papiery wartosciowe 5,5%
fundusze inwestycyjne 6,4%
kupno nieruchomosci 713%
lokaty terminowe 21,8%
\ \
gotowka 5¥,3%
\ \
konta oszczednosciowe 64,5%
| | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Rys. 9. Instrumenty oszczedzania wsréd ankietowanych
Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego

Az 52% o0s6b, ktore wziety udzialt w badaniu, posiada oszczednosci w wyso-
kosci do 3-krotnos$ci miesiecznych wpltywéw, 23% os6b znajduje sie w przedziale
powyzej ,3-krotnosci, ale nie wiecej niz 6-krotnos$¢”. Respondenci w tych prze-
dziatach posiadaja dochéd mniejszy niz 6000 zt netto miesiecznie. Jednoczesnie
wérdd ankietowanych posiadajacych oszczednosci powyzej 6-krotnosci dochodu
30% ma dochdd przekraczajacy 9000 zi netto miesiecznie. Z uwagi na to moz-
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na wywnioskowad, ze im wyzszy dochdd, tym wieksza szansa na zgromadzenie
wiekszych oszczednosci. Jednakze nawet osoby o nizszych dochodach sa w sta-
nie oszczedzaé i gromadzi¢ pewne kwoty, co jest waznym elementem budowania
stabilnosci finansowe;j.

6-10x miesieczne

wptywy (12%) <3x miesieczne

wptywy (52%)

Rys. 10. Wysoko$¢ zgromadzonych oszczednosci ankietowanych
Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego

Dodatkowe korzysci
Minimalna kwota depozytu
Rodzaj depozytu
Wizerunek banku
Dostepnos¢ srodkow

Czas inwestycji

Wysokos¢ zysku

Bezpieczenstwo inwestycji

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Nieistotne Raczej nieistotne M Trudno powiedzie¢ = Raczejistotne M Bardzo wazne

Rys. 11. Czynniki determinujace wybor ofert depozytéw bankowych wsréd ankietowanych
Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego

Analizujac rys. 11, mozna stwierdzié, iz najwazniejszym czynnikiem przy
wyborze depozytu bankowego wsréd badanej grupy oséb jest bezpieczenstwo
inwestycji. Istotnymi czynnikami sa rowniez dostepnos¢ srodkéw oraz wysokos¢
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inwestycji. Raczej istotnym jest wizerunek banku, minimalna kwota depozytu,
a takze czas inwestycji. Co do pozostatych czynnikéw, ankietowanym bylo trud-
no ustalié, czy byly one istotne, czy tez nie mialy wiekszego znaczenia. Mozna
przypuszczad, ze wysokosc¢ zysku z inwestycji jest kluczowym czynnikiem deter-
minujacym wybor oferty depozytu bankowego. Z kolei dla 87% respondentéw
wysokos$¢ zyskéw jest istotna, ale bezpieczenstwo inwestycji wazniejsze. Ten
wynik sugeruje, ze bezpieczenistwo inwestycji jest kluczowym czynnikiem de-
terminujacym wybor depozytu bankowego dla wiekszosci badanych oséb, ale
rownoczesnie pewne znaczenie ma elastycznosc¢, potencjalna rentowno$éiinne
czynniki, ktére wplywaja na decyzje inwestycyjne.

Zapytano nastepnie o preferencje dotyczace waluty depozytéw bankowych.
Wedlug otrzymanych wynikow 35,5% respondentéw woli oszczedzacé w zlotych,
aby zminimalizowaé wplyw inflacji na ich oszczednosci. Odpowiedz ,nie mam
preferencji” uzyskata 36,4%, co moze wskazywac na brak wiedzy na temat wply-
wu inflacji na oszczednosci lub na faktyczny brak preferencji dotyczacych spo-
sobu oszczedzania. Odpowiedz ,w walutach obcych” byta najrzadziej wybierana
(28,1%), co moze wskazywac, ze ankietowanym zalezy na stabilnosci wartosci
ich oszczednosci.

w ztotych
(36%)

w walutach obcych
(28%)

Rys. 12. Preferencje dotyczace waluty depozytow bankowych
Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego

Wsréd badanych oséb najczesciej wybieranym depozytem bankowym jest ra-
chunek oszczednosciowy (54,5%) oraz rachunek w banku ROR (47,3%). Konto
walutowe wybiera 30,4% ankietowanych, a lokate terminowa 16,1% o0s6b. Jed-
noczesnie 20,5% ankietowanych nie korzysta z zaproponowanych instrumentow
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depozytowych, co moze wskazywaé na to, Ze sa to osoby, ktore preferujg inne
sposoby oszczedzania lub nie posiadaja oszczednosci. Warto tez podkreslié, iz to
pytanie dla ankietowanych bylo przygotowane w formie wielokrotnego wyboru,
wartosci procentowych udzialéw nie sumuja sie do 100%. Popularnos¢ wybranych
depozytéw bankowych wsréd ankietowanych przedstawiono na rys. 13.

60%

54,5%
50% 473%
40% —

30,4%
30% [— 1 —
20,5%
20% [— —1 —1 —
16,1%

10% [— — — — — —
o | | | |
0%

rachunek rachunek w banku konto walutowe nie korzystam  lokata terminowa

oszczednosciowy (ROR)

Rys. 13. Popularno$¢ wybranych depozytéw bankowych wéréd ankietowanych
Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego

Na pytanie, czy ankietowany widzi przeszkody w inwestowaniu w depozyty
bankowe (rys. 14), prawie potowa odpowiedziata, ze nie widzi zadnych przeszkdd.
Natomiast 36% nie jest zadowolone z obecnego oprocentowania, a 16% nie ma
zaufania do bankéw. Sugerowaé to moze, ze pomimo pozytywnego nastawienia
do inwestowania w depozyty bankowe wielu respondentéw nie jest zadowolonych
z obecnej sytuacji na rynku finansowym i wymaga wiekszej przejrzystosci oraz
lepszych ofert ze strony bankdw. Dodatkowo, niskie oprocentowanie moze sktonic¢
niektérych badanych do szukania alternatywnych form oszczedzania.

Zgodnie z opinig o wplywie inflacji na oszczednosci respondentéw (rys. 15), az
56% respondentdw uwaza, ze inflacja wplywa negatywnie na lokowanie oszczed-
nosci w depozyty bankowe, co moze oznaczaé, ze rosnace ceny i koszty zycia
powoduja spadek wartosci ich oszczednosci, a to zmniejsza ich site nabywcza
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nie, nie wptywa na oszczednosci (1%)

tak, wptywa
pozytywnie
(17%)

tak, nie mam
zaufania do
bankow (16%)

Rys. 14. Opinia nt. przeszkdd Rys. 15. Opinia o wptywie inflacji na
w inwestowaniu w depozyty bankowe oszczednosci respondentéw
Zr6dto: Opracowanie wtasne na Zrodto: Opracowanie wtasne na
podstawie badania ankietowego podstawie badania ankietowego

18,8 procenta
(16%)

Rys. 16. Poziom $redniorocznej inflacji
w Polsce w 2022 wedtug ankietowanych
Zrodto: Opracowanie wtasne na
podstawie badania ankietowego
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w przysztosci. Z kolei 17% jest zdania, ze inflacja wywiera pozytywny wptyw na
taka forme oszczedzania. Jest to stosunkowo niewielka grupa, ale moze to ozna-
czaé, ze niektorzy respondenci uwazaja, ze inflacja moze prowadzi¢ do wzrostu
stép procentowych na kontach oszczednosciowych oraz lokatach bankowych,
co zwiekszy ich dochdd. 26% oséb nie ma jednoznacznego zdania na ten temat
itylko 1% sadzi, ze inflacja w zaden spos6b nie wpltywa na oszczedzanie poprzez
depozyty bankowe. Takie odpowiedzi ankietowanych moga by¢ konsekwencja
braku wiedzy ekonomicznej lub zainteresowania tym tematem.

Ostatnie pytanie mialo na celu sprawdzenie wiedzy respondentéw na temat
sredniorocznej inflacji w Polsce w 2022 roku. Wynik ,nie jestem pewny/a” byt
najczesciej wybierany (30,9%), co moze wskazywaé na brak wiedzy na ten temat
lub trudno$¢ w szacowaniu wartosci inflacji przez ankietowanych. Dodatkowo,
niska czestotliwo$¢é wyboru pozostatych odpowiedzi moze sugerowac ograniczone
zainteresowanie tematem inflacji wsréd badanych oséb.

5. Porownanie stop procentowych depozytow
w latach 2020-2022 oraz innych stop
procentowych na rynku w latach 2020-2022

Stopy procentowe depozytéw sg jednym z czynnikéw wplywajacych na wybor
banku przez klientéw. Oprocentowanie zalezy od dlugosci okresu, na jaki sa one
zawierane i kwoty depozytu. Zazwyczaj im dluzszy jest okres depozytu lub im
wyzsza jest kwota, tym wyzsze jest oprocentowanie. Oprocentowanie moze sie
r6znié¢ w zalezno$ci od banku, moze by¢ réwniez zmienne, w zaleznosci od sytua-
cji rynkowej. Publikacja tabel stép procentowych pozwala na tatwe poréwnanie
ofert réznych bankéw i wybér produktu. Dzieki temu klienci moga dokonywaé
bardziej swiadomych decyzji finansowych i wybierac najlepsze produkty zgodnie
z ich potrzebami i preferencjami. Banki oferujg rézne rodzaje depozytéw, w tym
na przyklad lokaty zwyktle, lokaty strukturyzowane, rachunki oszczednosciowe,
depozyty terminowe, a takze réznego rodzaju konta oszczednosciowe z réznymi
stawkami oprocentowania. Nie mniej bezpieczng i stabilng forma oszczedzania
sg coraz bardziej popularne obligacje skarbowe. Wysoka inflacja sktania ludzi do
szukania bezpiecznych i stabilnych form oszczedzania, a obligacje skarbowe sg
postrzegane jako zabezpieczenie przed spadkiem wartosci pieniadza.

Celem badania jest sprawdzenie zmiennos$ci w czasie: depozytow bankowych,
obligacji skarbowych oraz inflacji. Analize stép procentowych i inflacji przepro-
wadzono w ujeciu miesiecznym dla lat 2020-2022. Zmiany oferty depozytéw w la-
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tach 2020-2022 dla klientéw detalicznych przedstawiono na przykltadzie trzech
duzych bankéw: PKO Bank Polski, mBank i Santander Bank Polska. Analiza zmien-
nosci oprocentowania zostata stworzona w oparciu o tabele stép procentowych
dla os6b fizycznych w ramach bankowosci detalicznej. Do poréwnania obligacji
Skarbu Parnstwa wybrano 2-letnie i 5-letnie obligacje skarbowe.

Waznym zalozeniem przy porownywaniu ofert bankéw na depozyty jest ustale-
nie parametréw poréwnywalnych dla wszystkich ofert. PKO Bank Polska w ofercie
dla klientéw prezentuje m.in. Rachunek Oszczednosciowy Plus, Pierwsze Konto
Oszczednosciowe, Lokate terminowa na 3, 6, 12 miesiecy, Lokate terminowg dla
klientow, ktorzy ukonczyli 60. rok Zycia, Lokate na nowe $rodki, Lokate mobilna,
Rachunek terminowej lokaty oszczednosciowej w ramach Wyspecjalizowanego
Programu Inwestycyjnego Autolokacja III, Lokate progresywna na 18 miesiecy.
W ofercie banku Santander jest m.in.: Konto systematyczne, Konto oszczednos-
ciowe, Konto oszczednosciowe private banking, Lokata na 1, 3, 4 miesiace, e-loka-
ta, lokata mobilna. mBank proponuje klientom m.in.: eKonto oszczednosciowe,
Rachunek umozliwiajacy regularne oszczedzanie w wersji premium i standard,
Lokate 3- i 6-miesieczna, lokate dla nowych klientéw. Ze wzgledu na duza rézno-
rodno$¢ oferowanych produktéw, na potrzeby analizy poréwnane zostaly oferty
dla klientéw indywidualnych dla oszczednos$ci zgromadzonych na koncie oszczed-
nosciowym i lokacie 3-miesiecznej. Przyjeto zalozenie, ze kwota oszczednosci to
5000 zt (rys. 17).
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Rys. 17. Oprocentowanie kont oszczednosciowych oferowanych przez Santander
Bank Polska, PKO Bank Polski i mBank w latach 2020-2022
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych publikowanych
przez Santander Bank Polska, PKO Bank Polski i mBank
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0d poczatku roku 2020 oprocentowanie kont oszczednosciowych byto na sta-
bilnym, jednak bardzo niskim poziomie. Do maja 2020 wszystkie trzy banki ofe-
rowaly klientom oprocentowanie, ktére nie przekraczato 0,5%. W drugiej poto-
wie 2020 roku wszystkie banki zaczely stopniowo obnizaé swoje oprocentowanie.
mBank jako pierwszy, bo juz w sierpniu 2020 roku, obnizyt oprocentowanie do
poziomu 0,01%, miesiac pdzniej uczynit tak Santander Bank Polska. Bank PKO BP
jako ostatni zdecydowat sie na stala obnizke i od marca 2021 oprocentowanie
wynosito 0,01%. W okresie rosnacej juz inflacji wszystkie badane banki utrzymy-
waly prawie zerowe oprocentowanie do pierwszego kwartatu 2022 roku. Zmiane
zaobserwowano od kwietnia 2022 roku; banki zareagowaly w tym samym czasie
i podniosty oprocentowanie, ktére zostato utrzymane do korica roku 2022. Naj-
wyzsza oferte mozna bylo otrzymaé w banku Santander, oprocentowanie konta
oszczednosciowego wyniosto 2%. mBank i PKO Bank Polski podniosty oprocen-
towanie, ale oferta nie przekraczata 0,75%.

Niewiele wyzsze oprocentowanie zaobserwowano na lokatach 3-miesiecz-
nych. Od poczatku roku 2020 najwyzsza oferte miat bank PKO Bank Polski: 0,7%,
w mBanku te wartosci w pierwszym kwartale wahaly sie pomiedzy 0,5% a 0,3%.
Santander Bank Polska w tym samym czasie nie mial w swojej ofercie oprocento-
wanej lokaty. W maju 2020 roku PKO Bank Polski obnizy! oprocentowanie lokaty
do 0,01%, w czerwcu mBank obnizyl oprocentowanie lokat do 0,10%, i dolaczyt
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Rys. 18. Oprocentowanie lokat 3-miesiecznych oferowanych przez Santander
Bank Polska, PKO Bank Polskii mBank w latach 2020-2022
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych publikowanych
przez Santander Bank Polska, PKO Bank Polski i mBank
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z oferta 0,01% do pozostatych bankéw w sierpniu. Podobnie jak w przypadku
oprocentowania kont oszczednosciowych, w kwietniu 2022 roku wszystkie banki
zareagowaly i podniosly oprocentowanie lokat. Nadal jednak oferowane opro-
centowanie bylo niskie, srednio tylko 0,5%. W lipcu 2022 roku PKO Bank Polski
podnidst oferte do 1,5%, w listopadzie do 2%. Santander Bank Polska zareagowat
pozniej z oferty, ale zaproponowal zdecydowanie wyzsze oprocentowanie niz
pozostate banki: w pazdzierniku oferowano 3,5%, a od listopada 2022 roku — 4%.
W mBanku oferta nie ulegta zmianie do korica roku 2022 (rys. 18).

Na podstawie przedstawionych danych (rys. 19) mozna zauwazy¢é, ze rentow-
nos¢ obligacji 5-letnich jest wyzsza niz rentowno$¢ obligacji 2-letnich. Jest to zgod-
ne z teoria inwestycji — obligacje o dluzszym terminie zapadalnosci zazwyczaj
oferuja wyzsze oprocentowanie, aby zrekompensowac inwestorom dtuzszy okres
niepewnosci oraz ryzyka zwiazanego z inflacja i zmianami na rynku finansowym.
0d maja 2020 roku do wrzesnia 2021 rentowno$é zaréwno 5-letnich, jak i 2-letnich
obligacji skarbowych wykazywata stabilny, lecz zdecydowanie niski trend. Sred-
nia rentownosc¢ obligacji 2-letnich utrzymywata sie na poziomie 0,2%, natomiast
obligacje 5-letnie oferowaly oprocentowanie nieco wyzsze, wynoszace okoto 1%.
Jednak to obligacje skarbowe najszybciej reagowaly na rosnaca inflacje, pierwszy
wzrost zanotowano we wrzesniu 2021 roku i od tego czasu oprocentowanie regu-
larnie wzrastato. W czwartym kwartale 2021 roku mieli$my do czynienia z wyraz-
ng dynamika zmian. Rentownos¢ 2-letnich obligacji wzrosta o dodatkowe 3 p.p.,
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Rys. 19. Rentownosc 2-letnich i 5-letnich obligacji skarbowych w latach 2020-2022
Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie danych publikowanych przez Citi Handlowy
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osiagajac na koniec 2021 roku poziom 4%. Podobna zmiana nastapita w przypadku
obligacji 5-letnich. Srednie oprocentowanie w roku 2022 byto wyzsze od roku
poprzedniego o 5 p.p. w przypadku obligacji 5-letnich i o 6 p.p. w przypadku
obligacji 2-letnich.

Analiza tych zmiennych w kontekscie rosnacej inflacji ma istotne znaczenie dla
oszczedzajacych. Rys. 20 przedstawia poréwnanie inflacji z kluczowymi produk-
tami finansowymi, takimi jak oprocentowanie rachunkéw oszczednosciowych,
lokat terminowych oraz rentownos¢ obligacji skarbowych o réznych terminach
zapadalnosci.
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Rys. 20. Poréwnanie stép procentowych depozytéw oferowanych przez Santander
Bank Polska, PKO Bank Polski i mBank i inflacji w Polsce w latach 2020-2022
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych publikowanych przez NBP,
Citi Handlowy, Santander Bank Polska, PKO Bank Polski i mBank

Tabela 3. Wspétczynniki korelacji Pearsona miedzy stopa inflacji a wybranymi
parametrami finansowymi w Polsce w latach 2020-2022

Wspétczynnik korelacji Pearsona
Rentowno$¢ obligacji 5-letnich 0,98
Rentowno$¢ obligacji 2-letnich 0,98
Oprocentowanie rachunkéw oszczednosciowych 0,80
Oprocentowanie lokat terminowych 0,78

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie danych publikowanych przez NBP,
Citi Handlowy, Santander Bank Polska, PKO Bank Polski i mBank
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Do dalszej analizy wykorzystano wspétczynnik korelacji liniowej Pearsona,
ktéry pozwala w sposdb jednoznaczny stwierdzi¢ istnienie korelacji. Wspdtczyn-
nik korelacji Pearsona przyjmuje wartosci od -1 do 1, im blizej skrajnych wartosci,
tym korelacja jest silniejsza (Ignatczyk i Chrominiska, 2004, s. 170).

W przeprowadzonym badaniu istnieje silna i dodatnia wspoétzalezno$é. Wraz
ze wzrostem inflacji nastapil wzrost stop procentowych. Najwieksza zaleznos¢
zauwazono pomiedzy inflacja a rentownoscig obligacji skarbowych (0,98). Stabsza
korelacje wykazano zaré6wno pomiedzy oprocentowaniem na kontach oszczed-
nosciowych (0,80), jak i oprocentowaniem lokat (0,78). Na podstawie analizo-
wanych danych zaobserwowano, Ze wraz ze wzrostem inflacji rosna stopy pro-
centowe, jednak realna stopa zwrotu rozpatrywanych instrumentéw pozostaje
ujemna (por. rys. 21). Ujemne realne stopy procentowe negatywnie wplywaja na
oszczedzajacych. Depozyty bankowe, cho¢ nadal bezpieczne, staja sie coraz mniej
atrakcyjne. Poddane analizie wybrane obligacje skarbowe réwniez. Odpowiedzig
na rosngcg inflacje mogg byé indeksowane obligacje skarbowe, ktére sa postrze-
gane jako zabezpieczenie przed spadkiem wartosci pieniadza.
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Rys. 21. Realne stopy procentowe depozytéw oferowane przez Santander
Bank Polska, PKO Bank Polski i mBank w latach 2020-2022
Zr6dto: Opracowanie wtasne na podstawie danych publikowanych przez NBP,
Citi Handlowy, Santander Bank Polska, PKO Bank Polski i mBank
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6. Wnioski

Wnioski z przeprowadzonego badania ankietowego majg istotne znaczenie dla
zrozumienia zachowan i wyboréw respondentéw w temacie inwestowania za
pomoca depozytéw bankowych w czasach rosnacej inflacji. Badanie skupito sie
gltéwnie na mtodszych osobach, zwlaszcza ponizej 25. roku zycia, co moze wply-
naé na reprezentatywnos¢ wynikéw. Ponadto wiekszo$é respondentéw posiada
wyksztalcenie wyzsze, co moze wptywac na ich poziom §wiadomosci finansowej
i preferencji inwestycyjnych.

Z badania ankietowego mozna wywnioskowad, ze az 85% respondentéw po-
siada lub gromadzi swoje oszczednosci. Analiza uzyskanych odpowiedzi pozwala
na wyciagniecie kilku istotnych wnioskow. Warto podkreslié, iz oszczedzanie za
pomoca depozytéw bankowych byto najpopularniejszym wariantem odpowie-
dzi wéréd ankietowanych. Mimo zZe banki oferuja najczesciej niska stope zwrotu
w swoich produktach, to jednak klienci w gléwnej mierze cenia sobie bezpie-
czenstwo inwestycji, duza dostepnosé srodkéw, mozliwosci wyptaty w kazdym
momencie oraz znanag i bezpieczna wysokosc¢ zysku. Wsr6d badanych najczesciej
wybierane byly formy oszczedzania takie jak rachunek oszczednosciowy oraz
lokata terminowa. Z ankiety wynika, ze 68% ankietowanych wybiera depozyty
bankowe jako forme oszczedzania, a okoto 10% z nich korzysta z wiecej niz jedne-
go rodzaju depozytu, przy czym znaczaca liczba respondentéw preferuje réwniez
konta walutowe. Respondenci réwnolegle korzystaja z innych form gromadze-
nia srodkéw, w tym najbardziej popularne byly fundusze inwestycyjne, papiery
wartosciowe, kupno nieruchomosci i oszczedzanie w gotéwce. Gotdwka to drugi
najczesciej wybierany sposéb gromadzenia oszczednosci przez ankietowanych.
Czes¢ os6b nie ma pelnego zaufania do instytucji bankowych i nie sg do korica
przekonani do oszczedzania tylko za pomoca depozytéw. Gtéwnym powodem
zaniepokojenia respondentéw jest popularnosé twierdzenia, ze srodki pieniezne
ulokowane w bankach tracg na wartosci, a takze obawy przed ryzykiem utraty
swoich srodkéw. Moze to swiadczy¢ o braku swiadomosci funkcjonowania Ban-
kowego Funduszu Gwarancyjnego oraz innych sposobdw zabezpieczenia sSrodkéw
na kontach przez banki.

Wiekszos$¢ ankietowanych (56%) uwaza, ze inflacja ma negatywny wplyw na
oszczedzanie w formie depozytéw bankowych. Pomimo negatywnego nastawie-
nia do inflacji wiekszo$¢ ankietowanych (35,5%) nadal preferuje oszczedzanie
w zlotych, aby zminimalizowaé wplyw inflacji na wartos¢ ich oszczednosci. To
sugeruje, ze cho¢ ankietowani rozumieja negatywne skutki inflacji, wciaz prefe-
rujg lokalng walute ze wzgledu na stabilnosc¢ oraz brak ryzyka walutowego. Czesé
ankietowanych zgadza sie z twierdzeniem, Ze pienigdze ulokowane w bankach
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tracg na wartosci w wyniku inflacji. To sugeruje, Ze istnieje popyt na alternatywne
formy inwestowania, ktére moga zapewnic¢ wiekszy wzrost kapitatu w obliczu in-
flacji. Jednakze istnieje takze grupa oséb, ktéra uwaza, ze inflacja moze wywieraé
pozytywny wplyw na oszczednosci.

Oprocentowanie depozytéw bankowych wykazuje tendencje do wzrostu wraz
ze wzrostem poziomu inflacji, jednakze ten zwiazek jest obserwowany w mniej-
szym stopniu. Bardzo wazna jest edukacja i doksztalcanie sie w kwestii poszcze-
golnych instrumentéw finansowych. Jezeli zakres wiedzy na temat tego, co obec-
nie dzieje sie na rynku, jest duzy, wtedy istnieje mozliwos¢ racjonalnego wyboru
produktéw, ktére ograniczaja straty i podwyzszajg zysk. Ostatnie niestabilne lata
podniosty (wzmocnity) niepewnos¢ co do wartosci gromadzonych oszczednos$ci
gospodarstw domowych. Nawet jesli ludzie nie do kornca sa Swiadomi, ile do-
ktadnie wynosi inflacja w Polsce, odczuwaja jej wartos¢ codziennie w sklepach,
ptacac rachunki czy korzystajac z réznych ustug. Kazde gospodarstwo domowe
po okresleniu rozmiardw biezacej konsumpcji musi zdecydowaé, w jakich for-
mach bedzie gromadzito osiagane nadwyzki finansowe lub wczesniej zgroma-
dzone oszczednosci. Jesli bedzie trzymac pieniadze w gotéwce lub zdeponuje je
na nieoprocentowanym koncie bankowym, ich warto$¢ spadnie wraz ze wzro-
stem cen. Analiza inwestycji powinna poréwnywaé wielkos¢ mozliwej biezacej
konsumpcji z przysztymi korzysciami z inwestycji. Nalezy odwotac sie do pojecia
warto$ci pienigdza w czasie. Suma pieniedzy odlozona dzi$ nie bedzie miec tej
samej wartosci np. za rok. Biorac pod uwage biezaca inflacje, na podstawie przed-
stawionych badan nasuwa sie wniosek, ze aktualnie na rynku nie ma wzglednie
bezpiecznych ofert, ktdre cho¢ w potowie pokrylyby réznice pienigdza w czasie.
Jednak z cala pewnoscia mozna stwierdzié, ze oszczedzanie do tzw. skarpety sie
nie optaci i mimo wszystko warto rozwazy¢ dostepne opcje. Nalezy uwzglednié
takie czynniki jak bezpieczenistwo, czas czy mozliwosci finansowe.
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The Relationship between Inflation and Bank Deposit Interest Rates
and the Savings Preferences of Poles in the Years 2020-2022

Abstract. Inflation is the rate of increase in prices over a given period, it is a key economic indicator
that directly impacts the daily lives of citizens. The consequence of this process is a decrease in the
purchasing power of the national currency. Consequently, savers have less and less money, and
placing savings in savings accounts becomes unprofitable because the changes between the rising
cost of credit and the interest rates on deposits are disproportionate. This article aims to attempt
to explain the relationship between the inflation rate and the value of savings, as well as the prefer-
ences for savings forms among Poles in the period 2020-2022.
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1. Wprowadzenie

Inteligencja emocjonalna i przywédztwo transformacyjne to dwa zagadnienia
z obszaru psychologii w biznesie. Emocje i zarzadzanie nimi sa obszernym te-
matem poruszanym zaréwno w literaturze naukowej, jak i praktyce psycholo-
gicznej. Ponadto kwestie przywoédztwa w kontekscie paradygmatéw, teorii czy
stylow chetnie podejmuja osoby zwiazane z zarzadzaniem. Koncepcja inteligencji
emocjonalnej wydaje sie stosunkowo nowa i cho¢ pewnie znana psychologom,
nie jest ona tak powszechna w praktyce zarzadczej w réznych organizacjach. Ten
rodzaj inteligencji wydaje sie jednak szczegdlnie wazny w kontekscie przywddz-
twa, co jest uzasadnieniem dla podjecia tego tematu. Na potrzeby tego artyku-
tu uszczegdtowiono zagadnienie przywodztwa i skupiono sie na przywddztwie
transformacyjnym. Wybdr jest poparty faktem, iz przywddztwo transformacyjne
charakteryzuje sie emocjonalnym podej$ciem i relacja na ptaszczyznie lider —
podwladny. Przywddca transformacyjny jest zazwyczaj osoba charyzmatyczna,
posiada wizje, potrafi zmotywowac pracownikéw, wplynad na ich zaangazowanie,
cechuje sie indywidualnym podejsciem do cztonkéw swojego zespotu, a takze
koncentruje sie na budowaniu relacji i jest Swiadomy ich znaczenia zaréwno dla
dobrostanu pracownika, jak i sukcesu organizacji. W zwigzku z tym samoswiado-
mosc, zarzadzanie emocjami, umiejetnos¢ odczytywania emocji innych, zarza-
dzanie relacjami z innymi — czyli sktadowe inteligencji emocjonalnej — wydaja
sie idealnie wpisywaé w ten rodzaj przywddztwa.

Celem artykutlu jest zatem identyfikacja zaleznosci pomiedzy inteligencja emo-
cjonalng (IE) oraz przywédztwem transformacyjnym, a takze wskazanie kluczo-
wych konsekwencji organizacyjnych posiadania przez lideréw wysokiej 1E. Aby
zrealizowaé wskazany cel, jako metode badawcza wybrano systematyczny prze-
glad literatury, a analizie poddano opublikowane przez ostatnie 10 lat i dostepne
prace empiryczne. W trakcie wyszukiwania publikacji wykorzystano naukowgq
miedzynarodowa baze danych Scopus, a w procesie analizy uwzgledniono wszyst-
kie teksty, do ktérych biblioteka Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu zapewniata
dostep w wersji pelnotekstowe;.

2. Podstawy teoretyczne
2.1. Inteligencja emocjonalna

Pierwsza osoba, ktéra zaczeta dostrzegad fakt, iz istniejg rézne rodzaje inteligen-
cji, byt Howard Gardner, ktéry spopularyzowat koncepcje inteligencji wielora-
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kiej (multiple intelligences). Wedlug Gardnera istnieje osiem typéw inteligencji:
logiczno-matematyczna, lingwistyczna, przyrodnicza, muzyczna, przestrzenna,
kinestetyczna, interpersonalna i intrapersonalna (Gardner, 1983). To pokazuje
zréznicowane postrzeganie inteligencji, ktdra nie powinna by¢ sprowadzana do
wyniku standardowych testéw na wysokos$¢ 1Q. Inteligencje winno sie rozumiec
jako szerokie pasmo uzdolnient wykraczajacych poza klasyczny kanon umiejet-
nosci zwigzanych z logicznym mysleniem. Pojecie inteligencji emocjonalne;j (EI
— Emotional Intelligence lub EQ — Emotional Quotient) zostato blizej nakreslone
i zdefiniowane przez Daniela Golemana w 1995 roku, jednakze w literaturze po-
jawialo sie juz wezesniej. Termin inteligencji emocjonalnej zostat po raz pierwszy
uzyty w 1985 roku przez amerykanskiego badacza — Wayne Payne’a (1985). Za
tworcéw i prekursorow ogélnej koncepcji inteligencji emocjonalnej uwaza sie
dwoch amerykanskich psychologéw — Petera Saloveya i Johna Mayera, ktérzy
w 1990 roku opublikowali artykut pt. ,Emotional Intelligence” i zdefiniowali EI
jako ,umiejetnos¢ monitorowania wtasnych i innych uczué oraz emocji, ich roz-
rozniania i wykorzystywania tych informacji do kierowania wltasnym mysleniem
i dziataniami” (Salovey i Mayer, 1990). Owa publikacja stala sie inspiracja dla Da-
niela Golemana, ktéry zaglebil sie w ten temat i szerzej go opisat.

Wedlug Golemana ,inteligencja emocjonalna odnosi sie do zdolnosci rozpo-
znawania uczu¢ wiasnych i innych, motywowania siebie oraz dobrego zarzadza-
nia emocjami w sobie i naszych zwigzkach z innymi. Opisuje zdolnosci rézniace
sie od inteligencji akademickiej, a jednoczesnie ja uzupelniajace, czyli czysto
poznawcze zdolnosci mierzone przez 1Q” (Goleman, 1998, s. 317). Goleman zi-
dentyfikowal réwniez pie¢ wymiaréw EI, do ktérych naleza: 1) samoswiadomo$é
(self-awareness), 2) samokontrola (self-regulation), 3) motywowanie emocji innych
(motivation), 4) empatia (empathy) oraz 5) umiejetnosci o charakterze spotecznym
(social skills) (Goleman, 1998). Co najwazniejsze, kompetencje z zakresu inteli-
gencji emocjonalnej to nie wrodzone talenty, ale umiejetnosci, ktérych mozna
sie nauczy¢ (Goleman i in., 2002). W literaturze przedmiotu istnieje kilka modeli
inteligencji emocjonalnej, ktére rozkladaja ten konstrukt na czynniki pierwsze.
Wyrdznia sie: (1) model inteligencji emocjonalnej na podstawie zdolnosci (Salo-
vey iin., 2004), (2) model inteligencji emocjonalnej na podstawie cech osobowo-
$ci (Petrides i in., 2018) i (3) model mieszany (Goleman, 1998; Mixed Models of
Emotional Intelligence, b.d.).

Model zdolnosciowy jest definiowany jako ,zestaw zdolnosci umozliwiajacy
postrzeganie i wyrazanie emocji, przyswajanie tych emocji w myslach, rozumie-
nie i uzasadnianie emocji, a takze ich regulowanie w stosunku do siebie i innych”
(Salovey i in., 2004, s. 82). W tym ujeciu wyrdznia sie cztery filary, ktére tworza
podstawe opisywanego modelu. Pierwszym z nich sa umiejetnosci zwigzane z po-
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strzeganiem i wyrazaniem emocji. Drugi filar stanowig zdolno$ci emocjonalne-
go wspomagania myslenia, w tym kierowanie uwaga czy przyjmowanie réznych
punktow widzenia w celu oceny sytuacji. Kolejnym, trzecim poziomem sa zdol-
nosci, ktére umozliwiaja zrozumienie i argumentowanie emocji. Czwarty, jak to
okreslaja autorzy modelu, najwyzszy poziom, zajmuja zdolno$ci zwiazane z za-
rzadzaniem i regulacjg emocji — swoich i innych. Oznacza to, Ze osoba potrafi sie
uspokoié, po tym jak zostata rozztoszczona, lub jest w stanie zatagodzi¢ niepokéj
drugiej osoby (Salovey i in., 2004).

Drugim modelem inteligencji emocjonalnej, ktéry opiera sie na cechach oso-
bowosci (trait EI) jest teoria Konstantina Vasily'ego Petridesa iin. (2018). Petrides
uwaza, ze inteligencja emocjonalna ,,opisuje postrzeganie naszego Swiata emocjo-
nalnego: jakie sa nasze dyspozycje emocjonalne ijak dobrzy jestesmy w zakresie
postrzegania, rozumienia, zarzadzania i wykorzystywania emocji wiasnych i in-
nych ludzi” (Petridesiin., 2018, s. 50). Ta teoria stoi w opozycji do wyzej opisywa-
nego modelu inteligencji emocjonalnej opartej na zdolnosciach. Petrides suge-
ruje, ze ludzie majg szereg cech emocjonalnych, ktére rozpatruja na swdj wtasny
sposoéb, i jest to czes$é ich osobowosci. Tak jak model zdolnosciowy uwazany jest
za uniwersalnie adaptacyjny, tak w tym przypadku nie ma zachowan, reakcji,
sposobu postrzegania §wiata i innych, ktére sg ogdlnie poprawne lub najlepsze.

Trzecig kategoria teorii inteligencji emocjonalnej sg modele mieszane —
pierwszy z nich to koncepcja Bar-Ona (1997, 2000), drugi — Daniela Golemana
(1998). Bar-On definiuje inteligencje emocjonalna jako ,,szereg pozapoznawczych
mozliwosci, kompetencji i umiejetnosci (capabilities, competencies and skills), ktére
wplywaja na zdolnosé jednostki do radzenia sobie z wymaganiami i naciskami sro-
dowiskowymi” (Matczak i Knopp, 2013, s. 16). Ten model zaktada, iz inteligencja
emocjonalna rozwija sie z czasem, a takze moze by¢ doskonalona na drodze tera-
piiiszkolenia. Opracowany przez Golemana model mieszany zostal zainspirowa-
ny koncepcja inteligencji emocjonalnej Johna Mayera i Petera Saloveya. Goleman
zasugerowal, ze inteligencja emocjonalna jest zbudowana na pieciu filarach. Sg
to: samoswiadomos¢, samoregulacja, motywacja, empatia i umiejetnosci spo-
teczne (Daniel Goleman’s Emotional Intelligence Theory Explained, 2013; Sfetcu,
2020). Warto tez zaznaczy¢, ze definicja i postrzeganie inteligencji emocjonalnej
przez Golemana ewoluowaly i aktualnie zaktada on istnienie czterech elementéw
inteligencji emocjonalnej: samoswiadomosci (self-awareness), samokontroli (self-
-management), $wiadomosci spotecznej (social awareness) i zarzadzania relacjami
(relationship management). Goleman zaznacza, ze czlowiek posiada dwa rodzaje
inteligencji — racjonalng i emocjonalna — i sa to inteligencje komplementarne,
wzajemnie sie uzupelniajace. W istocie, nie mozna osiagnac¢ petni intelektu bez
inteligencji emocjonalnej (Goleman, 2007). Mimo powyzszej wiedzy inteligencja
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emocjonalna jest wciaz niedoceniana, a postugiwanie sie tym terminem — nie
tak powszechne jak korzystanie z pojecia ilorazu inteligencji, rozumianego jako
warto$¢ liczbowa (wskaznik) odnoszaca sie do inteligencji intelektualne;j.

2.2. Wybrane teorie przywodztwa

Na przestrzeni lat wylonito sie wiele teorii przywédztwa. Jedna z pierwszych, ktd-
ra zdominowata dwczesne postrzeganie przywddztwa, jest koncepcja wielkiego
czlowieka (the Great Man theory), ktérej poczatki datuje sie na lata czterdzieste
X1X wieku. Sadzono, zZe niektdre osoby sa urodzonymi liderami, z wrodzonymi
cechami przywddczymi, umozliwiajacymi im kierowanie innymi. Teoria wielkie-
go czlowieka stala sie pretekstem do uksztalttowania idei — teorii cech (Benmira
iAgboola, 2021). Teoria cech ma swoje poczatki w latach dwudziestych i trzydzie-
stych xx wieku i, jak nazwa wskazuje, skupiata sie na konkretnych cechach, ktére
odréznialy lideréw od nielideréw. Obecnie niektére firmy wykorzystujg w rekru-
tacji narzedzia psychometryczne, ktdre wpisujg sie w teorie cech. Te narzedzia
pozwalaja okresli¢ kluczowe cechy osobowosci, ktére moga byé przydatne na
danym stanowisku (Benmira i Agboola, 2021).

Kolejnym sposobem widzenia przywddztwa jest teoria behawioralna (lata
czterdzieste XX wieku), oparta na naukach o zachowaniu. Ta teoria stoi w opo-
zycji do poprzednich, poniewaz zaklada, Ze bycia liderem mozna sie nauczyc.
W tym przypadku jest potozony nacisk na rzeczywiste zachowanie lidera i jego
dziatania. Behawioralna teoria przywodztwa méwi o tym, ze aby by¢ skutecznym
i efektywnym przywddca, nalezy przyswoic okreslony zestaw zachowan (Benmira
i Agboola, 2021).

Punktem zwrotnym, ktéry doprowadzit do powstania kolejnej teorii, stato sie
postrzeganie roli sSrodowiska. Wysunieto wnioski, iz w rozumieniu przywddztwa
nalezy poddac analizie szerszy obraz — nie tylko samej osoby lidera, ale réwniez
otoczenia, w ktérym ta rola jest realizowana. Ten czynnik spowodowat powsta-
nie teorii przywddztwa sytuacyjnego, ktérej autorstwo przypisuje sie Kenowi
Blanchardowi i Paulowi Herseyowi (1969). Z tej perspektywy przywddztwo jest
elastyczne, albowiem nie ma konkretnych cech i zachowan, ktére bytyby uniwer-
salne i pasowaly do dobrego lidera.

Z kolei postepujaca globalizacja, ciagle innowacje technologiczne, dyna-
miczne srodowisko doprowadzito do powstania teorii transformacyjnej i trans-
akcyjnej. Uznano, ze skupienie sie na jednym wymiarze przywodztwa nie jest
wystarczajace do analizy i zrozumienia tego tematu. Przestano wyznaczaé wy-
razng granice pomiedzy przywodca a jego podwladnymi, a zaczeto skupiac sie
na znaczeniu interakcji na plaszczyznie lider-pracownik oraz na $rodowisku,
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ktore podlega ciaglym zmianom, niosac za sobg zlozono$¢ wyzwan. Zaréwno
przywodztwo transakcyjne, jak i przywddztwo transformacyjne sa w duzej mierze
oparte na relacjach pomiedzy liderem a czlonkiem grupy i to jest gtéwna cecha,
ktora odrdznia te teorie od innych. Jednakze miedzy jedna a druga wystepuja
drobne réznice. Przywddztwo transakcyjne polega na relacji wymiany zacho-
dzacej pomiedzy liderem a cztonkami grupy. Podwladny realizuje powierzone
mu zadania i oczekiwania przywodcy, a w zamian za to zostaja zaspokojone jego
potrzeby. Przywddztwo transformacyjne z kolei wychodzi z pewnych ram i for-
malnych warunkéw, jakie sg ustalone na przyklad w umowie o prace. W tym
przypadku lider zacheca swdj zespdt do podjecia dodatkowych staran, inicjatyw,
ktére nie sa stricte wpisane w umowe. Dochodzi do sytuacji, gdzie pobudzane
sg zachowania obywatelskie, przywddca stara sie wptynaé pozytywnie na osoby
pracujace w swoim zespole, wzmacnia¢ poczucie kompetencji, a takze budowaé
dobra samoocene. Tacy liderzy maja zdolno$ci przekonywania innych do tego,
ze ich praca jest wazna i ma glebszy sens, co prowadzi do sytuacji, w ktérej pod-
wladni czuja wieksza satysfakcje, sa bardziej zmotywowani, wiecej sie angazuja
i odnosza lepsze wyniki (Marzec, 2020).

2.3. Rola inteligencji emocjonalnej w przywodztwie

Goleman juz w pierwszym rozdziale ksigzki pt. Primal Leadership zaznacza, ze
efektywnosc dobrego lidera zazwyczaj jest postrzegana przez pryzmat swietnych
pomystow, strategii, wizji, natomiast nie jest to do korica wlasciwe rozumienie.
Wedlug autora wspaniale przywddztwo ma bardziej pierwotna podstawe, ktdra sa
emocje. Wieksze znaczenie ma w tym ujeciu sposéb, czyli to, jak co$ zrobi lider,
niz to, co faktycznie zrobi. Nawet najbardziej dopracowana strategia czy plan
mogg legnac w gruzach, jezeli pominie sie kwestie pobudzenia emocji w zespole.
Rozumienie sitly emocji (ktore sa jeszcze czasami postrzegane jako co$ perso-
nalnego) w miejscu pracy jest kluczowym czynnikiem, ktéry pozwala znalezé
sie wsrdod najlepszych przywodcéw. To z kolei pozytywnie wplywa na osiaganie
korzystnych wynikéw finansowych organizacji, a takze efektywne zarzadzanie
motywacjg oraz zaangazowaniem pracownikow (Goleman i in., 2013).

Lider chcacy stworzyc¢ rezonans wspierajacy rozwdj, motywacje, pasje i opty-
mizm powinien posiadaé¢ konkretne kompetencje i umiejetnosci, ktdre zostaty
ujete w czterech domenach inteligencji emocjonalnej Golemana (czyli samo-
swiadomos¢, samokontrole, Swiadomos¢ spoteczna oraz umiejetnosé zarzadza-
nia relacjami) i ktére sg Scisle ze soba potaczone, przenikaja sie. Lider, ktéry nie
rozumie siebie, swoich emocji (nie ma samo$wiadomosci), nie moze nimi dobrze
zarzadzacd. Jezeli taka osoba nie posiada samokontroli, bedzie mie¢ réwniez prob-
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lemy w zarzadzaniu relacjami. Goleman zwraca szczeg6lng uwage na samoswia-
domos¢ oraz swiadomos¢ spoteczna w wywotywaniu rezonansu. Emocje lideréw
sg porownywane do fali dzwiekowych, ktére wplywajq na stany emocjonalne ludzi
w ich otoczeniu. Przeciwienistwem sa negatywnie nastawieni liderzy, ktérzy nie
potrafig poradzié sobie z wltasnymi emocjami i tym samym tworza dysonans (Go-
lemaniin., 2013). Warto podkreslié, ze kompetencje ujete w modelu inteligencji
Golemana nie sa wrodzonymi talentami, mozna je naby¢, nauczy¢ sie okreslonych
umiejetnosci, dlatego tez kazdy przywddca ma mozliwosci rozwoju.

Podsumowujac, warto zauwazy¢, ze koncepcja przywddztwa jest obszerna
iznajduje sie w polu zainteresowan badaczy, przez co wiedza z tego zakresu jest
stale modyfikowana i aktualizowana. Jedng z istotniejszych modyfikacji teorii
przywddztwa jest dodanie koncepcji inteligencji emocjonalnej oraz inteligen-
tnego emocjonalnie lidera. To stwarza stosunkowo nowa perspektywe, z jakiej
moze by¢ rozpatrywane przywodztwo. Znaczenie inteligencji emocjonalnej w zy-
ciu zawodowym, biznesowym, menadzerskim jest wcigz niedoceniane i niezbyt
rozpowszechnione. W procesach rekrutacji wyznacznikami sa cze$ciej konkretne
umiejetnosci i doswiadczenie niz kompetencje z zakresu inteligencji emocjonal-
nej. Niemniej jednak, jak zaznaczono wyzej, inteligencja emocjonalna jest nie-
zwykle wazna i ma realny wplyw na funkcjonowanie pracownikéw, zespotdw,
dziatéw i organizacji. W zwigzku z tym nalezy poddac analizie zrealizowane do tej
pory i opublikowane badania na temat zwigzku przywoédztwa transformacyjnego
iinteligencji emocjonalne;j.

W nawiagzaniu do wyzej nakreslonego problemu i celu pracy postawiono na-
stepujace pytania badawcze:

1. Wjakiego typu organizacjach prowadzone sg badania nad inteligencja emo-
cjonalng lideréw?

2. Jaka role odgrywa inteligencja emocjonalna w przywodztwie transforma-
cyjnym?

3. Jakie konsekwencje organizacyjne posiadania lideréw z wysokim pozio-
mem inteligencji emocjonalnej zostalty zaobserwowane w badaniach?

3. Metoda badawcza

W celu zidentyfikowania, przeanalizowania i zweryfikowania obecnego stanu
wiedzy na temat zwigzku miedzy inteligencjg emocjonalng a przywédztwem
transformacyjnym zostal wykorzystany systematyczny przeglad literatury (Page
iin., 2021). Odwotanie sie do istniejacych badan naukowych pozwala na upo-
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rzadkowanie stanu wiedzy z danego obszaru oraz otwiera perspektywy koniecz-
nosci dalszych badan w okreslonym kierunku. W pierwszym etapie zostata wy-
odrebniona baza danych — Scopus, ktdra stuzyla jako wyszukiwarka artykutow
naukowych. Drugi etap polegal na wyselekcjonowaniu artykutéw naukowych
wedlug okreslonych kryteriéw. W wyszukiwarce Scopus uzyto nastepujacych
hasel: ,emotional”, ,intelligence”, ,transformational”, ,leadership”. Zakres zo-
stal ograniczony do wyszukania wspomnianych stéw kluczowych w tytule arty-
kutu za pomoca operatora ,and”. Zapytanie sformulowano nastepujaco: TITLE
(emotional AND intelligence AND transformational AND leadership). Pominieto
wyszukiwanie wspomnianych wyrazen w stowach kluczowych i abstrakcie, aby
skupi¢ sie na pracach, ktérych gtéwnym problemem jest temat przywddztwa
transformacyjnego i inteligencji emocjonalnej. W rezultacie uzyskano 78 pub-
likacji. Trzecim krokiem byto zawezenie wynikéw do tych najbardziej adekwat-
nych i uzytecznych z punktu widzenia postawionego celu — dlatego tez zostaly
zastosowane dodatkowe kryteria.

Pierwszym z nich byl czas publikacji: zawezono go do ostatnich 10 lat, czyli
skupiono sie na latach 2013-2022. Wybor ten jest uzasadniony faktem, iz postep
w metodach badawczych, a takze rozwdj nauki, a przede wszystkim zmiany na
rynku pracy i w sposobach zarzadzania ludzmi mogly spowodowaé, ze przeglad
ianaliza badan sprzed 2013 roku moglyby by¢ obarczone ryzykiem niskiej trafno-
$ci. Kolejnym kryterium byt typ dokumentu (document type): artykut (wykluczono
referat konferencyjny — conference paper), nastepnie wskazano zrédto (source type):
czasopismo naukowe. Z uwagi na mozliwosci jezykowe wsrod kryteriow znalazt
sie jezyk : angielski. Sposréd znalezionych 46 publikacji 45 napisanych byto w je-
zyku angielskim, a 1 praca w jezyku hiszparniskim. Nastepnym etapem bylo przej-
rzenie owych 45 prac w celu weryfikacji tematyki podjetej w artykule. Z powodu
braku dostepu do niektérych artykutéw (bazowano na dostepie gwarantowanym
przez Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu) liczba publikacji zostala zminima-
lizowana do 20. W zwiazku z tym, Ze jest to stosunkowo niewielka liczba prac,
postanowiono nie zawezac tych wynikow do konkretnych dziedzin lub branzy.

Celem tej pracy jest zintegrowanie wynikéw badan empirycznych, w zwiaz-
ku z czym na dalszym etapie wykluczono prace o charakterze teoretycznym. Po
wstepnej lekturze tytulu oraz abstraktu stwierdzono, ze 18 z 20 prac to prace em-
piryczne, a co za tym idzie, zostaly zakwalifikowane do dalszej analizy. Pozostate
dwie prace na tym etapie odrzucono. Opisany proces z poszczegdlnymi etapami
zostal zobrazowany na rysunku 1.
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Identyfikacja publikacji wg stow kluczowych w tytule ,,emotional”, ,intelligence”,
stransformational”, ,leadership” w bazie danych Scopus n=78

$

Zawezenie wynikéw do publikacji z lat 2013-2022; n =51

$

Zawezenie wynikow do typu dokumentow: artykut; n =46

$

Zawezenie wynikow do zrodta dokumentu: czasopismo naukowe; n = 46

$

Zawezenie wyszukiwania do publikacji w jezyku angielskim; n = 45

$

Wstepny przeglad artykutow pod katem dostepnosci petnego tekstu; n =20

$

Wybér prac empirycznych; n=18

Rys. 1. Proces identyfikacji publikacji do systematycznego przegladu literatury

Zrédto: opracowanie wtasne

Wyselekcjonowane artykuly poddano analizie frekwencyjnosci ze wzgledu na
stowa kluczowe. Pozwala to na wskazanie obszaréw i tematow prac, ktére zostaty
wziete pod uwage w przegladzie literatury. Do najczestszych nalezaly: Transfor-
mational leadership (17), Emotional intelligence (14), Organization Commitment (3),
Leadership (2), Project success (2), Mediation (2). Pozostate, takie jak np. Group emo-
tional intelligence, Work settings, Services sector, Job satisfaction, pojawily sie raz.

4. Charakterystyka zgromadzonych publikacji

Tabela 1 obrazuje charakterystyke analizowanych publikacji, ktéra ma na celu
przybliZenie zarysu i konkretnych cech prac, takich jak typ organizacji, w ktérej
zostato przeprowadzone badanie, wielkos¢ proby, kraj oraz rok publikacji.
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Tabela 1. Charakterystyka ze wzgledu na typ organizacji, prébe, kraj i rok publikacji
Lp. | Tytut publikacji Typ organizacji Préba Kraj Rok
1 | Does emotional intelligence as nieokreslony 104 kierownikow Norwegia 2013
ability predict transformational
leadership? A multilevel approach
2 | Does transformational leadership 52 rézne prywatne | 272 podwtadnych Hiszpania 2017
predict group emotional i publiczne
intelligence in work settings? organizacje
3 | Effects of Measures of Emotional 16 organizacji 177 kierownikéw niskiego | Chorwacja 2020
Intelligence on the Relationship profiti non-profit i Sredniego szczebla
between Emotional Intelligence and
Transformational Leadership
4 | Emotional Intelligence and nieokreslony 325 kierownikow Wietnam 2020
Project Success: The Roles of projektow, ktdrzy
Transformational Leadership and ukonczyli co najmniej
Organizational Commitment jeden projekt
5 | Emotional Intelligence and firmy produkcyjne | 50 kierownikéw Malezja 2018
Transformational Leadership Among
Managers in Manufacturing Companies
6 | When nurse emotional intelligence stuzba zdrowia — 535 pielegniarek Chiny 2017
matters: How transformational pielegniarstwo
leadership influences intent to stay
7 | Transformational leadership, emotional | sektor ustugowy 267 kierownikow, gtéwnie | Pakistan 2014
intelligence and organizational — m.in. $redniego szczebla
commitment: Pakistan’s services sector telekomunikacja,
bankowos¢, stuzba
zdrowia, instytucje
edukacyjne
8 | Emotional intelligence and przemyst 73 kierownikéw Wielka 2018
transformational leadership behaviours budowlany projektow, ktorzy Brytania
of construction project managers ukonczyli srednie lub i Nowa
duze projekty w ciggu Zelandia
ostatnich 3 lat
9 | Revisiting the emotional intelligence gtownie instytucje | 267 respondentow — Afryka 2021
and transformational leadership debate: | edukacji wyzszej 85 liderow i 182 zwolen- Potudniowa
(How) does emotional intelligence i bankowos¢ nikow lideréw
matter to effective leadership?
10 | The effect of emotional intelligence, organizacje 382 respondentéw, Pakistan 2021
intellectual intelligence and publiczne tj. stuzba | w tym kierownicy
transformational leadership on zdrowia, policja, projektow, cztonkowie
project success; an empirical study urzad podatkowy, | zespotu, interesariusze
of public projects of Pakistan uniwersytety pracujacy nad projektami
dot. technologii,
budownictwa, IT, inzynierii
11 | The effect of perceived transformational | teleinformatyka 338 pracownikow Palestyna 2019
leadership style on employee petnoetatowych
engagement: the mediating effect
of leader’s emotional intelligence
12 | Theinfluence of emotional prywatne 302 pracownikow Irak 2020

intelligence on employee’s
counterwork behavior and
organizational commitment:
Mediating role of
transformational leadership

uniwersytety
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Lp. | Tytut publikacji Typ organizacji Préba Kraj Rok
13 | The Roles of Emotional trzy duze 273 respondentéw na Australia 2013
Intelligence, Interpersonal Skill, organizacje réznych stanowiskach
and Transformational Leadership z branzy przy zarzadzaniu
in Improving Construction Safety budowlanej projektem
14 | Therole of emotional intelligence duze instytucje 226 kierownikow Afryka 2020
and autonomy in transformational finansowe Potudniowa
leadership: A leader member
exchange perspective
15 | Theimpact of an emotional intelligence | stuzba zdrowia — 45 pielegniarek na Stany 2021
training on transformational leadership pielegniarstwo stanowisku kierowniczym | Zjednoczone
16 | Transformational leadership instytucje 220 pracownikow uczelni | Pakistan 2017
and organizational citizenship szkolnictwa
behavior: Modeling emotional Wyzszego
intelligence as mediator
17 | Walk the Talk: Bringing Spirituality to instytucje 252 pracownikéw Pakistan 2019
Workplace through Transformational szkolnictwa z 5 réznych publicznych
Leadership and Emotional Intelligence Wyzszego uniwersytetow
in Higher Education Institutions
18 | What makes a leader? Trait emotional instytucje 299 studentow Kanada 2021
intelligence and Dark Tetrad traits szkolnictwa w wieku 17-36 lat
predict transformational leadership Wyzszego
beyond HEXACO personality factors

Zrédto: Opracowanie wtasne

Najwiecej prac badawczych, ktére zostaty zakwalifikowane do analizy, opubli-

kowano w 20201 2021 roku — po cztery publikacje dla kazdego rocznika. Nastepny
pod wzgledem liczby analizowanych prac jest rok 2017 (trzy publikacje). W latach
2013, 2018 i 2019 pojawiaja sie po dwie publikacje na kazdy rok. Jedna praca zo-

stala opublikowana w 2014 roku.

W zidentyfikowanych pracach badacze w przewazajacej mierze wykorzystali

dla diagnozy IE skale Inteligencji Emocjonalnej Wonga i Lawa WLEIS, a do przy-

wodztwa transformacyjnego skale MLQ (szczegdtowy opis narzedzi zawiera tab. 2).

Tabela 2. Narzedzia wykorzystane w badaniach

ability predict transformational
leadership? A multilevel approach

Lp. | Tytut publikacji Narzedzie wykorzystane Narzedzie wykorzystane dla
do zbadania inteligencji przywodztwa transformacyjnego
emocjonalnej
1 | Does emotional intelligence as MSCEIT 2.0 — Test Inteligencji MLQ 5X — Wieloczynnikowy

Emocjonalnej Mayer-Salovey-
-Caruso (The Mayer-Salovey-

-Caruso Emotional In-
telligence Test)

Kwestionariusz Przywodztwa
autorstwa Avolio, Bassa

i Junga (Multifactor Leadership
Questionnaire 5X) —
16-elementowy kwestionariusz
mierzacy 4 sktadowe przywodztwa
transformacyjnego
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Lp.

Tytut publikacji

Narzedzie wykorzystane
do zbadania inteligencji
emocjonalnej

Narzedzie wykorzystane dla
przywodztwa transformacyjnego

Does transformational leadership
predict group emotional
intelligence in work settings?

WEIP-S — Grupowy Profil
Inteligencji Emocjonalnej

w skroconej wersji autorstwa
Jordana i Lawrence’a (Workgroup
Emotional Intelligence Profile)

— kwestionariusz ztozony

z 16 elementéw identyfikujgcy

4 elementy EI: 2z nich odnosza sie
do zdolnosci intrapersonalnych
w obszarze $wiadomosci

i zarzadzania swoimi emocjami.
Pozostate 2 elementy odnosza sie
do zdolnosci interpersonalnych,
$wiadomosci emocji innych

i zarzagdzania emocjami innych.

Skrécona hiszpanska wersja
MLQ — kwestionariusz badajacy
4 sktadowe przywddztwa
transformacyjnego

Effects of Measures of Emotional
Intelligence on the Relationship
between Emotional Intelligence and
Transformational Leadership

ESCQ-45 — Kwestionariusz
Umiejetnosci i Kompetencji
Emocjonalnych wg Taksic,
Mohori¢ i Duran (Emotional

Skills and Competence
Questionnaire) — 45-elementowy
kwestionariusz, podzielony

na 3 skale mierzace: zdolnos¢
postrzegania i rozumienia
emocji, zdolno$¢ do wyrazania

i nazywania emocji, zdolnos¢ do
zarzadzania i regulowania emocji
VET-3 — Test Stownictwa
Emocjonalnego Taksi¢

iinnych (Vocabulary Emotions
Test), mierzacy jeden aspekt

El — rozumienie emocji

MLQ-X5

Emotional Intelligence and
Project Success: The Roles of
Transformational Leadership and
Organizational Commitment

WLEIS — Skala Inteligencji
Emocjonalnej Wonga i Lawa
(Wong and Law Emotional
Intelligence Scale) — skala

obejmuje 16 pytan z 4 obszaréw El:

samoocena emocjonalna, ocena
emocjonalna innych, regulowanie
emocji i uzywanie emocji

Skala przywddztwa
transformacyjnego autorstwa
Aga i innych (the scale of
transformational leadership)
sktadajaca sie z 13 pytan

Emotional Intelligence and
Transformational Leadership Among
Managers in Manufacturing Companies

Kwestionariusz Inteligencji
Emocjonalnej zaadaptowany
zmodelu umiejetnosci

wg Mayera, sktadajacy sie

730 elementoéw, badajacy

4 sfery El: postrzeganie emocji,
wykorzystanie emocji w celu
utatwienia myslenia, rozumienie
emocji, zarzadzanie emocjami

MLQ

When nurse emotional intelligence
matters: How transformational
leadership influences intent to stay

WLEIS

Chinska wersja skali
przywodztwa transformacyjnego
autorstwa Li i Shi (2005),
sktadajaca sie z 26 elementow

i mierzaca 4 aspekty: moralnos¢,
indywidualne podejscie,
artykutowanie wizji, charyzme
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Lp. | Tytut publikacji Narzedzie wykorzystane Narzedzie wykorzystane dla
do zbadania inteligencji przywodztwa transformacyjnego
emocjonalnej

7 | Transformational leadership, emotional WLEIS MLQ ztozony z 20 elementow
intelligence and organizational
commitment: Pakistan’s services sector
8 | Emotionalintelligence and WLEIS MLQ-5X
transformational leadership behaviours
of construction project managers
9 | Revisiting the emotional intelligence ESCI — Inwentarz Kompetengji MLQ — sekcja dotyczaca
and transformational leadership debate: | Emocjonalnych i Spotecznych przywddztwa transformacyjnego
(How) does emotional intelligence (The Emotional and Social
matter to effective leadership? Competency Inventory) autorstwa
Boyatzis i Golemana, badajacy
4 kompetencje: samo$wiadomos,
zarzadzanie swoimi emocjami,
Swiadomos¢ spoteczna
i zarzadzanie relacjami
10 | The effect of emotional intelligence, Model Kompetencji Inteligencji MLQ-5X
intellectual intelligence and Emocjonalnej Golemana
transformational leadership on (Goleman’s Emotional
project success; an empirical study Competency Model), sktadajacy
of public projects of Pakistan sie z 18 elementdw i mierzacy
4 konstrukty EIl: samoswiadomosc,
samoregulacje, Swiadomos¢
spoteczng i zarzadzanie relacjami
11 | The effect of perceived transformational | Inwentarz Inteligencji MLQ-5X
leadership style on employee Emocjonalnej Genos (The Genos
engagement: the mediating effect Emotional Intelligence Inventory)
of leader’s emotional intelligence — ztozony z 39 elementow
12 | Theinfluence of emotional Skala Meta-Nastroju Cechy 23 elementy zaadaptowane
intelligence on employee’s — Trait Meta Mood Scale i zmodyfikowane z MLQ
Counterwork behavior and (TMMS), sktadajaca sie
organizational commitment: z 16 elementdw opisujacych
Mediating role of 3 wymiary El: interpersonalne
transformational leadership czynniki uwagi emocjonalnej,
naprawe emocjonalng,
klarownos$¢ emocjonalng
13 | The Roles of Emotional Ocena Inteligencji Emocjonalnej Skala Globalnego Przywédztwa
Intelligence, Interpersonal Skill, — Emotional Intelligence Transformacyjnego — Global
and Transformational Leadership Appraisal wg Bradberry i Greavesa | Transformational Leadership
in Improving Construction Safety — samoocena oparta na (GLT) autorstwa Carless i innych,
umiejetnosciach opracowana jako | majaca 7 elementow
miara zachowania kompetentnego
emocjonalnie, ktéra zapewnia
oszacowanie inteligencji
emocjonalnej danej osoby
14 | Therole of emotional intelligence Krotsza wersja Genos MLQ
and autonomy in transformational
leadership: A leader member
exchange perspective
15 | Theimpact of an emotional intelligence Kwestionariusz TEIQue opierajacy | MLQ-5X

training on transformational leadership

sie na teorii inteligencji
emocjonalnej jako cechy

Trait Emotional Intelligence
Questionnaire w formie skréconej
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Lp. | Tytut publikacji

Narzedzie wykorzystane
do zbadania inteligencji
emocjonalnej

Narzedzie wykorzystane dla
przywédztwa transformacyjnego

Workplace through Transformational
Leadership and Emotional Intelligence
in Higher Education Institutions

16 | Transformational leadership WLEIS MLQ ztozony z 20 elementow
and organizational citizenship
behavior: Modeling emotional
intelligence as mediator

17 | Walk the Talk: Bringing Spirituality to WLEIS MLQ ztozony z 20 elementéw,

badajacy 4 wymiary przywédztwa

18 | What makes a leader? Trait emotional
intelligence and Dark Tetrad traits
predict transformational leadership

Kwestionariusz TEIQue
w skréconej formie sktadajacy
sie z 30 elementow

Skala Zachowan Lidera
opracowana przez Podskoffa
iinnych — The Leader Behaviour

beyond HEXACO personality factors Scale (LBS), ma 20 elementéw
mierzgcych 6 wymiarow

przywddztwa transformacyjnego

Zrédto: Opracowanie wtasne

5. Analiza zebranego materiatu pod katem
postawionych pytan badawczych

5.1. W jakiego typu organizacjach prowadzone s3
badania nad inteligencjg emocjonalng lideréow?

W tym miejscu nalezy wspomnied, iz z racji tego, ze autorzy kilku publikacji nie
precyzuja typu organizacji, w ktérych sa przeprowadzane badania, odpowiedz na
wyzej wymienione szczegdltowe pytanie badawcze moze by¢ obciazona bledem.
Wsréd publikacji poddanych analizie znajduja sie cztery prace, w ktérych rodzaj
badanych branzy czy organizacji nie zostat okreslony w ogdle lub zostat blizej
niezdefiniowany, np. ,,52 rézne prywatne i publiczne organizacje”, ,,16 organiza-
cji profit i non-profit”. Podczas analizy zidentyfikowane zostaly takze artykuly,
ktére odnoszg sie do szerszego, mniej konkretnego i mato szczegdtowego typu
organizacji. Sa to prace dotyczace sektora ustugowego, obejmujacego wiele r6z-
nych dziatalnosci, m.in. takich jak telekomunikacja, bankowos¢, edukacja, czy
tez prace dotyczace organizacji publicznych, takich jak stuzba zdrowia, policja,
urzad podatkowy, uniwersytety. Jednakze sposréd artykutéow, w ktérych autorzy
sprecyzowali typ organizacji, najwiecej badan zostalo przeprowadzonych w in-
stytucjach edukacji wyzszej. W tej kategorii znajduja sie cztery prace, natomiast
warto dodad, ze istniejg réwniez inne publikacje, w ktérych préba badawcza zo-
stata wybrana wsrdd réznych organizacji publicznych i prywatnych, w tym takze
uniwersytetow, co w efekcie daje jeszcze wieksza liczbe prac, ktérych podmiotem
badan sg pracownicy akademiccy. Kolejnymi kategoriami organizacji, w ktérych
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prowadzone sg badania w zakresie relacji IE i przywddztwa, sa firmy zwigzane
z przemystem budowlanym (2 publikacje), ustugami pielegniarskimi (2), finansa-
mi (2), produkcja (1) i telekomunikacja (1).

5.2. Jaka role odgrywa inteligencja emocjonalna
w przywoédztwie transformacyjnym?

W zakwalifikowanych pracach czestym przedmiotem badan byta inteligencja
emocjonalna w roli mediatora, moderatora lub predyktora w zwigzku pomiedzy
przywoédztwem transformacyjnym a inna zmienng. Badania pokazuja, Ze inteli-
gencja emocjonalna jest znaczacym mediatorem w zwiazku pomiedzy przywddz-
twem transformacyjnym a duchowoscia w miejscu pracy (Majeed i in., 2019),
w zwiazku miedzy przywddztwem transformacyjnym a zachowaniami obywa-
telskimi w organizacji (OCB — organizational citizenship behavior) (Majeed i in.,
2017), w zwigzku miedzy przywodztwem transformacyjnym a wydajnoscia pracy
(Waglayiin., 2020), a takze w zwiazku miedzy przywddztwem transformacyjnym
a zaangazowaniem pracownika (Milhem i in., 2019).

Pierwsze z wspomnianych badan miato na celu sprawdzenie zwigzku miedzy
przywodztwem transformacyjnym a duchowoscia miejsca pracy. W badaniu okre-
slono, ze istotny statystycznie jest zwiazek miedzy przywddztwem transformacyj-
nym a duchowos$cig w miejscu pracy, gdzie inteligencja emocjonalna odgrywa
znaczaca role jako mediator. Wykazano, ze duchowo$¢ w miejscu pracy, przy-
wodztwo transformacyjne i inteligencja emocjonalna moga funkcjonowac jako
jeden, potwierdzony model teoretyczny. W tymze modelu inteligencja emocjonal-
na funkcjonuje jako instrument, dzieki ktéremu przywddztwo transformacyjne
ostatecznie wplywa na duchowo$é w miejscu pracy (Majeed i in., 2019).

Inne badanie miato na celu ustalenie zwigzku miedzy przywoédztwem transfor-
macyjnym a zachowaniami obywatelskimi w organizacji poprzez posredniczaca
role inteligencji emocjonalnej nauczycieli. Wyniki wskazuja, ze zwigzek miedzy
przywoédztwem transformacyjnym a zachowaniami obywatelskimi w organizacji
jest statystycznie istotny, przy czym inteligencja emocjonalna odgrywa wazna role
mediatora. Badacze udowodnili, Ze inteligencja emocjonalna jest mechanizmem
posredniczacym, dzieki ktéremu przywédztwo transformacyjne ostatecznie wply-
wa na OCB. Ponadto postugiwanie sie inteligencja emocjonalng w przywoédztwie
transformacyjnym moze zwiekszy¢ lojalnos$¢ pracownika, podnosi¢ ducha pracy,
pozytywnie wplywac na zaangazowanie pracownika, a to przeklada sie na wyzszy
poziom zachowan obywatelskich w organizacji (Majeed i in., 2017).

Kolejna praca dotyczyta roli inteligencji emocjonalnej i autonomii w przywédz-
twie transformacyjnym w perspektywie teorii wymiany czlonek zespotu-lider



84 Marta Adamczyk, Agnieszka Springer

(leader-member exchange — LMX). Wyniki sugeruja, ze przywodztwo transforma-
cyjne jest skuteczne w zwiekszaniu wydajnosci dzieki inteligencji emocjonalne;j
i silnym relacjom LMX. Ponadto wykazano, iz LMX i inteligencja emocjonalna
w pelni posrednicza w zwiazku miedzy przywddztwem transformacyjnym a wy-
dajnoscia pracy. Skutecznos¢ i efektywnos¢ lideréw transformacyjnych mozna
wytlumaczy¢ silnymi relacjami LMX, ktére rozwijajg przywddcy, wykorzystujac
inteligencje emocjonalna jako strategie wywierania wplywu. Wyniki wskazuja, ze
inteligencja emocjonalna jest waznym mechanizmem wykorzystywanym przez
lideréw transformacyjnych do budowania silnych zespotéw, co ostatecznie skut-
kuje ich wydajnoscig (Waglay i in., 2020).

Z kolei w badaniu przeprowadzonym w sektorze teleinformatycznym w Pale-
stynie wykazano, ze wplyw przywoédztwa transformacyjnego na zaangazowanie
pracownikéw jest catkowicie zaposredniczony przez inteligencje emocjonalng
lidera w pracy. Innymi stowy, liderzy, ktdrzy wykazuja transformacyjne zachowa-
nia przywodcze, emocjonalne, inspirujace i motywacyjne, sg bardziej skuteczni
w angazowaniu pracownikéow w miejscu pracy (Milhem i in., 2019). W kolejnym
z badan zostata poddana analizie moderujaca rola inteligencji emocjonalnej w re-
lacji przywdédztwa transformacyjnego i zaangazowania organizacyjnego w sekto-
rze ustug w Pakistanie. Wyniki dowiodly, ze liderzy transformacyjni posiadajacy
kompetencje w zakresie inteligencji emocjonalnej moga przyczynic sie do zwiek-
szonego zaangazowania pracownikéw (Khan i in., 2014).

Jeszcze inng kategorig badan sa prace, w ktdrych inteligencja emocjonalna
odgrywa role predyktora przywddztwa transformacyjnego. Jedno z badan prze-
prowadzono na 104 norweskich kierownikach, a uzyskane wyniki pokazuja, ze
IE nie jest predyktorem zastosowania przywodztwa transformacyjnego, w przy-
padku gdy kontrolowano zmienne osobowosciowe i ogdlna sprawnos¢ umystowa.
Jednakze wspomniano réwniez, Ze ograniczeniem badania moze by¢ narzedzie
pomiarowe, ktdre jest malo rzetelne, o watpliwej trafnosci, a wyniki z tego testu
sg trudne do zinterpretowania (Follesdal i Hagtvet, 2013).

Warto tez zauwazyc, ze sa prowadzone badania, ktére rozpatrujg wplyw przy-
wodztwa transformacyjnego na inteligencje emocjonalng (a nie odwrotnie). Jedna
z takich publikacji jest praca badawcza, ktéra ma na celu odpowiedzie¢ na pytanie,
czy przywodztwo transformacyjne moze by¢ predyktorem grupowej inteligencji
emocjonalnej w srodowisku pracy. Uczestnikami byli podwitadni, ktérzy nalezeli
do réznych organizacji prywatnych i publicznych w Hiszpanii. Wyniki pokazaty,
Ze osoby, ktére oceniaja styl swojego lidera jako transformacyjny, maja réwniez
wyzszy poziom grupowej EI. Jednoczesnie zostalo nadmienione, Ze konieczne jest
pogltebienie przewidywalnosci tej relacji z racji tego, ze moc predykcji nie byta az
tak wysoka, jak tego oczekiwano (Lopez-Zafraiin., 2017).
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Jeszcze inni badacze zastanawiali sie, czy inteligencja emocjonalna zoperacjo-
nalizowana jako test umiejetnosci oparty na osiagnieciach lub jako samoopisowa
skala zdolnosci rozumienia emocji moze wyjasni¢ wyjatkows wariancje w prze-
widywaniu stylu przywddztwa transformacyjnego, wykraczajaca poza cechy oso-
bowosci i zdolnosci poznawcze. Wyniki pokazuja, ze inteligencja emocjonalna
nie ma zwiazku ze stylem transformacyjnym. Natomiast z analizy regresji hierar-
chicznej samooceny przywodztwa transformacyjnego wynika, Ze to cechy osobo-
wosci, a nie inteligencja emocjonalna byty istotnymi predyktorami (Hajncl i Vuce-
novié, 2020). Jednoczesnie jednak badanie przeprowadzone na 50 menadzerach
w Malezji stoi w opozycji do wyzej opisanej publikacji. Wyniki ukazuja pozytywny
zwiazek pomiedzy inteligencja emocjonalng i przywodztwem transformacyjnym.
Zmienne dotyczace postrzegania emocji i przywddztwa transformacyjnego byly
istotnie i silnie skorelowane (Chan i in., 2018).

Podobne wyniki zaprezentowano w badaniu przeprowadzonym na 73 me-
nadzerach projektéw w branzy budowlanej z Wielkiej Brytanii i Nowej Zelandii,
w ktérym udowodniono, Ze osoby o wyzszym poziomie inteligencji emocjonalnej,
rozumianej jako umiejetnosci, czesciej byly sktonne zaadaptowacd styl przywddz-
twa transformacyjnego. Analiza korelacji Pearsona potwierdzita umiarkowane
poziomy wspoétzaleznosci dla wszystkich czterech konstruktéw inteligencji emo-
cjonalnej (p < 0,01) z przywddztwem transformacyjnym (Potter i in., 2018). Ana-
logicznie réwniez w badanu Gorgensa i wspoélpracownikéw wykazano, ze trzy
z czterech badanych komponentéw przywddztwa transformacyjnego sa ksztatto-
wane pod wplywem inteligencji emocjonalnej (Gorgens-Ekermans i Roux, 2021).

Ciekawe wyniki dato réwniez badanie, w ktérym sprawdzono i przeanalizo-
wano wsrdd 45 pielegniarek na stanowiskach kierowniczych wpltyw treningu
z zakresu inteligencji emocjonalnej na przywdodztwo transformacyjne. Wykaza-
no, ze program szkoleniowy z EI, po ktérym nastepuja regularne przypomnie-
nia podkreslajace znaczenie dziatan inteligencji emocjonalnej, moze skutkowaé
zwiekszeniem poziomu EI i transformacyjnymi zachowaniami przywédczymi.
Dodatkowym wnioskiem z tych badan okazato sie twierdzenie, ze taczenie lideréw
z ich réwiesnikami w pary, tak aby obaj mogli rozliczaé sie nawzajem z prak-
tykowania dziatann promujacych inteligencje emocjonalna, moze prowadzi¢ do
wzrostu i utrzymania wyzszego poziomu EI (Frias i in., 2021).

5.3. Jakie konsekwencje organizacyjne posiadania liderow z wysokim
poziomem inteligencji emocjonalnej zaobserwowano w badaniach?

Badania prowadzone nad zwiazkiem inteligencji emocjonalne;j i przywodztwa
transformacyjnego pokazuja, ze rozwdj emocjonalnie kompetentnych lideréw
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transformacyjnych prowadzi do powstania emocjonalnie kompetentnych grup/ze-
spotdw, a to moze wptywac pozytywnie na wydajnos¢ pracy, a takze zaangazowa-
nie (Lopez-Zafra i in., 2017). Wykazano, iz inteligencja emocjonalna i przywddz-
two transformacyjne pozytywnie wplywaja na przebieg projektu, przyczyniajac
sie do jego sukcesu. Emocjonalnie inteligentny lider, ktéry pomaga stworzy¢ ide-
alne warunki pracy, a takze srodowisko maja znaczenie dla pomyslnego wyniku
projektu. Zrozumienie emocji podwtadnych i wspoétpracownikéw przyczynia sie
do ulepszenia i efektywnosci proceséw. Ma to miejsce miedzy innymi w sytua-
cji, kiedy podwtadny jest stawiany pod presja pomyslnego ukornczenia zadania.
Kierownicy projektéw powinni umie¢ odczytywaé i przetwarzac zar6wno swoje
emocje, jak i emocje 0sdb, z ktérymi pracuja przy danym projekcie w celu osiag-
niecia postawionego celu. Autorzy wskazuja takze, ze jednym z elementéw bycia
dobrym liderem jest umiejetnos¢ wpltywania na pracownikéw poprzez kompe-
tencje przywddcze. Podziw i szacunek cztonkow zespotu dla lidera projektu moze
pomdc osiagnad sukces projektu (Thuy i in., 2020).

Badanie z udziatem pielegniarek dowodzi, Ze zaréwno przywddztwo transfor-
macyjne, jak i inteligencja emocjonalna maja znaczacy wplyw na zamiar pozo-
stania we wspomnianym zawodzie. Pielegniarki, ktére posiadaly wyzszy poziom
inteligencji emocjonalnej i/lub pracowaly dla menadzera reprezentujacego styl
przywodztwa transformacyjnego, wyrazaty wieksza cheé pozostania. Pielegniar-
ki z wyzszym poziomem inteligencji emocjonalnej maja wiekszg samoswiado-
mos¢, co moze prowadzi¢ do zwiekszonej zdolnosci radzenia sobie z trudnosciami
w sposob adaptacyjny, prawdopodobnie zwiekszajac retencje. Wyniki pokazuja
istotne implikacje dla dziatu zarzadzania zasobami ludzkimi, m.in. fakt, ze szko-
lenie kierownikow pielegniarek w zakresie korzystania z przywddztwa transfor-
macyjnego moze by¢ skuteczna strategia zwiekszania inteligencji emocjonalnej
pielegniarek (Wang i in., 2018).

Z kolei badanie przeprowadzone wsrod sektora ustugowego w Pakistanie
pokazuje, ze lider transformacyjny z inteligencja emocjonalnag moze zwiekszy¢
zaangazowanie swoich podwladnych. W Pakistanie, kraju charakteryzujacym
sie kulturg kolektywistyczna, przywiazuje sie duza wage do szacunku i poczucia
wlasnej wartosci jednostek, dlatego firmy i organizacje, ktére oferuja wytacznie
korzysci materialne, moga mie¢ problemy w kwestii zaangazowania swoich pra-
cownikéw. Wyniki badania wskazuja, ze efektywne wykorzystanie inteligencji
emocjonalnej moze zwiekszy¢ zaangazowanie pracownikéw (Khan i in., 2014).
Potwierdzono réwniez, ze liderzy o wysokim stopniu inteligencji emocjonalnej
potrafia lepiej niz inni (tj. osoby o niskim poziomie inteligencji emocjonalne;j)
kontrolowad i zarzadza¢ swoimi emocjami. Ponadto sg oni bardziej $wiadomi
swojego otoczenia i korzystnie wplywaja na uczucia i emocje wspoéipracowni-
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kéw. Kierownicy z wyzsza inteligencja emocjonalng okazuja sie lepszymi liderami
i sg bardziej empatyczni w stosunku do podwtadnych. Menadzerowie projektow,
ktérzy posiadajg samoswiadomosé, lepiej zarzadzaja relacjami, co skutkuje po-
siadaniem efektywnego zespotu, i sa zwykle lepsi w rozwiazywaniu problemoéw
znowym projektem (Fareed iin., 2021). Jednoczesnie, podczas gdy w niektérych
organizacjach rozwdj relacji na poziomie lider-podwtadny jest postrzegany jako
nieistotny i czasochlonny proces, wyniki pokazuja wage i duze znaczenie owej
relacji dla wydajnosci pracownika (Waglay i in., 2020).

Konstrukty EI sa pozytywnie i bezposrednio skorelowane z okreslonymi ce-
chami przywddcy transformacyjnego, co oznacza, ze lider o wyzszym poziomie
inteligencji emocjonalnej powinien skuteczniej wptywaé na podwtadnych oraz
ich motywacje. Przywddztwo transformacyjne natomiast jest fundamentalnym
elementem pielegnowania kultury innowacji i zmian, prowadzac pracownikow
do wiekszego zaangazowania w prace na rzecz najlepszego interesu organizacji
(Friasiin., 2021).

6. Wnioski

Z powyzszej analizy systematycznego przegladu literatury wynika kilka wnio-
skéw na temat roli inteligencji emocjonalnej w przywdédztwie transformacyjnym.
Pierwszy z nich odnosi sie do popularnosci tematu. Koncepcje inteligencji emo-
cjonalnej i przywodztwa transformacyjnego sa zagadnieniami, ktére ciesza sie
sporym zainteresowaniem wsrdd badaczy. Warto podkreslié, ze w ciagu ostatnich
lat powstalo znacznie wiecej publikacji na temat inteligencji emocjonalnej i przy-
wodztwa transformacyjnego niz w latach wczesniejszych, a zatem wnioskowac
mozna, ze tematyka ta zyskuje na popularnosci.

Drugi wniosek nasuwajacy sie po analizie dostepnych publikacji wskazuje na
fakt, ze w wiekszosci badan znaleziono zwiazek miedzy inteligencja emocjonal-
na a przywoédztwem transformacyjnym. Nie powinno to byé duzym zaskocze-
niem z racji tego, ze jesli przyjrzed sie, na czym polega i czym charakteryzuje
sie przywodztwo transformacyjne, mozna zauwazy¢ znaczenie emocji dla tego
typu przywodztwa, a co za tym idzie, uwidacznia sie rola inteligencji emocjonal-
nej. Badania pokazuja, ze potaczenie zachowan przywdédztwa transformacyjnego
z umiejetnos$ciami i kompetencjami z zakresu inteligencji emocjonalnej moze
przyniesé znaczne korzysci organizacji. Udowodniono, ze inteligencja emocjo-
nalna w przywodztwie transformacyjnym odgrywa role zmiennej posredniczace;j
i ma znaczacy wplyw na wydajno$¢ pracy, zaangazowanie pracownika, ducho-
wos¢ w miejscu pracy czy zachowania obywatelskie w organizacji.
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W tym miejscu nalezy wspomnied, ze w opozycji do powyzszego pojawily sie
takze dwie publikacje, ktérych autorzy nie stwierdzili zwiazku pomiedzy inte-
ligencja emocjonalng a przywdédztwem transformacyjnym. Kwestia zasadniczg
w tym przypadku moze by¢ dobdr narzedzi uzytych do okreslenia zakresu i umie-
jetnosci inteligencji emocjonalnej. Autorzy juz na wstepie kwestionuja waznos¢
iniezawodno$¢é uzytego narzedzia, sugerujac zastosowanie alternatywnych pytan,
ktére w sposob bardziej rzetelny mogtyby zbadaé poziom inteligencji emocjonal-
nej. Ich wyniki faktycznie pokazuja, ze wynik z testu MCSEIT nie stanowi o praw-
dopodobienstwie wystepowania przywoédztwa transformacyjnego. Podobnie wy-
pada badanie z uzyciem testu umiejetnosci opartego na osiagnieciach (VET-3). To
pozwala wnioskowac, ze wybdr odpowiedniego narzedzia jest niezwykle wazny
w okreslaniu zwiazku miedzy inteligencja emocjonalna a przywoédztwem trans-
formacyjnym. Biorac pod uwage liczbe badan, ktére opisuja pozytywny zwiazek
miedzy inteligencja emocjonalng a przywédztwem transformacyjnym, w porow-
naniu do liczby badan, ktére zaprzeczaja jakimkolwiek zwigzkom (jest tych badan
znacznie mniej), nasuwa sie wniosek, ze wyb6r odpowiedniego narzedzia badaw-
czego, ktére bedzie rzetelne, wiarygodne i niezawodne, jest kluczowy w przepro-
wadzeniu badania.

Kolejny wniosek odnosi sie do sytuacji, w ktorej posiadanie lideréw inteligen-
tnych emocjonalnie przynosi wiele korzysci dla biznesu. W zadnym z analizo-
wanych badan nie znaleziono i nie wykazano negatywnego wplywu inteligencji
emocjonalnej lidera na pracownika lub organizacje. W istocie jest calkowicie
odwrotnie. Autorzy publikacji sugeruja koniecznos¢ poszerzenia wiedzy na te-
mat inteligencji emocjonalnej w przypadku roli lidera. Niejednokrotnie zostato
wskazane, ze zmodyfikowanie procesu rekrutacji, tak by pozwolit on na zbadanie
potencjatu kandydata w zakresie EI, przyniostoby zyski i korzysci dla danej firmy.
W tym miejscu warto zaznaczy¢ i przywotac¢ wnioski z poprzedniego akapitu, do-
tyczace trafnego wyboru narzedzi psychometrycznych, aby proces rekrutacji byt
faktycznie skuteczny i odnosit zamierzone cele. Jak juz wczesniej wspomniano,
inteligencja emocjonalna w przywddztwie transformacyjnym pozytywnie wplywa
na powodzenie i sukces projektu, zaangazowanie pracownika, wydajnos¢ pracy
czy zamiar pozostania w danym zawodzie. Jest to bardzo wazny aspekt z per-
spektywy zarzadzania biznesem, dlatego Ze wymienione zjawiska maja korzyst-
ny wplyw na powodzenie i sukces organizacji. Jednoczesnie, biorac pod uwage
wnioski w omawianych publikacjach, w tym wnioski implikacyjne, okazuje sie,
ze wiedza na temat istoty i znaczenia inteligencji emocjonalnej w miejscu pracy
jest wciaz niedostateczna.

Na koniec nie mozna jednak pominaé ograniczen, jakie niesie ze soba prze-
prowadzona analiza. Jednym z istotniejszych byt brak dostepnosci do peino-
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tekstowych wersji wszystkich zidentyfikowanych prac, co mogto spowodowad,
ze wyniki sg niekompletne. W dalszych pracach warto bytoby poszerzy¢ zakres
przeszukiwania o kolejne bazy danych, a takze przeprowadzi¢ metaanalize ziden-
tyfikowanych relacji.
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The Relationship between Emotional Intelligence and
Transformational Leadership — A Systematic Review

Abstract. The following work aims to identify the relationship between emotional intelligence and
transformational leadership. The research method chosen to achieve this goal is a systematic lit-
erature review. Eighteen empirical studies were subjected to analysis. The identified articles were
analyzed to find answers to the research questions. Through the selected method, it has been dem-
onstrated that the topics of emotional intelligence and transformational leadership are of consider-
ableinterest. Furthermore, a significant portion of the results indicates a relationship between these
two concepts. Having emotionally intelligent leaders brings many benefits to organizations and
businesses. Emotional intelligence in transformational leadership positively influences the success
of a project, employee engagement, work efficiency, and intention to remain in a given profession.

Keywords: emotional intelligence, leadership styles, transformational leadership, systematic lit-
erature review
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1. Wstep

Jedna z cech charakterystycznych aktualnych czaséw, okreslanych mianem cza-
SOW VUCA, jest zmiennos¢ (Volatility), ktéra oznacza czestotliwosé, czas reakcji
izakres zazwyczaj niespodziewanych zmian (Waibel i in., 2020). Zjawiska te z per-
spektywy przedsiebiorstwa moga oznaczaé réwniez rotacje pracownikow, ktérzy
szukaja nowych wyzwan i/lub lepszych warunkow zatrudnienia u innego praco-
dawcy. Przyczyny zmiany miejsca pracy bywaja rézne i moga wynikac z klimatu
pracy, ktéry z kolei moze korelowaé z poczuciem dobrostanu pracownikéw, czyli
indywidualng pozytywna postawa przezywania emocji (Czerw, 2017, s. 20). Obser-
wujac zachowania pracownikéw korporacji, dostrzec mozna, ze niektérzy z nich
trwaja przy aktualnym pracodawcy, mimo ze nie zawsze wydaja sie usatysfakcjo-
nowani zajmowanym stanowiskiem czy tez powierzonymi zadaniami. Tymczasem
inni, pomimo dobrych warunkéw organizacyjnych, decyduja sie zmienié prace.
Z perspektywy menadzerskiej wazne jest, aby mimo réznych problemoéw zwia-
za¢ pracownikow dlugoterminows i jakoSciowo najlepsza relacja z organizacja,
tak aby wspdlnie mdc osiagaé cele przedsiebiorstwa i aby obie strony odnosity
z tego korzysci. Z tych wzgledéw sformulowane zostato gtéwne pytanie badawcze,
a mianowicie, w jakim stopniu klimat organizacyjny i dobrostan pracownikéw
maja znaczenie dla ich przywiazania organizacyjnego. Aby odpowiedzieé na tak
postawione pytanie, sformutowano trzy pytania szczegdtowe:

Q1: Jaki jest zwigzek pomiedzy klimatem pracy a przywigzaniem do organi-
zacji?

Q2: Jaka jest zaleznos¢ pomiedzy klimatem pracy a dobrostanem pracowni-
kow?

Q3: Jaki jest zwiazek pomiedzy dobrostanem a przywigzaniem pracownikow
do organizacji?

Praca identyfikuje zatem zaleznosci pomiedzy trzema konstruktami teoretycz-
nymi, a mianowicie klimatem organizacyjnym, dobrostanem i przywigzaniem
do organizacji.
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2. Podstawy teoretyczne
2.1. Klimat organizacyjny

Aby mdc rozstrzygnac kwestie poziomu poczucia dobrostanu i przywiazania or-
ganizacyjnego pracownikéw wybranych organizacji, konieczne jest dokltadne wy-
jasnienie przyjetej zmiennej niezaleznej, jaka jest klimat organizacyjny. Pojecie to
stanowi okreslenie klimatu panujacego w miejscu pracy, ktéry moze mieé¢ wptyw
na stan emocjonalny i poczucie dobrostanu pracownikow (Lubranska, 2014). Cze-
sto mylony jest on z kultura organizacyjna, ktéra stanowi odrebny element organi-
zacji, dlatego nalezy jasno oba te terminy od siebie odrézni¢ (Denison, 1996). Kul-
ture organizacyjna mozna okresli¢ jako kanon podstawowych zatozen dziatania,
ktérych dana grupa nauczyla sie dzieki rozwigzywaniu probleméw zwigzanych
z przystosowaniem sie do czynnikéw zewnetrznych oraz tych zwigzanych z nor-
malizowaniem wewnetrznym (Denison, 1996). Co wiecej, kultura organizacyjna
jest ,zjawiskiem gtebokim, podswiadomym, bardziej abstrakcyjnym, istniejacym
poprzez symbole, historie i mity” (Lubrariska, 2011, s. 623). Natomiast klimat
organizacyjny w odréznieniu do kultury organizacyjnej jest czyms bardziej po-
wierzchownym, uwazanym za zestawienie pogladéw pracownikéw odnosnie do
statych atrybutéw i cech charakterystycznych organizacji, dzieki ktorym wtasnie
ta organizacja wyréznia sie sposrdd innych (Durniat, 2018).

Jak juz wspomniano, klimat organizacyjny jest swoista oznaka kultury organi-
zacji, ktora jest obiektywna i obserwowana na poziomie organizacji, podczas gdy
klimat jest suma subiektywnych doswiadczen pojedynczych pracownikow. W ten
sposob klimat organizacyjny zdefiniowany zostat przez Davida A. Kolba, ktéry
swoja kariere po$wiecit badaniom dotyczacym sposobom uczenia sie oraz zacho-
waniu organizacyjnemu (Weatherhead School of Management, b.d.). Inspiracja do
stworzenia przez Kolba teorii klimatu organizacyjnego w ujeciu psychologicznym
byta teoria pola Kurta Lewina, ktéra odnosi sie do zwiazku pomiedzy cztowiekiem
a jego otoczeniem, szczegdlnie pomiedzy sytuacjami i zdarzeniami, ktére w tym
otoczeniu maja miejsce, oraz do tego, jak wydarzenia zachodzace w tym polu
oddzialuja na tego czlowieka (Parlett, 1991).

W literaturze fachowej znalez¢é mozna liczne przyktady definicji klimatu, jed-
nakze tu skupiono sie na tych, ktére zakladaja, ze znaczenie dla tego zjawiska majg
osoby tworzace dang organizacje lub zespdt. Pracownicy w bezposredni sposéb
oddzialuja na siebie, w tym na emocje wspétpracownikow, co z kolei buduje ich
przekonania na temat calej organizacji. Przetozeni wraz z pracownikami razem
tworza klimat miejsca pracy (Nawrat, 2013), ktéry moze mie¢ znaczenie dla ich
poczucia dobrostanu.
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2.2. Dobrostan pracownikéow

Dobrostan to pojecie, ktére juz od wielu lat cieszy sie zainteresowaniem naukow-
céw. Najogolniej méwiac, dobrostan jest pozytywna postawa doswiadczania emo-
cji oraz kognitywna pozytywna ocena wlasnego zycia (Czerw, 2017, s. 20). Prace
psychologéw, ktérzy dostrzegli znaczenie radzenia sobie w sytuacjach kryzyso-
wych, doprowadzily do skoncentrowania sie na badaniu szcze$cia, zadowolenia
z zycia, dobrostanu oraz dobrego zZycia, ktore sa charakterystyczne dla psychologii
pozytywnej (Ilska & Kotodziej-Zaleska, 2018). Jedng z bardziej rozpoznawalnych
koncepcji dobrostanu jest ta przedstawiona w 1989 roku przez Carol Ryff z Uniwer-
sytetu Pensylwanii (USA). Ryff stworzyla swoja koncepcje, opierajac sie na tradycji
eudajmonistycznej, w ktérej dobrostan to doznanie wspdttowarzyszace realizacji
zdolnosci cztowieka oraz prowadzeniu zycia w zgodzie z jego natura (Karas & Cie-
ciuch, 2017). Dobrostan w ujeciu eudajmonistycznym oznacza réwniez zycie sen-
sowne, wartosciowe oraz celowe. Koncepcja ta nawigzuje do arystotelesowskiego
znaczenia szczesliwego Zycia, zajmuje sie mozliwosciami cztowieka, a dobrostan
W jej ujeciu nazywany jest réwniez dobrostanem psychologicznym (Mieczynska,
2022). Obok eudajmonistycznej perspektywy postrzegania dobrostanu nalezy
przyblizy¢ réwniez perspektywe hedonistyczna, ktéra definiuje dobrostan jako
przezywanie przyjemnosci oraz jako indywidualna satysfakcje z prowadzonego
zycia (Kara$ & Cieciuch, 2017).

Wspomniane podejscia do dobrostanu (eudajmonistyczne i hedonistyczne)
doprowadzily do powstania terminu subiektywny dobrostan (Ilska & Kotodziej-
-Zaleska, 2018). Oba te spojrzenia na dobrostan zostaly polgczone przez Martina
Seligmana, ktéry przedstawil swojg perspektywe dazenia do dobrostanu, w ktd-
rym jako jego komponenty podal poczucie sensu, zaangazowanie i pozytywne
emocje. Do listy tej dodane zostaly pdézniej relacje i osiagniecia. W ten sposéb
powstal model PERMA, nazywany réwniez modelem rozkwitania (model of flouris-
hing) (Goodman i in., 2018; Seligman, 2018). Model PERMA tworzg:

P = pozytywne emocje (positive emotions), ktére w zatozeniu Seligmana stano-
wia motywacje wielu akcji podejmowanych przez cztowieka, a takze sg ogdlna ten-
dencja do odczuwania zadowolenia i radosci (Goodman i in., 2018; Kuniin., 2016);

E = zaangazowanie (engagement), rozumiane jako przywiazanie do czegos,
koncentracja na dzialaniach rekreacyjnych, hobbystycznych czy tez na pracy,
ale rowniez takie zaangazowanie w wykonywang czynnos¢, ktére prowadzi do
tak zwanego stanu przeptywu (flow), co w psychologii pozytywnej oznacza stan
zatracenia sie w wykonywaniu danej czynnosci w chwili obecnej (Kun i in.,
2016);
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R =relacje (relationships), czyli pozytywny wplyw wynikajacy z dobrych kontak-
téw z innymi ludZmi. Wpltyw ten wzrasta, gdy w wyniku tychze relacji odczuwa sie
szacunek do wtasnej osoby, zaufanie, jest sie docenianym i ma sie duze poczucie
przynaleznosci do jakiej$ jednostki spotecznej, np. do zespotu w miejscu pracy
(Rodel, 2020);

M = znaczenie (meaning), czyli nadanie wiekszego znaczenia obranym celom,
do ktdrych osiagniecia wykorzystuje sie wszystkie zdolnosci i mocne strony, ale
réowniez skupienie sie na czyms innym niz na samym sobie (Kun i in., 2016);

A = osiagniecia (accomplishment), czyli poczucie spelnienia w zyciu, jakie sie
prowadzi, odczuwane tylko dla samego siebie, nawet jesli zycie to nie ma zadnego
wplywu na obecne w nim relacje miedzyludzkie i nawet jesli nie wynikaja z niego
zadne pozytywne emocje (Seligman, 2018).

Model PERMA jest na tyle uniwersalny, ze stosuje sie go réwniez jako wsparcie
w zarzadzaniu ludZzmi w przedsiebiorstwach, by z jego pomoca najpierw zmie-
rzy¢, w jakim stopniu zatrudnionym w przedsiebiorstwie osobom towarzyszy
poczucie dobrostanu, a nastepnie — w zaleznos$ci od wynikéw — doprowadzi¢ do
poprawy sytuacji, stosujac adekwatne praktyki HR (Rodel, 2020).

2.3. Przywiazanie do organizacji

Przywiazanie do organizacji nazywane jest psychologicznym zwiazkiem miedzy
pracownikiem a przedsiebiorstwem, w wyniku ktérego od pracownikéw oczeki-
wana jest zaré6wno gotowos¢ do wykonywania zadan, jak i wysoki poziom zaanga-
zowania w postaci wysokiej frekwencji i niskiej sktonnosci do fluktuacji (Schmid,
2009). O'Reilly i Chatman, autorzy jednego z modeli przywiazania, definiuja je jako
postawe psychologicznego przywiazania jednostki do organizacji (Caldwell i in.,
1990; Vandenberg iin., 1994). Badacze na rézne sposoby sprawdzali, w jaki spos6b
pracownicy moga czuc sie przywiazani do organizacji, w ktérej sa zatrudnieni, co
cechuje dany rodzaj przywigzania oraz w jaki sposéb moze by¢ osiagany.
Niedtugo po pracach Chatman i O’'Reilly’ego, w 1990 roku opublikowane zosta-
ty prace Johna Meyera i Natalie Allen (Allen & Meyer, 1990), ktérzy przedstawili
wlasng propozycje modelu przywigzania. Oparta ona zostala na pracach Portera
ijego wspotpracownikéw z 1974 roku, gdzie przywiazanie do organizacji okresla-
ne jest jako wartos¢ oddania sie organizacji i utozsamiania sie z nig pracownika,
oraz na pracy Beckera z 1960 roku, gdzie przywiazanie okreslone zostato jako
sktonnosé do pozostania w organizacji ze wzgledu na potencjalne koszty powsta-
te w wyniku porzucenia miejsca pracy (Barka i in., 2002). W wyniku integracji
obu tych propozycji Meyer i Allen scharakteryzowali przywiazanie do organizacji
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jako wielowymiarowe zjawisko, w ktérym wyrdznili trzy komponenty. Pierwszym
znich jest komponent afektywny (affective commitment), bazujacy na silnym przy-
wigzaniu emocjonalnym pracownika do miejsca pracy, gdzie pracownik mocno
identyfikuje sie ze swoim miejscem zatrudnienia i chetnie angazuje sie w swoja
prace, poniewaz ja lubi (Barka i in., 2002). Drugi komponent przywiazania to
przywiazanie kontynuacyjne (continuance commitment), czyli takie, gdzie kosz-
ty opuszczenia danej organizacji s dla samego pracownika zbyt wysokie (Ma-
cko iin., 2014), a pracownik jest przekonany, ze pozostajac w danej organizacji,
poswieca sie jej, oraz ze posiada on za mato opcji zmiany miejsca zatrudnienia
(Wnuk, 2017). Ostatnim komponentem przywigzania organizacyjnego wg Mey-
era i Allen jest komponent normatywny (normative commitment), ktéry powstaje
w czlowieku, bazujac na oczekiwaniach ze strony najblizszych lub ze strony kul-
tury, w jakiej sie zyje, a takze na zauwazalnych i prawdziwie otrzymywanych pro-
fitach ze strony organizacji (Pepliriska i in., 2018). Komponent ten moze w duzej
mierze przypominac jedna z szesciu regut wpltywu spotecznego zdefiniowanych
przez Cialdiniego, a mianowicie regute wzajemnosci, ktéra mowi o potrzebie od-
wdzieczenia sie za przystuge lub otrzymane dobro (Wysocki, 2013). W przypadku
komponentu normatywnego przywiazania do organizacji przejawia sie réwniez
ched bycia lojalnym wobec organizacji, wynikajaca z moralnego poczucia obo-
wiazku dazenia do osiagniecia wyznaczonych celéw organizacyjnych. Wedtug
koncepcji Meyera i Allen pracownik moze reprezentowad wszystkie trzy kompo-
nenty przywiazania jednoczesnie, jednakze kazdy z nich w réznej intensywnosci.
Badacze wskazujq jednak na to, ze komponent afektywny, czyli ten opierajacy sie
na emocjonalnym przywigzaniu do przedsiebiorstwa wynikajacym z pozytyw-
nych emocji, jest najwazniejszy dla sukcesu firmy oraz ze jest on w bezposredniej
korelacji z poczuciem dobrostanu pracownika (Schmid, 2009).

0 znaczeniu badan nad przywiazaniem §wiadcza liczne publikacje podejmuja-
ce temat, ktdre pojawily sie przez ostatnie trzy dekady. Przeprowadzone 6 stycznia
2023 roku poszukiwania w bazie danych EBSco publikacji opartych na sformu-
towaniu organizational commitment daly wynik: 19 934 artykuly. Wiekszos¢ prac
poswiecona zostata identyfikacji czynnikéw budujacych przywigzanie organiza-
cyjne, z uwzglednieniem czynnikéw zewnetrznych zwigzanych ze srodowiskiem
pracy oraz czynnikéw wewnetrznych, wynikajacych z samego pracownika. Aby
przywigzanie mogto rosnaé, wazny dla Srodowiska pracy jest miedzy innymi ro-
dzaj pracy, dopasowanie do organizacji, autonomia i uprawnienia pracownika
oraz jasny zakres obowiazkéw i oczekiwan (Lewicka, 2017). Wsréd czynnikéw
wewnetrznych wspomagajacych budowanie przywigzania organizacyjnego znajda
sie takie, ktére wywodza sie miedzy innymi z cech osobowos$ciowych pracujace-
go, z jego prywatnej sytuacji zyciowej, dlugosci doswiadczenia zawodowego, jak
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rowniez jego wieku, a nawet pici (Lewicka, 2017). Majac $wiadomos¢ wielosci
zmiennych znaczacych dla budowania przywiazania, analize skupiono na klima-
cie (bedacym czynnikiem o charakterze organizacyjnym) oraz na dobrostanie
(bedacym czynnikiem o charakterze indywidualnym).

3. Postawienie hipotez

Poszukujac odpowiedzi na pierwsze z postawionych pytai badawczych, nalezy
zwrdci¢ uwage na specyficzne cechy klimatu organizacyjnego oraz postawe, jaka
jest przywiazanie do organizacji. W obu przypadkach naukowcy wskazuja na
subiektywne doznania pracownika, ktére w przypadku klimatu sg wynikiem
doswiadczania przez pracownika okreslonych dziatan podejmowanych przez
pracodawce, natomiast w przypadku przywiazania stanowia zbiér pozytywnych
emocji i oceny danego miejsca pracy. A zatem jesli takie obszary jak relacje ze
wspotpracownikami, mozliwosci awansu czy relacje z przetozonym sa pozytyw-
nie oceniane przez pracownikéw, to pracownicy sa sktonni do dtuzszego trwania
przy swoim pracodawcy. Powyzsza zaleznos¢ wpisuje sie w ogdlne zalozenia
dotyczace ludzkiej motywacji, w tym w teorie piramidy potrzeb Maslowa, ktére
dotycza potrzeby przynaleznosci, rozumianej jako potrzeba spotecznej akcepta-
cji, potrzeby uznania, na przyklad w miejscu pracy, oraz potrzeby samorealizacji
rozumianej przez rozwoj osobisty, w tym przypadku réwniez w miejscu pracy
(Zajac, 2014). Spelnianie tych potrzeb moze pozytywnie korelowac ze wzrostem
bazujgcego na komponencie afektywnym przywiazania, czyli tego z trzech kom-
ponentow, ktéry charakteryzuje sie pozytywna emocjonalng wiezia pracownika
z zatrudniajaca go organizacja. Jednocze$nie moze doj$¢ do uruchomienia reguty
wzajemnosci, ktéra z kolei prowadzi¢ bedzie do przywigzania normatywnego.
Zatem pierwszg szczegdtowa hipoteza postawiong na potrzeby badania w ramach
tejze pracy jest:

Hipoteza 1: Klimat miejsca pracy oraz przywigzanie organizacyjne sa ze soba
dodatnio skorelowane. Zalezno$¢ ta jest silniejsza w przypadku przywiazania
emocjonalnego i normatywnego.

Drugie z pytan badawczych dotyczyto relacji pomiedzy klimatem pracy a do-
brostanem. Biorac pod uwage fakt, ze przyjeta w ramach pracy koncepcja opra-
cowana przez Seligmana zaktada, ze dobrostan sktada sie z komponentéw hedo-
nistycznych oraz eudajmonistycznych, budowaniu go sprzyjaé bedzie pozytywny
klimat organizacyjny. Jednoczesnie wysoki poziom dobrostanu, ktérego efektem
jest osiagniecie stanu rozkwitniecia w obszarze zycia zawodowego, moze zwrotnie
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pozytywnie oddzialywaé na organizacje oraz panujacy w niej klimat pracy. Na
podstawie tego postawiono drugg hipoteze, jaka jest:

Hipoteza 2: Klimat miejsca pracy jest dodatnio skorelowany z poczuciem do-
brostanu pracownikéw.

Biorgc pod uwage czynniki sktadajace sie na model dobrostanu PERMA oraz
komponenty tréjczynnikowego modelu przywigzania organizacyjnego, gdzie
komponent afektywny opiera sie na pozytywnym nastawieniu pracownika do
miejsca pracy i samego pracodawcy (Barika i in., 2002), nalezy sprawdzié, czy
poczucie dobrostanu jest obecne u tych pracownikéw, ktérzy wiasnie w sposéb
afektywny sa przywigzani do swojego pracodawcy. Tym samym sformutowano
ostatnig hipoteze méwiaca, ze:

Hipoteza 3: Poczucie dobrostanu pracownikéw jest dodatnio skorelowane
z afektywnym komponentem przywiazania organizacyjnego z tréjsktadnikowego
modelu wedlug Meyera i Allen.

4, Metoda badawcza: Narzedzia badawcze i organizacja badan

Niniejsza praca opiera sie na badaniu iloSciowym w ukladzie korelacyjnym,
w ktérym w jednym czasie mierzone beda wszystkie powyzej scharakteryzowane
zmienne (Creswell, 2013, s. 74). Odpowiedzi na kazda z trzech czesci kwestiona-
riusza udzielano na podstawie skali Likerta, ktéra dla przywigzania do organiza-
cji wynosita siedem punktéw, dla dobrostanu jedenascie punktdw, a dla klimatu
organizacyjnego pie¢ punktéw. Klimat organizacyjny, a konkretnie wybrane jego
elementy, ktére obejmuja: sytuacje ogélna, ocene wspotpracownikéw, ocene prze-
tozonych oraz ocenianie i mozliwosci awansu, zbadane zostaty za pomoca czesci
kwestionariusza do pomiaru klimatu organizacyjnego Rosenstiela i Bogela z 1992,
sktadajacego sie z 33 pytan, w polskiej adaptacji (Durniat, 2018). Do pomiaru przy-
wigzania organizacyjnego wedlug koncepcji Meyera i Allen wykorzystano polska
wersje Skali Przywigzania do Organizacji opracowana przez Banke i wspotpra-
cownikéw (2002). Ta czesé kwestionariusza sklada sie z 18 pytan odnoszacych
sie do osobistych odczu¢ badanej osoby wobec zatrudnianej go/jej organizacii,
po 6 pytan na kazda ze skal. Trzecia zmienna, czyli dobrostan, badany byt zgod-
nie z przyjetym modelem PERMA autorstwa Seligmana, sktadajacym sie z pieciu
czynnikéw tak zwanego rozkwitania (flourish). Ankietowanym postawiono 23 py-
tania odnoszace sie do réznych aspektdw ich zycia, takich jak na przyklad relacje
z innymi, zaangazowanie, osiggniecia czy znaczenie.

Ankieta badajaca wskazane zmienne rozpowszechniona zostata pod koniec
marca 2023 roku droga elektroniczng poprzez media spotecznosciowe, takie jak
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LinkedIn i Facebook oraz przez komunikatory. Rozpowszechniony kwestiona-
riusz gwarantowat respondentom anonimowos$¢, co zapewnione zostato dzieki
zadaniu minimalnej liczby pytan dotyczacych ankietowanych oséb, w tym brak
pytan dotyczacych ich danych personalnych, a takze brak koniecznosci podania
takich informacji, jak adres poczty elektronicznej. W badaniu udziat wzieto 141
0s6b, ktére na samym poczatku poinformowane zostaly o celu przeprowadzenia
badania, o temacie badar, o osobie przeprowadzajacej badanie oraz o instytucji
afiliujacej. Wszystkie osoby zdecydowaly sie na dobrowolny udzial w badaniu.
Z uwagi na braki danych 2 osoby wykluczono z analiz, uzyskujac ostatecznie probe
na poziomie 139 os6b. Wsrdd 139 oséb az 109 stanowity kobiety, a 30 to mezczyz-
ni, za$ przedzial wiekowy badanej grupy wynidst od 20. do 66. roku zycia. Staz
pracy na podanych stanowiskach u aktualnego pracodawcy wynosit od jednego
miesigca do 45 lat (M = 7,88).

5. Prezentacja wynikow badan

Zebrane dane poddane zostaly analizie statystycznej, do ktdérej postuzyt program
z pakietu IBM SPSS Statistics 28. Analize rozpoczeto od przedstawienia podsta-
wowych statystyk opisowych charakteryzujacych badana prébe. Nastepnie prze-
analizowano dane, uzywajac miedzy innymi testu Shapiro-Wilka, a zebrane dane
poddane zostaly analizie korelacji. We wszystkich przypadkach za poziom istot-
nosci przyjeto prég a =0,05.

Tabela 1. Statystyki opisowe badanych zmiennych oraz test Shapiro-Wilka

Zmienna Min Max M SD Sk. Kurt.  Shapiro-Wilka
Klimat pracy 5 25 17,53 505 -0,65 0,18 <,001
Przywiazanie afektywne 1 7 4,14 149 -0,14 -0,64 0,079
Przywiazaniekontynuacyjne 1 6,5 3,53 1,48 0,18 -0,93 0,002
Przywigzanie normatywne 1 7 3,53 1,51 0,29 -0,70 0,004
Poczucie dobrostanu 1,83 9,83 7,15 152 -1,12 1,45 <,001

Min — minimalny wynik, Max — maksymalny wynik, M — $rednia,
SD — odchylenie standardowe, Sk. — sko$nos¢, Kurt. — kurtoza
Zrédto: opracowanie wtasne

W nastepnym kroku dokonano statystycznej charakterystyki badanych zmien-
nych, jakimi sa klimat organizacyjny, rodzaje przywigzania organizacyjnego:
afektywne, normatywne i trwania oraz poczucie dobrostanu. Charakterystyka
podanych zmiennych oraz wyniki testu przedstawione zostaly w tabeli 1. Wiek-
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szo$¢ badanych zmiennych istotnie r6zni sie od rozktadu normalnego (z wyjat-
kiem przywigzania afektywnego), a zatem w analizach korelacji wykorzystany
zostanie wspolczynnik korelacji rang Spearmana.

W pierwszej kolejnosci dokonano interpretacji uzyskanych wynikéw, ko-
rzystajac ze skali zaproponowanej przez autorke polskiej adaptacji narzedzia,
Katarzyne Durniat (2018), ktéra podzielita wyniki na niski, nizszy przecietny,
wyzszy przecietny i wysoki. Na podstawie wynikéw tabeli 1, gdzie ogélny klimat
pracy osiagnat srednio wynik 17,53 pkt., plasuje sie on na poziomie nizszym
przecietnym (17-18>). Wynik ten powinien by¢ interpretowany jako pewnego
rodzaju sygnat dla zarzadzajacych, ze nalezy przyjrzed sie blizej sytuacji w danej
organizacji, ktéra zostata oceniona dosé negatywnie. To wskazuje na istnienie
problemoéw wewnatrzorganizacyjnych, ktére niosa ze sobg powazne zagroze-
nia. Obawy budzi fakt, ze wsréd badanych jako najnizsza ocene klimatu podano
wspdtczynnik o wartosci 5, ktéry gdyby odnosit sie do 0s6b badanych w jed-
nej organizacji, wskazywalby bardzo negatywna ocene klimatu pracy w tejze
organizacji, gdzie konieczna bylaby natychmiastowa naprawcza interwencja
decydentéw. Maksymalna ocena, jaka podano wobec ogélnego klimatu pracy,
jest 25, ktéra w przypadku jednej organizacji wskazywalaby na bardzo dobre
warunki pracy i sprzyjajacy klimat pracy, przyczyniajacy sie do budowania lo-
jalnosci i przywiazania oraz stanowiacy podstawe do odczuwania zadowolenia
z wykonywanej pracy. Biorac pod uwage rodzaj przywiazania organizacyjnego
dominujacego wsréd badanej proby, najwyzszy Sredni wynik 4,14 osiagnat kom-
ponent afektywny, a komponenty kontynuacyjny oraz normatywny osiagnely
ten sam $redni wynik réowny 3,53. Ogdlne poczucie dobrostanu badanej préby
wyniosto 7,15, co na 11-punktowej skali od 0 do 10 wskazuje na jego wysoki
poziom.

Aby blizej poznad istote klimatu organizacyjnego, dokonano jego oceny row-
niez w zakresie badanych sktadowych, czyli skal: przetozeni, wspétpracownicy
oraz ocenianie i mozliwos$¢ awansu (tab. 2). Ocena przetozonych wéréd badanej
proby wyniosta M = 41,93, co jest wynikiem wyzszym przecietnym oraz stanowi
sygnat do analizy swoich stabych i mocnych stron, a takze szans i zagrozen, ktdore
moga by¢ pomocne w opracowaniu planu naprawczego (Durniat, 2018). Polecane
to jest rowniez w przypadku komponentu klimatu, czyli oceniania i mozliwosci
awansu, ktdrego $redni wynik wynidst M = 23,47, co nalezy uznaé za wynik wyzszy
przecietny. W przypadku komponentu klimatu, jakim sg wspotpracownicy, $redni
wynik wynidst M = 20,39, co interpretuje sie jako wynik najnizszy, oznaczajacy sy-
tuacje, gdzie potrzebna jest natychmiastowa reakcja ze strony zarzadzajacych oraz
natychmiastowe podjecie krokow sprawdzajacych problem i jego zrddlo, a takze
podjecie wspdtpracy z ekspertem zewnetrznym w celu wypracowania strategii na-



Klimat organizacyjny oraz dobrostan pracownikéw i ich rola w budowaniu... 103

prawczej (Durniat, 2018). Podobnie jak w przypadku miary ogdlnej, réwniez roz-
ktady dla skal czastkowych uzyskaty wynik istotnie rézny od rozktadu normalnego.

Tabela 2. Statystyki opisowe wybranych komponentéw klimatu pracy oraz test Shapiro-Wilka

Zmienna Min Max M SD Sk. Kurt.  Shapiro-Wilka
Przetozeni 14 60 41,93 10,16 -048 -0,31 0,006
Wspotpracownicy 6 30 20,39 542 -0,24 -0,55 0,039
Ocenianie i mozliwosci awansu 7 35 23,47 6,02 -0,46 0,01 0,017

Min — minimalny wynik, Max — maksymalny wynik, M — $rednia,
SD — odchylenie standardowe, Sk. — skosnos¢, Kurt. — kurtoza
Zrédto: opracowanie wtasne
Po opisaniu podstawowych statystyk badanych zmiennych przetestowano site
zwigzkow pomiedzy klimatem pracy a komponentami przywigzania, tj. kompo-
nentem afektywnym, kontynuacyjnym oraz normatywnym. Wyniki tej analizy
zawarte zostaly w tabeli 2.

Tabela 3. Zwigzek pomiedzy ogdlnym klimatem pracy a komponentami
przywiagzania organizacyjnego wg Meyera i Allen

Ogdlny klimat pracy

rho Istotnos¢
Komponent kontynuacyjny 0,182 0,032
Komponent normatywny 0,348 <0,001
Komponent afektywny 0,524 <0,001

Zrodto: opracowanie wtasne

Wyniki przedstawione w tej tabeli pokazuja, ze zwiazki pomiedzy ogélnym kli-
matem pracy a wszystkimi trzema komponentami przywiazania sa statystycznie
istotnie, poniewaz p < 0,05. To wskazuje na to, Ze istnieje wysokie prawdopodo-
biefistwo, ze owe zwigzki nie wynikaja z przypadku. Dla komponentu afektyw-
nego sita zwigzku tej zmiennej z klimatem pracy wynosi rho = 0,524, co wskazuje
na silng korelacje miedzy tymi zmiennymi. W przypadku kontynuacyjnego kom-
ponentu przywigzania korelacja ta jest staba, gdyz rho = 0,182, co mozna inter-
pretowad jako staby zwiazek miedzy wzrastaniem pracownika w przywiazaniu
do aktualnej organizacji ze wzgledu na wysokie koszty odejScia a polepszeniem
ogdlnego klimatu pracy. W przypadku normatywnego komponentu przywiazania
rho = 0,348, co oznacza umiarkowang korelacje z klimatem pracy. Mimo réznej
sily wszystkich trzech korelacji sa one ze soba dodatnio skorelowane, gdyz kazda
z tych warto$ci jest wieksza od 0, a wiec wystepuje miedzy nimi pozytywne od-
dzialywanie. Uzyskane rezultaty pozwalaja na przyjecie hipotezy 1.
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Po analizie korelacji zmiennej niezaleznej, jaka jest klimat pracy, ze zmienng
zalezng pod postacig przywiagzania organizacyjnego, podjeto sie analizy korelacji
Pearsona dla wspomnianej juz zmiennej niezaleznej i drugiej zmiennej zaleznej,
jaka jest poczucie dobrostanu. Wynik tej analizy podano w tabeli 4, w ktérej wi-
doczna jest dodatnia korelacja miedzy obydwiema zmiennymi. Nalezy jednak
zwrdci¢ uwage na to, ze charakteryzuje ja staba sita (rho = 0,182), jednakze do-
datnia korelacja, co oznacza, ze wraz z polepszeniem sie ogélnego klimatu pracy
zwieksza sie poczucie dobrostanu, a na podstawie p = 0,032 nie ma podstaw do
odrzucenia hipotezy 2.

Tabela 4. Zwigzek pomiedzy ogdlnym klimatem pracy a poczuciem dobrostanu

Ogdlny klimat pracy

rho Istotnos¢

Poczucie dobrostanu 0,182 0,032

Zrédto: opracowanie wtasne

Wyniki analiz korelacji pomiedzy zmiennymi zawiera tabela 5. Widoczny jest
zwigzek pomiedzy poczuciem dobrostanu badanej préby a komponentami kli-
matu, jakimi sa pracownicy oraz przetozeni. Dla obu tych zmiennych p < 0,05,
zatem wynik jest istotny statystycznie i istnieje miedzy nimi wprost proporcjonal-
ny zwigzek. Mimo potwierdzenia istnienia zwigzku miedzy tymi zmiennymi jego
sila jest staba, poniewaz dla korelacji dobrostan-wspétpracownicy rho = 0,184,
a dla korelacji dobrostan-przelozeni rho = 0,243. Nie istnieje jednak statystycznie
istotny zwigzek miedzy dobrostanem a komponentem klimatu pracy, jakim jest
ocenianie i mozliwosci awansu. Dodatkowo analiza pozwolita zatem stwierdzié,
ze nie wszystkie komponenty klimatu majg jednakowe znaczenie dla budowania
dobrostanu pracownika.

Tabela 5. Zwigzek pomiedzy wybranymi komponentami klimatu pracy a dobrostanem

Dobrostan
rho Istotnos¢
Wspétpracownicy 0,184 0,030
Przetozeni 0,243 0,004
Ocenianie i mozliwos$ci awansu 0,124 0,147

Zrédto: opracowanie wtasne
Trzecie z pytan badawczych dotyczyto zwigzku dobrostanu i przywiazania,
a wyniki analiz przedstawione zostaly w tabeli 6.
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Tabela 6. Zwigzek pomiedzy poczuciem dobrostanu a komponentami
przywigzania organizacyjnego wg Meyera i Allen

Dobrostan
rho Istotnos¢
Komponent afektywny 0,158 0,064
Komponent kontynuacyjny -0,004 0,967
Komponent normatywny 0,060 0,485

Zr6dto: opracowanie wtasne

Dane wynikajace z tej analizy wskazujq na dodatni, jednakze staby zwigzek
dobrostanu ze wszystkimi trzema komponentami przywigzania organizacyjnego.
Jednakze wspoétczynnik istotnosci p tych korelacji jest wiekszy od 0,05, a zatem
wyniki te nie sg istotne statystycznie. Z uwagi na fakt, ze najsilniejszy zwiazek
zaobserwowano w odniesieniu do komponentu afektywnego, postanowiono do-
datkowo dokonaé analiz zwiazkéw z poszczegdlnymi skladowymi dobrostanu
wyodrebnionymi zgodnie z modelem PERMA. Wyniki tej analizy przedstawia ta-
bela 7, ktéra wskazuje na istnienie zwigzku wybranego komponentu przywiazania
z pozytywnymi emocjami (P = positive emotions), ze znaczeniem (M = meaning)
oraz z osiagnieciami (A = achievements).

Tabela 7. Zwiazek pomiedzy komponentami dobrostanu wedtug modelu
PERMA a komponentem afektywnym przywigzania organizacyjnego

Komponent afektywny

rho Spearmana Istotnosc (p < 0,05)

Pozytywne emocje (P) 0,196 0,021
Zaangazowanie (E) 0,150 0,077
Relacje (R) 0,000 0,999
Znaczenie (M) 0,186 0,029
Osiagniecia (A) 0,211 0,013

Zr6dto: opracowanie wtasne

6. Dyskusja nad wynikami badan

Biorac pod uwage intensywno$¢ i nieprzewidywalno$é zmian, jakim na co dzieni
sprosta¢ muszg przedsiebiorcy, oraz wyzwania spowodowane réznicami poko-
leniowymi, temat przywiazania pracownikéw do pracodawcy staje sie coraz
wazniejszy. Wraz z zatrudnieniem nowego pracownika rodzi sie nadzieja na
dtuzsze zatrzymanie go przy sobie. Biorac pod uwage tréjsktadnikowy model
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przywiazania wedtug Meyera i Allen, gdzie przywiazanie sklada sie z przywigza-
nia afektywnego, normatywnego oraz kontynuacyjnego, wskazuje sie na waznos¢
rozwiniecia tego pierwszego komponentu, poniewaz jego dominacja jest charak-
terystyczna dla tych najcenniejszych pracownikéw, ktérzy wykazuja najlepsze
osiagniecia w pracy (Barika i in., 2002). Troche gorsi od tych pracownikdw, ale
wciaz wartosciowi dla organizacji sa pracownicy, ktérych przywiazanie bazuje na
komponencie normatywnym. Model przywigzania wedtug Meyera i Allen zostat
dobrze przyjety przez swiat naukowy, czego dowodem sg liczne prace na jego
podstawie (Jarosiin., 1993), o czym wspomniano juz w poprzednich fragmentach
tej pracy. Pracownik, ktéry wykazuje swietne wyniki w pracy, ma pozytywny
wkiad w samo istnienie i dalszy rozwdj przedsiebiorstwa. Na tej podstawie za-
tozono, ze komponent afektywny przywigzania organizacyjnego rosnie wraz ze
wzrostem osobistego zadowolenia pracownika, dzieki sprzyjajacemu srodowisku
pracy (Barika i in., 2002). ZatozZenie to samo w sobie jest wskaz6éwka, do czego
prowadzi¢ powinny dzialania podejmowane przez osoby zarzadzajace ludzmi
w przedsiebiorstwach.

Zebrane dane pozwolity na przyjecie hipotezy 1, ktéra mdéwita o tym, ze kli-
mat miejsca pracy oraz przywiazanie organizacyjne sa ze soba dodatnio skorelo-
wane. Najsilniejszy zwiazek istnieje z afektywnym komponentem przywiazania,
umiarkowany z normatywnym, zas najstabszy — ale wciaz dodatni — wykazany
zostal zwiazek z komponentem kontynuacyjnym. Wyniki tej analizy potwier-
dzajq zalozenie, ze jesli sSrodowisko pracy jest odbierane przez pracownika jako
wspierajace i przyklada sie do polepszenia postrzegania siebie samego, moze
sie przyczynic¢ do wzrostu przywigzania z dominujacym komponentem afektyw-
nym, ktére ma swoje zZréddto miedzy innymi w osigganiu zamierzonych celéw
firmowych, tuz obok ogélnego zadowolenia z siebie i wychodzenia naprzeciw
stawianym oczekiwaniom (Durniat, 2018). Wyniki badan wlasnych pokrywa-
ja sie w tym przypadku rowniez z definicja powstawania dominacji obu kom-
ponentéw, ktére moéwia o ich powstawaniu ze wzgledu na pozytywny wplyw
dziatan organizacji lub tez oddzialywanie srodowiska pracy na pracownika, co
skutkuje emocjonalnym przywigzaniem do pracodawcy lub checig odwdzie-
czenia sie mu.

Réwniez hipoteza 2 mdéwiaca o tym, ze klimat miejsca pracy jest dodatnio
skorelowany z poczuciem dobrostanu pracownikéw, znalazta swoje potwier-
dzenie w badaniach. Dodatkowo, tak jak sie spodziewano, najsilniejszy zwigzek
dotyczyl przywiazania afektywnego i normatywnego, cho¢ takze w przypadku
komponentu kontynuacyjnego zwiazek byt istotny. Jesli komponent afektywny
przywiazania nie bylby tym dominujacym, zwiekszatoby to szanse na zbudowanie
przywiazania, ktérego podstawa jest che¢ odwdzieczenia sie organizacji w po-
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staci dobrze wykonywanej pracy badz wlasnie wzrostem lojalnosci wobec niej.
Oba wspomniane przejawy wdziecznosci wobec organizacji beda miaty dla niej
pozytywne skutki.

O ile zwigzek klimatu z dobrostanem i przywiazaniem nie podlega dyskusji,
o tyle analiza korelacji pomiedzy dobrostanem a przywigzaniem nie pozwala na
przyjecie trzeciej z postawionych hipotez badawczych. Moze to wynikac z ogélnego
zalozenia Martina Seligmana, ktére wskazuje na to, Ze dobrostan sktada sie z takich
komponentéw jak pozytywne emocje, zaangazowanie, relacje miedzyludzkie, zna-
czenie oraz osiaggniecia. Dodatkowej analizie korelacji poddano zatem pojedyncze
komponenty dobrostanu i potwierdzono dodatni, umiarkowany zwiazek pomiedzy
afektywnym komponentem przywigzania a komponentami dobrostanu wg mo-
delu PERMA, jakimi sa w tym przypadku znaczenie, osiagniecia oraz pozytywne
emocje. Tak wiec zwiekszenie znaczenia tych komponentéw dobrostanu moze
by¢ spowodowane: doswiadczaniem pozytywnych emocji w czasie wykonywania
swojej pracy, osiaganiem zamierzonych celéw indywidualnych lub organizacyj-
nych oraz nadawaniem wiekszego znaczenia wykonywanym zadaniom (Kuniin.,
2016). To wszystko wiaze sie ze wzrostem wiezi z organizacja, ktérej podstawa sa
pozytywne emocje, a wiec mowa o wzroscie afektywnego poczucia przywiagzania.

7. Podsumowanie i wnioski praktyczne

Wybrany temat i zjawiska w nim ujete sa wazne z tego wzgledu, ze coraz wiecej
przedsiebiorcéw zmaga sie z duza fluktuacja pracownikéw i wskazuje na problem
z zatrzymaniem pracownikow oraz ich zaangazowaniem w wykonywana prace
(Skowron-Mielnik & Bor, 2015). Do tego coraz czesciej zwraca sie uwage na poczu-
cie dobrostanu oraz tak zwane rozkwitanie (flourish) w ujeciu zawodowym i jego
role w zwiekszeniu szans na zatrzymanie tych najcenniejszych pracownikéw, cha-
rakteryzujacych sie wysokim wspétczynnikiem afektywnego przywiazania do or-
ganizacji, ktérzy w najwiekszym stopniu przyczyniajq sie do sukcesu organizacji.
Dzieki przeprowadzonemu badaniu wskazano na zwiazki pomiedzy poszczegdlny-
mi komponentami klimatu pracy a ogélnym poczuciem dobrostanu, co wskazuje
bezposrednio obszary klimatu pracy, ktore dzieki umiejetnemu zarzadzaniu moga
w pewnym stopniu doprowadzi¢ do wzrostu dobrostanu pracownikow, ale i do
wzrostu przywigzania pracownikéw do zatrudniajacej ich organizacji. Ponadto
lepsze poznanie poziomu poczucia dobrostanu pracownikéw za pomoca modelu
PERMA, a takze poznanie ich oceny ogélnego klimatu pracy i jego komponentéw,
moze pomodc we wskazaniu obszaréw wymagajacych interwencji naprawczych i/
lub zapobiegawczych w danej organizacji. Poniewaz wiadomo, ze niektére z kom-
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ponentéw wybranych modeli pozytywnie koreluja z afektywnym komponentem
przywiazania, a dobrostan pozytywnie koreluje z komponentami klimatu pracy,
coraz czesciej wskazuje sie na obszary, na ktérych skupié sie powinni zarzadza-
jacy, aby wzmocnié pozycje rynkowg swojej organizacji. Organizacjom, ktore
maja problemy z zatrzymaniem pracownikdw, zaleca sie podjecie praktyk skon-
centrowanych na poprawie klimatu organizacji, szczegélnie w zakresie relacji
z przetozonym i wspétpracownikami. Podjecie dziatan w zakresie poprawy klima-
tu przyczynia sie bowiem do zwiekszenia odczuwanego dobrostanu, a w dalszej
konsekwencji przywiazania afektywnego.
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Organizational Climate and Employee Well-being —
Their Role in Building Organizational Commitment

Abstract. The aim of the article is to examine the role of well-being and the relationship between
employees’ commitment to organization and the climate within it, in order to define organizational
areas requiring managerial action to increase employee commitmnet to their current workplace.
The study employed statistical analysis based on quantitative research in a correlational design to
simultaneously measure all three studied variables: work climate, organizational commitment, and
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employee well-being. The study involved professionally active individuals aged between 20 and 66
years. The statistical analysis of the conducted research confirmed the assumption regarding the
impact of positive perception of the work climate by the employee and how this perception influ-
ences their self-view, on the increase in their organizational commitment, based on the affective
component characterized by positive emotions. The relationship between work climate and em-
ployee well-being was also confirmed. The areas of work climate were identified, which, if properly
managed, can positively affect both employees’ commitment and well-being, which in turn can
positively impact the company’s results.

Keywords: well-being, organizational commitment, organizational climate, employee
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Algorytm oceny uzytecznosci lokalizacji
stacji tadowania pojazdow elektrycznych’

Streszczenie. Transport, w szczegolnosci transport drogowy, jest obok energetyki i przemystu jed-
nym z najwiekszych emitentéw gazéw cieplarnianych i zanieczyszczen, negatywnie wptywajacych
na klimat, zdrowie ludzi i Srodowisko naturalne. Mimo wielu kontrowersji wydaje sie, ze kluczo-
wym Srodkiem do ograniczenia kosztéw zewnetrznych transportu jest jego elektryfikacja. Pojaz-
dy elektryczne ze wzgledu na ograniczony zasieg i dtugi czas potrzebny na tadowanie wymagaja
rozbudowane;j sieci punktow tadowania. Niska dostepnosc tej sieci — a z tym mamy do czynienia
w Polsce — hamuje rozwdj elektromobilnosci. Dlatego tez celem niniejszego artykutu jest prezen-
tacja autorskiego algorytmu oceny lokalizacji stacji tadowania maksymalizujacej ich uzytecznos¢
dla 0sob eksploatujacych elektryczne samochody osobowe. Opierajac sie na przeprowadzonych
w ramach projektu dyplomowego badaniach wsrod obecnych i potencjalnych uzytkownikéw oraz
studiach literatury przedmiotu, stworzono narzedzie do oceny potencjalnychiistniejacych lokalizacji
stacji tadowania. Jego gtéwna zaleta jest kompleksowos$c i rownoczesnie tatwos¢ uzycia. Stad tez
powinno ono powszechnie stuzy¢ samorzadom lokalnym do oceny planowanych na ich obszarze
stacji tadowania.

Stowa kluczowe: transport, elektromobilnos¢, stacje tadowania, przydatnosc
https://doi.org/10.58683/dnswsb.1962

! Artykut zostal przygotowany na podstawie projektu dyplomowego autorek Zuzanny Misiek i Julii
Olszewskiej pt. ,Projekt algorytmu decyzyjnego rozmieszczenia tadowarek do samochodéw elektrycz-
nych”, napisanej pod kierunkiem dr. Huberta Igliniskiego.
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1. Wprowadzenie

Wspolczesne systemy transportowe, zwlaszcza w krajach rozwinietych, a do tej
grupy nalezy réwniez Polska, opieraja sie w przewazajacej mierze na transporcie
drogowym. Widac to zaréwno w przewozach tadunkéw, jak i oséb. W ostatniej
dekadzie w Unii Europejskiej, bedacej dobra egzemplifikacja ogélnoswiatowych
trenddw, udziat transportu drogowego w przewozach tadunkéw (z wylaczeniem
transportu morskiego) liczonych praca przewozowsa wzrést z 70% w 2013 roku do
74,7% w 2022 roku. Podobny trend mozna zauwazy¢é w przewozach oséb. W ba-
danym okresie udzial indywidualnego transportu samochodowego zwiekszyt sie
z 78,8% do 80,3%. W Polsce umocnienie sie transportu drogowego w roli domi-
nujacej galezi transportu byto jeszcze bardziej znaczace — z 77,7% do az 83,1%
w przewozach tadunkéw? i z 76,7% do 81,5% w przewozach os6b samochodami
osobowymi (EU Transport in figures, 2024).

Taka dominacja transportu drogowego wynika z szeregu immanentnych zalet,
jakie on posiada: najwieksza dostepnosé, elastycznosé, bezposredniosé, spora
predkos¢ handlowa, w szczegdlnosci na matych i srednich dystansach, a takze
uniwersalnos$¢. Transport ten niesie jednak za sobg réwniez szereg niekorzyst-
nych zjawisk. Wspélnym terminem je opisujacym jest pojecie kosztéw zewnetrz-
nych transportu. Mozna je zdefiniowac jako réznice pomiedzy wszystkimi koszta-
mi spotecznymi ponoszonymi na realizacje proceséw transportowych a kosztami
prywatnymi ponoszonymi przez przewoznikéw i osoby prywatne (Bak, 2009).

Najwazniejszymi z kosztow zewnetrznych generowanych przez transport dro-
gowy sa:

B zmiany klimatyczne bedace skutkiem emitowania gazéw cieplarnianych,
w szczegdlnosci dwutlenku wegla (CO,),

B zanieczyszczenia atmosfery w efekcie emisji czastek statych (PMs) i tlenkow
azotu (NO ),

B koszty wypadkéw w czesci niepokrytej przez ubezpieczenia,

B halasiwibracje,

B zajeto$d terenu ijego zeszpecenie.

W celu ograniczenia kosztéw zewnetrznych transportu, a przede wszystkim
dla unikniecia katastrofy klimatycznej, poniewaz globalnie transport generuje

? Tak duzy wzrost wynikal w szczegdlnosci z bardzo znacznego wzrostu pracy przewozowej rea-
lizowanej przez firmy transportowe zarejestrowane w Polsce w przewozach miedzynarodowych z ok.
147 do 245 mld tkm w latach 2013-2022. Przetozylo sie to na wzrost pracy przewozowej w statystykach
Polski, cho¢ spora jej cze$¢ w formie kabotazu i cross-trade stuzyta w wiekszosci pozostalym krajom UE.
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ok. 20% gazow cieplarnianych, a w Unii Europejskiej nawet ok. 25%, w tym za
ponad 75% odpowiada transport drogowy (EU Transport in figures, 2024), dyna-
micznie rozwijane sg prace nad paliwami i napedami alternatywnymi, zwlaszcza
pojazdami elektrycznymi. Przyjmuje sie bowiem, ze samochody elektryczne nie
emituja gazéw cieplarnianych, zwlaszcza w miejscu, w ktérym sie poruszaja. Nie
generuja tez zanieczyszczen tlenkami azotu i czastkami statymi® oraz znacznie
redukuja emisje hatasu, a w szczegélnosci wibracji.

W Polsce réwniez daje sie zauwazy¢ ten trend, jednak zmiany sa wciaz dosé
powolne, zwlaszcza w zakresie infrastruktury do fadowania pojazdéw elektrycz-
nych. Ustawa o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych (2018) natozyta na
samorzady istotne obowiazki w zakresie instalacji tego typu punktéw, jednak
samorzadom wcigz brakuje doswiadczenia w tej sferze i oczywiscie srodkéw fi-
nansowych do ich budowy. Brak tatwo dostepnych i dobrze zaprojektowanych
(nieograniczajacych ich uzytecznosci) stacji do tadowania jest jedna z kluczowych
barier rozwoju elektromobilnosci.

Stad tez celem niniejszego artykutu jest prezentacja autorskiego algorytmu
oceny lokalizacji stacji tadowania maksymalizujacej uzytecznos¢ korzystania
z nich przez osoby eksploatujace elektryczne samochody osobowe.

2. Poziom rozwoju elektromobilnosci na Swiecie i w Polsce

Cho¢ nie jest to powszechnie znane, niezaprzeczalnym faktem pozostaje, ze
samochody elektryczne pojawily sie na dtugo przed spalinowymi, juz bowiem
w potowie XIX wieku. Jednymi z pierwszych ich konstruktoréw byli Robert Da-
vidson i Thomas Davenport — wynalazca pierwszego amerykanskiego silnika na
prad zmienny, jednak prawdziwie udang konstrukcja drogowg byl pojazd Gastona
Plante’a z 1859 roku zasilany energig elektryczng pochodzaca z akumulatoréw
kwasowo-otowiowych wlasnego pomystu (Britannica, 2024). Niestety, dynamiczny
rozwdj prac nad silnikami spalinowymi w drugiej dekadzie XX wieku sprawit, Ze

% Nalezy mie¢ jednak §wiadomos$é, ze gazy cieplarniane powstaja podczas produkeji energii
elektrycznej, w szczegblnosci w Polsce, ktérej system elektro-energetyczny wciaz w przewazajacej
mierze opiera si¢ na spalaniu wysokoemisyjnego wegla kamiennego i brunatnego. Ponadto z uwagi
na zasiarczenie wegla emitowane sa znaczace ilosci dwutlenku siarki, tlenkdw azotu oraz czastek sta-
tych (KOBiZE, 2022). Z tego tez wzgledu masowy rozwoéj elektromoblinosci w Polsce, bez radykalnego
zmniejszenia udzialu wegla na rzecz odnawialnych zrédet energii (OZE) w strukturze produkeji energii
elektrycznej, moze nawet potegowac emisje gazow cieplarnianych w catym cyklu w2w (well-to-wheel)
zamiast ja zmniejszac. Istotne koszty zewnetrzne powstajg réwniez przy pozyskiwaniu surowcéw do
produkcji akumulatoréw, w szczegélnosci litu i kobaltu, oraz wciaz trudne do doktadnego ustalenia
koszty utylizacji lub recyklingu akumulatoréw. Kwestie te, cho¢ fundamentalne, nie sa przedmiotem
niniejszego artykutu i nie beda dalej rozwijane.
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samochody elektryczne prawie zanikly. Na nowo na rynek wprowadzita je Tesla
Elona Muska, w 2008 roku rozpoczynajac produkcje modelu Tesla Roadster. Jed-
nak prawdziwy przetom przyniést model s z 2011 roku oraz kolejni producenci,
gtéwnie chinscy, ktérzy szybko podazyli jej sladem, tylko w przeciwienstwie do
Tesli skierowali swojg oferte réwniez do mniej zamoznych klientow.

W 2008 roku na $wiecie byto nieco ponad 6,5 tys. samochoddéw elektrycznych
— BEV — Battery Electric Vehicle (samochoddéw czerpiacych energie wytacznie z aku-
mulatoréw). W kolejnych latach pojawity sie réwniez samochody elektryczne PHEV
— Plug-In Hybrid Electric Vehicle (pojazdy z napedem hybrydowym spalinowo-elek-
trycznym, z mozliwo$cia dotadowania ich w sieci elektrycznej), a ich sprzedaz szybko
zaczeta rosnac i juz po 7 latach przekroczyta 1 mln sztuk (Global EV Outlook 2020,
2020). To byl jedynie poczatek. Produkcje samochoddéw elektrycznych podjeli row-
niez producenci europejscy, zwlaszcza niemieccy, ale tez amerykanscy i sprzedaz
zwiekszyta sie z nieco ponad 1 mln w 2017 roku, przez 3 mln w 2020 roku, do ponad
14 mln w 2023 roku. Catkowita liczba samochodéw BEV i PHEV przekroczyta 40 min
na koniec 2023 roku. Najwiecej z nich — blisko 22 mln (54,5%) zarejestrowano w Chi-
nach, a kolejne 11,2 mln (27,9%) w Europie (rys. 1) (Global EV Outlook 2024, 2024).

Global electric car stock trends, 2010-2023
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Sources: |IEA analysis based on country submissions and data from ACEA, EAFO, EV Volumes and Marklines.

Rys. 1. Liczba zarejestrowanych samochodéw elektrycznych (BEV i PHEV) na $wiecie w latach 2013-2023
Zrédto: Global EV Outlook 2024 (2024)

Mimo ambitnych zapowiedzi premiera Morawieckiego z 2016 roku o milionie
zarejestrowanych samochodéw elektrycznych kazdego typu w Polsce do 2025 roku
(Money.pl, 2022), na koniec 2023 roku byto ich mniej niz 100 tys., doktadnie 51 tys.


Money.pl
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BEVi47,1tys. PHEV oraz 1,2 tys. autobus6w i prawie 6 tys. elektrycznych pojazdéw
dostawczych i ciezarowych. I choé rynek szybko sie rozwija, zwtaszcza w latach
202012021, kiedy liczba samochodéw elektrycznych rosta o 100% rocznie, to w ko-
lejnych latach dynamika wyhamowata do ok. 50% (Licznik elektromobilnosci,
2024). Mozna zatem zaktadad, ze stynny milion zarejestrowanych pojazdéw elek-
trycznych pojawi sie w Polsce nie wczesniej niz w 2029 roku.

Installed publicly accessible light-duty vehicle charging points by power rating and
region, 2015-2023
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Note: Values shown represent number of charging points.
Source: |IEA analysis based on country submissions.

Rys. 2. Publicznie dostepne punkty do tadowania w latach 2015-2023
Zrédto: Global EV Outlook 2024 (2024)

Wraz z liczba pojazd 6w elektrycznych szybko rosnie liczba stacji i punktéw do
tadowania. W 2008 roku publicznie dostepnych byto tylko 339 punktéw do tadowa-
nia i wszystkie one znajdowaly sie w USA. Juz po 5latach, na koniec 2013 roku, byto
ich prawie 50 tys., z czego ok. ¥ znajdowata sie w Stanach Zjednoczonych. W 2019
roku liczbe punktéw oszacowano na ponad 860 tys., z czego niespelna 80 tys.
W USA, za to ponad pét miliona zainstalowano w Chinach (Global EV Outlook
2020, 2020). Z koricem 2023 roku globalna liczba punktéw do tadowania osiagneta
liczbe ok. 4 mln i byla prawie o polowe wyzsza niz rok wczesniej (rys. 2) (Global
EV Outlook 2024, 2024). W rezultacie znacznie wzrosta ich dostepnos¢, poniewaz,
w 2008 roku na jeden publicznie dostepny punkt przypadato prawie 20 samocho-
déw, a w 2023 roku ta wartos¢ zmniejszyta sie do ok. 10 oraz poprawila sie jakosé
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rozumiana jako przede wszystkim moc tadowania. Pierwsze szybkie tadowarki
(o mocy powyzej 22 kW) pojawily sie dopiero w 2010 roku i ich udziat wynosit
mniej niz 9% ogodtu, a w 2023 roku stanowity one juz ok. ¥4 wszystkich punktow.
Podobnie jak w przypadku samochodéw, najwiecej punktéw, tacznie ok. 2,8 mln
(68%), znajduje sie w Chinach, natomiast w Europie, choé ich liczba szybko rosnie
(do ok. 800 tys. na koniec 2023 r.), stanowig one jedynie ¥ wszystkich publicznie
dostepnych urzadzen.

Na koniec 2023 roku w Polsce byto prawie 3300 ogélnodostepnych stacji wypo-
sazonych w nieco ponad 5,9 tys. punktéw do tadowania. Wiekszo$¢é z nich to tado-
warki pradu przemiennego z mocg do 22 kW, czyli tzw. wolne. Tylko co czwarta
tadowarka pozwala tadowac¢ samochody pradem statym o wiekszej mocy, i to one
sa bardziej oczekiwane przez klientéw, zwlaszcza kiedy zalezy im, aby w punk-
cie tadowania spedzi¢ jak najmniej czasu. Ponadto tadowarki charakteryzuja sie
znaczng koncentracja. Blisko 40% punktéw znajduje sie w 10 najwiekszych pol-
skich miastach, na czele z Warszawa, gdzie na koniec 2023 roku bylo ich ok. 600
(Licznik elektromobilnosci, 2024), co z punktu widzenia systemowego nie jest zbyt
korzystne. Natomiast z punktu widzenia mieszkanicow stolicy, ale tez Gdanska,
Szczecina, Poznania, Krakowa i Katowic (gdzie jest ich najwiecej, powyzej 200
w kazdym z miast), zwtaszcza tych jezdzacych gléwnie lokalnie, duza koncentracja
punktéw do tadowania w ich miastach stanowi zalete.

Pomimo rozwoju sieci tadowania w Polsce poréwnanie do innych panstw Unii
Europejskiej wypada bardzo stabo. Na koniec 2023 roku w UE dostepnych byto
ponad 600 tys. punktéow tadowania. Najwiecej w Holandii — 145 tys. punktdow,
w Niemczech 126 tys. i we Francji ok. 105 tys. Tym samym sie¢ dostepna w Polsce
stanowila mniej niz 1% tacznej liczby, podczas gdy powierzchnia Polski stanowi
7,4% powierzchni wspodlnoty, a populacja odpowiednio 8,4%. Co wiecej, w Pol-
sce na jeden punkt tadowania przypadalo prawie 17 pojazdéw osobowych (BEV
i PHEV). Srednia dla UE wynosila ok. 12,5 pojazdu, choé w przypadku Holandii
jest to tylko 5 pojazdéw na 1 punkt tadowania (EAFO, 2024).

Takze Warszawie z liczba ok. 600 dostepnych punktéw daleko do unijnych
miast lideréw. Wedtug portalu Ev.Magazine (Swallow, 2023) w I potowie 2023
roku w Amsterdamie dostepnych byto 4800 punktéw tadowania, w Paryzu ponad
2,2tys., aw Berlinie powyzej 2000. Uwzgledniwszy liczbe ludnosci i powierzchnie
powyzszych miast, okazuje sie, ze w Warszawie wiosng 2023 roku znajdowata sie
$rednio 1 tadowarka na 1 km?, podczas gdy w Amsterdamie byly 22, w Paryzu
19, a w Berlinie ok. 2,5. Natomiast gesto$¢ populacyjna wynosita w stolicy Polski
0,3 punktu na 1000 mieszkanicéw, w Amsterdamie 5,8, a w Paryzu i Berlinie od-
powiednio 110,5.
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3. Pojecie uzytecznosci lokalizacji punktow
tadowania samochodow elektrycznych

Zgodnie z zatozeniami wspdlnotowego programu Fit For 55 do korica 2025 roku
liczba ogélnodostepnej infrastruktury tadowania pojazdéw elektrycznych w Pol-
sce powinna wynosi¢ ponad 40 tysiecy! To az 8 razy wiecej niz obecnie, dlatego
przy rozbudowie sieci infrastruktury, w warunkach ograniczonych zasobdw fi-
nansowych i rzeczowych oraz bardzo krétkim okresie do realizacji tego planu, tak
wazna jest maksymalizacja uzytecznos$ci korzystania z niej, niedogodne umiejsco-
wienie stacji lub dobér ztych parametréw uzytkowych moze by¢ bowiem réwnie
powazng przeszkoda w rozwoju niskoemisyjnego transportu na masowa skale, co
ich niewystarczajaca liczba.

Wedtug najprostszej definicji uzytecznos¢ oznacza ceche przynoszaca pozytek,
odpowiadajaca na okreslone potrzeby lub pomagajaca w czyms (Stownik jezy-
ka polskiego, 2024). Ekonomiczne ujecie tego zagadnienia okresla je takze jako
zadowolenie z konsumpcji, czyli zdolno$¢ dobra do zaspokajania potrzeb. Jest
to subiektywna miara okreslajaca przyjemnos¢ i satysfakcje jednostki z korzy-
$ci pltynacych z uzytkowania okreslonych towaréw i ustug. Natomiast w normie
1SO 9241-11 (2018) uzyteczno$é (ang. usability) zdefiniowano jako skutecznosé,
wydajno$¢ i satysfakcje, z jakg okreslone jednostki osiagaja cele w okreslonych
srodowiskach.

W kontekscie lokalizowania infrastruktury tadowania pojazddw elektrycznych
ocena kryteriéw uzytecznosci bedzie zwigzana z weryfikacja opinii jej uzytkow-
nikow. Dzieki temu mozliwe bedzie wskazanie, ktére aspekty wplyna na maksy-
malizacje uzytecznosci stacji tadowania dla grupy docelowe;.

4. Autorski algorytm oceny uzytecznosci lokalizacji
punktow tadowania samochodow elektrycznych

Na podstawie badan dostepnej literatury przedmiotu (Urzad Dozoru Techniczne-
go, 2023; De Bruyckere & Burger, 2022; Charly, Thomas, Foley & Caulfield, 2023;
Szymariska, Szczur & Zmuda-Trzebiatowski, 2019) i badan ankietowych uzytkow-
nikéw samochoddw elektrycznych (aktualnych i potencjalnych) dotyczacych do-
swiadczen i preferencji tadowania ich pojazdéw (lokalizacji, czasu tadowania,
typu zlacza, mocy tadowarki itp.), przeprowadzonych w pazdzierniku i listopadzie
2023 roku na grupie 112 respondentéw zamieszkujacych Poznan i powiat poznan-
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ski, uznano, ze kluczowymi obszarami oceny uzytecznos$ci lokalizacji punktéw
tadowania pojazdéw elektrycznych sa:

B ranga punktu fadowania,
B dostepnosé przestrzenna punktu,
B wygoda uzytkowania.

Obszary te nalezy jednak uszczegoétowic i w ramach kazdego z nich zastosowac
dodatkowe kryteria pozwalajace dokladniej okresli¢ uzyteczno$é danej lokalizacji.

Ranga punktu tadowania bedzie ustalana poprzez wskaznik rangi (WR) wyli-
czony na podstawie oceny 4 kryteriéw szczegétowych. Przyjeto, ze kazdemu z tych
kryteriéw beda przyznawane nastepujace punkty:

B zaliczbe tadowarek w przeliczeniu na 1 stanowisko postojowe:
> WR =3, jesli 1tadowarka przypada na 1 stanowisko;
> WR=1,jesli 1tadowarka przypada na 2 stanowiska;

B za wymiary stanowisk postojowych:

> WR = 2, dla stacji posiadajacej stanowiska przystosowane do postoju
samochodéw ciezarowych (3,5 m x 8 m);

> WR = 1,5, dla stacji posiadajacej stanowiska przystosowane do postoju
samochodéw osobowych uzytkowanych przez osoby niepelnosprawne
(3,6 m X 5 m);

> WR = 1, dla stacji posiadajacej stanowiska przystosowane do postoju
samochoddéw osobowych (2,5 m x 5 m);

B zaliczbe stanowisk postojowych:
WR = 2, dla stacji posiadajacej 5 lub wiecej stanowisk postojowych;

v

> WR = 1,75, dla stacji posiadajacej 3 lub 4 stanowiska postojowe;
> WR=1,5, dla stacji posiadajacej 2 stanowiska postojowe;
> WR =1, dla stacji posiadajacej 1 stanowisko postojowe;

B za moc ladowarki (moc tadowarki pozwala takze okresli¢ przyblizona szyb-
kos$¢ tadowania):
> WR = 3, dla tadowarek o mocy >100 (ultraszybkie);
> WR=2,5dlatadowarek DC, o mocy od 22 do 50 kW (szybkie);
> WR =2 dlatadowarek AC, 0o mocy 11 do 22 kW (Srednio szybkie);
> WR =1, dla tadowarek wykorzystujacych prad zmienny o mocy ponizej
11 kW (wolne).
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W rezultacie wskaznik rangi dla kazdej z badanych lokalizacji bedzie miescit
sie w przedziale od 4 do 10 punktow.

Drugim kluczowym obszarem podlegajacym ocenie jest wskaznik dostepnosci
przestrzennej (DP), okreslajacy atrakcyjnosé lokalizacji stacji tadowania przez
pryzmat odleglosci i czasu, jaki uzytkownicy beda musieli poswieci¢ na dotarcie
do niej. Wskaznik dostepnosci przestrzennej okreslac¢ bedq dwa kryteria:

B gestosd sieci tadowarek — liczba dostepnych stacji na 100 km drég publicz-
nych lub gesto$é tadowarek na 1 km® w obszarach miejskich;

B intensywnos$¢ zagospodarowania przestrzennego — mierzona gestoscia
zaludnienia (liczba 0s6b na 1 km?) lub stosunkiem powierzchni budynkéw
na jednostke powierzchni danego obszaru (1 m* budynkéw na 1 km® po-
wierzchni obszaru).

Obliczen dokonuje sie, mnozac liczbe mieszkancéw zamieszkujacych dany ob-
szar przez wspotczynnik z tabeli, a uzyskang wartosé dzielac przez 1000. Uzyskany
wynik pozwoli oszacowacd, jaka gesto$¢ stacji tadowania na 100 km drég by osiag-
nieto, posiadajac okreslona liczbe stacji tadowania w okolicy, a jednocze$nie okre-
§li¢ wartos¢ strefy, tj. odlegtos¢ miedzy stacjami (jednak nie wyznacza rekomen-
dowanej liczby stacji tadowania na danym obszarze). Na przyktad, przy gestosci
5 stacji na 100 km drogi maksymalny mozliwy zakres odleglosci miedzy stacjami
to 20 km. Jest to maksymalny zasieg wyznaczanej strefy. Zakres odlegtosci wyzna-
czony przez strefy mierzony jest w linii prostej od najblizszego punktu tadowania.
Za przynaleznos¢ do strefy przyznawane sg nastepujace wartosci punktowe:

B DP =5, dla strefy 1;
B DP = 3, dla strefy 2;
B DP =1, dla strefy 3.

Najczesciej stosowana miara, zwykle w réznego rodzaju zestawieniach i ran-
kingach miast, jest gestos¢ tadowarek na jednostke powierzchni, czyli liczba stacji
przypadajacych na 1 km?. Trzeba jednak pamietad, ze miasta maja bardzo rézna
intensywno$¢ zabudowy, duzo wieksza w centrum niz na peryferiach i z tego
wzgledu wydaje sie, ze lepszym rozwigzaniem bedzie postuzenie sie kryterium:
liczba stacji tadowania na 1000 mieszkaricéw. Dodatkowo kryterium to zostanie
poddane kalibracji poprzez podzielenie badanego obszaru na 4 kategorie oraz na
3 strefy (tab. 1). Kategorie dzielg badane obszary od takich o duzej powierzchni
i matej liczbie ludnosci, co jest charakterystyczne dla gmin wiejskich, do obsza-
row o duzej liczbie ludnosci skoncentrowanej na matej powierzchni, typowych
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dla centréow duzych miast. Strefy natomiast podzielono ze wzgledu na odleglto$é,
jaka kierowca bedzie musiat przeby¢ w drodze do stacji tadowania. Strefa numer 1
charakteryzuje sie najmniejszg odlegloscig miedzy stacjami tadowania. Strefa
numer 2 oznacza odlegtos¢ posrednia, natomiast strefa numer 3 — najwieksza.
Drugim ze szczegotowych kryteriéw wyznaczanych w celu okreslenia wskazni-
ka dostepnosci przestrzennej sa strefy dostepnosci pieszej mierzonej w linii pro-
stej miedzy punktem tadowania a najblizszym mu atraktorem ruchu. Za atraktory
ruchu uznaé mozna takie obiekty jak centra handlowe, supermarkety, szkoty, cen-
tra logistyczne, hotele, urzedy, budynki biurowe, o$rodki kulturalne i sportowe,
fabryki i magazyny, szpitale, parkingi ogélnodostepne, stacje paliw i inne obiekty,
ktére generuja zwiekszony ruch w poblizu swojego potozenia. Ladowanie samo-
chodu elektrycznego trwa co najmniej kilkadziesigt minut w przypadku ultra-
szybkich fadowarek o mocy >100 kW i kilka godzin przy standardowej mocy rzedu
22 kW, dlatego tak wazne jest istnienie powyzszych atraktoréw w poblizu punktu
tadowania, poniewaz taka lokalizacja znaczaco wplywa na uzytecznos¢ punktu.

Tabela 1. Rekomendowane wskazniki liczby stacji tadowania przypadajacych na 1000
mieszkancéw do obliczen wartosci stref maksymalnej odlegto$ci miedzy stacjami

Charakterystyka obszaru Strefa 1 Strefa 2 Strefa 3

Obszar o duzej powierzchni i bardzo matej

liczbie ludnosci, np. obszary wiejskie 4 21 24

Obszar o duzej powierzchnii umiarkowanej
liczbie mieszkancow, w ktérym zlokalizowane 2 1,6 1
sa gtowne ciagi transportowe

Obszar o niewielkiej powierzchni
i umiarkowanej liczbie mieszkafncow, np. 1,5 1,0 0,7
obszary miejskie obejmujace tereny zielone

Obszar o matej powierzchni i bardzo
duzej liczbie ludnosci, np. centra miast, 0,8 0,6 0,4
gtowne dzielnice mieszkalne

Zrédto: Opracowanie wtasne

Podobnie jak w przypadku odleglo$ci miedzy stacjami tadowania, w tym
przypadku réwniez wyznaczane sa trzy takie strefy, punktowane w zaleznosci
od odlegtosci, jaka uzytkownik stacji tadowania bedzie musiat przej$é, by dostaé
sie z miejsca pozostawienia samochodu do konkretnego atraktora (DP = 5, dla
strefy 1; DP = 3, dla strefy 2; DP = 1, dla strefy 3). Strefa numer 1 jest strefa o naj-
mniejszej odlegtosci miedzy stacja a atraktorem ruchu, strefa numer 2 wyznacza
odleglos$¢é posrednig, a strefa numer 3 — najdalsza. Zakresy stref zalezeé beda
w tym przypadku od gestosci zagospodarowania przestrzennego. Dla obszaréw
ulokowanych w centrach miast, charakteryzujacych sie zgrupowaniem intensyw-
nej zabudowy, bedq one wynosity 150 m dla strefy 1, 250 m dla strefy 21 350 m dla
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strefy 3. Obszarom o umiarkowanej gestosci zagospodarowania przestrzennego

przyporzadkowuje sie odlegtosci wynoszace 200 m dla strefy 1, 300 m dla strefy 2

1400 m dla strefy 3. Zakres stref wyznaczony dla obszaréw o najmniejszej inten-

sywnosci zagospodarowania wynosi 300 m dla strefy 1, 600 m dla strefy 21900 m
dla strefy 3.
Trzecim i ostatnim ocenianym komponentem jest wskaznik wygody uzytkowa-

nia (WU). Wygoda uzytkowania okreslana bedzie jako syntetyczny wskaznik pro-

centowy zbudowany na nastepujacych kryteriach i przypisanych im wartosciach:

B czynniki funkcjonalne — max 25%:

>

prawidlowe oznakowanie, umozliwiajace bezproblemowy dojazd do sta-
cjiiodréznienie stanowisk postojowych dla pojazdéw EV od stanowisk
postojowych dla pojazdéw spalinowych (5%)*;

dostepno$é rodzajow gniazd: dla tadowarek AC — typ 1, typ 2, dla tado-
warek DC — ¢SS (Combo 2), cHAdeMO (10%);

dostosowanie do potrzeb uzytkownikow z niepelnosprawnosciami: spet-
nienie wymagan dotyczacych wymiaréw, oznakowania, odpowiedniego
rodzaju nawierzchni oraz dostepu z chodnika, a takze udostepnienie
instrukcji tadowania w widocznym miejscu (10%);

B czynniki zwigzane z bezpieczenstwem uzytkowania — max 20%:

>

odpowiednie o$wietlenie lokalizacji, wyposazenie w monitoring i srodki
zapobiegajace uszkodzeniu pojazdéw (Srodki ochrony mechanicznej,
np. stupki, odbojnice, bariery) (4%);

bezproblemowy dostep dla stuzb ratunkowych (4%);

wyposazenie w ochrone przeciwko pradowi piorunowemu (4%);
spetnienie wymagan technicznych dla stacji tadowania i punktéw ta-
dowania stanowiacych element infrastruktury tadowania drogowego
transportu publicznego, zawartych w Rozporzadzeniu Ministra Energii
z dnia 26 czerwca 2019 roku (4%);

lokalizacja poza miejscem wystepowania i sktadowania substancji ta-
twopalnych i wybuchowych (4%);

B czynniki infrastrukturalne, wyznaczane przez udzial publicznej infrastruk-

tury tadowania do stacji o duzej mocy i stacji o normalnej mocy; czynnik

ten jest zmniejszany o 5 punktéw procentowych, gdy poziom udziatu ta-

dowarek o duzej mocy w publicznej infrastrukturze jest nizszy niz 40%

* Speienie danego kryterium oznacza przyznanie danej wartosci procentowe;.
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izmniejsza sie o kolejne 5 p.p. za kazde 10% mniejszego udziatu tadowarek
o duzej mocy w publicznej infrastrukturze — max 15%;

B czynniki zwigzane z warunkami drogowymi, czyli czestotliwo$¢ ruchu dro-
gowego 1 wystepowania zatoréw oraz wypadkow drogowych, czynnik ten
jest zmniejszany o 5 p.p., gdy ktéres z wymienionych zjawisk wystepuje
czesto — max 15%;

B czynniki kosztowe, wyznaczane przez koszt instalacji urzadzenia, koszt jego
podiaczenia do sieci elektrycznej oraz koszt rocznego utrzymania urzadze-
nia — max 15%;

B czynniki Srodowiskowe wynikajace z przepiséw budowlanych — max 10%.

Ostateczna ocena lokalizacji bedzie wartoscia punktowa bedaca iloczynem
trzech sktadnikow: wskaznika rangi (WR), wskaznika dostepnosci przestrzennej
(DP) oraz wskaznika wygody uzytkowania (WU).

Ocena lokalizacji= WR xDP x WU

WR — wskaznik rangi
DP — dostepnos¢ przestrzenna
WU — wygoda uzytkowania

Tak wyznaczona ocena lokalizacji danej stacji do tadowania pojazdéw elektrycz-
nych miesci sie w przedziale od 0 do 100 punktéw. Przyjeto, ze lokalizacje, w ktd-
rych planuje sie budowe stacji do fadowania, a ktdre uzyskaty od 0 do 29,99 pkt.,
nie powinny by¢ realizowane. Lokalizacje z punktacja od 30,00 do 69,99 speiniaja
czesé kryteriéw i nalezy przeprowadzic dalsza weryfikacje, czy istnieje mozliwo$é
jej poprawienia lub czy stacja moze zosta¢ wykorzystana i zbudowana w pézniej-
szym okresie rozwoju sieci lub po zmianach zagospodarowania przestrzennego,
np. ukoniczeniu planowanego osiedla. Natomiast lokalizacje, ktérych wynik prze-
kracza 70,00 punktéw, powinny by¢ jak najszybciej realizowane, poniewaz beda
mialy wysoka uzytecznosé dla oséb eksploatujacych samochody elektryczne.

5. Ocena przyktadowej stacji tadowania
samochodow elektrycznych

Do oceny przyjeto niedawno oddana do uzytku stacje tadowania POZ 008 i POZ 007
znajdujaca sie przy ulicy Powstanicéw Wielkopolskich 1/2 (rys. 3).
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Rys. 3. Oceniana stacja do tadowania
Zrodto: Fot. J. Olszewska i Z. Misiek

Stacja sktada sie z 2 punktéw tadowania AC o mocy do 22 kW obstugujacych
4 stanowiska postojowe przeznaczone dla samochodéw osobowych o wymiarach
2,5 m na 5 m. Poszczegdlne kryteria wskaznika rangi zostaly ocenione zgod-
nie z tymi wskazanymi w pkt. 4 niniejszego artykutu i tacznie wskaznik rangi
WR = 5,75 pkt.

Obszar wokét stacji jest typowo Srédmiejski o duzej gestosci zaludnieniaio du-
zej liczbie atraktordw. Sa to przede wszystkim Uniwersytet WSB Merito (do wejscia
do rektoratu ok. 30 m, a do budynku cP, gdzie miesci sie biblioteka i dziekanat —
ok. 200 m), Uniwersytet Ekonomiczny (do wejscia do Collegium Altum ok. 60 m),
Uniwersytet Adama Mickiewicza (do Collegium Novum ok. 150 m i jedynie nieco
dalej do Wydzialu Neofilologii), a takze jedno z najwiekszych centréw handlo-
wych w Poznaniu — Stary Browar (oddalony o ok. 200 m) i wiele innych punktéw
handlowych, ustugowych i gastronomicznych). Stad oba wskazniki dostepnosci
przestrzennej ocenione zostaty na 5 pkt. — tacznie DP = 10 pkt.

Stacja jest prawidlowo oznakowana i zapewniono bezproblemowy dojazd do
niejiodréznienie stanowisk postojowych dla pojazdéw EV od stanowisk postojo-
wych dla pojazdéw spalinowych. Niestety, dostepne jest tylko jedno zlacze typu 2.
Wada jest rowniez fakt, ze jedynie w minimalnym stopniu odpowiada potrzebom
0s6b z niepelnosprawnosciami ruchowymi. Dlatego czynniki funkcjonalne oce-
niono jedynie na 8,5 z 25%. Stacja nie ma osobnego monitoringu, brakuje réwniez
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srodkéw zapobiegajacych uszkodzeniu pojazdow (np. elastyczne stupki), jednak
w pelni spetnia pozostate aspekty kryterium bezpieczenistwa, stad przyznane 16
na 20%. Pozostale kryteria z wyjatkiem ostatniego, czynniki Srodowiskowe wyni-
kajace z przepiséw budowlanych, byly spetnione cze$ciowo, doktadnie w 24. Tym
samym laczna warto$¢ wskaznika wygody uzytkowania (WU) oceniona zostata
na 64,5%.

Korzystajac z przyjetej formuly, wyliczono, iz stacja uzyskata ocene réwna
37,1 pkt. Oznacza to, ze lokalizacja spelnia czes¢ kryteriéw lokalizacyjnych, ale
istnieje mozliwo$¢ poprawienia jej uzytecznosci poprzez dziatania niskokosztowe,
w szczegoblnosci poprawe Srodkéw bezpieczeristwa w badanej lokalizacji, takich
jak zwiekszenie dostepnosci dla oséb niepelnosprawnych, instalacja srodkéw
ochrony pojazdéw i instalacja monitoringu. Warto réwniez rozwazy¢ dotozenie
drugiego typu ztacza, najlepiej ccs, ze wzgledu na popularnosé¢ w Polsce stosuja-
cych je marek Audi, BMW, Mercedes i Volkswagen.

6. Podsumowanie

W celu zapobiegniecia zblizajacej sie katastrofie klimatycznej, a raczej ztagodze-
nia i odsuniecia w czasie jej skutkdw oraz poprawy jakosci zycia i zdrowia miesz-
kancoéw, zwtaszcza miast, konieczne jest podjecie zdecydowanych i efektywnych
dziatan. Jednym z nich jest rozwéj elektromobilnosci. Ten jednak nie nastapi bez
radykalnej poprawy dostepnosci stacji tadowania samochodéw elektrycznych.
Polska ma szczegdlnie sporo do zrobienia w kwestii elektromobilnosci, poniewaz
w ciagu zaledwie dwdch najblizszych lat (2024-2026) powinna 8-krotnie zwiekszy¢
liczbe punktéw do tadowania. Ten plan wydaje sie nie do zrealizowania, dlatego
tym bardziej nalezy zadba¢ o maksymalizacje uzytecznosci planowanych stacji dla
ich przyszlych uzytkownikéw. W tym celu konieczne jest stworzenie algorytmu
oceny planowanych inwestycji obejmujacego najwazniejsze dla uzytkownikéw
kryteria. Bazujac na uprzednich badaniach ankietowych wsréd obecnych i po-
tencjalnych uzytkownikéw oraz studiach literatury przedmiotu, zaproponowano
takie wiasnie autorskie narzedzie. Jego atutem jest kompleksowosé, ale réwno-
czes$nie tatwos¢ w uzyciu.
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Algorithm for Assessing the Usability of Locating
Electric Car Charging Stations

Abstract. Transport, particularly road transport, is one of the largest sources of greenhouse gas
emissions and pollutants that negatively impact climate, human health, and the natural environ-
ment, alongside the energy and industrial sectors. Despite ongoing controversies, electrification
is a crucial solution for reducing the negative external costs associated with transport. However,
electric vehicles face challenges due to their limited range and long charging times, necessitating
a comprehensive network of charging stations. This network’s inadequate availability significantly
impedes electromobility advancement, and Poland has substantial work to do in this area. This arti-
cle aims to develop an original algorithm for assessing the location of charging stations to enhance
their usability for electric vehicle users. We have created a tool for evaluating potential and existing
charging station locations based on previous surveys of current and potential users and a review of
existing literature. The main advantage of this tool is its comprehensiveness and ease of use, making
ithighly applicable for local authorities to assess planned charging stations within their jurisdictions.

Keywords: transport, electric vehicles, charging stations, usability
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przywotanie — samo nazwisko

« skroty — za pierwszym razem petny termin, a skrot w nawiasie;
dalej — tylko skrot, np. Zaktad Ubezpieczeri Spotecznych (ZUS)

Uktad tekstu

« tytut artykutu po polsku i angielsku

« imie i nazwisko autora (wspétautorow)

- afiliacja

« numer ORCID (jesli jest)

« adres e-mail

« zwiezte i rzeczowe streszczenie po polsku i angielsku (do 150
stow) przygotowane zgodnie ze struktura: cel, metody, wyniki,
whnioski.

« stowa kluczowe po polsku i angielsku (do 8 stow)

« wstep

« tekst gtowny podzielony na rozdziaty opatrzone tytutami

« zakonczenie (wnioski)

« bibliografia

Tabele

« ponumerowane, opatrzone tytutem oraz zrodtem (np. opraco-
wanie wtasne)

« zodwotaniemw tekscie (np. zob. tab. 1, a nie: zob. tabela ponizej/
powyZzej)

« kazda rubryka wypetniona trescia

« skroty uzyte w tabeli — objasnione pod nig

llustracje

« wformacie: tif dla bitmap; .eps dla plikow wektorowych i xls lub
xlsx dla wykresow

« rozdzielczo$¢ bitmap min. 300 dpi, dtuzszy bok min. 15 cm

« opatrzone numerem oraz zrédtem (np. opracowanie wtasne)

« pozbawione napisdw: pétgrubych, wersalikow, biatych na czar-
nym tle, czarnych wypetnien, dodatkowych ramek

« z odwotaniem w tekscie (np. zob. rys. 1, a nie: zob. rysunek po-
nizej/powyzej)

« zobjasnieniem uzytych skrotow

Wzory matematyczne

« przygotowane w edytorze rownan

« poprawnie zapisane potegi i indeksy

« zmienne — kursywa, liczby i cyfry — pismem prostym
« znak mnozenia to: - lub x (nie * czy x)

« pisownia jednostek — wedtug uktadu SI

« symbole objasnione pod wzorem

Przypisy bibliograficzne umieszczone w tekscie (wedtug APA 7)
« Zawieraja nazwisko autora i rok publikacji, np.:
Dennett (2021) lub (Dennett, 2021)
« W przypadku dwéch autoréw — podajemy nazwiska obu:
Mankiw i Taylor (2022)... lub (Mankiw i Taylor, 2022)
« Cytowanie doktadne tekstow wzietych w cudzystéw:
Dennett (2021, s. 34) lub (Dennett, 2021, s. 34)
« Cytowanie trzech i wiecej autoréw — podajemy nazwisko pierw-
szego autora i dodajemy: iin.:
Beggiin. (2023)... lub (Begg i in., 2023)
« Brak nazwiska autora/redaktora — podajemy kilka pierwszych
stow tytutu pracy:
(Raport na temat czytelnictwa, 2022)
« Cytowanie wiecej niz jednej publikacji:
Dennett (2017, 2019, 2021) lub (Dennett, 2017, 2019, 2021)
« Jesli autor wydat w danym roku wiecej niz jedna publikacje, to
po dacie nalezy dodac kolejne litery alfabetu, np.
(Dennett, 2019a, 2019b)
« Cytowanie Zrédet za innym autorem (jedynie w szczegolnych
przypadkach):
Jabloriski (2020) za: Dennett (2017) lub
(Jabtoniski, 2020, za: Dennett, 2017)

Przypisy objasniajace, polemiczne, uzupetniajgce tekst gtowny
« numerowane kolejno i umieszczone u dotu strony, czcionka
10 pkt, interlinia pojedyncza

Bibliografia
« Uporzadkowana alfabetycznie wedtug nazwisk autorow/
redaktorow i tytutéw prac niemajacych autora/redaktora, a jesli jest
wiecej prac jednego autora, to nalezy je zestawic¢ chronologicznie
wg dat wydania.
« artykutw czasopismie — nazwisko autora, inicjaty imienia, data
publikacji (w nawiasie), tytut artykutu (prosto), tytut czasopisma
(kursywa), tom (kursywa) i nr czasopisma (prosto), zakres stron
oraz (jesli podano) numer DOI:
Boru$, M. (2000). Znaczenie technik skrutacyjnych. Banko-
wos¢, 12(1), 53-55. https://doi.org/xxxxX.yyyy.zzz
« pozycja ksigzkowa — nazwisko autora/redaktora, inicjatimienia,
data publikacji (w nawiasie), tytut ksigzki (kursywa), numer wydania
(w nawiasie), wydawnictwo i — jesli podano — nr DOI:
Koler, M., 1 Bocen, A.Z. (2022). Badanie Zrodet ubdstwa (wyd. 6).
Wydawnictwo Naukowe. https://doi.org/xxxxx.yyyy.zzz
« rozdziat pracy zbiorowej — nazwisko autora rozdziatu, inicjat
imienia, data publikacji (w nawiasie), tytut rozdziatu (prosto). Na-
stepnie: W: inicjat imienia, nazwisko redaktora + (red.), tytuf pracy
zbiorowej (kursywa), numer wydania i zakres stron (w nawiasie),
wydawnictwo i — jedli podano — nr DOI:
Crott, M., i Lassy, K.A. (2019). Do$wiadczanie codziennosci.
W: N.R. Szulc (red.), Zrédla wiedzy czlowieka (wyd. 3., s. 31-45).
Wydawnictwo Uczelniane. https://doi.org/xxxxx.yyyy.zzz
« portal internetowy organizacji — nazwa organizacji, rok publi-
kacji, dzien i miesigc (w nawiasie) — jesli podano — tytut portalu
internetowego, adres internetowy:
McKinsey & Company. (2022, 14 lipca). McKinsey & Company.
https://www.mckinsey.com
« pojedyncza strona internetowa — nazwisko, inicjat autora, rok
publikacji, dzien i miesiac (w nawiasie), tytut artykutu (kursywa),
tytut portalu internetowego, adres internetowy:
Marczak, J.A., 1 Thomas, M. (2019, 15 lipca). Przyczyny bezro-
bocia w Wielkopolsce. Obserwator Wielkopolski. https://www.
obserwatorwielkopolski.com
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