Debiuty Naukowe Studentow
Wyzszej Szkoty Bankowej

rok 2013
nr 13



The Poznan School of Banking
Undergraduate Research Journal

2013
No. 13

edited by

Piotr Dawidziak

o
S
»

>

(o33

o
2 W

P&

!

I

The Poznan School of Banking Press

Poznan 2013



Debiuty Naukowe Studentéw
Wyzszej Szkoty Bankowej

rok 2013
nr 13

redaktor naukowy

Piotr Dawidziak

o
S
»

>

lorg

o
2 w

P&

!

I

Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu

Poznari 2013



Komitet wydawniczy / Editorial Board

Przewodniczacy / Chair: prof. dr hab. Jozef Orczyk

Cztonkowie / Members: dr hab. Wiadystaw Balicki, dr Piotr Dawidziak, dr hab. Marek Dylewski,

dr hab. Stawomir Jankiewicz, Grazyna Krasowska-Walczak (dyrektor Wydawnictwa WSB w Poznaniu / Director of the
Poznan School of Banking Press), dr Alicja Kaiser, dr hab. inz. Tadeusz Leczykiewicz, dr hab. Magdalena Majchrzak,
Andrzej Maltecki (sekretarz / Secretary), dr hab. llona Romiszewska, prof. dr hab. Janusz Sawczuk,

prof. dr hab. Stanistaw Wykretowicz, dr Maria Zamelska

Czasopismo umieszczone w bazie Index Copernicus i w bazie BazEkon.
Czasopismo recenzowane wedlug standardow Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
Lista recenzentdow na stronie www.wydawnictwo.wsb.poznan.pl oraz w ostatnim numerze czasopisma z danego roku.

Journal placed in the Index Copernicus database and in the BazEcon database.
Journal reviewed in compliance with the standards set forth by the Ministry of Science and Higher Education.
A list of referees is available at www.wydawnictwo.wsb.poznan.pl and published in the last issue of the Journal each year.

Procedura recenzowania / Review procedure
www.wydawnictwo.wsb.pl/files/procedura_recenzowania.pdf

Redaktor naczelny czasopisma / Editor-in-chief
dr Piotr Dawidziak

Weryfikacja abstraktow w jezyku angielskim / Abstracts in English revised by
Victoria Szpyrka (native speaker)

Redaktor prowadzacy / Text editor
Elzbieta Turzyriska

Redakcja i korekta / Copyedited by
Natalia Wisniewska

Redakcja techniczna i sktad / Typeset by
Elzbieta Turzyriska

Projekt oktadki / Cover design by
Jan Slusarski

Publikacja finansowana przez Wyzsza Szkot¢ Bankowa w Poznaniu.
Publication financed by the Poznan School of Banking.

Wersja pierwotna — publikacja drukowana / Source version — print publication
Naktad: 150 egz. / Circulation: 150 copies

© Copyright by Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu, 2013

ISSN 1428-7129

Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu

al. Niepodlegtosci 2, 61-874 Poznan, tel. 61 655 33 99, 61 655 32 48

e-mail: wydawnictwo@wsb.poznan.pl, dzialhandlowy@wsb.poznan.pl
www.wydawnictwo.wsb.poznan.pl

Druk i oprawa / Printed and bound by Zaktad Poligraficzny Mo$ i Luczak, Poznan



Spis tresci

Wstep (Piotr Dawidziak). . ... ... ..

Paulina Adamczak
Wplyw zmian stop procentowych NBP na oprocentowanie aktywow
bankow spotdzielczych na przyktadzie Banku Spotdzielczego w Koscianie . . . . .

Grzegorz Andrzej Jazdon

Projektowane zmiany w przepisach prawa dotyczace przekazywania

czgscei podatku dochodowego od 0s6b fizycznych na rzecz kosciotow

i zwigzkOw wyznaniowych .. ... .. .

Robert Kocyba
Migdzynarodowe uwarunkowania konfliktu w bytej Jugostawii
w $wietle publicystyki polskich tygodnikéw opinii w latach 1991-1995........

Norbert Krakowski
Rola i znaczenie portow w Szczecinie i Swinoujsciu
w logistyce basenu Morza Baltyckiego .. ........... .. .. ... . ...

Natalia Niciejewska
Wycena warto$ci niematerialnych i prawnych na przyktadzie karty zawodnika. . .

Karolina Oleksa

Wypalenie zawodowe, zaangazowanie i satysfakcja z pracy

u 0s6b wykonujacych zawody spoteczne . . ............ ... .. .. ...
Monika Skrzypczak

Bankowo$¢ internetowa wérod mieszkancéw matych miejscowosci na przyktadzie
badan przeprowadzonych w Polsce, Niemczech oraz Wielkiej Brytanii.........

Recenzenci ,,Debiutow Naukowych Studentéw Wyzszej Szkoty Bankowe;j” nr 1-13

Wymogi edytorskie Wydawnictwa WSB w Poznaniu dla autoréw. ............

11

31

57

83

91






Contents

Introduction (Piotr Dawidziak) .. .......... ... ...

Paulina Adamczak
The impact of the Central Bank’s rates changes on the level of interest rates paid
on loans — an example using the Cooperative Bank in Koscian...............

Grzegorz Andrzej Jazdon
The proposed changes in the law concerning the transfer of a part
of personal income tax for churches and religious associations ...............

Robert Kocyba
International determinants of the conflict in former Yugoslavia in light
of weekly Polish opinion journalism in the period of 1991-1995. . ............

Norbert Krakowski
The role and significance of the ports of Szczecin and Swinoujscie in logistics
of the Baltic basin . ... ... i

Natalia Niciejewska
The valuation of Intangible assets using the example of the player card . ... . ...

Karolina Oleksa
Burnout, work engagement, and job satisfaction in social services professions . .

Monika Skrzypczak
Online banking among residents of small towns using the examples of research

done in Poland, Germany, and the United Kingdom .. ......................

Reviewers of “The Poznan School of Banking Undergraduate Research Journal”
1SSUES 113 oo

The WSB Press Instructions for Authors Submitting Their Contributions in English

11

31

57

&3

91

109

125

147

150






Wstep

Przedstawiam Panstwu kolejny numer ,,Debiutow Naukowych Studentow Wyz-
szej Szkoty Bankowej” i goraco zachecam do zapoznania si¢ z jego trescia.
To juz trzynasty numer serii ukazujacej si¢ od 1996 r., kiedy powotano jg do
zycia w przekonaniu, ze tylko taka uczelnia ma szanse si¢ rozwijac, ktora daje
mozliwosci rozwoju jej studentom i pracownikom. Prezentowany numer ,,De-
biutow” jest §wiadectwem trafnosci decyzji sprzed lat, zawiera bowiem artykuty
przygotowane przez studentéw, a wlasciwie juz absolwentow trzech wydziatow
uczelni — w Poznaniu, Chorzowie i Szczecinie. Autorzy artykuldw zmierzyli si¢
z tematyka bedaca przedmiotem ich studiow, obejmujaca réoznorodne dziedziny
wiedzy: finanse, rachunkowos$¢, bankowos$¢, podatki, politologie, logistyke czy
zarzadzanie. Wyroznikiem niektorych z prezentowanych tekstow jest ich interdy-
scyplinarny charakter oraz oparcie sformutowanych tez i wnioskow na podstawie
rzetelnych badan empirycznych, co $swiadczy o dojrzalosci naukowej autorow.
Trzeba ponadto zwrdci¢ uwage, ze ustalenia wiekszosci z nich moga by¢ wy-
korzystane w praktyce. Nalezy oczywiscie pamigtaé, ze prezentowane artykuty
sa pierwszg probg zmierzenia si¢ mtodych adeptow nauki z trudem tworzenia
tekstu naukowego. Dodam, ze udang, bo artykuly zostaly poddane rzetelnym
recenzjom wydawniczym.

W niniejszym tomie zawarto siedem artykutow. W pierwszym z nich Paulina
Adamczak przeanalizowala wptyw zmian polityki pieni¢znej, wspotczesnie beda-
cej polityka stop procentowych, na decyzje Banku Spétdzielczego w Koscianie
odnosnie oprocentowania kredytow na dziatalno$¢ gospodarcza. Autorka, badajac
wspotzaleznos¢ miedzy stopami procentowymi banku centralnego a oprocen-
towaniem kredytow w badanym banku, doszta do wniosku, Ze na jego wyso-
kos¢ wptywa takze szereg innych czynnikéw, tak egzo-, jak i endogenicznych.
Uwzglednienie ich wptywu pozwoli, zdaniem autorki, zachowa¢ konkurencyjnos¢
badanego banku na trudnym rynku ustug bankowo-finansowych.

Wazna i aktualng problematyka zajat si¢ Grzegorz Andrzej Jazdon, poddajac
analizie projekt dotyczacy zmiany ustawy o gwarancjach wolnosci sumienia
1 wyznania oraz niektorych innych ustaw, ktérego celem jest stworzenie nowo-
czesnego systemu finansowania kosciotow i zwigzkéw wyznaniowych w Polsce.
Te trudne zagadnienia, nie tylko z punktu widzenia odbioru spotecznego, ale
takze koniecznosci odniesienia si¢ do dwoch dziedzin prawa — prawa podatko-
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wego oraz prawa wyznaniowego — zostaly przez Autora w sposob interesujacy,
ze znawstwem problematyki, opracowane.

Robert Kocyba podjat si¢ proby przeanalizowania opinii polskich tygodnikow
wydawanych w latach 1991-1995 na temat mig¢dzynarodowych uwarunkowan
konfliktu w bytej Jugostawii. Autor zmierzyt si¢ z niezwykle waznym zagad-
nieniem, jakim jest ksztatltowanie przez media wiedzy spoteczenstwa na temat
aktualnych wydarzen. Ponadto autor, odnoszac si¢ do przedstawianego w tygo-
dnikach wiernego obrazu sytuacji na Batkanach, podkresla role mediow jako
zrodla wiarygodnej informacji o $wiecie.

W kolejnym artykule przedstawione zostato znaczenie kompleksu portow
Szczecin — Swinoujscie i ich potencjalna zdolno$¢ do konkurowania z innymi
portami basenu Morza Baltyckiego. Autor, Norbert Krakowski, przeanalizowaw-
szy aktualny potencjal portow, wskazuje na szereg czynnikow mogacych podnies¢
ich rangg 1 wzmocni¢ pozycje konkurencyjng.

Problematyka wyceny warto$ci niematerialnych i prawnych na przyktadzie
karty zawodnika w kolejnym artykule zaje¢ta si¢ Natalia Niciejewska. Autorka
podjeta trudny temat z obszaru wspoétczesnej rachunkowosci, a sformutowane
przez nig wnioski moga mie¢ duze znaczenie dla sposobu prezentacji tych war-
tosci w sprawozdaniu finansowym kluboéw sportowych.

Niezwykle waznym i aktualnym zagadnieniem wypalenia zawodowego, satys-
fakcji i zaangazowania w prac¢ u osob wykonujacych zawody spoteczne zajela
si¢ w swoim artykule Karolina Oleksa. Na podstawie przeprowadzonych badan
autorka zauwazyla, ze nie mozna jednoznacznie potwierdzi¢ tez wystgpujacych
w literaturze przedmiotu o réznym poziomie wypalenia zawodowego, odczuwania
satysfakcji z pracy oraz zaangazowania w prac¢ u 0osob wykonujgcych zawody
spoteczne i niespoteczne. Powyzsze spostrzezenia powinny, w opinii autorki, by¢
podstawa dalszych badan nad ta problematyka, niezwykle waznga w procesach
zarzadzania zasobami ludzkimi.

Ostatni z zamieszczonych w niniejszym tomie artykutow jest proba odpowie-
dzi na pytanie o zrodla zréznicowania poziomu popularnosci korzystania z ustug
bankowosci internetowej oraz stopnia przystosowania do nowosci w wybranych
miejscowosciach w Polsce, Niemczech 1 Wielkiej Brytanii. Autorka, Monika
Skrzypczak, na podstawie przeprowadzonych przez siebie badan, wskazata sze-
reg czynnikow réznicujacych, poczawszy od wieku uzytkownikow, na poziomie
rozwoju danej gospodarki mierzonej PKB per capita skonczywszy.

Na zakonczenie pragng bardzo podzigkowa¢ Pani Krystynie Gacy za pomoc
w poczatkowej fazie prac nad przygotowaniem niniejszego numeru do druku.

Zycze zajmujacej lektury!

dr Piotr Dawidziak



®

Debiuty Naukowe Studentédw Wyzszej Szkoty Bankowej
2013, nr 13

PAULINA ADAMCZAK

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu, Wydziat Finanséw i Bankowosci

Wptyw zmian stép procentowych NBP
na oprocentowanie aktywoéw

bankdéw spétdzielczych na przyktadzie
Banku Spoétdzielczego w Koscianie®

Streszczenie. Wspolczesna polityka pienigzna jest polityka stop procentowych. Bank Centralny,
zmieniajac stopy procentowe, uruchamia mechanizm transmisji monetarnej — stopy procentowe
NBP wptywaja na stopy rynkowe, te z kolei wptywaja na oprocentowanie aktywow i pasywow
bankéw. W artykule tym przedstawiono wpltyw zmian stop procentowych NBP na oprocentowanie
aktywow — kredytow na dziatalno$¢ gospodarcza — bankoéw spotdzielczych na przyktadzie Banku
Spoétdzielczego w Koscianie. Przedstawiono réwniez inne czynniki o charakterze egzogenicznym
i endogenicznym ksztattujace ceny produktow i ustug bankowych.

Stowa kluczowe: stopy procentowe, kredyty, banki spotdzielcze

1. Wprowadzenie

Od kilku lat polski rynek finansowy odczuwa konsekwencje globalnego kry-
zysu finansowego, ktory rozpoczat si¢ w Stanach Zjednoczonych w 2007 r.
w zwigzku z udzielaniem kredytow hipotecznych klientom o niewystarczajacych
mozliwosciach finansowych (ang. subprime). Kryzys wywarl istotny wptyw
na polska gospodarke, znacznie spowalniajac aktywnos¢ gospodarcza w kraju.
Spowodowatl zatamanie popytu zewnetrznego (spadek eksportu), jak rowniez
ograniczenie zainteresowania bankéw pozyczkami na rynku migdzybankowym,

* Wyniki badan przedstawionych w niniejszym artykule pochodzg z pracy magisterskiej autorki
pisanej pod kierunkiem dr Magdaleny Szyszko. Autorka jest pracownikiem Banku Spoétdzielczego
w Koécianie. Adres mailowy: adamczakpaulina@wp.pl.
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co stanowito wyzwanie dla banku centralnego. Sytuacja kryzysowa musiata by¢
uwzgledniona w decyzjach Narodowego Banku Polskiego, ktory, aby skutecznie
prowadzi¢ polityke pieni¢zng, dokonuje prognoz najbardziej prawdopodobnego
rozwoju sytuacji w gospodarce oraz przysztego ksztaltowania si¢ inflacji. NBP
ingeruje w polska gospodarke, przede wszystkim zmieniajagc wysokos$¢ krotko-
terminowych stop procentowych.

W polskim sektorze bankowym dominuje model bankowos$ci uniwersalne;j.
Banki stale dostosowuja swoje produkty i ustugi do potrzeb klientdw. Sposrod
szerokiej oferty uslug bankowych, kredyty maja wyjatkowe znaczenie — stano-
wig podstawowe zrodlo zewnetrznego finansowania dziatalnosci przedsiebiorstw
i mogg by¢ wykorzystywane zarowno na wydatki zwigzane z biezacg dziatalnos-
cia, jak i na jej rozwoj. Podstawowym czynnikiem ksztattujacym cene¢ kredytu
jest stopa procentowa, ktéra oddziatuje na sktonnos$¢ do zaciggania kredytow
czy na wielko$¢ inwestycji. Cene kredytow determinuje rowniez wiele innych
czynnikow o charakterze egzogenicznym i endogenicznym.

Ze wzgledu na wage powyzszych zagadnien w artykule zdecydowano sie
poruszy¢ temat dotyczacy wplywu zmian stop procentowych NBP na oprocento-
wanie aktywow — kredytow na dziatalno$¢ gospodarcza — bankéw spotdzielczych
na przyktadzie Banku Spotdzielczego w Koscianie.

Celem niniejszego artykutu jest weryfikacja postawionej hipotezy, ktora
zaklada, ze istnieje zwigzek miedzy zmianami stop procentowych NBP a zmia-
nami oprocentowania kredytow na dziatalno$¢ gospodarcza, o ktorych decyduje
Zarzad Banku Spotdzielczego w Koscianie. Badanie dotyczy lat 2008-2013.
Z literatury przedmiotu wynika, ze powinien istnie¢ zwigzek miedzy stopami
banku centralnego a stopami klientowskimi w banku. Banki jednak nie musza
zmienia¢ stop analogicznie do NBP i nie wszystkie banki to robig.

W artykule zostang wykorzystane metody badawcze takie jak analiza ja-
kosciowa, analiza ilo$ciowa i analiza porownawcza. Na ich podstawie zostang
wyciagnigte najwazniejsze wnioski.

W pierwszej czesci artykutu scharakteryzowano dziatalnos¢ kredytowa, sku-
piajac uwage na istocie kredytu i jego klasyfikacji. Cze$¢ druga obejmuje kwestie
dotyczace polityki pieni¢znej. Scharakteryzowano w niej istote stopy procentowej
wraz z kosztem kredytu oraz przedstawiono ksztattowanie si¢ podstawowych stop
procentowych NBP w latach 2008-2013. W trzeciej czgsci artykulu dokonano
analizy zwigzkoéw migdzy stopami NBP a oprocentowaniem kredytow gospodar-
czych w badanym banku, jak réwniez poswigcono uwage innym determinantom
wplywajacym na zmiang¢ oprocentowania kredytow.
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2. Kredyty gospodarcze jako zrédto
finansowania przedsiebiorstw

Podstawowa forma operacji czynnych bankéw jest udzielanie kredytow i pozy-
czek. Pomimo cigglego rozszerzania ofert operacje te maja najwicksze znaczenie
w ich dziatalnosci, generujgc tym samym najwickszag czg$¢ przychodow, co
znaczgco wpltywa na wynik finansowy.

Zasady kredytowania regulujg przede wszystkim: ustawa Prawo bankowe
z dnia 29 sierpnia 1997 r." i ustawa z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumen-
ckim?. Ujeto w nich najwazniejsze pojecia zwigzane z dzialalno$cig kredytowa,
procedurami kredytowymi czy koncentracjg kredytow?.

Zgodnie z art. 69 ust. 1 ustawy Prawo bankowe przez umowg¢ kredytu bank
zobowigzuje si¢ odda¢ do dyspozycji kredytobiorcy na czas oznaczony w umowie
kwote srodkéw pienieznych z przeznaczeniem na ustalony cel, a kredytobiorca
zobowiazuje si¢ do korzystania z niej na warunkach okreslonych w umowie,
zwrotu kwoty wykorzystanego kredytu wraz z odsetkami w oznaczonych termi-
nach sptaty oraz zaptaty prowizji od udzielonego kredytu. W literaturze istnieja
réwniez inne ujgcia istoty kredytu, jednakze w niniejszym artykule dominujacym
podejéciem bedzie rozumienie kredytu zgodne z prawem bankowym.

W pojeciu kredytu wyrdznia si¢ nastepujace elementy:

— przedmiot kredytu,

— podmioty kredytu (wierzyciel i dtuznik),

— okres$lone zobowigzania dotyczace tych stron.

Kredyt moze peli¢ wiele funkcji, najwazniejsze z nich przedstawione sg
w tabeli 1.

Kredyt, pelnigc powyzsze funkcje, przyczynia si¢ do ozywienia aktywnosci
gospodarczej, zaréwno w skali mikro-, jak i makroekonomicznej. Dziatalno$¢
kredytowa bankow podlega licznym ograniczeniom, powstrzymujac bank przed
podejmowaniem zbyt duzego ryzyka, chronigc tym samym interesy klientow*.

Banki, tworzac oferte sprzedazowa we wlasnym zakresie, prowadzg kampanie
handlowe, wykorzystujac rézne nazwy (hasta) handlowe, zachecajac tym samym
potencjalnych pozyczajacych do zaciggnigcia kredytu lub pozyczki. Przyktadem

! Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, t.j. Dz.U. z 2012 r., poz. 1376 ze zm.

2 Ustawa z dnia 20 lipca 2001 1. o kredycie konsumenckim, Dz.U. nr 100, poz. 1081.

3 A. Iwanczuk, P. Marszatek, Przewodnik po ustugach bankowych, Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu, Poznan 2009, s. 75.

4 1. Emerling, Dziatalnos¢ kredytowa banku komercyjnego, MARINA, Warszawa 2008, s. 75.
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Tabela 1. Funkcje kredytow

Funkcja Charakterystyka

Funkcja emisyjna (funkcja kreacji pieniadza) | udzielenie kredytu skutkuje zwigkszeniem obie-
gu pienigznego

Funkcja redystrybucyjna udzielania kredytu uruchamia przeplyw $rod-
koéw pienieznych w skali gospodarki (depo-
nowane oszczednos$ci ,,przeksztatcajg si¢”
w kredyty)

Funkcja dochodowa udzielanie kredytu pozwala na osiagnigcie
w przysztosci nowych dochodow

Funkcja kontrolna bank, jako podmiot udzielajacy kredytu, kon-
troluje dziatalno$¢ kredytobiorcy

Zréodto: A. Twanczuk, P. Marszalek, Przewodnik po ustugach bankowych, Uniwersytet Ekonomiczny w Po-
znaniu, Poznan 2009, s. 75.

jest ,,Mini Ratka”, ,,Pozyczka Gotdowkowa — gwarancja najnizszej raty”, ,,Kredyt
na KLIK — pienigdze na koncie w 5 minut”, ,,Pozyczka Ekspresowa”.

Kredyty dla przedsigbiorstw sg zrédtem zewnetrznego finansowania ich dzia-
falno$ci. Biorac pod uwage przeznaczenie kredytu, wigzace si¢ z podstawowa
cechg — celowoscia, wyodrebniono dwie podstawowe grupy kredytow, ktore
przedstawiono w tabeli 2.

W gospodarce rynkowe;j istnieja takze inne zrodia finansowania dziatalnosci
gospodarczej (zob. rys. 1).

Przedstawione wyzej zagadnienia beda podstawa dalszej analizy, obejmujace;j
wplyw zmiany stop procentowych NBP na poziom oprocentowania kredytow
gospodarczych oferowanych przez Bank Spoétdzielczy w Koscianie.

Sposoby finansowania
dziatalnosci gospodarczej

Kredyt Factoring Leasing Emisja papierow
warto$ciowych
— —
Obrotowy Inwestycyjny Dtuzne Udziatowe

Rysunek 1. Sposoby finansowania dzialalno$ci gospodarczej
Zrodto: opracowanie whasne.
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Tabela 2. Kredyty na dziatalno$¢ gospodarcza

Rodzaj kredytu

Charakterystyka

Kredyt obrotowy

— udzielany na sfinansowanie biezacej dzialalnosci przed-
sigbiorstwa, m.in. na finansowanie przejsciowego niedoboru
srodkow pienigznych, kosztow dziatalnosci, zakup surowcow,
materiatlow, towardw, rozliczen pieni¢znych
— wysoko$¢ kredytu okre$lana jest na podstawie zapotrzebowa-
nia na kapital obrotowy, z terminem sptaty zaleznym od cyklu
produkcyjno-handlowego kredytobiorcy (z reguty kredyty do
1 roku)
— najczesciej wykorzystywane kredyty obrotowe przedsigbior-
stwa to:
a) kredyt w rachunku biezacym (ang. overdraft) — polega
na tym, ze zadluzenie powstaje poprzez realizacj¢ dyspozy-
cji platniczych, ktore powoduja powstanie ujemnego salda
na rachunku biezacym, tzw. salda debetowego. Kredyt auto-
matycznie splaca si¢ z wptywdw na rachunek biezacy klienta.
Kredyt w rachunku biezacym jest korzystna forma kredy-
towania przedsi¢biorstw, poprawiajaca ptynnosé, a koszty
odsetkowe, jakie ponosi przedsigbiorstwo, ptacone sa od
faktycznie wykorzystanego kredytu. Jednakze banki moga
pobiera¢ prowizj¢ za niewykorzystang czgs$¢ linii kredytowe;j
b) kredyty obrotowe w rachunku kredytowym — moga mie¢
charakter kredytow nieodnawialnych, co oznacza, ze po
dokonaniu sptaty (jednorazowo lub w ratach) nie moga by¢
powtornie wykorzystane, badz tez kredytow odnawialnych,
tzw. rewolwingowych. Kredyt uruchamiany jest na wyodrgb-
nionym rachunku, na ktérym ewidencjonowane jest wyko-
rzystanie (przeksiggowanie $rodkow pieni¢znych z kredytu
na rachunek biezacy) i sptata kredytu

Kredyt inwestycyjny

— przeznaczony na sfinansowanie inwestycji

— nalezy do kategorii kredytow $rednio- i dtugoterminowych
— wykorzystywany na sfinansowanie przedsigwzie¢ majacych
na celu: modernizacje, odtworzenie lub zwigkszenie majatku
trwatego dziatalnosci gospodarczej lub zarobkowej, a takze na
kupno czy budowg nieruchomosci

— uruchomiany zazwyczaj w transzach dostosowanych do prze-
biegu realizacji naktadow, natomiast sptata — w ratach dostoso-
wanych do specyfiki osigganych wptywow pieni¢znych

— wymaga réwniez gromadzenia informacji zwigzanych z przy-
gotowaniem, przebiegiem realizacji inwestycji, angazowaniem
srodkow wilasnych, ktoére zmniejsza ryzyko zwiazane z dlugim
okresem kredytowania i wysoka kwota kredytu

Zrodto: P. Niczyporuk, A. Talecka,

Bankowosé, Temida 2, Biatystok 2011, s. 280; 1. Emerling, Dzialalnosé¢

kredytowa banku komercyjnego, MARINA, Warszawa 2008, s. 31.
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3. Stopy procentowe NBP i koszty kredytu bankowego

Stope procentowa (w teorii ekonomii) definiowa¢ mozna jako cene pieniadza,
ktoéra wyznaczana jest przez pozyczkobiorcow i pozyczkodawcow. Pozyczko-
biorcy wyznaczaja ceng, jaka sa w stanie zaptaci¢ za mozliwo$¢ dysponowania
przez dany czas dodatkowymi srodkami, natomiast pozyczkodawcy wyznaczaja
ceng, dla ktorej sa w stanie zrezygnowac z dysponowania tymi srodkami w okre-
Slonym czasie’.

Na ogolny poziom stop procentowych wplywa wiele czynnikow, najwazniej-
sze z nich zostaly przedstawione w tabeli 3.

Tabela 3. Czynniki wptywajace na ogo6lny poziom stop procentowych

Czynnik Charakterystyka

Cykliczno$¢ zmian stép procentowych Wystepuje w okresie stabilnej inflacji, zwigzana
jest ze zmiang ogdlnego poziomu aktywnosci
gospodarczej (w okresie ozywienia stopy pro-
centowe rosng, w okresie recesji — malejg).

Polityka banku centralnego Szczegolnie wplywa na poziom stdp procen-
towych w krotkim czasie, natomiast w dugim
terminie oraz przy wzroscie poziomu inflacji
— sila czynnikéw rynkowych zwigksza sig,
zmniejszajac wptyw banku centralnego na po-
ziom stop procentowych.

Ryzyko gospodarczo-polityczne kraju Zwiazane jest z sytuacja gospodarcza, jak i po-
lityczna danego kraju (polityka rzadu).

Stopien otwartosci gospodarki Mierzony jest udziatem eksportu w PKB oraz
stopniem stosowanej reglamentacji dewizowej
i celnej, im wyzszy jest stopien otwartosci go-
spodarki, tym wigkszy wplyw maja zagraniczne
stopy procentowe.

Oczekiwania uczestnikow rynku co do ksztat- | Okresla wielko$¢ oczekiwanych zmian rynko-
towania si¢ stop procentowych w przyszlosci | wej stopy procentowej i kierunku tych zmian.

Zrodto: M. Kalinowski, Zarzqdzanie ryzykiem stopy procentowej w przedsiebiorstwie, WSB Gdansk, War-
szawa 2009, s. 23-24.

Wysoko$¢ stop procentowych oddzialuje na sktonnos¢ gospodarstw domo-
wych do zaciggania kredytow, jak i wptywa na wielko$¢ inwestycji przedsig-
biorstw. W tych przypadkach szczegodlnie duza jest rola oczekiwan dotyczacych
przysztej koniunktury®.

5 M. Kalinowski, Zarzqdzanie ryzykiem stopy procentowej w przedsigbiorstwie, WSB Gdansk,
Warszawa 2009, s. 21.

¢ A. Stawinski, Stabilizowanie inflacji, w: Polityka pienigzna, red. A. Stawinski, C.H. Beck,
Warszawa 2011, s. 45.
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W Polsce polityke monetarng prowadzi NBP. Jednym z narzedzi, ktérym bank
centralny dysponuje, jest wyznaczanie poziomu stop procentowych. Rada Polityki
Pieni¢znej (RPP) po kazdym posiedzeniu oglasza swoje stanowisko dotyczace
poziomu stop procentowych.

Bank centralny, zmieniajac stopy procentowe, uruchamia mechanizm trans-
misji monetarnej. Mechanizm ten przedstawia rysunek 2.

Oprocentowanie Dalsze ogniwa

St t . ; ; L

B e, [ Stawki WIBOR [ aktywow i pasywow [ Kanalow transmisji
& bankoéw monetarne;j

Rysunek 2. Mechanizm transmisji monetarnej

Zrodto: opracowanie wiasne.

Stopy procentowe NBP wplywaja na stopy rynkowe, a te z kolei wplywaja
na oprocentowanie aktywow i pasywow bankow.

Zmiany rynkowej stopy procentowej moga negatywnie wptywac na sytuacje
finansowa banku. Ujawnia si¢ wowczas tzw. ryzyko stopy procentowej. Dotyczy¢
moze ono zarOwno pozycji bilansowych i pozabilansowych, jak réwniez moze
by¢ zwiazane z pozycjami o stalej i zmiennej stopie procentowej. Wielkos¢
ryzyka, na jakie narazony jest bank, zalezy od wielko$ci zmian rynkowej stopy
procentowej, wolumenu transakcji oraz okresu, na jaki zostaty zawarte transakcje’.

Glowne stopy NBP wraz z charakterystyka zostaty ukazane w tabeli 4.

Tabela 4. Stopy procentowe Narodowego Banku Polskiego

Stopa procentowa Opis

Stopa depozytowa Wyznacza stope, po jakiej banki moga deponowaé nadwyzke srodkow
na kontach NBP (dotyczy depozytow jednodniowych). Banki w ten
sposob gospodarujg nadwyzke ptynnych $rodkow, a bank centralny
ogranicza wahania jednodniowych stop procentowych rynku miedzy-
bankowego.

Stopa referencyjna Wyznacza minimalng rentowno$¢ 7-dniowych bonoéw pienigznych.
Jest podstawowym narzgdziem polityki banku centralnego, okresla
oprocentowanie podstawowych operacji otwartego rynku.

Stopa redyskontowa Wyznacza stope, po jakiej banki moga pozycza¢ $rodki w NBP,
polega na sprzedazy bankowi centralnemu weksli, a takze innych
krotkoterminowych papieréw wartosciowych, ktére uprzednio zdys-
kontowaly od swoich klientéw, stopa ta stanowi ceng tego kredytu.
Kredyt redyskontowy udzielony moze zosta¢ maksymalnie do 90 dni.

7 T. Galbarczyk, J. Swiderska, Bank komercyjny w Polsce, Difin, Warszawa 2011, s. 435.
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cd. tab. 4

Stopa procentowa

Opis

Stopa lombardowa

Kredyt lombardowy udzielany jest na krotkie terminy (na 1 dzien)
i pod zastaw bondw, obligacji skarbowych nominowanych w ztotych
lub euro, obligacje NBP, bony pieni¢zne. Od przyjetego rodzaju
papieru wartosciowego zalezy to, jaka cz¢$¢ wartosci zabezpieczenia
kredytu bedzie stanowit (25%—85%). Banki korzystaja jednak rzadko
z kredytu lombardowego ze wzgledu na wysokie oprocentowanie, za-
ciggaja go, gdy jest konieczno$¢ uzupetienia niedoboréw powstatych
w ostatnim dniu roboczym okresu utrzymywania rezerwy obowiaz-
kowej. Wyznacza gorng granicg¢ mi¢dzybankowych stop rynkowych.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie W. Patena, Stopy procentowe, w: Podrecznik do bankowosci, red.
P. Budny, Wydawnictwo JAK, Warszawa 2010, s. 52-53; A. Dec, Polityka stop procentowych jako element oddzia-
Wywania na stabilnos¢ cen, w: Wspdlczesny system bankowy, red. J. Swiderska, Difin, Warszawa 2013, s. 251-252.

Ksztaltowanie stop procentowych NBP w latach 2008-2013 przedstawia
wykres 1. Stopy te wskazuja kierunek polityki pienieznej. Wykres prezentuje
korytarz symetrycznych zmian stop procentowych, w ktorych stopa procento-
wa 0 najwyzszej wartosci jest stopa lombardowa, a o najnizszej warto$ci jest

Wykres 1. Stopy procentowe NBP w latach 2008-2013
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Zrddto: opracowanie whasne na podstawie strony internetowej www.nbp.pl [15.10.2013].
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Tabela 5. Sktadniki kosztu kredytu bankowego

Rodzaj kosztu Opis

Odsetki — sa kosztem udostepnionego pienigdza,

— naliczane od nominalnej stopy procentowej, kwoty niesptaconego kapitatu
i okresu kredytowania,

— stopa procentowa kredytu: stala, zmienna lub stalo-zmienna,

— wysokos¢ stopy procentowej kredytu ustalona z gory (zgodnie z oferta)
lub w indywidualnej analizie ryzyka danego klienta,

Prowizja — jest procentowym wynagrodzeniem banku,

— pobierana za wykonanie okre$lonej ustugi zwigzanej z udzieleniem kre-
dytu,

— zalezna od wielkosci zaangazowania banku,

— pobierana zazwyczaj z gory (w ci¢zar kredytu lub przed postawieniem
kredytu do dyspozycji), moze by¢ rowniez skredytowana,

— najczesciej pobierane prowizje to:

a) prowizja wstepna (za rozpatrzenie wniosku),

b) prowizja przygotowawcza (od udzielonego kredytu),

¢) prowizja za wczesniejsza splate kredytu,

d) prowizja za przewalutowanie kredytu,

Optaty — pobierane za inne ustugi bankowe, przykladem optat sa:
a) oplata za przyjecie wniosku kredytowego,

b) optata za ustugi doradcze,

c) optata za sporzadzenie aneksu do umowy,

d) optata za przeprowadzenie inspekcji,

¢) oplata za wystawienie zaswiadczenia o splacie kredytu.

Zrédto: MMM. Golec, Ustugi bankowe, Wyd. WSB, Poznan 2011, s. 126-128.

stopa depozytowa. Stopy procentowe NBP maja duze znaczenie ekonomiczne,
ksztattuja oprocentowanie depozytéw i kredytow na rynku miedzybankowym.
Celem Banku Centralnego jest takie dziatanie, aby stawka WIBOR byta zblizona
do stopy referencyjnej. Powyzszy wykres daje pole do poréwnan stop NBP i BS
w Koscianie, co bedzie przedmiotem analizy w czgsci 3.

Udzielajac kredytoéw, banki pobieraja wynagrodzenie za mozliwos$¢ udostep-
nienia okre$lonych kwot srodkéw pienieznych, a takze za ustugi, jakie wykonywa-
ne sg w procesie kredytowania. Koszt kredytu jest ustalany indywidualnie przez
kazdy bank, jednakze wigkszo$¢ bankow stosuje podobne sposoby naliczania
kosztow kredytu, zroznicowane jest najczesciej nazewnictwo tytulow kosztow?®.

Na koszt kredytu skladaja si¢ szczegolnie trzy elementy, ktore zostaly scha-
rakteryzowane w tabeli 5. Koszty te ponoszone sa bezposrednio na rzecz banku
(koszty bankowe), jednakze wystepuja takze koszty na rzecz innych instytucji
niz banki (koszty pozabankowe).

8 M.M. Golec, Ustugi bankowe, Wyd. WSB, Poznan 2011, s. 123.
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W sklad kosztoéw pozabankowych wchodza:

— koszty pozyskania dokumentow,

— koszty wyceny warto$ci zabezpieczen,

— koszty notarialne,

— koszty ubezpieczenia kredytobiorcy lub zabezpieczen,

— optaty 1 podatki na rzecz panstwa, instytucji panstwowych.

Koszt kredytu jest czg¢$cig umowy kredytowej, a jego wysoko$¢ wptywa na
decyzje podejmowane przez potencjalnych kredytobiorcow.

4. Oprocentowanie kredytéw gospodarczych
wobec zmian stép procentowych NBP

Bank Spotdzieleczy w Koscianie jest jednym z najstarszych bankéw spétdziel-
czych w Wielkopolsce. Dziata na terenie powiatu ko$cianskiego i grodziskiego,
jak rowniez na terenie powiatdéw: poznanskiego, wolsztynskiego, nowoto-
myskiego, leszczynskiego, Sremskiego i gostynskiego. Zasadniczym terenem
dzialania jest: miasto i gmina Kos$cian, miasto i gmina Krzywin, a takze gmina
Kamieniec.

Bank Spoétdzielczy w Koscianie udziela kredytow osobom fizycznym, rol-
nikom, przedsigbiorstwom, a takze wspdlnotom mieszkaniowym, dla ktorych
dostosowuje, ze wzgledu na zrédto dochodow, odpowiedniag oferte kredytowa.
Jednakze w niniejszym artykule przedmiotem badan sg kredyty na dziatalnos¢
gospodarcza.

Oprocentowanie kredytéw na dziatalno$¢ gospodarcza uzaleznione jest
od decyzji podejmowanych przez Zarzad Banku Spoéldzielczego w KoScianie.
Wysoko$¢ oprocentowania uchwalanego przez Zarzad w latach 2008-2013
przedstawia tabela 6.

Oprocentowanie przedstawione w tabeli jest oprocentowaniem standardo-
wym, jednakze klient moze negocjowa¢ z Bankiem warunki kredytu, ustalajac
oprocentowanie kredytu na poziomie nizszym. Ostateczne warunki kredytowania
uzaleznione sg od dotychczasowych relacji klienta z bankiem, oceny jego wia-
rygodnosci i zdolnosci kredytowe;.

Bank Spétdzielczy w Kos$cianie ustala oprocentowanie kredytow obrotowych
i inwestycyjnych na takim samym poziomie. W badanych latach 2008-2013
oprocentowanie kredytow na dzialalno$¢ gospodarcza na najnizszym poziomie
ksztattowato sie w 2013 r. (7,7%). Najwyzsze oprocentowanie odnotowano
po pierwszym kwartale 2008 1. (9,7%). Od sierpnia 2009 r. do lutego 2013 r.
Bank zmienit oprocentowanie kredytow tylko jeden raz (maj 2011 r.), podnoszac
oprocentowanie o 0,20 p.p.



®

Wptyw zmian stép procentowych NBP na oprocentowanie aktywodw... 21

Tabela 6. Oprocentowanie kredytoéw na dziatalno$¢ gospodarcza w latach 2008-2013
w Banku Spoétdzielczym w KoS$cianie

Oprocentowanie
Data ogloszenia zmiany kredytu obrotowego Oprocentowanie kredytu
oprocentowania w rachunku biezacym inwestycyjnego
i w rachunku kredytowym
1.02.2008 8,65 8,65
14.02.2008 9,15 9,15
14.03.2008 9,40 9,40
4.04.2008 9,70 9,70
2.01.2009 9,20 9,20
18.02.2009 9,05 9,05
1.03.2009 8,90 8,90
3.08.2009 8,80 8,80
16.05.2011 9,00 9,00
1.02.2013 8,80 8,80
18.03.2013 8,30 8,30
1.06.2013 8,05 8,05
1.07.2013 7,80 7,80
1.08.2013 7,70 7,70

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie oglaszanych przez Bank Spétdzielezy w Koscianie Komunikatow
oprocentowania kredytow w Banku Spotdzielczym w Koscianie w latach 2008-2013.

Cena ustug bankowych jest kategoria ztozong. Bank, ustalajac oprocentowanie
depozytow, wptywa na wolumen pozyskanych srodkow. Oprocentowanie zobo-
wigzan — depozytow — musi by¢ cisle powigzane z oprocentowaniem kredytow,
a to z kolei oddziatuje na popyt na kredyt. Cena produktu czy ustugi, z punktu
widzenia banku, decyduje bezposrednio o przychodach. Wptywa rowniez na
ponoszone koszty odsetkowe, co przektada si¢ na zyskownos$¢ podstawowej
dziatalnosci banku. Cena jest czynnikiem, ktory w znacznym stopniu wplywa
na potencjat konkurencyjny banku, wptywajac na udzial banku w rynku oraz
na perspektywy jego rozwoju’. W tabeli 7 przedstawiono przyktad ksztaltowa-
nia si¢ wysokosci odsetek dla klientow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza
przy zalozeniu najnizszego i najwyzszego oprocentowania uchwalanego przez
Bank Spoéldzielczy w Koscianie w latach 2008-2013.

° P. Stodulny, Determinanty ksztattowania cen na rynku ustug bankowych, w: Wspétczesne
problemy rynku pienigznego i kapitatowego, red. K. Gabryelczyk, E. Gruszczynska-Brozbar,
»Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu” 2009, nr 113, s. 78.
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Tabela 7. Catkowita wysoko$¢ odsetek dla kredytu inwestycyjnego
(kwota kredytu 1 000 000,00 zi, kwota kredytu 120 miesi¢cy)

Oprocentowanie Catkowity koszt odsetek (w tys.), przy zatozeniu splaty kredytu
kredytu w ratach (malejacych)
(w stosunku rocznym) | miesiecznych kwartalnych potrocznych rocznych
7,70 389,31 402,21 411,80 424,58
9,70 490,43 506,68 518,76 534,86

Zr6dto: opracowanie whasne na podstawie kalkulatora kredytowego Banku Spotdzielczego w Koscianie.

Kazda zmiana oprocentowania kredytow wplywa na wynik odsetkowy Banku.
Wzrost oprocentowania zwigksza przychody, natomiast obnizenie zmniejsza przy-
chody, dlatego Bank musi odpowiednio zarzadzaé ryzykiem stopy procentowe;.

Z punktu widzenia kredytobiorcow spadek oprocentowania kredytow jest ko-
rzystny. Mozna oczekiwac, ze niskie stopy procentowe wptyng na wzrost popytu
na kredyty, szczegdlnie wieloletnie. Jest to szansa dla tych bankow, ktore sprze-
daja swoje produkty przy niskich marzach i jak najnizszych kosztach.

Zmiana stop procentowych sama w sobie nie jest zrodlem potencjalnych strat
dla banku. Narazenie na negatywne wyniki banku zwigzane jest z wystgpujacymi
roznicami w wielkosciach aktywow 1 pasywow przeszacowanych w poszczegol-
nych przedziatach czasowych oraz nierbwnomierng skalg zmian poszczegdlnych
stop procentowych, dlatego bank mierzy ryzyko przeszacowania i ryzyko bazowe.
Pomiar polega na:

— analizie luki — okresleniu wielko$ci niedopasowania migdzy wrazliwymi na
zmiany stopy procentowej aktywami i pasywami w poszczegolnych przedziatach
czasowych uwzgledniajacych pierwszy mozliwy termin zmian stop procentowych
oraz w podziale na poszczegoélne stopy referencyjne,

— wyliczeniu zmian wyniku odsetkowego w przyjetych okresach, na podstawie
zatozonych zmian stop procentowych!’.

Zgodnie z mechanizmem transmisji monetarnej charakteryzujacym si¢ tym,
ze zmiana stop procentowych BC powinna wptyngé na zmiane stop procentowych
na rynku bankowym, przeprowadzona zostanie analiza empiryczna prowadzaca
do stwierdzenia, czy faktycznie taka sytuacja miata miejsce w przypadku bada-
nego banku.

Rada Polityki Pieni¢znej, podejmujac decyzje odnos$nie wysokosSci stop
procentowych, wplywa na sytuacje gospodarcza kraju. RPP obniza stopy pro-
centowe w okresie recesji, aby wplynely na ozywienie gospodarki. Natomiast
w okresie ekspansji (silnego wzrostu gospodarczego) RPP podwyzsza stopy

10 Zasady zarzqdzania ryzykiem stopy procentowej w Banku Spétdzielczym w Koscianie
(uchwata nr 74/2012 z dnia 10.08.2012 r.).
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procentowe, chcac spowolni¢ aktywnos¢ gospodarcza. NBP, zmieniajac stopy,
wplywa bezposrednio na rentownos$¢ operacji otwartego rynku, na cen¢ pienigdza
zdeponowanego przez banki 1 pozyczanego bankom oraz posrednio wplywa na
stopy na rynku mi¢dzybankowym. Bank centralny, zmieniajac stopy procentowe,
wywotuje tzw. efekt demonstracyjny, czyli wywiera na banki presje¢, ktora powo-
duje obnizenie czy tez podwyzszenie oprocentowania, a klientom argumentuje
zmiang oczekiwan oraz renegocjacje warunkow cenowych.

Najwazniejsze znaczenie w realizacji polityki pieni¢znej ma stopa refe-
rencyjna NBP, ktora wyznacza kierunek decyzji podejmowanych przez banki,
dotyczacych oprocentowania aktywow banku. Zwigzek migdzy zmianami stop
procentowych NBP a zmianami oprocentowania kredytow bankowych dla klien-
tow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w latach 2008-2013 przedstawia
wykres 2.

Gléwnym czynnikiem wptywajacym na decyzje oprocentowania kredytow
Banku Spoétdzielczego w Koscianie jest stopa referencyjna. W 6 latach podda-
nych badaniu, mozna zaobserwowac, ze wystgpowat zarowno okres spadku stop
procentowych, ich stabilizacji, a takze wzrostu, co bylo zbiezne z prowadzong
polityka pieni¢zng NBP. W badanym przedziale czasowym najwyzsze stopy
procentowe, tym samym najdrozsze kredyty, wystapity po stopniowych podwyz-
kach w poczatkowych kwartatach 2008 r. W celu poprawy aktywno$ci gospo-
darczej kraju RPP zaczeta obniza¢ stopy procentowe NBP w ostatnim kwartale

Wykres 2. Stopa referencyjna a oprocentowanie kredytéw na dziatalno$¢ gospodarcza
w latach 2008-2013
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— oprocentowanie kredytow stopa referencyjna

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie strony internetowej www.nbp.pl [15.10.2013] i Komunikatéw
oprocentowania kredytow w Banku Spoldzielczym w Koscianie w latach 2008-2013.
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2008 r. oraz przez I, II kwartat 2009 r. (zmiana o 2,5 p.p.). Bank Spoétdzielczy
w KoS$cianie rowniez obnizyt oprocentowanie kredytow, jednakze dynamika
byta znacznie mniejsza (zmiana o 0,9 p.p.). W 2010 r. stopy procentowe ksztat-
towaly si¢ na niezmienionym, niskim poziomie. W celu obnizenia aktywnos$ci
gospodarczej w 2011 r. RPP podjeta decyzje podwyzszania stop procentowych
(tacznie o 1 p.p.). W tym czasie Zarzad Banku Spotdzielczego w Koscianie
dokonat niewysokiego podwyzszenia oprocentowania, dzialajac z opdznieniem
(0,20 p.p.). Kolejna podwyzka stopy referencyjnej (0,25 p.p.) w II kwartale
2012 r. nie wplyneta na decyzje¢ Banku. Znaczne spowolnienie wzrostu gospo-
darczego kraju w ostatnich kwartatach 2012 r. wptyngto na podjeciu decyzji
przez RPP o obnizaniu stop procentowych NBP, co spowodowalo obnizenie do
najnizszego historycznie poziomu stép procentowych (o 2,25 p.p.), czyli do po-
ziomu 2,5%. Zarzad Banku podjat decyzje z opdznieniem (po 3-krotnej zmianie
stop procentowych NBP) o obnizeniu oprocentowania kredytow na dzialalnos¢
gospodarcza w I kwartale 2013 r. Obnizanie oprocentowania kredytow trwato
do sierpnia 2013 r., do poziomu 7,7% (zmiana o 1,3 p.p.). Oprocentowanie
w wysokosci 7,7% jest najnizszym oprocentowaniem kredytow na dziatalnosc¢
gospodarczg w analizowanym okresie.

Wyciagnigte wnioski o istnieniu zwigzkow miedzy stopa referencyjng a opro-
centowaniem kredytow gospodarczych w badanym banku potwierdza rowniez
analiza statystyczna, dokonana na podstawie wspolczynnika korelacji Pearsona'l,
ktorej wyniki przedstawia tabela 8.

Tabela 8. Analiza zwigzkow stopy referencyjnej NBP i oprocentowania
kredytéw gospodarczych w BS w Koscianie

Liczba obserwacji Zakres czasowy Ujecie danych ko\rksgc(}iicIZ’ZZ?slcl)(na
73 12008 — XII 2013 poziomy, na koniec 0,87
kolejnych miesigcy

Zrodto: opracowanie whasne.

Otrzymany wspotczynnik korelacji Pearsona (0,87) wskazuje na dodatnia,
relatywnie silng wspoétzaleznos¢ pomigdzy wzrostem albo spadkiem stopy refe-
rencyjnej NBP a zmiang oprocentowania kredytow na dzialalno$¢ gospodarcza
w badanym przedziale czasowym.

Jednakze ta jednoczynnikowa analiza nie wskazuje jednoznacznie na sta-
bilnos¢ zwiazkoéw pomigdzy stopg referencyjng NBP a decyzjg Banku Spot-
dzielczego w Koscianie dotyczaca dynamiki zmian oprocentowania kredytow

1" J.M. Kowalski, Podstawy statystyki opisowej dla ekonomistéw, Wyd. WSB, Poznan 2006,
s. 182.
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na dziatalno$¢ gospodarcza. Oznacza to, ze polityka pienigzna nie jest jedyna
determinantg zmian stop procentowych na rynku.

Decyzje Zarzadu Banku Spotdzielczego w Koscianie dotyczgce oprocento-
wania kredytow determinowane sg réwniez — w szczegolnosci w okresie zabu-
rzen na rynku — przez wiele innych czynnikow, nie tylko poprzez zmiang stop
procentowych NBP.

Ceny produktéw i ustlug bankowych ksztaltuja czynniki o charakterze
egzogenicznym i endogenicznym, bezpos$rednim i posrednim, makro- i mikro-
ekonomicznym, ktore sa czesto powigzane'?. W ponizszych tabelach zostang
scharakteryzowane — inne niz stopy procentowe — czynniki wplywajace na
ceny produktow bankowych, tj. czynniki egzogeniczne (zob. tab. 9) i czynniki
endogeniczne (zob. tab. 10).

Jest bardzo wiele czynnikéw, ktére determinujg decyzje cenowe bankow.
Jednakze w praktyce mowi si¢ o podstawowych elementach — strategiach, na

Tabela 9. Czynniki egzogeniczne wptywajace na cen¢ produktéw bankowych

Czynnik egzogeniczny Charakterystyka

Poziom aktywnos$ci go- | — w okresie korzystnych perspektyw dla gospodarki firmy w celu
spodarczej i jego pro- | rozwoju potrzebuja zewnetrznych zrodet finansowania — co zwicksza
gnozy dynamike akcji kredytowej, zatem wywoluje presje na podwyzszanie

stop procentowych

— w sytuacji recesji, kiedy majatek i dochody zmniejszaja sie, firmy
bardzo czgsto wstrzymuja si¢ z inwestycjami, w skutek niepewne;j
sytuacji gospodarczej zapotrzebowanie na ustugi bankowe stabnie,
wplywa na presje obnizania stop procentowych

Aktualny 1 oczekiwany | — w przypadku rosnacej inflacji ro$nie zapotrzebowanie na pieniadz
poziom inflacji w obiegu (presja na wzrost ceny pienigdza)

— wzrost cen moze przyczyni¢ si¢ do okresowego wzrostu rentow-
nosci firm oraz zwigkszac¢ ich sktonno$¢ do zadtuzania si¢

— oczekiwanie wzrostu inflacji bez podnoszenia stop procentowych
moze przyczyni¢ si¢ do spadku stopy oszczednos$ci

Bezrobocie i realne do- | — bezrobocie i realne dochody gospodarstw domowych wptywaja na
chody ludnosci popyt na ustugi bankowosci detalicznej
— oddziatuje na sktonno$¢ do oszczedzania i zadluzania sig, a takze
na zdolno$¢ kredytowa osob fizycznych

12 M. Szyszko, Analiza zwigzku stdp procentowych NBP i oprocentowania depozytéw
bankowych, w: Problemy rynku finansowych ustug inwestycyjnych dla klienta indywidualnego
w Polsce, red. J. Szambelanczyk, M. Szyszko, ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu” 2010, nr 30, s. 89.
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cd. tab. 9

Czynnik egzogeniczny

Charakterystyka

Popyt 1 podaz pieniadza
na rynku

przy niskich rynkowych stopach bankowych banki moga przezywaé
kryzys ptynnosci ze wzgledu na niedobory bazy depozytowej, na-
stepuje zatem koniecznos¢ podnoszenia oprocentowania depozytow;
w warunkach niskiego popytu na pieniadz banki moga przezywaé
problem nadptynnosci, stwarza to konieczno$¢ zwigkszenia dynamiki
akceji kredytowe;j

Zmiany poziomu stop
zwrotu alternatywnych
form finansowania

i akumulacji kapitatu

alternatywne zrodta finansowania dziatalno$ci wplywaja na zmniej-
szenie popytu na kredyty

Ryzyko globalne

banki dla stabilnosci swojego dzialania musza patrze¢ na zagrozenia
wynikajace z globalizacji $wiatowej rynkow, istniejacych powigzan
miedzy poszczegdlnymi gospodarkami, a takze mozliwo$¢ przenie-
sienia kryzysu

Stopien konkurencyjno-
$ci rynku lub segmentu

im mniej konkurencyjny jest rynek, tym bank ma wigksza swobode
ustalania cen produktéw i ustug bankowych

Poziom cen i polityka
cenowa u konkurencji

postepujaca edukacja spoteczenstwa, rosngca mobilno$é wobec coraz
latwiejszego dostepu do ustug bankowych — klienci stajg si¢ coraz
bardziej $wiadomi swojego wyboru, dlatego strategia cenowa moze
wplynac na przewage konkurencyjna

Poziom innych obcigzen
banku oraz kosztow ze-
wngtrznych

oplaty wnoszone na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego
oraz tworzenie Funduszu Ochrony Swiadczen Gwarantowanych
wplywaja na rentowno$¢ podstawowej dziatalnosci banku, innymi
obciazeniami banku sg wynagrodzenia pracownikow, koszty ustug
ponoszonych na rzecz wystawcow kart, firmy zajmujace si¢ rozli-
czeniem, ustanawianiem zabezpieczen, prowadzeniem windykacji
kredytow, a takze system podatkowy

Uwarunkowania prawne

nad interesami konsumentow czuwa Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentow

Stosunki spoteczne

— funkcjonowanie banku opiera si¢ na zaufaniu klientow do instytucji
bankowych

— ochrona deponentoéw, bezpieczenstwo, sprawno$¢ systemu platni-
czego tworza dobro publiczne

Elastyczno$¢ cenowa
popytu

— wrazliwos$¢ popytu ukazuje, w jakim kierunku powinna si¢ zmienic¢
cena, by osiagna¢ wzrost przychodoéw

— strategia cenowa realizowana przez bank wpltywa na kreowanie
wizerunku banku

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Stodulny P., Determinanty ksztaltowania cen na rynku ustug ban-
kowych, w: Wspolczesne problemy rynku pienieznego i kapitatowego, red. K. Gabryelczyk, E. Gruszczynska-
-Brozbar, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu” 2009, nr 113, s. 80-86; M. Szyszko,
Analiza zwigzku stop procentowych NBP i oprocentowania depozytow bankowych, w: Problemy rynku finanso-
wych ustug inwestycyjnych dla klienta indywidualnego w Polsce, red. J. Szambelanczyk, M. Szyszko, ,,Zeszyty
Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu” 2010, nr 30, s. 89.
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Tabela 10. Czynniki endogeniczne wptywajace na cen¢ produktéw bankowych

Czynnik endogeniczny

Charakterystyka

Poziom kosztow 1 moz-
liwo$¢ ich redukcji

wyznaczenie minimalnego poziomu cen, ponizej ktorego dziatalnos¢
banku staje si¢ nierentowna (w praktyce mozliwo$¢ odstepstwa
poprzez zastosowanie strategicznego celu dlugookresowego, polega-
jacego na wprowadzeniu promocji, np. zwolnienie z optat, prowizji,
wyzsze oprocentowanie depozytow) w celu przyciagnigcia nowych
klientéw czy tez wzmocnienie lojalnosci dotychczasowych

Wyposazenie technicz-
ne, efektywnos¢ pra-
cownikow, efekt skali

— na wysokos$¢ cen w procesie zarzadzania bankiem wplywaja: ra-
cjonalizacja zatrudnienia, prowadzenie $cistej kontroli klienta, analiza
wartosci klienta

— redukcja kosztow wymaga istnienia efektu skali dziatalnosci i efektu
uczenia si¢, pomagajacy osiggnaé przewage bez straty jakosci ofero-
wanych produktow, obstugi

Struktura 1 stabilno$¢
kapitatow

— koszt pozyskania kapitatu determinuje ceny udzielanych kredytow
oraz uzyskang marze

— bez pozyskania stabilnych zrédet finansowania po niskim koszcie
trudne jest dla banku konkurowanie na rynku kredytow

— globalizacja gospodarki przyczynita si¢ do swobodnego przeptywu
kapitalow, poprzez ktory banki wykorzystuja tansze zrodta zagranicz-
ne, zamiast pozyczac¢ srodki na rynku krajowym

Cele strategiczne reali-
zowane przez bank

polityka cenowa musi uwzglgdnia¢ kompromis pomigdzy postulo-
wanym wzrostem rentownosci a zachowaniem czy poprawa pozycji
rynkowej

Zakladana rentownos¢
banku

— tworzac plan finansowy, bank ustala docelowg warto$¢ wskaznikow
ROE i ROA

— realizacja zaktadanej rentownosci zalezy od warunkéw rynkowych,
tak wigc mozliwos$ci uzyskanej ceny kredytu oraz ceny finansujacych
go depozytow

Decyzje dotyczacego
docelowego rynku

klientow bankowych mozna segmentowac ze wzgledu na czynniki:
demograficzne, ekonomiczne, spoleczne, potrzeby i oczekiwania
klientow, dochodowos$¢ klientow

Strategia marketingowa
produktu

— cena moze by¢ narzedziem zmiany preferencji klientdw oraz re-
alizowania sprzedazy krzyzowej (ang. cross selling — bank zachgca
w ramach jednej nizszej optaty klientéw do zakupu catego pakietu
ushug bankowych)

— réznicowanie oferty dla klientow najbardziej cenionych

Wplyw ceny na popyt
na inne produkty banku

cena danego produktu czy ustugi powinna oddziatywaé na po-
pyt na inne skladniki oferty banku o charakterze substytucyjnym
czy tez komplementarnym

Okres, na jaki zawierane
sa transakcje

réznicowanie stop oprocentowania zarowno kredytow, jak i depozytow
zalezy przede wszystkim od horyzontu czasowego, na jaki jest depozyt
sktadany czy kredyt udzielany

Poziom ryzyka podej-
mowanego przez bank

polityka cenowa wptywa na odpowiednie zarzadzanie ryzykiem (ry-
zyko stopy procentowej, ryzyko ptynnosci, ryzyko kredytowe)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie P. Stodulny, op. cit., s. 87-91; M. Szyszko, op. cit., s. 89.
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ktore banki zwracaja szczeg6lng uwage, ustalajac ceng ustug, czyli popycie,
kosztach, konkurencji, a takze marketingu'’.

Analiza rynku wskazuje, ze wplyw zmiany stép procentowych NBP na
decyzje bankow roztozony jest w czasie, a jego skala jest amortyzowana kon-
kurencyjnoscia, sktonnoscia do redukcji marzy, a takze potencjalnie zgloszonym
zapotrzebowaniem na produkty bankowe przez klientow.

Potencjat polskich bankow spotdzielczych oraz uzyskiwane wyniki pokazuja,
ze sektor bankowosci spotdzielczej ma szanse na funkcjonowanie na rynku finan-
sowym. W swym dziataniu muszg uwzgledni¢ szereg czynnikow, jakie wplywaja
na rynek bankowy!*. Najwazniejsze przedstawia rysunek 3.

Rynek bankowy

Konkurencja Postep techniczny Zmiany w popycie

Rysunek 3. Czynniki wplywajace na rynek bankowy

Zrodto: opracowanie wiasne.

Na ryzyko stopy procentowej najbardziej wrazliwe sa mate banki, ktore maja
ograniczone mozliwosci obnizania cen swoich produktow i ustug oraz niewielkie
mozliwosci pozyskania nowych klientow. Na zmiany zachodzace na rynku banko-
wym reaguja gtdwnie duze banki, lepiej wyposazone kapitalowo oraz technicznie,
obstugujace znaczng liczbe klientdw. Dalszy rozwoj bankowosci spotdzielczej
w Polsce zapewniony moze by¢ pod warunkiem integracji tego sektora'.

5. Podsumowanie

Przedsigbiorstwa odgrywaja wazng rol¢ w gospodarce, pozwalaja zaspokoi¢ po-
trzeby konsumentow, przyczyniaja si¢ do rozwoju lokalnego oraz ograniczania
poziomu bezrobocia. Istotnym elementem oddziatujagcym na firmy jest natomiast
polityka kredytowa bankéw oraz polityka stop procentowych banku centralnego.

Celem badan przedstawionych w artykule byta weryfikacja hipotezy zaktada-
jacej, ze zmiana stop procentowych NBP wptywa na oprocentowanie kredytow na

13 P. Stodulny, op. cit., s. 92.

14 K. Sadurski, Spadek stdp procentowych — szanse i zagrozenia dla bankéw spétdzielczych,
w: Stopy procentowe a gospodarka. Dylematy Unii Gospodarczej i Walutowej, red. J.L. Bednarczyk,
Wyd. ITE — PIB, Radom 2006, s. 343.

15 K. Sadurski, op. cit., s. 343, 352.
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dziatalnos¢ gospodarcza w Banku Spoétdzielczym w Koscianie. Hipoteze zwery-
fikowano pozytywnie na podstawie analizy porownawczej i analizy statystycznej
zmian stopy referencyjnej NBP w latach 2008-2013 i oprocentowania kredytow
Banku Spoldzielczego w Koscianie w latach 2008-2013. Zmiana oprocentowania
kredytow w analizowanym okresie byta zgodna z oczekiwanym i faktycznym
kierunkiem zmian stopy referencyjnej. Jednakze zmiana oprocentowania kredy-
tow gospodarczych byta znacznie mniejsza niz zmiana stopy referencyjnej, jak
rowniez reakcja na zmian¢ oprocentowania kredytow roztozona byta w czasie,
opdzniona w stosunku do podstawowej stopy NBP.

Nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze tylko stopa referencyjna ustalana
przez RPP wptywa na decyzje Banku Spoétdzielczego w Koscianie. Istnieje wie-
le determinantéw wptywajacych na wysokos¢ oprocentowania kredytow, ktore
szczegotowej zostaly opisane w niniejszym artykule. Postepujaca edukacja spo-
feczenstwa, wprowadzanie nowych produktow przystosowanych do mobilnych
technologii oraz dostep do informacji o ofertach sprawiaja, ze klienci sg coraz
bardziej $wiadomi swoich decyzji, dlatego jednym z wazniejszych czynnikow
wpltywajacych na cene kredytéw jest rosngca konkurencja. Bank Spotdzielczy
w Koscianie dziata na rynku bardzo konkurencyjnym, na ktorym funkcjonuja
placowki bankowe innych bankow, placowki SKOK i posrednictwa finansowe,
dlatego na biezaco musi analizowa¢ ceny produktéw i ustug oferowanych przez
konkurencj¢ oraz stosowa¢ odpowiednig polityke cenowa pozwalajacg zatrzymac
dotychczasowych klientéw, jak rowniez pozyska¢ nowych.
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red. J. Szambelanczyk, M. Szyszko, ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej w Po-
znaniu” 2010, nr 30.

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, t.j. Dz.U. z 2012 r., poz. 1376 ze zm.

Ustawa z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim, Dz.U. nr 100, poz. 1081.
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The impact of the Central Bank’s rates changes
on the level of interest rates paid on loans -
an example using the Cooperative Bank in Koscian

Abstract. Modern monetary policy is the interest rates policy. The central bank, while changing
its interest rates, triggers the monetary transmission mechanism. This means that the central bank’s
rates should influence the interbank rates, and in turn, the rates paid on bank loans. The article
focuses on the relationship between the changes of the National Bank of Poland’s interest rates
and the rates of loans for companies in the Cooperative Bank in KoS$cian. It also describes the
other exogenous and endogenous factors influencing the interest rates of those loans.

Keywords: interest rates, loans, cooperative banks
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Projektowane zmiany w przepisach prawa
dotyczace przekazywania czesci

podatku dochodowego od 0séb fizycznych

na rzecz kosciotéw i zwigzkéw wyznaniowych

Streszczenie. W niniejszym artykule poddano analizie projekt ustawy o zmianie ustawy o gwaran-
cjach wolno$ci sumienia i wyznania oraz niektorych innych ustaw, ktorego celem jest likwidacja
Funduszu Koscielnego i stworzenie nowoczesnego systemu finansowania kosciotow i zwigzkow
wyznaniowych w Polsce. Opracowanie przedstawia takze juz istniejace w polskim systemie praw-
nym mechanizmy podatkowe wspierajace koscioty oraz najwazniejsze sposoby finansowania grup
wyznaniowych w innych panstwach. Na tym tle mozna lepiej przedstawic¢ istote nowych przepisow.

Stowa kluczowe: finansowanie ko$ciotow i zwigzkdw wyznaniowych, asygnata podatku, likwidacja
Funduszu Koscielnego

1. Wprowadzenie

Od wielu juz lat w roznorodnych rozwazaniach pojawial si¢ postulat zmian w fi-
nansowaniu kosciolow i zwiazkéw wyznaniowych na podstawie mechanizmow
podatkowych!. Celem proponowanych zmian jest zniesienie anachronicznego
systemu Funduszu Koscielnego, a jednoczes$nie zbudowanie nowoczesnego syste-
mu finansowania tego typu podmiotow. W niniejszym artykule przeanalizowano
projekt ustawy o zmianie ustawy o gwarancjach wolno$ci sumienia i wyznania
oraz niektorych innych ustaw z dnia 25 lipca 2013 r., przekazany do uzgodnien

! P. Stanisz, Perspektywy zmiany systemu finansowania kosciotéw i innych zwigzkéw wyzna-
niowych w Polsce, ,,Studia z Prawa Wyznaniowego”, t. 12, Wyd. KUL, Lublin 2009, s. 5.
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ze zwigzkami wyznaniowymi’., W pierwszej czgsci pracy omowiono istniejace
do tej pory w polskim prawie podatkowym unormowania, umozliwiajgce wspie-
ranie zwigzkdw wyznaniowych, nastgpnie przeanalizowano konstrukcje prawne,
istniejgce w tym zakresie w innych panstwach europejskich, natomiast w ostatniej
czesci przedstawiono konkretne przepisy proponowanego aktu. Nalezy zaznaczyc,
ze w niniejszym artykule zaprezentowano wybrane kwestie z pracy dyplomowej
autora zatytutowanej Koscioly i zwigzki wyznaniowe w prawie podatkowym,
przejrzane w zakresie najistotniejszych zagadnien.

Tytutem wyjasnienia nalezy jeszcze wskaza¢, ze ze wzgledow redakcyjnych
uzywa si¢ w pracy terminu ,,koscioty i zwigzki wyznaniowe” zamiennie z okresle-
niami takimi, jak: ,.koscioty”, ,,zwiazki wyznaniowe”, ,,organizacje wyznaniowe”,
»podmioty o charakterze wyznaniowym” itp., cho¢ oczywiscie za kazdym razem
chodzi o wszystkie rodzaje wspolnot religijnych®.

2. Istniejace formy wsparcia kosciotow
i zwigzkdw wyznaniowych przez podatnikéw

Najdiuzej istniejagcym instrumentem podatkowym, rodzagcym skutki dochodowe
dla kosciotow i1 zwigzkow wyznaniowych, jest ulga podatkowa dla podatnikow
dokonujacych darowizn na cele kultu religijnego oraz na dzialalno$¢ pozytku
publicznego. Darowizny, o ktorych mowa w stosownych przepisach, nalezy
rozumie¢ w taki sposob, w jaki zostato to uregulowane w Kodeksie cywilnym?®.
Jak zauwaza Tadeusz Stanistawski®, dla potrzeb zwigzanych z darowiznami
przyjmuje si¢, ze samo przekazanie srodkéw koScielnej osobie prawnej oznacza
przeznaczenie ich na cele kultu religijnego®. Natomiast jesli chodzi o okresle-

2 Projekt ustawy o zmianie ustawy o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania oraz niektorych
innych ustaw z dnia 25.07.2013 r., przekazany do uzgodnien ze zwigzkami wyznaniowymi, https://
mac.gov.pl/files/wp-content/uploads/2013/07/projekt-do-uzgodnien.pdf [22.11.2013].

3 A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, Prawo wyznaniowe, C.H. Beck, Warszawa 2011,
s. 3-5.

4 Art. 888-902 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, Dz.U. nr 16, poz. 93 z pdzn.
zm. Por. wyrok NSA z dnia 19.05.1994 r., sygn. akt SA/Po 3612/93, ONSA 1995, nr 2, s. 81
oraz pismo Wicedyrektora Departamentu Podatkow Bezposrednich i Optat z dnia 11.03.1997 r,,
nr PO 2/BKO/AE-0130/652/97 do DW ,,KiZ” Sp. z 0.0. (do wiadomosci izb skarbowych), ,,Biuletyn
Skarbowy” 1997, nr 3, s. 14.

5 T. Stanistawski, Darowizny na cele kultu religijnego i koScielng dziatalnosé charytatywno-
-opiekunczqg. Kontrowersje i nowe rozwigzania, ,,Studia z Prawa Wyznaniowego”, t. 12, Wyd.
KUL, Lublin 2009, s. 331-332.

¢ Zarébwno Ministerstwo Finansow, jak i Wojewodzki Sad Administracyjny w Warszawie
wskazuja, ze cele kultu religijnego obejmuja wszelkie darowizny dla ko$ciotow, zwiazkoéw
wyznaniowych i koscielnych 0sob prawnych. Pismo Ministerstwa Finanséw z dnia 15.10.1995 r.,
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nie dziatalnosci pozytku publicznego, to zgodnie z art. 3 ust. 1 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie’ dzia-
falnoscia pozytku publicznego jest dziatalno$¢ spotecznie uzyteczna, prowadzona
przez organizacje pozarzadowe w sferze zadan publicznych. Art. 3 ust. 3 pkt 1
tejze ustawy wskazuje, iz prowadzacymi takg dziatalno$¢ moga by¢ m.in. osoby
prawne i jednostki organizacyjne dziatajace na podstawie przepisow o stosunku
Panstwa do KoS$ciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej®, o stosunku
Panstwa do innych ko$ciotow i zwigzkéw wyznaniowych oraz o gwarancjach
wolno$ci sumienia i wyznania’, pod warunkiem, ze ich cele statutowe obejmujg
prowadzenie dziatalnosci pozytku publicznego.

Omawiane przepisy sa skierowane do podatnikow podatkéw dochodo-
wych, gdyz okreslaja, ze osoby fizyczne i prawne, ktore dokonaly stosownych
darowizn, mogg zmniejszy¢ o ich wysoko$¢ podstawe opodatkowania!®. Ta
swoista refundacja darowizn, przekazanych na cele koscielne, ma charakter
posredniego finansowania zwiazkow wyznaniowych ze §rodkow publicznych.
Kwoty te nie trafiajg bezposrednio do zainteresowanych podmiotow religijnych,
ale do ich darczyncow!''. Maksymalny limit odliczen norma zawarta w art. 18
ust. 1 pkt 1 i 7 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od
0sOb prawnych!? okresla na poziomie 10% dochodu dla 0s6b prawnych. Na-
tomiast przepis art. 26 ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku

nr PO 2/11-01573/95, ,,Biuletyn Skarbowy” 1995, nr 4, s. 15; Wyrok WSA w Warszawie z dnia
22.09.2005 r., sygn. akt IIISA/Wa 845/05, Lex 177343.

7 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 1. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie,
tj. Dz.U. z 2010 r., nr 234, poz. 1536 z p6zn. zm.

§ Ustawa z dnia 17 maja 1989 r. o stosunku Panstwa do Kos$ciota Katolickiego w Rze-
czypospolitej Polskiej, Dz.U. nr 29, poz. 154 z pdzn. zm.

 Ustawa z dnia 17 maja 1989 r. o gwarancjach wolno$ci sumienia i wyznania, t.j. Dz.U.
z 2005 r., nr 231, poz. 1965 z p6zn. zm.

19 Oczywiscie nalezy uwzglednié tu wylgczenia zawarte w art. 18 ust. 1a ustawy o podatku
dochodowym od 0so6b prawnych oraz w art. 26 ust. 5 ustawy o podatku dochodowym od os6b
fizycznych, dotyczacych darowizn na rzecz podmiotdw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza
polegajaca na wytwarzaniu wyrobow przemystu elektronicznego, paliwowego, tytoniowego,
spirytusowego, winiarskiego, piwowarskiego, a takze pozostalych wyrobow alkoholowych
o zawarto$ci alkoholu powyzej 1,5%, oraz wyrobow z metali szlachetnych albo z udziatem tych
metali lub handlu tymi wyrobami.

' T. Stanistawski, Konsekwencje budzetowe posredniego wspierania instytucji wyznaniowych
ze Srodkow publicznych w Polsce, ,,Studia z Prawa Wyznaniowego”, t. 14, Wyd. KUL., Lublin
2011, s. 269-282, 273.

12 Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od 0s6b prawnych, tj. Dz.U.
z 2011 r., nr 74, poz. 397 z p6zn. zm.
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dochodowym od 0s6b fizycznych!® ustalit ten limit w wysokos$ci 6% dochodu
dla os6b fizycznych'. Sposrod osob fizycznych z omawianych odliczen moga
skorzysta¢ podatnicy opodatkowani na zasadach ogolnych i ryczattem od przy-
chodow ewidencjonowanych'>.

Przepisy ustaw o podatkach dochodowych!® nakazujg, by wysoko$¢ doko-
nanej darowizny byta udokumentowana w stosowny sposob. Ponadto, zgodnie
z art. 26 ust. 6b ustawy o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych i art. 18
ust. 1g ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych, podatnicy korzystajacy
z odliczenia darowizn sa obowigzani wykaza¢ w zeznaniu podatkowym kwote
przekazanej darowizny, kwote dokonanego odliczenia oraz dane pozwalajace na
identyfikacje obdarowanego, w szczegdlnosci jego nazwe i adres!’. Dodatkowe
obowiazki informacyjne maja tez koscielne osoby prawne, korzystajace z oma-
wianego typu darowizn, zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt le i 1f ustawy o podatku
dochodowym od 0s6b prawnych'®.

Szczegodlne unormowania dotycza darowizn przekazywanych na rzecz kos-
cielnej dziatalno$ci charytatywno-opiekuficzej'®. Mamy tu do czynienia z do$¢
nietypowa sytuacja, w ktorej przepisy niektorych indywidualnych ustaw wy-
znaniowych maja charakter przepisow szczegdlnych wobec norm zawartych
w ustawach podatkowych®. W wigkszosci przypadkow jednobrzmiacy przepis
stanowi, ze darowizny na ko$cielng dziatalnos¢ charytatywno-opiekunczg pocho-
dzace od o0so6b fizycznych sg wylgczone z podstawy opodatkowania darczyncow

13 Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od os6b fizycznych, tj. Dz.U.
z 2012 r., poz. 361 z pézn. zm.

4 Osoby fizyczne musza w ramach ustalonej kwoty uwzglednié takze darowizny na cele
krwiodawstwa realizowanego przez honorowych dawcow krwi. Art. 26 ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia
26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych.

15 D. Walencik, Darowizny na dziatalnosé charytatywno-opickuiczg koscielnych oséb
prawnych, ,,Studia z Prawa Wyznaniowego”, t. 13, Wyd. KUL, Lublin 2010, s. 268.

16 Art. 26 ust. 7 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych;
art. 18 ust. 1c ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od 0sdb prawnych, t.j. Dz.U.
z 2011 r., nr 74, poz. 397 z p6zn. zm.

17 M. Tyrakowski, Opodatkowanie dochodéw Kosciota katolickiego w Polsce, Dom Wy-
dawniczy ABC, Warszawa 2005, s. 130-131.

18 T. Stanistawski, Darowizny na cele..., s. 337-338.

19 Dzialalno$¢ ta nie jest nigdzie zdefiniowana, ale do jej okre$lenia mozna pomocniczo
postuzy¢ si¢ unormowaniami zawartymi w art. 39 ustawy o stosunku Panstwa do Kosciota
Katolickiego. A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, Prawo wyznaniowe, s. 244; T. Stanistawski,
Darowizny na koscielng dziatalnos¢ charytatywno-opiekunczq, ,,Studia z Prawa Wyznaniowego”,
t. 2, Lublin 2001, s. 81-91, 87-88.

20 A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, op. cit., s. 243; D. Walencik, Darowizny na
dzialalnosé..., s. 262.
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podatkiem dochodowym?!, przy czym w tym wypadku nie obowigzuja limity
ilosciowe tych odliczen??.

Warunkiem skorzystania przez darczynce z tej ulgi jest, by koscielna osoba
prawna przedstawila pokwitowanie odbioru oraz sprawozdanie o przeznaczeniu
darowizny na cele charytatywno-opiekuncze (w ciggu dwoch lat od przekazania
darowizny)?. W odniesieniu do drugiego dokumentu warunkujgcego odliczenie,
mimo iz przepisy mowia jedynie o sprawozdaniu o przeznaczeniu darowizny na
dany cel?*, sagdy wymagaja w tym wypadku sprawozdania o charakterze opisu
sposobu wykorzystania otrzymanych $rodkow?’. Tym samym oznaczatoby to,
iz potwierdzenie to musi zawiera¢ obok daty wystawienia i podpisu stosownej
osoby takze opis zdarzen podjetych dzigki darowiznie. Powinien by¢ on na tyle
doktadny, by na jego podstawie wiasciwe organy mogly dokona¢ kontroli®®.
Jednoczesnie jednak z pewnos$cig nie musi by¢ to sprawozdanie finansowe,
lecz stosowny dokument, zawierajacy dane o przeznaczeniu $rodkow na cel
charytatywno-opiekunczy, ze wskazaniem kwot, danych obdarowanych osob
oraz dat przekazania im $rodkoéw?’. Warto jeszcze dodaé, ze cho¢ wystawienie
pokwitowania i sprawozdania jest obowiazkiem obdarowanego, to do zadan
darczyncy nalezy przedstawienie ich urzedowi skarbowemu?®.

21 Art. 34 ust. 2 ustawy z dnia 13 maja 1994 r. o stosunku Panstwa do Kosciota Ewangelicko-
-Augsburskiego w Rzeczypospolitej Polskiej, Dz.U. nr 73, poz. 323 z pézn. zm.; art. 19 ust. 2
ustawy z dnia 13 maja 1994 r. o stosunku Panstwa do Kosciola Ewangelicko-Reformowanego
w Rzeczypospolitej Polskiej, Dz.U. nr 73, poz. 324 z pézn. zm.; art. 29 ust. 5 ustawy z dnia 30 czerwca
1995 r. o stosunku Panstwa do Kosciota Ewangelicko-Metodystycznego w Rzeczypospolitej Polskiej,
Dz.U. nr 97, poz. 479 z pdzn. zm.; art. 33 ust. 5 ustawy z dnia 30 czerwca 1995 r. o stosunku
Panstwa do Kosciota Chrzescijan Baptystow w Rzeczypospolitej Polskiej, Dz.U. nr 97, poz. 480
z pozn. zm.; art. 28 ust. 5 ustawy z dnia 30 czerwca 1995 r. o stosunku Panstwa do Kosciota
Adwentystow Dnia Siodmego w Rzeczypospolitej Polskiej, Dz.U. nr 97, poz. 481 z pézn. zm.;
art. 27 ust. 5 ustawy z dnia 30 czerwca 1995 r. o stosunku Panstwa do Kosciota Polskokatolickiego
w Rzeczypospolitej Polskiej, Dz.U. nr 97, poz. 482 z poézn. zm.; art. 24 ust. 5 ustawy z dnia
20 lutego 1997 r. o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego Mariawitow w Rzeczypospolitej
Polskiej, Dz.U. nr 41, poz. 252 z pézn. zm.; art. 26 ust. 5 ustawy z dnia 20 lutego 1997 r.
o stosunku Panstwa do Kosciota Starokatolickiego Mariawitow w Rzeczypospolitej Polskiej, Dz.U.
nr 41, poz. 253 z pdzn. zm.; art. 29 ust. 5 ustawy z dnia 20 lutego 1997 r. o stosunku Panstwa
do Kosciota Zielono$wiatkowego w Rzeczypospolitej Polskiej, Dz.U. nr 41, poz. 254 z p6ézn. zm.

22 A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, op. cit., s. 243.

2 Ibidem, s. 244; D. Walencik, Darowizny na dziatalnosé..., s. 267, 269.

24 T. Stanistawski, Darowizny na koscielng dziatalnosé..., s. 90; D. Walencik, Darowizny na
dziatalnosé..., s. 270.

25 B. Rakoczy, Ustawa o stosunku panstwa do Kosciola Katolickiego w Rzeczypospolitej
Polskiej. Komentarz, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2008, s. 336-337; T. Stanistawski,
Darowizny na cele..., s. 334.

26 D. Walencik, Darowizny na dziatalnosé..., s. 270.

27 Ibidem, s. 275-276.

28 Ibidem, s. 274.
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Z odliczenia darowizn na cele charytatywno-opiekuncze moga korzystac
osoby fizyczne opodatkowane na zasadach ogdlnych, ryczaltem od przychodow
ewidencjonowanych, podatkiem liniowym i od dochodow kapitatowych?. Jeszcze
dalej idg przepisy zawarte w art. 55 ust. 7 ustawy o stosunku Panstwa do Kos-
ciota Katolickiego oraz w art. 40 ust. 7 ustawy o stosunku Panstwa do Polskiego
Autokefalicznego Ko$ciota Prawostawnego®. Zgodnie bowiem z uzytymi w nich
sformulowaniami obnizenie podstawy opodatkowania podatkiem dochodowym
na zasadach opisanych wyzej dotyczy nie tylko darczyncoéw begdacych osobami
fizycznymi, ale takze tych majgcych status osob prawnych.

Przepisy dotyczace darowizn na rzecz koscielnej dziatalno$ci charytatywno-
-opiekunczej budzity wiele kontrowersji, poniewaz ustawy o podatku dochodo-
wym nie daja mozliwos$ci nielimitowanych odliczen ani nie odsylaja w tej kwestii
do ustaw szczegolnych?!. Przez wiele lat istniala w tej kwestii sytuacja, w ktorej
kolejne interpretacje Ministerstwa Finanséw i wyroki sadowe przyznawaly lub
odbieraty prawo do pelnego odliczenia darowizny darczyncom bgdacym osobami
fizycznymi. Ostatecznie jednak Naczelny Sad Administracyjny? dokonat kolejnej
interpretacji, uznajac przepisy ustaw wyznaniowych za prawo szczegolne, majace
w tym zakresie pierwszenstwo w stosunku do norm ogdlnych®*.

Problematycznym w kontekscie darowizn przekazywanych na rzecz koscielnej
dziatalnosci charytatywno-opiekunczej jest takze fakt, ze stosownych przepisow
nie zawierajg wszystkie ustawy wyznaniowe. Obok trzech ustaw mi¢dzywojen-
nych3* dotyczy to ustawy o stosunku Pafistwa do gmin wyznaniowych zydow-
skich oraz ustawy o gwarancjach wolno$ci sumienia i wyznania®>. Wprowadza

2 Ibidem, s. 268.

30 Ustawa z dnia 4 lipca 1991 r. o stosunku Pafistwa do Polskiego Autokefalicznego Kosciota
Prawostawnego, Dz.U. nr 66, poz. 287 z poézn. zm.

31 M. Pietrzak, Prawo wyznaniowe, Wydawnictwo Prawnicze LexisNexis, Warszawa 2010,
s. 289.

32 Uchwata NSA z dnia 14 marca 2005 r., sygn. akt FPS 5/04, ONSAiWSA 2005, nr 3, poz. 49.

3 M. Pietrzak, Prawo wyznaniowe..., s. 289-290; D. Walencik, Darowizny na dziatalnosé...,
s. 65; B. Rakoczy, op. cit., s. 337-338. Stanistawski zauwaza, ze sformulowanie zawarte w art. 55
ust. 7 ustawy o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego oraz w art. 40 ust. 7 ustawy o stosunku
Panstwa do Polskiego Autokefalicznego Kosciota Prawostawnego mowi o tym, ze w odniesieniu do
darowizn na inne cele niz charytatywno-opiekuncze maja zastosowanie ogolne przepisy podatkowe,
a zatem darowizny na koscielng dziatalno$¢ charytatywno-opiekuncza nie podlegaja regulacjom
ogolnych przepisow podatkowych. Por. T. Stanistawski, Darowizny na koscielng dziatalnosé...,
s. 85-86.

3% Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 22 marca 1928 r. o stosunku Panstwa
do Wschodniego Kosciota Staroobrzgdowego, nieposiadajacego hierarchii duchownej, Dz.U. nr 38,
poz. 363 z pézn. zm.; Ustawa z dnia 21 kwietnia 1936 r. o stosunku Panstwa do Muzutmanskiego
Zwiazku Religijnego w Rzeczypospolitej Polskiej, Dz.U. nr 30, poz. 240 z pdzn. zm.; ustawa z dnia
21 kwietnia 1936 r. o stosunku Panstwa do Karaimskiego Zwigzku Religijnego w Rzeczypospolitej
Polskiej, Dz.U. nr 30, poz. 241 z pézn. zm.

35 A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, op. cit., s. 244,
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to zatem istotng nierbwno$¢ pomiedzy zwigzkami wyznaniowymi*®, podobnie
zreszta jak stosowne przepisy ustaw dotyczacych Kosciotow Katolickiego i Pra-
wostawnego, dzieki ktorym moga one korzysta¢ rowniez z tego typu darowizn
od 0s6b prawnych?’. Wydaje sig, ze rozwigzania takie sprzeciwiaja si¢ zasadzie
rownosci podmiotow wyznaniowych w Rzeczypospolitej Polskiej®®, poniewaz
cze$¢ zwigzkow wyznaniowych ma wyraznie pomniejszone mozliwosci dzialania
w zakresie dziatalnosci charytatywno-opiekunczej wzgledem innych organizacji
wyznaniowych, mimo braku réznic co do istoty realizowanych zadan i sposobu
wiadania majatkiem.

Tadeusz Stanistawski, ktory dokonatl obszernej analizy wydatkéw budzeto-
wych zwigzanych z darowiznami na cele kultu religijnego, organizacji pozytku
publicznego oraz honorowego krwiodawstwa i ko$cielnej dziatalno$ci charyta-
tywno-opiekunczej za lata 2004-2009, zauwaza, ze zjawisko to nie wydaje si¢
mie¢ istotnego znaczenia dla finanséw panstwa®. Jak wskazuje, w omawianym
okresie rokrocznie korzystato z tych uprawnien okoto 1% podatnikéw podatkow
dochodowych od 0so6b fizycznych i prawnych. Kwoty darowizn odliczonych przez
osoby fizyczne wahaty sie¢ migdzy 0,02% a 0,05% dochodow z tego podatku, zas
dla 0s6b prawnych w wynosity ok. 10 mln zl. Co wigcej, sposrdd tych ostatnich
z prawa do odliczenia pelnej kwoty darowizny przekazanej na cele dziatalnosci
charytatywno-opiekunczej zwigzkéw wyznaniowych korzystato zaledwie okoto
100 podatnikow rocznie®.

Drugim narze¢dziem wspierania podmiotéw wyznaniowych, funkcjonujacym
od 2004 r. w polskim systemie prawnym, jest instytucja alokacji 1% nalezne-
go podatku od 0sob fizycznych na rzecz organizacji pozytku publicznego?!.
Jak wskazano wyzej, zgodnie z art. 3 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, wyznaniowe osoby
prawne i jednostki organizacyjne, o ile ich cele statutowe obejmuja prowadze-
nie dziatalnos$ci pozytku publicznego, moga uzyskac status organizacji pozytku
publicznego*?. Warunki, ktore muszg spetni¢ organizacje pozytku publicznego,

36 A, Czohara, T.J. Zielifiski, Ustawa o stosunku parnstwa do gmin wyznaniowych zydowskich
w Polsce: komentarz, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2012, s. 173; P. Stanisz, op. cit., s. 5-33.

37 T. Stanistawski, Darowizny na cele..., s. 335.

38 J. Krukowski, Koscidt i panstwo. Podstawy relacji prawnych, Wyd. KUL, Lublin 2000,
s. 278-279.

3 Ibidem, s. 281.

40 Tbidem.

41 Bardzo szeroko zmiany zachodzace w sposobie funkcjonowania tego unormowania opisuje
D. Walencik. Por. idem, Ewolucja procedury alokacji 1% podatku na rzecz organizacji pozytku
publicznego, ,,Przeglad Prawa Wyznaniowego”, nr 1/2009, s. 9-25.

42 D. Walencik, Ewolucja procedury..., s. 9-10; idem, Wpltaty 1% podatku dochodowego od
0sob fizycznych jako zZrodlo finansowania dzialalnosci instytucji koscielnych, ,,Studia z Prawa
Wyznaniowego”, t. 12, Wyd. KUL, Lublin 2009, s. 311-327, 312-315.
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zostaly okre$lone w art. 20 i 21 omawianej ustawy®. Jezeli status organizacji
pozytku publicznego zostanie potwierdzony odpowiednim wpisem w Krajowym
Rejestrze Sagdowym*, podmiot taki moze ubiegaé sie o przekazanie mu 1%
podatku dochodowego od 0sob fizycznych®.

Podatnikami uprawnionymi do przekazania 1% swojego naleznego podatku sa
podatnicy ptacacy podatek dochodowy na zasadach ogdlnych, w tym podatnicy,
ktorzy wybrali 19-procentowy podatek liniowy oraz osoby opodatkowujace przy-
chody kapitatlowe, a takze rozliczajace si¢ na zasadzie ryczaltu od przychodow
ewidencjonowanych*®. Alokacji mogg tez dokona¢ emeryci i rencisci, ale musza
zrezygnowac ze skladania deklaracji podatkowej dotyczacej ich podatkoéw przez
ZUSY. Uprawnienia do przekazania czgsci podatku zostali pozbawieni podatni-
cy korzystajacy z karty podatkowej oraz osoby duchowne, placace podatek od
przychodow zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci duszpasterskiej*®.

Nalezy takze wyraznie podkresli¢, iz konstrukcja prawna umozliwiajgca
przekazanie 1% podatku nie ma charakteru ulgi podatkowej. Nie ma tu bowiem
do czynienia ze zmniejszeniem obcigzenia podatkowego zainteresowanego, lecz
z przesunigciem czgsci naleznego podatku do wskazanego podmiotu, dziatajacego
w sferze uzytecznosci publicznej, na cel okreslony przez podatnika®. Odmiennie
problematyka ta byla unormowana we wczes$niejszym okresie, gdy podatnik mogh
zmniejszy¢ swoj podatek o wysoko$¢ wplat na organizacje pozytku publicznego,
w wysokosci 1% naleznej daniny>°.

Po kilku latach obowigzywania tych przepiséw dochody z tego tytutu moga
stanowi¢ w przypadku réznych instytucji koscielnych, zwlaszcza o charakterze
charytatywno-opiekunczym i kulturalnym, znaczace zrodto srodkow pozwalaja-
cych na ich dzialalno§¢®!. Nalezy jednak pamigtaé, ze zgodnie z art. 27 ust. 2
omawiane] ustawy $rodki finansowe otrzymane przez organizacje pozytku pub-

4 D. Walencik, Wplaty 1% podatku..., s. 315-318.

# A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, op. cit., s. 244; D. Walencik, Ewolucja procedury...,
s. 10.

45 Zgodnie z art. 27a ustawy minister wlasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego prowadzi
w formie elektronicznej wykaz tego typu organizacji, aktualizowany na biezaco, z pominigciem
tych organizacji, ktore prowadza dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie wylaczajacym mozliwosé
otrzymania alokacji. D. Walencik, Ewolucja procedury..., s. 19-20.

46 A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, op. cit., s. 245; D. Walencik, Ewolucja procedury...,
s. 19.

47 D. Walencik, Ewolucja procedury..., s. 19; idem, Wplaty 1% podatku..., s. 325.

4 D. Walencik, Ewolucja procedury..., s. 19-20, 22-23, przypis 36 — tam gleboka krytyka
tego stanu rzeczy jako niezgodnego z zasada rownego traktowania obywateli.

4 Prawo podatkowe, red. H. Dzwonkowski, C.H. Beck, Warszawa 2012, s. 192-193;
D. Walencik, Ewolucja procedury..., s. 20-21, 23-24.

50 D. Walencik, Ewolucja procedury..., s. 12-15; R. Wolanski, System podatkowy w Polsce,
Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2009, s. 86.

S D. Walencik, Wplaty 1% podatku..., s. 312.
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licznego, pochodzace z 1% podatku dochodowego od o0sob fizycznych, moga
by¢ wykorzystane wylacznie na prowadzenie dziatalnosci pozytku publicznego.

Trudno jest wskaza¢ jednoznacznie, jak duzy jest wsrod organizacji pozytku
publicznego odsetek koscielnych osob prawnych oraz jak duze sg kwoty, przez nie
otrzymywane. Podsumowujgc dostepne dane z lat 2011-2013%, mozna wskazac,
ze z roku na rok rosnie zarowno liczba podatnikow, korzystajacych z uprawnie-
nia do alokacji czgsci swego podatku, wysoko$¢ przekazywanych w ten sposob
kwot, jak i ilo$¢ obdarowanych instytucji. Wérdd 30 organizacji, ktore otrzyma-
ty najwyzsze kwoty w skali calego kraju, wystgpuje co roku Fundacja Dzieto
Nowego Tysiaclecia, ktorej fundatorem jest Konferencja Episkopatu Polski,
a dwukrotnie takze Caritas Polska. Takze nazwy innych instytucji wskazuja na
ich mozliwe powiazania ze zwigzkami wyznaniowymi, ale bez doglebnej analizy
zgromadzonych przez Ministerstwo Finansow danych, przekraczajacej ramy tego
artykutu, nie jest mozliwe doktadne okreslenie koscielnych osob prawnych, ktore
otrzymuja 1% podatku.

3. Europejskie systemy podatkowego finansowania
kosciotéw i zwigzkéw wyznaniowych

W celu przeprowadzenia kompleksowej reformy sposobu finansowania wspolnot
religijnych w Polsce nalezy uwzgledni¢ te mechanizmy, ktore istnieja juz w in-
nych panstwach, zwlaszcza o podobnej sytuacji wyznaniowej**. Proponowane
najczesciej rozwigzania istniejg np. w obecnym systemie wtoskim, gdzie wyste-
puje instytucja asygnacji (lub asygnaty) czesci naleznego podatku dochodowego

2 Informacja dotyczgca kwot 1% naleinego podatku dochodowego od o0séb fizycznych
przekazanych organizacjom pozytku publicznego z rozliczenia za 2010 rok, www.mf.gov.pl/
documents/766655/1185928/Wykaz+organizacji+po%C5%BCytku+publicznego%2C+kt%
C3%B3re+w+2011+r.+otrzyma%C5%82y+1+proc. [21.11.2013]; Informacja dotyczgca kwot
1% naleznego podatku dochodowego od 0sob fizycznych przekazanych organizacjom pozZytku
publicznego z rozliczenia za 2011 rok, www.mf.gov.pl/documents/766655/1185942/Wykaz-+organ
izacji+po%C5%BCytku+publicznego%2C+kt%C3%B3re+w+2012r.+otrzyma%C5%82y+1+proc.
[21.11.2013]; Informacja dotyczgca kwot 1% naleznego podatku dochodowego od 0séb fizycznych
przekazanych organizacjom pozytku publicznego z rozliczenia za 2012 rok, www.mf.gov.pl/
documents/766655/4733447/Wykaz+organizacji+po%C5%BCytku+publicznego%2C+kt%C3%B
3re+w+2013+r.+otrzyma%C5%82y+1+proc. [21.11.2013].

33 P. Kaleta, Problemy prawne likwidacji Funduszu Koscielnego, ,,Studia z Prawa Wy-
znaniowego”, t. 15, Wyd. KUL, Lublin 2012, s. 269, 272; T. Stanistawski, Podatek koscielny czy
darowizna na utrzymanie Kosciota?, ,,Studia z Prawa Wyznaniowego”, t. 6, Wyd. KUL, Lublin
2003, s. 173-179.
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na rzecz wybranego samodzielnie przez podatnika zwigzku wyznaniowego*.
Obecnie czes¢ ta wynosi 0,8% daniny, a przekazane w ten sposob kwoty moga
by¢ wydatkowane w sposob wyraznie okre$lony w danej ustawie wyznaniowej*>,
tj. w pierwszym rzedzie na utrzymanie duchowienstwa, nastgpnie na cele kultu
religijnego, a takze na dziatalno$¢ charytatywna®. Oczywiscie, podatnicy moga
zrezygnowac z przekazywania cze$ci podatku zwigzkom wyznaniowym, cho¢
instytucje panstwowe maja wowczas obowiazek przeznaczy¢ odpowiednig kwote
na okre$lone cele o charakterze spolecznym®’. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage
na fakt, iz w istocie wloski podatnik nie decyduje o konkretnym przeznaczeniu
0,8% swojego podatku, lecz na drodze swoistego glosowania czy plebiscytu
wspotdecyduje o proporcjach, wedtug ktorych zostanie podzielona kwota 0,8%
wszystkich wptywow z podatku dochodowego®. Caty ten system uzupeniajg
jeszcze przepisy dotyczace darowizn na cele zwigzkow wyznaniowych®.
Warto zaznaczy¢, ze w przypadku Kosciota Katolickiego wprowadzenie
omawianych unormowan zwigzane bylo takze z obowigzkowym powotaniem
do zycia Centralnego Instytutu do spraw Utrzymania Duchowienstwa oraz die-
cezjalnych Instytutow do spraw Utrzymania Duchowienstwa, ktore dysponuja
cze$cig kwot z asygnaty oraz $rodkami z darowizn i majatkow. Ich zadaniem jest
zabezpieczenie materialne duchowienstwa katolickiego®. Co wigcej, wspdlnoty
religijne otrzymujg tylko zbiorcze dane dotyczace wysokosci przekazanych kwot,
nie istnieje wigc powigzanie pomigdzy przynalezno$cia do danej organizacji
wyznaniowej a faktycznym jej wspomaganiem®!. Same za$ koScioty musza
przedstawia¢ rokroczne sprawozdania ze sposobu wykorzystania tych srodkow®?.
Podobne rozwigzania istniejg takze w Hiszpanii i na Wegrzech®. Nalezy za-
uwazy¢, iz rozwigzanie to respektuje zarowno wolnos¢ religijna jednostki, jak

3% Tym samym mozliwe jest wsparcie innego zwigzku wyznaniowego niz swoj wlasny badz
nawet wspieranie zwigzkow wyznaniowych przez osobg bezwyznaniowa. Por. J. Cupriak, Wybrane
zagadnienia reformy systemu finansowania zwigzkow wyznaniowych w Polsce w Swietle rozwigzan
niemieckich, w: Finansowanie zwigzkow wyznaniowych w krajach niemieckojezycznych i w Polsce,
red. D. Walencik, M. Worbs, Redakcja Wydawnictw Wydzialu Teologicznego Uniwersytetu
Opolskiego, Opole 2012, s. 195-208, 195-196.

55 P. Stanisz, op. cit., s. 25-26.

56 T. Stanistawski, Podatek koscielny..., s. 177; P. Stanisz, op. cit., s. 23.

57 A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, op. cit., s. 250-251; P. Stanisz, op. cit., s. 26.

S8 P. Stanisz, op. cit., s. 23, przypis 44. Por. takze T. Stanistawski, Podatek koscielny..., s. 177.

9 P. Stanisz, op. cit., s. 26-28.

0 Ibidem, s. 23-24.

1 T. Stanistawski, Podatek koscielny..., s. 176-1717.

62 Ibidem; P. Stanisz, op. cit., s. 28.

6 J. Krukowski, Polskie prawo wyznaniowe, Wydawnictwo Prawnicze LexisNexis, Warszawa
2005, s. 214; A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, op. cit., s. 250-251; M. Pietrzak, Prawo
wyznaniowe panstw postsocjalistycznych kandydujgcych do Unii Europejskiej wobec standardow
prawa unijnego, ,,Studia Iuridica” XLII/2003, s. 186; P. Stanisz, op. cit., , s. 31-32.
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i zasade $wieckosci pafistwa oraz jego pluralizmu®. Wprowadzenie podobnego
mechanizmu do systemu polskiego prawa wymagaloby takze zharmonizowania
g0 z juz istniejagcym rozwigzaniem, umozliwiajgcym asygnacje 1% podatku na
rzecz organizacji pozytku publicznego®. Niewatpliwie mamy tu tez do czynienia
ze wspoluczestnictwem panstwa w przekazywaniu srodkow materialnych zwigz-
kom wyznaniowym oraz z powigzaniem tego finansowania z opodatkowaniem
dochodu wiernych®.

Cho¢ model wloski jest chetnie przywotywany jako wzorzec zmian, nie
nalezy jednak podchodzi¢ do niego bezkrytycznie®’. Stawia si¢ np. pytanie o to,
czy w systemie tym zwigzki wyznaniowe faktycznie zyskuja wicksza swobode
dziatania, czy tez przeciwnie, popadaja w wicksze uzaleznienie. Ponadto nie
wiadomo, jak duzy odsetek wiernych przeznaczy cz¢s$¢ swojego podatku na rzecz
swojej wspolnoty. Postuluje si¢ poprzedzenie zmian badaniami socjologicznymi,
ekonomicznymi i prawnymi®®. Z drugiej strony nie bez znaczenia dla panstwa
bedzie zachowanie niezaleznos$ci wzgledem zwiazkéw wyznaniowych®. Ponadto
wskazuje si¢, iz deklaracja o asygnacie cz¢sci podatku na rzecz danej organi-
zacji religijnej byloby formg ujawnienia wyznania podatnika wobec organow
panstwowych, a tym samym gromadzenie tych danych rodzitoby watpliwos$ci co
do zgodnosci tych przepisow z Konstytucjg’®. Nalezaloby rowniez odpowiednio
przemysle¢ kwesti¢ dokonywania asygnaty przez matzonkow rozliczajacych si¢
wspolnie, ktorzy cheieliby wesprze¢ rozne kosScioty”!. W kazdym razie przy
wprowadzaniu zmian nalezy przestrzega¢ zasad okreslonych w art. 25 ust. 3
Konstytucji, a wigc zasady poszanowania autonomii zwigzkéw wyznaniowych
oraz wzajemnej niezalezno$ci panstwa i zwigzkow wyznaniowych oraz wspol-
dziatania dla dobra cztowieka i dobra wspdlnego’.

Asygnaty czgéci naleznego podatku nie nalezy myli¢ z tzw. podatkiem kosciel-
nym, obecnym np. w niemieckim systemie podatkowym. W tym wypadku mamy
bowiem do czynienia z osobnym podatkiem, chociaz powigzanym z podatkiem
dochodowym od o0s6b fizycznych. Jego wielkos¢ jest uzalezniona od wysokosci

4 J. Cupriak, op. cit., s. 204; P. Kaleta, op. cit., s. 271-272; T. Stanistawski, Podatek
koscielny..., s. 179.

6 A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, op. cit., s. 251; T. Stanistawski, Podatek koScielny...,
s. 179.

% T. Stanistawski, Podatek koscielny..., s. 176, 178-179.

7 J. Cupriak, op. cit., s. 196; T. Stanistawski, Podatek koscielny..., s. 179.

8 P, Kaleta, op. cit., s. 272.

® Ibidem, s. 273.

70 J. Cupriak, op. cit., s. 199-200. Autor ten wskazuje rowniez na niebezpieczenstwo
ujawnienia swego $wiatopogladu pracodawcy, lecz wydaje si¢, ze mozna tego uniknaé, jezeli
asygnaty bedzie dokonywat organ skarbowy, tak jak dzi$ dzieje si¢ w przypadku alokacji 1% na
rzecz organizacji pozytku publicznego. Por. ibidem, s. 200.

"1 J. Cupriak, op. cit., s. 202-203.

2 P. Kaleta, op. cit., s. 274.
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naleznego podatku dochodowego”. W Niemczech danina ta wynosi przecietnie
8-9% kwoty podatku dochodowego™, a jej wysoko$¢ jest ustalana przez wias-
ciwg instytucj¢ koscielng w powigzaniu z wladzami panstwowymi danego kraju
zwigzkowego. Pobierany jest on wylacznie, lecz obligatoryjnie, od cztonkow
danego zwiazku wyznaniowego, zamieszkujacych w danym landzie”. Tym sa-
mym zaprzestanie oplacania tego podatku na rzecz danej wspolnoty religijnej
oznacza wystapienie z niego’s. Dzieki temu unika si¢ finansowania kosciotow
przez osoby nalezace do innych wspolnot religijnych badz bezwyznaniowych”’.
Zwolnione z tego podatku s3 osoby, ktére nie osiggnety okreslonego poziomu
dochodu’. Wysoko$¢ dokonywanych wplat pozwala zwigzkom wyznaniowym
na rozwinigcie szerokiej dziatalnos$ci i niepoprzestawanie tylko na finansowaniu
w ten sposob kultu religijnego”. Rozwigzanie to pozwala jednocze$nie na pet-
ng jawnos¢ zarOwno w kwestii ujawnienia ilosci otrzymywanych $rodkow, jak
i sposobu ich wydatkowania®.

Wprowadzenie w Polsce tego typu systemu byloby niemozliwe chociazby
ze wzgledu na koniecznos¢ ujawnienia wobec panstwa przekonan $wiatopogla-
dowych, religijnych czy wyznaniowych podatnika, czego wyraznie zabrania art.
53 ust. 7 Konstytucji®!. Wigzaloby si¢ to takze z konieczno$cig gromadzenia
danych o wyznaniu podatnika przez instytucje panstwowe oraz przemyslenia na
nowo problematyki ochrony danych osobowych w zakresie wyznaniowym®?. Co
wigcej, w niemieckim systemie prawnym informacj¢ o przynaleznosci wyzna-
niowej swoich pracownikow otrzymuja pracodawcy, jako ptatnicy podatku kos-
cielnego®. Wsrod innych probleméw zwigzanych z podatkiem koscielnym typu
niemieckiego wymieni¢ mozna problem opfacania tej daniny przez matzonkow
roznigeych si¢ wyznaniem, chcacych korzysta¢ ze wspolnego opodatkowania
dochodow. Ogolnie rzecz ujmujac, w Niemczech w takiej sytuacji albo dzieli
si¢ nalezny podatek po potowie migdzy dwa zwigzki wyznaniowe, albo oblicza
go osobno dla kazdego z matzonkow. Nalezatoby si¢ zastanowic, czy podobne
rozwigzania bylyby mozliwe do zastosowania w Polsce®.

73 J. Cupriak, op. cit., s. 196.

4 Ibidem, s. 203; P. Stanisz, op. cit., s. 21.

75 J. Cupriak, op. cit., s. 195; T. Stanistawski, Podatek koscielny..., s. 175; P. Stanisz, op. cit.,
s. 21.

76 T. Stanistawski, Podatek koscielny..., s. 175; P. Stanisz, op. cit., s. 21.

77" J. Cupriak, op. cit., s. 196.

8 P. Stanisz, op. cit., s. 21.

7 T. Stanistawski, Podatek koscielny..., s. 175-176.

80 Ibidem, s. 176.

81 J. Krukowski, Polskie prawo..., s. 214; A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, op. cit.,
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Problemem nie do unikni¢cia w przypadku zaré6wno systemu asygnacji, jak
1 podatku ko$cielnego typu niemieckiego jest fakt, iz wysokos¢ srodkoéw prze-
kazywanych na rzecz zwigzkéw wyznaniowych jest bezposrednio uzalezniona
od sposobu zorganizowania systemu podatku dochodowego. W przypadku gdy
ustawodawca udzieli ulg Iub zwolnien dla jakiego$s typu dochodéw czy grup
podatnikow, skutkuje to obnizeniem kwoty przekazywanej organizacjom reli-
gijnym. Trudno jednak wskaza¢ sposob rozwigzania tego problemu w ramach
omawianych systemow®.

Podobnie niemozliwe do wprowadzenia w obecnym systemie prawnym wy-
daja si¢ rozwigzania obecne w niektorych panstwach Europy (np. Grecja, Belgia,
Luksemburg, Wielka Brytania), polegajace na bezposrednim finansowaniu okre-
$lonych kosciotow z budzetu panstwa®®. Z drugiej strony, istnieja systemy prawne,
ktore zakazuja finansowania zwigzkow wyznaniowych ze $rodkow publicznych
(np. Portugalia, Francja, Irlandia), cho¢ w praktyce moga one korzysta¢ z pew-
nych dotacji, jesli przeznaczone sg one na cele spotecznie uzyteczne, a wigc np.
dotyczace dziatalnosci o$wiatowej, wychowawczej czy charytatywnej®’.

4. Rzadowe propozycje zmiany ustawodawstwa w zakresie
finansowania kosciotéw i zwigzkéw wyznaniowych

W chwili obecnej trwaja w Polsce prace nad rozwigzaniami ustawowymi, ktore
wprowadza istotne zmiany do systemu finansowania kosciotow i zwigzkow
wyznaniowych. Z informacji zawartych na stronie internetowej Ministerstwa
Administracji i Cyfryzacji wynika, Ze rzad nadal pracuje nad projektem zmiany
ustawodawstwa w tym zakresie. Dalsze rozwazania oparte wigc beda na pro-
jekcie ustawy o zmianie ustawy o gwarancjach wolnoséci sumienia i wyznania
oraz niektérych innych ustaw z dnia 25.07.2013 r., przekazanym do uzgodnien
ze zwigzkami wyznaniowymi.

Celem proponowanych rozwigzan jest zniesienie Funduszu Koscielnego,
z ktérego obecnie pokrywana jest cze$¢ skladek na ubezpieczenie spoteczne
1 zdrowotne duchownych i 0sob zakonnych, prowadzenie dziatalnosci spotecznie
uzytecznej oraz konserwacja i remont zabytkow sakralnych®®. W zamian za to

85 J. Cupriak, op. cit., s. 203-204.

8 A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, op. cit., s. 251-252; T. Stanistawski, Podatek
koscielny..., s. 173—174.

87 A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, op. cit., s. 252; T. Stanistawski, Podatek koScielny...,
s. 173-174; P. Stanisz, op. cit., s. 20.

88 P. Kaleta, op. cit., s. 255-274, 259-260; J. Krukowski, Polskie prawo..., s. 208; A. Mezglew-
ski, P. Stanisz, H. Misztal, op. cit., s. 242, 245-248; R. Wolanski, op. cit., s. 81-82, 110-111;
M. Zawislak, Prawne i finansowe aspekty dzialalnosci Funduszu Koscielnego w latach 1989-2009,
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powstatby bardziej nowoczesny i spojny system finansowania tych potrzeb®, na-
wigzujacy do sprawdzonych wzordéw zagranicznych. Jak si¢ wydaje, okolicznosci
powotania Funduszu Koscielnego i sposob jego funkcjonowania w okresie Polski
Ludowej uzasadniajg postulat, by jego zniesienie wigzalo si¢ z wprowadzeniem
nowoczesnego systemu finansowania organizacji wyznaniowych®. W obecnym
ksztalcie jest on bowiem po prostu anachronicznym rozwigzaniem®!, zwlaszcza
gdy uwzgledni si¢ fakt, ze jest on optacany bezposrednio z budzetu panstwa, na
podstawie decyzji o charakterze uznaniowym®?. Co wiecej, przeznaczanie $rod-
kéw budzetowych na Fundusz Ko$cielny stoi w sprzecznosci z zasada wolnosci
sumienia, gdyz zmusza podatnikow do posredniego finansowania zwigzkow
wyznaniowych, z ktorymi si¢ nie utozsamiaja®.

Co ciekawe, juz w art. 22 ust. 2 Konkordatu®* Panstwo i Ko$ciot Katolicki
przewidywaty powotanie komisji majacej zaja¢ si¢ opracowaniem koniecznych
zmian w systemie finansowania tego Kosciota, uwzgledniajacych jego potrzeby
w kontekscie jego misji oraz praktyki zycia®. Jednak prace nad zmianami zasad
finansowania Kosciota Katolickiego w ramach Komisji Konkordatowych nie
zrodzity zadnych konkretnych propozycji’’. Nalezy jednak zauwazy¢, iz w obec-
nym kontekscie przepisow prawa ewentualne zmiany w Funduszu Koscielnym
musza by¢ poprzedzone stosownymi umowami z zainteresowanymi zwigzkami
wyznaniowymi®’. Wskazuje sie, ze zniesienie tej instytucji bez zapewnienia
innego sposobu finansowania wspolnot religijnych, uderzy przede wszystkim
w nierzymskokatolickie zwigzki wyznaniowe, ostabiajac pluralizm religijny
w Polsce™.

Zgodnie z art. 18 projektu ustawy utraci moc ustawa z dnia 20 marca 1950 r.,
o przejeciu przez Panstwo dobr martwej reki, porgczeniu proboszczom posiadania
gospodarstw rolnych i utworzeniu Funduszu Koscielnego. Artykut 19 propono-
wanej ustawy zaktada z kolei, ze wejdzie ona w zycie z dniem 1 stycznia roku
nastepujacego po roku, w ktorym uchylone zostang skierowane do Rzeczypospoli-

w: Prawo wyznaniowe w Polsce (1989-2009): analizy — dyskusje — postulaty, red. D. Walencik,
Wyd. Wyzszej Szkoty Bankowosci i Finansow, Bielsko-Biata 2009, s. 357-369, 360-364.

8 A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, op. cit., s. 248.

% P. Kaleta, op. cit., s. 259; A. Mezglewski, P. Stanisz, H. Misztal, op. cit., s. 252; P. Stanisz,
op. cit.,, s. 8, 19.

1 P. Kaleta, op. cit., s. 257-258; P. Stanisz, op. cit., s. 18.

%2 P. Stanisz, op. cit., s. 8-9.

% Tbidem, s. 12, 18.

4 Konkordat miedzy Stolica Apostolska i Rzeczapospolita Polskg, podpisany w Warszawie
dnia 28 lipca 1993 r., Dz.U. z 1998 r., nr 51, poz. 318.

% J. Krukowski, Kosciél i panstwo..., s. 325-326.
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7 Szeroko pisze o tym P. Kaleta, op. cit., s. 262-266, 273. Por. takze M. Zawislak, op. cit.,
s. 368.

%8 P. Kaleta, op. cit., s. 268; M. Zawislak, op. cit., s. 367.
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tej Polskiej zalecenia w zakresie redukcji nadmiernego deficytu, o ktérych mowa
w art. 126 ust. 7 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej. Nie dotyczy to
nizej omawianego art. 11 i art. 12, ktore majac charakter przygotowawczy, wejda
w zycie z dniem ogloszenia ustawy. Jednak zgodnie z art. 17, dodanym w celu
uniknigcia watpliwos$ci interpretacyjnych, wlasciwe organy przekazywac beda
kwoty asygnaty 0,5% od podatku naleznego wskazywane w zeznaniach podat-
kowych i korektach zeznan podatkowych sktadanych juz za ten rok podatkowy,
w ktorym uchylona zostanie procedura nadmiernego deficytu wszczeta wobec
Polski. W okresie jej obowigzywania nie mozna bowiem wprowadza¢ zadnych
przepisow, ktore generowalyby dodatkowe wydatki lub zmniejszaty dochody®.

Zgodnie z art. 1 projektu, w ustawie z dnia 17 maja 1989 r. o gwarancjach
wolno$ci sumienia i wyznania zostatby dodany art. 5a, zgodnie z ktorym podat-
nik podatku dochodowego od 0sob fizycznych moze przekaza¢ 0,5% podatku
obliczonego zgodnie z odrgbnymi przepisami na rzecz wybranego przez siebie
kosciota albo innego zwigzku wyznaniowego. Minister Finansow zobowiazany
zostal do zamieszczenia w terminie do dnia 31 pazdziernika kazdego roku na
swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej zestawienia kos-
ciolow 1 innych zwigzkéw wyznaniowych, ktore otrzymaty 0,5% podatku do-
chodowego od 0sob fizycznych za poprzedni rok zawierajagce obok jego nazwy
i identyfikatora podatkowego NIP, takze wysokos¢ kwoty otrzymanej przez ten
podmiot z tytutu 0,5% podatku. Rozwiagzanie to zapewni wigc przejrzystosé
i powszechna dostepnos¢ informacji dotyczacych ilosci srodkdéw otrzymywanych
w ten sposob przez koscioty.

Planowany art. 5b ustawy o gwarancjach wolno$ci sumienia i wyznania
zaktada, ze minister wlasciwy do spraw wyznan religijnych oraz mniejszos$ci
narodowych i etnicznych sporzadzi¢ powinien w postaci elektronicznej, na dzien
31 pazdziernika kazdego roku podatkowego wykaz zwigzkéw wyznaniowych,
na rzecz ktorych moze by¢ przekazywane 0,5% podatku dochodowego od 0sob
fizycznych za dany rok podatkowy. Zgodnie z art. 11 projektu pierwszy taki wy-
kaz zostanie sporzadzony do dnia 15 grudnia roku poprzedzajacego rok wejscia
w zycie ustawy. Nie p6zniej niz do dnia 5 listopada danego roku podatkowego
wykaz ten bedzie zamieszczany na stronie jego Biuletynu Informacji Publiczne;j.
Uwzglednione beda mogty by¢ tylko koscioly i inne zwigzki wyznaniowe o sy-
tuacji prawnej uregulowanej nieprzerwanie od co najmniej 3 lat. Beda musiaty
one takze spelnia¢ dodatkowe wymagania, tj. nie moze wobec nich by¢ wszczeta
procedura likwidacji (na wniosek lub z urzedu) oraz nie moga ztozy¢ wczesniej
wniosku o ich niezamieszczanie w wykazie lub wykreslenie z wykazu. Wtasciwy
minister zostat takze zobowigzany do aktualizowania tego rejestru w przypadku,
gdyby zwigzek wyznaniowy przestat spelnia¢ opisane wyzej warunki. Koscioty

% Projekt ustawy..., s. 22.
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1 inne zwiazki wyznaniowe uwzglednione w tym wykazie zobowiazane sg nie
p6zniej niz do dnia 5 kwietnia roku nastepujacego po roku podatkowym podac
naczelnikowi urzgdu skarbowego wlasciwemu wedlug siedziby kos$ciota lub
innego zwigzku wyznaniowego numer rachunku bankowego wiasciwy do prze-
kazania 0,5% podatku.

Art. 2 projektowanej ustawy dodaje w ustawie z dnia 28 lipca 1983 r. o po-
datku od spadkow i darowizn!® w art. 4 ust. 1 pkt 18, zgodnie z ktorym nabycie
pieniedzy w drodze darowizny dokonanej przez kosciot albo inny zwigzek wyzna-
niowy na rzecz 0sob duchownych, alumnéw wyzszych seminariéw duchownych
i teologicznych, postulantow, nowicjuszy i juniorystow oraz ich odpowiednikow
podlegajacych obowigzkowemu ubezpieczeniu spolecznemu lub zdrowotnemu
jest zwolnione z tego podatku, pod warunkiem przeznaczenia przedmiotu da-
rowizny w terminie dwoch lat od jego otrzymania na sfinansowanie sktadek na
ubezpieczenia emerytalne, rentowe, wypadkowe lub ubezpieczenie zdrowotne.
Unormowanie to wynika z faktu, iz wprowadzane przepisy majg stuzy¢ zastapie-
niu Funduszu Koscielnego, ktérego najwazniejsza obecnie funkcja jest optacanie
ww. sktadek. Z podobnych wzgledow art. 4 projektowanej ustawy wprowadza
do art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od
0sob prawnych pkt 6d, zawierajacy przedmiotowe zwolnienie z tegoz podatku
wszelkich przeptywow $rodkow finansowych pomigdzy panstwem a kosciotami
oraz pomig¢dzy kosciotami a ich jednostkami organizacyjnymi. Przepisy te maja
chroni¢ udzielang kwot¢ przed ponownym uszczupleniem przez panstwo.

Na mocy art. 3 projektu wprowadza si¢ zmiany w ustawie o podatku do-
chodowym od o0s6b fizycznych. Wazne znaczenie ma dodanie w art. 34 tej
ustawy ust. 7a—7f, nakazujacych organowi rentowemu przy obliczaniu podatku
uwzglednianie wniosku podatnika o przekazanie 0,5% podatku naleznego na
rzecz jednego kosciota albo jednego innego zwigzku wyznaniowego. Do obo-
wigzkow organow rentowych nalezy takze podanie identyfikatora podatkowego
NIP zwigzku wyznaniowego wskazanego w tym wniosku i obliczenie kwoty
odpowiadajacej 0,5% podatku naleznego wynikajacego z tego rozliczenia, po jej
zaokragleniu do pelnych dziesigtek groszy w dot. Stosowny wniosek powinien by¢
ztozony przez podatnika organowi rentowemu w terminie do dnia 30 listopada
roku podatkowego. Wniosek ztozony w tym terminie dotyczy rocznego obliczenia
podatku sporzadzanego za ten rok podatkowy. Moze on tez mie¢ zastosowanie do
rocznego obliczenia podatku sporzadzanego za kolejne lata podatkowe, chyba ze
podatnik dokona jego zmiany lub wybrany koscioét w kolejnych latach nie bedzie
uwzgledniony w wykazie uprawnionych podmiotéw. Proponowane rozwigzanie
jest wiec odpowiedzig na watpliwosci, wysuwane przez badaczy, dotyczace

100 Ustawa z dnia 28 lipca 1983 r. 0 podatku od spadkoéw i darowizn, t.j. Dz.U. z 2009 r.,
nr 93, poz. 768 z poézn. zm.
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mozliwosci korzystania z tego typu instytucji przez osoby pobierajace rent¢ lub
emeryture, czyli ok. 25% podatnikéw, bedacych w spotecznym odbiorze grupa
najchetniej finansujacg potrzeby zwigzkéw wyznaniowych!?!. Co wazne, zgodnie
z art. 16 planowanej ustawy, organy rentowe zobowigzane sa do uwzgledniania
ww. wnioskow w rocznych obliczeniach podatku, poczawszy od roku naste-
pujacego po roku wejscia w zycie art. 3 1 7 omawianej ustawy. Tym samym
w pierwszym roku obowigzywania ustawy emeryci i rencisci, ktorzy chcieliby
dokona¢ takiej asygnaty, muszg ztozy¢ samodzielnie zeznanie podatkowe.

Kolejne przepisy projektu ustawy wskazuja organ wlasciwy do przekazania
kwoty asygnaty, ktorym jest naczelnik urzedu skarbowego wlasciwy miejscowo
dla siedziby kosciota lub innego zwigzku wyznaniowego, na wniosek, o ktorym
mowa w ust. 3 lub w art. 34 ust. 7a, przekazuje na rzecz tego kosciota albo
innego zwigzku wyznaniowego. Dodany przepis art. 45d ustawy o podatku
dochodowym od o0s6b fizycznych wskazuje, ze wysokos¢ przekazanej asygnacji
odpowiada kwocie 0,5% podatku naleznego wynikajacego z rocznego obliczenia
podatku lub kwocie nieprzekraczajacej 0,5% podatku naleznego wynikajacego
z zeznania podatkowego ztozonego w terminie okre§lonym dla jego zlozenia albo
z korekty zeznania, o ile zostata dokonana w ciggu miesigca od uptywu terminu
dla ztozenia zeznania podatkowego (po jej zaokragleniu do petnych dziesiagtek
groszy w dot). Warunkiem przekazania tak ustalonej kwoty jest zaplata w pelnej
wysokosci podatku naleznego, nie pozniej niz w terminie dwoch miesiecy od
uptywu terminu dla zlozenia zeznania podatkowego. Przy czym za zaptacony
podatek uwaza si¢ rowniez zaleglos¢ podatkowa, ktorej wysokos¢ nie przekracza
trzykrotnos$ci wartosci optaty dodatkowej pobieranej przez wyznaczonego opera-
tora pocztowego za traktowanie przesylki listowej jako polecone;.

Aby zlozy¢ wniosek o przekazanie asygnaty na rzecz kosciota lub zwiazku
wyznaniowego, wystarczy wskaza¢ uprawniony podmiot w zeznaniu podatkowym
albo w jego korekcie, poprzez podanie jego identyfikatora podatkowego NIP oraz
kwoty do przekazania na rzecz tego kosciota albo innego zwigzku wyznaniowego,
w wysokosci nieprzekraczajacej 0,5% podatku naleznego. W przypadku wska-
zania zbyt wysokiej kwoty, przekazana zostanie suma odpowiadajgca stosownie
zaokraglonej kwocie 0,5% podatku.

Kwote t¢ naczelnik urzedu skarbowego przekazywac¢ bedzie w terminie od
maja do lipca roku nastgpujacego po roku podatkowym, za ktory sktadane jest
roczne obliczenie podatku lub zeznanie podatkowe, na rachunek bankowy wska-
zany przez zwigzek wyznaniowy. Ponadto kwota ta jest pomniejszana o koszty
przelewu bankowego. W razie nieprawidlowos$ci ze strony organizacji religijne;j,
polegajacej na niewskazaniu numeru rachunku bankowego, wskazaniu btedne-
go numeru konta lub numeru NIP oraz w przypadku usuni¢cia tego podmiotu

101 T, Stanistawski, Konsekwencje budzetowe..., s. 276-2717.
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z wykazu zwigzkéw wyznaniowych uprawnionych do otrzymania tej asygnaty,
naczelnik urzedu skarbowego odstepuje od przekazania 0,5% podatku na rzecz
kosciota.

Artykut 7 omawianej ustawy wprowadza stosowne zmiany, odpowiadajace
zawartym w art. 3, do ustawy o zryczattowanym podatku dochodowym od nie-
ktorych przychodow osiaganych przez osoby fizyczne. Ponadto zgodnie z pro-
jektem ustawy zmieniony zostanie art. 17 ust. 12 ustawy o podatku dochodowym
od osob fizycznych oraz art. 77 § 1 Ordynacji podatkowej w taki sposob, ze
w przypadku stwierdzenia w wyniku korekty obliczenia podatku nadplaty, jest
ona pomniejszana o kwote odpowiadajaca nadwyzce kwoty przekazanej na rzecz
kosciota albo innego zwigzku wyznaniowego.

Wazne zmiany zawiera takze art. 6 planowanej ustawy, ktory odnosi si¢
do ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych!®. Zgodnie z nowym brzmie-
niem art. 16 ust. 10 sktadki na ubezpieczenia emerytalne, rentowe, chorobowe
i wypadkowe duchownych finansuja w catosci platnicy skladek. Jak wskazuje
uzasadnienie dotgczone do projektu ustawy, poniewaz zgodnie z art. 4 pkt 2
lit. f ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych platnikiem sktadek jest duchow-
ny niebgdacy cztonkiem zakonu albo przetozony domu zakonnego lub klasztoru
w stosunku do cztonkow swych zakondéw lub za zgoda Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych, inna zwierzchnia instytucja diecezjalna lub zakonna w stosunku do
duchownych objetych ta zgoda, to po wejsciu w zycie nowych przepiséw koscioty
beda mogly przekazywac $rodki na ubezpieczenie spoteczne do poszczegdlnych
domow zakonnych lub klasztorow, ktorych przetozeni beda optaca¢ sktadki za
cztonkdéw swoich wspolnot!®. Ponadto zaklada sie, ze duchowni bedg mieli
mozliwo$¢ zwigkszania podstawy wymiaru sktadek ponad kwot¢ minimalnego
wynagrodzenia za prace, zgodnie z art. 18 ust. 11 ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych. Z kolei dodanie w art. 79 tejze ustawy ust. 3 gwarantuje objecie
tajemnicg prawnie chroniong danych zawartych we wniosku o asygnacj¢ 0,5%,
o ktorym mowa w art. 34 ust. 7a ustawy o podatku dochodowym od 0séb fizycz-
nych. Podobnie zresztg nie przewiduje si¢ przekazywania ko$ciotom i zwigzkom
wyznaniowym danych ich darczyncow.

Konsekwentnie tez art. 8 projektu zmienia ustawe z dnia 27 sierpnia 2004 .
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych!®,
ustalajgc brzmienie art. 86 ust. 4 w ten sposob, ze sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne duchownych oraz alumnéw wyzszych seminariéw duchownych i te-
ologicznych, postulantow, nowicjuszy i juniorystow oraz ich odpowiednikow

102 Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczefi spotecznych, t.j. Dz.U.
z 2009 r., nr 205, poz. 1585 z p6zn. zm.

13 Projekt ustawy..., s. 17.

104 Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych, Dz.U. z 2008 r., nr 164, poz. 1027 z pézn. zm.
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za okresy rozliczeniowe od dnia wejScia w zycie ustawy sg finansowane przez
ptatnikow sktadek.

Ciekawe zmiany zapowiada art. 9 ustawy, ktory odnosi si¢ do ustawy
o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej. Jak
wynika z uzasadnienia projektu, jego wprowadzenie jest efektem staran samego
Kosciota Katolickiego, ktory pragnie utworzy¢ nowa osobg prawng o zasiegu
ogolnopolskim obok Konferencji Episkopatu Polski, ktora bedzie dysponentem
kwot, uzyskanych z asygnacji 0,5% na rzecz Kos$ciota Katolickiego'®®. Na razie
nie zostata ustalona nazwa tej osoby prawnej, ale wiadomo, ze jej organem
bedzie Dyrektor, upowazniony, po uzyskaniu zgody Prezydium Konferencji
Episkopatu Polski, do sktadania o§wiadczen woli w sprawach majatkowych
w jej imieniu. W wykazie ko$ciolow i zwigzkow wyznaniowych uprawnionych
do otrzymywania 0,5% podatku, przy nazwie Kosciota Katolickiego w Rzeczy-
pospolitej Polskiej bedzie zamieszczony NIP tej nowej osoby prawnej. Widac¢
w tym wypadku wyrazne nawigzanie do rozwiazan wtoskich, omowionych we
wczesniejszej czgsci artykutu.

Przedstawiana ustawa w art. 10 ustala tez przepisy przejsciowe, dotyczace
sposobu finansowania sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne osob
duchownych w okresie przechodzenia od starego do nowego systemu, z uwzgled-
nieniem kwestii zalegtosci 1 nadptaty sktadek. Z kolei jak wyjasniono w uzasad-
nieniu do ustawy, racja wprowadzenia art. 12 jest koniecznos¢ ustalenia dotacji
na rzecz konkretnego zwiazku wyznaniowego, przystugujacej mu w okresie
przejsciowym. Poniewaz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych nie ma w obecnym
systemie prawnym mozliwosci sporzadzenia zestawienia przypisujacego do danej
wspolnoty wyznaniowej wszystkich oséb duchownych, alumnéw wyzszych semi-
nariow duchownych i teologicznych, postulantow, nowicjuszy i juniorystow oraz
ich odpowiednikow, za ktorych sktadki na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne
sa optacane z Funduszu Koscielnego, obowigzek ten przerzucono na wladze kos-
ciotow i innych zwigzkéw wyznaniowych!'%. Musza one sporzadzi¢ imienng liste
ww. kategorii 0sob duchownych, za ktorych sktadki na ubezpieczenie spoteczne
i zdrowotne byly w roku 2012 finansowane z budzetu panstwa. Po przestaniu
jej do Centrali Zakladu Ubezpieczen Spotecznych (w terminie trzech miesigcy
od dnia ogloszenia ustawy) nastapi jej zweryfikowanie. Nastgpnie za$ Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych, na podstawie tejze listy, poinformuje ministra wilas-
ciwego do spraw wyznan religijnych oraz mniejszo$ci narodowych i etnicznych
o tacznych kwotach naleznych za rok 2012 z Funduszu Kos$cielnego na sktadki
na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne 0oséb duchownych z poszczegdlnych
zwigzkéw wyznaniowych. Na podstawie tych informacji ww. minister sporzadzi

105 Projekt ustawy..., s. 18.
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zestawienie kosciotow i innych zwigzkow wyznaniowych, ktore beda uprawnione
do otrzymania dotacji w okresie przejSciowym oraz ustali procentowy udziat
kazdej z ww. organizacji wyznaniowych w tacznej kwocie naleznej za rok 2012
z Funduszu Koscielnego na sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne
0s0b duchownych i ich odpowiednikow.

Artykut 13 dotyczy juz bezposrednio dotacji podmiotowych z budzetu pan-
stwa, przeznaczonych na zaliczki srodkow uzyskanych z odpisow podatkowych,
do otrzymywania ktorych uprawnione beda w okresie pierwszych trzech lat
obowigzywania ustawy koscioty uwzglednione w zestawieniu, o ktorym mowa
w art. 12 ust. 5 pkt 1 omawianej ustawy. Ogolna kwota tych dotacji nie moze
kazdego roku okresu przejsciowego przekroczy¢ kwoty przewidzianej w 2013 r.
w budzecie panstwa na Fundusz Koscielny. Z kolei kwote gwarantowang dla
poszczegdlnych zwiazkéw wyznaniowych oblicza si¢ poprzez pomnozenie
procentowego udziatu danej wspodlnoty w lacznej kwocie naleznej za rok 2012
z Funduszu Koscielnego na sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne
0s6b duchownych przez kwote przewidziang w 2013 r. w budzecie panstwa na
Fundusz Koscielny.

W trzyletnim okresie przejsciowym minister wlasciwy do spraw wyznan
religijnych oraz mniejszosci narodowych i etnicznych przekazywac bedzie kos-
ciotom i innym zwigzkom wyznaniowym dotacj¢ w tacznej wysokosci réwnej
50% kwoty, obliczonej w wyzej opisany sposob. Bedzie tego dokonywat w dwoch
rownych ratach, platnych w terminie do dnia 31 stycznia i 30 kwietnia. Z kolei
minister wlasciwy do spraw finanséw publicznych, na podstawie informacji prze-
kazanych przez naczelnikow urzedéw skarbowych, bedzie do dnia 15 wrzesnia
przesytal ministrowi wlasciwemu do spraw wyznan religijnych oraz mniejszosci
narodowych i etnicznych zbiorcza informacj¢ o kwotach 0,5% podatku przeka-
zanych poszczegdlnym kosciotom lub innym zwigzkom wyznaniowym. Ten za$
dokona stosownej weryfikacji 1 w przypadku stwierdzenia, ze taczna kwota juz
przekazanej dotacji wraz z kwota 0,5% podatku przekazanego danemu kosciotowi
jest nizsza od kwoty mu gwarantowanej, udzieli w terminie do dnia 30 paz-
dziernika dotacji w wysoko$ci stanowigcej t¢ roznice. Jezeli natomiast tgczna
kwota juz przekazanej dotacji wraz z kwota 0,5% podatku przekazanego danemu
kosciotowi jest wyzsza od kwoty gwarantowanej dla danego zwiazku wyznanio-
wego, minister wyda w terminie do dnia 30 pazdziernika decyzje¢ zobowiazujaca
wspolnote wyznaniowa do zwrotu odpowiedniej czesci dotacji. Do dotacji tych
nie stosuje si¢ przepisow ustawy o finansach publicznych, za wyjatkiem decyzji
o zwrocie. To ciekawe rozwigzanie ma, rzecz jasna, na celu ochrong zwigzkow
wyznaniowych przed naglymi zmianami ich sytuacji finansowej w pierwszym
okresie obowigzywania nowych przepisow.

Zgodnie z art. 14 projektu ustawy, w trzecim kwartale ostatniego roku okresu
przejsciowego, dokonana zostanie ocena funkcjonowania mozliwos$ci przekaza-
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nia 0,5% podatku. Dokonywa¢ ich beda wiasciwe komisje i zespoly rzadowo-
-kos$cielne powotane do rozpatrywania problemow zwiazanych z rozwojem sto-
sunkow miedzy panstwem a kosciotami lub w sprawach finansowych instytucji
i dobr koscielnych. Te za$ zwigzki wyznaniowe, ktore nie bedg reprezentowane
w ww. komisjach i zespotach, beda mogly przedstawi¢ ministrowi wlasciwemu
do spraw wyznan religijnych oraz mniejszo$ci narodowych i etnicznych pisemna
oceng¢ funkcjonowania mozliwosci przekazania 0,5% podatku, w terminie do dnia
30 wrzesnia tegoz roku.

Jak wprost stwierdza uzasadnienie dotaczone do projektu ustawy, z punktu
widzenia panstwa celem omawianej ustawy jest doprowadzenie do usamo-
dzielnienia kosciotow i innych zwigzkéw wyznaniowych w placeniu skladek
na ubezpieczenie emerytalne, rentowe, wypadkowe i zdrowotne!'?’. Ma by¢ to
element prac zmierzajacych do kompleksowej reformy systemu emerytalnego.
Jednoczesnie jednak projekt ten nie zaktada Zzadnego zamknigtego katalogu
wydatkow, na ktore moglyby by¢ przeznaczone $rodki uzyskane z asygnacji
przez podatnikow 0,5% naleznego podatku. Wyraza si¢ to takze w tym, ze nie
przewiduje si¢ zadnych kontroli sposobu wydatkowania udzielonych w ten
sposob srodkow. Co wigcej, mimo iz ustawa poswieca tak wiele uwagi ubezpie-
czeniom spolecznym i zdrowotnym duchownych, jednocze$nie nie naklada ona
wprost na zwigzki wyznaniowe obowigzku finansowania ich akurat ze srodkow
otrzymanych z asygnaty. Cata konstrukcja proponowanego instrumentu moze
wiec powodowaé w przysztosci liczne kontrowersje, zwigzane ze sposobem
wydatkowania przez wspolnoty religijne uzyskanych w ten sposob $rodkow.
Duzo zaleze¢ bedzie w tej mierze od przejrzystosci finansowej danego zwiagzku
wyznaniowego. Niemniej jednak, omowiony projekt nowych przepisow zdaje
si¢ spetnia¢ zamierzenia przed nim stawiane, dotyczace zbudowania nowoczes-
nego systemu finansowania wspolnot religijnych. Efektywno$¢ tego instrumentu
bedzie jednak wyraznie uzalezniona od aktywnosci samych zainteresowanych
podmiotow wsrod swoich cztonkow, zmierzajacej do przekonania wiernych do
skorzystania z niego.

5. Podsumowanie

Finansowa pozycja kosciolow i zwigzkéw wyznaniowych stanowi jedng z tych
kwestii w prawie wyznaniowym, ktéra w spolecznym odbiorze rodzi najwicksze
kontrowersje i wzbudza silne emocje, czgsto wykorzystywane takze w zyciu
politycznym. Przedstawiony artykut koncentruje si¢ na zagadnieniach dotyczg-
cych posrednich form finansowania kosciolow i zwigzkow wyznaniowych przy

107 Tbidem, s. 11.
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uzyciu instrumentow podatkowych!®, W chwili obecnej charakter taki posiadaja
przepisy dotyczace darowizn na rzecz koscielnych osob prawnych i umozliwienie
alokacji 1% podatku dochodowego na rzecz wyznaniowych organizacji pozytku
publicznego. W przypadku obu instrumentow Panstwo rezygnuje z bezposredniej
realizacji celu fiskalnego, aby umozliwi¢ finansowanie celow publicznych wprost
przez podatnikoéw. O ile chodzi o darowizng, to rodzi ona pozytywne skutki dla
podatnika, za$ alokacja 1% dotyczy podatku juz zaptaconego. Rozwigzania te
moga sta¢ si¢ punktem odniesienia do ogdlnej reformy systemu finansowania
zwigzkow wyznaniowych w Polsce!”. Poszukiwania nowej formuly dla tych
dzialan wymagaja jednak takze dogl¢bnego zapoznania si¢ z rozwigzaniami,
przyjetymi juz w innych systemach prawnych. Wydaje si¢, ze w polskiej sytuacji
spotecznej wloski system asygnacji czesci podatku jest lepszym wzorem zmian niz
niemiecki system podatku koscielnego. Nie oznacza to oczywiscie, ze model ten
mozna przenie$¢ wprost do polskiego ustawodawstwa, lecz pewne jego elementy
znajdujg si¢ w omowionym projekcie zmian. Niemniej, w przeciwienstwie do
rozwigzan wtoskich, w Polsce planuje si¢ obdarzy¢ zwigzki wyznaniowe ogromng
wolno$cig w kwestii swobody wydatkowania uzyskanych w ten sposob srodkow.
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The proposed changes in the law concerning
the transfer of a part of personal income tax
for churches and religious associations

Abstract. In this article we analyzed the draft law amending the Law on the Guarantees of freedom
of conscience and religion, and other laws. The purpose of which, is the eradication of the Church
Fund and the creation of a modern system of funding for churches and religious associations in
Poland. The paper also presents existing tax mechanisms in the Polish legal system to support
churches and the most important ways of financing religious groups in other countries. Against
this background, one can better present the essence of the new rules.

Keywords: funding of churches and religious associations, tax assignation, the elimination of the
Church Fund
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Miedzynarodowe uwarunkowania konfliktu
w bytej Jugostawii w swietle publicystyki
polskich tygodnikéw opinii w latach 1991-1995

Streszczenie. Bratobdjczy konflikt po upadku Jugostawii byt najkrwawszym wydarzeniem
w Europie po 1945 r. Odzyly zadawnione konflikty narodowosciowe, starty si¢ interesy wielkich
mocarstw, a upiory historii w sposoéb wyjatkowo brutalny daty o sobie zna¢. Sporo uwagi wyda-
rzeniom w Jugostawii w kontekscie reakcji wspolnoty miedzynarodowej poswigcono na tamach
polskich tygodnikéw opinii. Dominowaty dwie kwestie: rola ONZ oraz reakcja najwazniejszych
panstw europejskich (w tym Rosji) i USA w obliczu konfliktu. ONZ zostata poddana krytyce
jako zbiurokratyzowana i niezdolna do szybkiego oraz skutecznego dziatania konczacego wojng.
Surowa ocena wystawiona zostata takze najwazniejszym graczom na europejskiej scenie poli-
tycznej. Analiza artykutow pozwala dojs¢ do jednoznacznej konkluzji, ze od samego poczatku
kluczem do zakonczenia konfliktu byly dysponujace argumentem militarnej sity USA. W koncu
pokdj wynegocjowano nie w luksusowych warunkach Hagi, Nowego Jorku czy Londynu, ale
w amerykanskiej bazie wojskowe;j.

Stowa kluczowe: rozpad Jugostawii, bosniaccy muzutmanie, Serbowie w Bosni, ONZ w Jugostawii,
USA a wojna na Batkanach, UNPROFOR

1. Wprowadzenie

Analiza artykutow prasowych i reportazy dotyczacych konfliktu na obszarze
bytej Jugostawii w latach 90. pozwala na nowo sta¢ si¢ $§wiadkiem tamtych
wydarzen. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze srodki masowego przekazu tworza zbio-
rowg pami¢¢ o wydarzeniu. Wiekszo$¢ czytelnikow nigdy nie si¢ga juz pdzniej
do historiografii i nie stara si¢ skonfrontowa¢ pozyskanej wiedzy w celu jej
uwiarygodnienia. W ten sposob prasa oraz relacje telewizyjne (w obecnych
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czasach w duzej mierze Internet) pozostajg jedynym zrodtem wiedzy na temat
zdarzen czy konfliktow. Byta Jugostawia znalazta w latach 90. bardzo po-
czytne miejsce rowniez w polskiej publicystyce prasowej. Europa po okresie
zimnowojennym, ktory paradoksalnie przynidést Staremu Kontynentowi nie-
znany w dziejach spokoj, ze zdziwieniem przygladata si¢ konfliktowi w bytej
Jugostawii. Najczeséciej poruszang na tamach polskiej prasy kwestig byto tto
mig¢dzynarodowe konfliktu na Balkanach, w tym gtownie dziatania zmierzajace
do pokojowego zakonczenia wojny. Celem artykutu jest ukazanie nieskutecz-
nosci kolejnych dziatan zmierzajacych do rozwigzania konfliktu w duzej mierze
wynikajacych z braku znajomosci specyfiki tego niezwykle zapalnego regionu
Europy. Dziennikarze oddelegowani do pracy na ,,pierwszej linii”” wielokrotnie
dawali $wiadectwo niezrozumienia sytuacji przez sily majace zaprowadzié
pokoj na obszarze bytej Jugostawii. John Fitzgerald Kennedy w swym inau-
guracyjnym przemoéwieniu po wyborze na prezydenta Standéw Zjednoczonych
wypowiedzial wielokrotnie pozniej cytowane stowa: ,,Nigdy nie prowadzmy
rokowan ze strachu, lecz nie bojmy si¢ negocjacji”!. Proby rozwigzania kon-
fliktu jugostowianskiego prowadza do konkluzji, ze zdecydowana wigkszosc¢
owczesnych politycznych decydentow, ekspertow oraz urzednikdéw organizacji
mi¢dzynarodowych podejmowata negocjacje zmierzajace do zakonczenia wojny
w Jugostawii jedynie ze strachu przed brakiem alibi dla nieskutecznosci dziatan
na Potwyspie Balkanskim.

Warto zauwazy¢, ze kwestie poruszane na tamach polskich tygodnikow
opinii przekazywaly stosunkowo wierny obraz wydarzen. Artykuly prasowe
z tamtego okresu stanowia niezwykle istotne, cho¢ czgsto pomijane, zrodto
informacji dla badacza analizujacego problematyke jugostowianska. Opatrzone
komentarzem politykow oraz ekspertow daja z perspektywy czasu mozliwos¢
oceny trafhosci proponowanych dziatan oraz zdolnosci do ich implementacji.
Nalezy pamigta¢, ze autorami artykulow byli swiadkowie tamtych wydarzen,
zajmujacy si¢ problematyka przez kilka lat i rozumiejacy kontekst 6wczesne-
go stanu rzeczy. W pierwszej czgsci artykulu przedstawione zostaty dzialania
Organizacji Narodow Zjednoczonych (ONZ), ktora od samego poczatku zo-
stala poddana olbrzymiej krytyce. Konflikt w bylej Jugostawii przerdst sity
niespojnej 1 zbiurokratyzowanej instytucji, jaka jest ONZ. W drugiej czgsci
artykutu przedstawiono polityke mocarstw wobec konfliktu jugostowianskiego
ze szczegbdlnym uwzglednieniem roli Standéw Zjednoczonych (USA). Jak sie¢
pozniej okazato, to wlasnie pod auspicjami USA wynegocjowano pokoj kon-
czacy wojnge w Bosni i Hercegowinie.

! L. Pastusiak, Prezydenci Stanéw Zjednoczonych Ameryki, Iskry, Warszawa 2005, s. 772.
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2. Nieskutecznos¢ dziatan ONZ

Jezeli ONZ nie jest zdolna do uregulowania prob-
lemu matej enklawy Biha¢, jak mogtaby sie zajgc
wprowadzaniem w Zycie planu pokojowego?

Haris Silajdzi¢?

W relacji Witolda Pawtowskiego na tamach ,,Polityki” czytamy:

Kazdy, kto byl w Bosni, wraca z przerazajacym poczuciem bezsilnosci. Migdzynarodowa
pomoc w najmniejszym stopniu nie odpowiada potrzebom. Istnieja rozmaite plany i deklara-
cje — wzmocnienia sit ONZ i organizacji humanitarnych, okragtych sum przeznaczonych na
zywnos$c¢ i §rodki transportu. [...] Przed trybunatem sumien — jeszcze tej zimy — stanie Europa,
stang organizacje miedzynarodowe. Wyrok moze by¢ rownie bezlitosny, jak ta wojna™.

Artykul ten powstat przy okazji misji Tadeusza Mazowieckiego, ktory byt
specjalnym sprawozdawca Komisji Praw Czlowieka ONZ. Ogrom niemocy
Organizacji przyttaczat bezposrednich obserwatorow, za$ rezolucje Rady Bez-
pieczenstwa przez Adama Krzeminskiego z ,,Polityki” okreslone zostaty mianem
,nowego Monachium, dzietem nieudolno$ci wobec serbskiej polityki czystki
etnicznej, ktore ma jedynie uspokoi¢ sumienie™*. Autor przytacza stowa dowodcy
wojsk ONZ w Jugostawii, kanadyjskiego generata Lewisa McKenziego, ktory
stwierdzil, ze sitom Narodow Zjednoczonych brakuje $rodkoéw, by opanowac
sytuacje. McKenzie przypomnial, ze podczas Il wojny §wiatowej niemiecki
Wehrmacht wykorzystywat na terenie Jugostawii az 25-30 dywizji. Eksperci ONZ
obawiali si¢ strat wsrod sit miedzynarodowych, demonizowali Bo$nie, jako kraj
stworzony do wojny partyzanckiej, a strategia ONZ polega¢ miata jedynie na
,wygaszaniu konfliktu i oczekiwaniu na opamigtanie si¢ walczacych stron. Jak
napisano w tygodniku ,,Wprost”, juz na samym poczatku zaangazowania wojsk
UNPROFOR (United Nations Protection Force — Sily Ochronne Organizacji
Narodow Zjednoczonych) pojawit sie problem ,kosztow misji oraz trudne do
pogodzenia racje stron konfliktu w sprawie zakresu dziatalno$ci i kompetencji sit
pokojowych™®. Uspokajanie sumienia odbywato si¢ tylko i wytgcznie w sferze
deklaracji oraz rezolucji. Przyktadem bylo catkowicie nieskuteczne embargo na
sprzedaz broni do bytej Jugostawii nalozone przez Rade Bezpieczenstwa ONZ.
Od sierpnia 1991 r. nastgpita intensyfikacja przemytu broni pochodzacej gtownie
z arsenalow NATO i kilku panstw Europy Wschodniej, kupowanej najczesciej

P. Moszynski, Parada blagieréw, ,,Wprost” 1994, nr 51 (629), s. 60.
W. Pawtowski, Trybunal sumienia, ,,Polityka” 1992, nr 43 (1851), s. 5.
A. Krzeminski, Czyste sumienie, ,,Polityka” 1992, nr 35 (1843), s. 11.
Ibidem, s. 11.

B. Zielinski, Yugo — puzzle, ,,Wprost” 1992, nr 15 (490), s. 38.
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w Niemczech oraz Austrii, a trafiajacej do Stowenii i Chorwacji’. Stronie serb-
skiej w obejsciu embarga, ktore miato charakter catkowity, pomagaly przede
wszystkim Rosja, Rumunia, Grecja i Bulgaria. Blokada Serbii i Czarnogory, ktora
miata zmusi¢ do negocjacji wladze utworzonej w kwietniu 1992 r. Federalnej
Republiki Jugostawii (FRJ), wedtug relacji Bogustawa Zielinskiego, uderzata
gtéwnie w ludno$¢ cywilng®. O nieskuteczno$ci embarga najlepiej mogg $wiad-
czy¢ stowa ministra obrony Chorwacji Gojko Susaka, ktory przyznal, ze uzbro-
jenie bylo przez Chorwatéw kupowane w Rosji, Polsce, Czechach i panstwach
zachodnich, a Chorwacja w ciaggu trzech lat od ogloszenia niepodleglosci bez
problemu wyposazyta swojg armie’.

ONZ byla krytykowana za, jak zauwazyt Bogustaw Zielinski, ,,waski zakres
uprawnien przedstawicieli sit rozjemczych”!?, koszty misji pokojowej, w ktorej
olbrzymig czg¢$¢ pochtaniata administracja, nie za§ dziatania majace na celu po-
moc humanitarna, stabos¢ UNPROFOR czy zabezpieczenie ludnosci cywilne;j.
Przyktadem niemocy sit pokojowych byto zabdjstwo bosniackiego wicepremiera
Hakija Turajlicia zastrzelonego przez zohierzy serbskich na oczach Francuzow
z kontyngentu UNPROFOR. Konflikt jugostowianski unaocznit stabo§¢ ONZ —
najwigkszej organizacji miedzynarodowej, ktora nie potrafita poradzi¢ sobie
z konfliktem stosunkowo niewielkiej rangi, jakim byla wojna w Jugostawii'l.
Wazng role odgrywato pochodzenie zotnierzy sit pokojowych. Chorwaci trak-
towali zolierzy w barwach sit ONZ wywodzacych si¢ z krajéw bylego ZSRR
jako wrogow, Serbowie za$ uznawali ich za sojusznikow. Jeden z zolnierzy
ukrainskiego kontyngentu ONZ zapytany, dlaczego nie reaguje na bicie chorwa-
ckich jencow, stwierdzit: ,,Serbowie sa naszymi przyjaciéimi, oni z nami jedza
i pija, oni nam dajg rakij¢”!?. Czeste byly przypadki przeprawiania si¢ Serbow
w mundurach ,,btekitnych helméw” na strone chorwacka w celu uzupehienia
zapasow. Takie dziatania pokazywaty, Zze rola ONZ jako rozjemcy istniata tylko
na papierze'®. Przede wszystkim jednak w ONZ nie byto jednos$ci co do sposobu
rozwigzania konfliktu, a partykularne interesy poszczegdlnych panstw, zwlaszcza
cztonkow Rady Bezpieczenstwa, zwycigzaty nad wspolnym stanowiskiem co do
dziatan majacych doprowadzi¢ do pokoju w bylej Jugostawii'®.

7 B. Bry$, Embargo na papierze, ,,Wprost” 1992, nr 19 (494), s. 39-40.

8 B. Zielinski, Blokada na osciez, ,,Wprost” 1992, nr 40 (515), s. 59-60.
 G. Melnik, Pokdj, czyli wojna, ,,Wprost” 1995, nr 7 (637), s. 45-46.

10 B, Zielinski, Batkanska kostka Rubika, ,,Wprost” 1993, nr 9 (536), s. 50.
" Ibidem, s. 50-51.

12 7. Kaczmarek Stan oblezenia, ,Wprost” 1993, nr 3 (530), s. 58-59.

13 Ibidem, s. 60.

14 ], Glinski, Batkariska tarcza, ,,Wprost” 1992, nr 28 (503), s. 42-43.
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Wojny na obszarze Chorwacji oraz Bos$ni i Hercegowiny unaocznity prob-
lemy, z jakimi musi poradzi¢ sobie ONZ, by sta¢ si¢ organizacja mogaca
skutecznie rozwigzywac konflikty we wspotczesnym $wiecie. Jak czytamy na
famach ,,Wprost”: ,,Zanim ONZ zacznie odgrywac role pomocnika i ratownika,
musi uzyska¢ jednoznaczny mandat dla swojej dziatalno$ci, musi posiada¢ ludzi,
pieniadze, zapasy, $rodki transportu i bron”!>. Na terenie bytej Jugostawii ONZ
zostala wepchnieta na ,,grzaski grunt”'® z niejasng rolg, bez odpowiednich $rod-
kéw do wypehienia swoich zadan, z deficytem w budzecie, a przede wszystkim
bez wsparcia Rosji i USA. Paradoksalnie wystano sity majace strzec pokoju
w rejon, w ktorym owego pokoju nie wynegocjowano. Boutros Ghali, 6wczesny
sekretarz generalny ONZ, zwracal uwage, ze konieczne jest powotanie elitarnych
oddziatéow szybkiego reagowania odpowiedzialnych jedynie przed ONZ, ktore
bytyby w stanie opanowaé sytuacje podobng do tej w Bos$ni i Hercegowinie!”.
Przekonywal, ze zaangazowanie si¢ w sprawe konfliktu we wczesnym jego
stadium, czyli dyplomacja prewencyjna, pochtania kilkusetkrotnie mniejsze
koszty anizeli dziatania podejmowane w trakcie konfliktu. Ghali zwrdcit uwage
na konieczno$¢ podejmowania krokow bez ingerencji Rady Bezpieczenstwa
poprzez m.in. ,,konsultacje na temat $srodkow budowy zaufania z regionalnymi
organizacjami i ze stronami potencjalnego konfliktu™!8, Sekretarz generalny ONZ
stwierdzil, ze powolanie sit szybkiego reagowania bgdacych do dyspozycji ONZ
zmienitoby obecng sytuacj¢, w ktorej ,,zainteresowane kraje dobrze wiedza, ze
zanim zostang podjete takie dziatania, bedg musiaty uptynaé trzy miesigce™’.
Premier rzadu bosniackiego Haris Silajdzi¢ nie pozostawit ztudzen co do sku-
tecznosci dzialan ONZ, méwigc: ,,Jezeli ONZ nie jest zdolna do uregulowania
problemu matej enklawy Biha¢, jak mogtaby si¢ zaja¢ wprowadzaniem w zycie
planu pokojowego?”?°. O stabosci sit ONZ $wiadczg przytoczone dalej stowa
jednego z dyplomatéw zachodnich, wedtug ktorego wsrdd zotnierzy bengalskich
sit pokojowych ,,jeden karabin przypada na pigciu zotierzy™?!.

ONZ pomimo oczywistej stabosci, nieudolno$ci, braku planu i mozliwosci
jego realizacji zostala wzigta w obrone przez Tadeusza Mazowieckiego. W wy-
wiadzie przeprowadzonym na poczatku 1993 r. po trzech kolejnych wyjazdach
do bylej Jugostawii byly premier Polski stwierdzit:

5 H. Cleveland, Miecze zamiast piér, ,,Wprost” 1994, nr 35 (562), s. 57.

16 Thidem, s. 57.

7 Tbidem, s. 57-58.

8 (mk), Latwiej rozwigzaé problem, gdy zabito 50 ludzi, niz gdy ich zabito 500, ,Forum”
1992, nr 28 (1407), s. 5.

19 Tbidem, s. 5.

20 P. Moszynski, Parada blagieréw, ,,Wprost” 1994, nr 51 (629), s. 60.

2l Ibidem, s. 60.
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W Zadnym wypadku nie mozna powiedzie¢, ze sity pokojowe nie sg do niczego potrzebne. Nie
mozna zapominaé, ze Sarajewo zyje dzigki pomocy humanitarnej i ze gdyby sity pokojowe nie
ochranialy transportoéw powietrznych do Sarajewa i jego lotniska, ludzie umieraliby z glodu®?.

Zwro6cil uwage na wpltyw sit ONZ na ztagodzenie konfliktu w pewnych
miejscach oraz rozdzielenia walczacych stron. Podkreslil, Zze sity Narodow
Zjednoczonych ,nie sg jednak przeznaczone do utrzymywania pokoju ani tez
wyposazone do tego celu”. Mazowiecki wyjawil zalecenia, jakie zamierzat
przedstawi¢ przed Komisja Praw Czlowieka, mianowicie: poszerzenie man-
datu sit ONZ, stworzenie stref bezpieczenstwa, powstanie niezaleznej agencji
informacyjnej na catym terytorium bytej Jugostawii oraz uwolnienie wigzniow
z 0bozoéw?*. Mazowiecki zrezygnowal pozniej z funkcji specjalnego wystannika
ONZ do bylej Jugostawii gtéwnie wskutek braku dziatan mocarstw zmierzajacych
do zakoficzenia konfliktu.

Olbrzymig kompromitacja ONZ, szeroko zresztag komentowang przez me-
dia, bylo uzycie przez Serbow oficerow wojsk Narodow Zjednoczonych jako
zywych tarcz w obronie przed bombardowaniami ze strony panstw zachodnich.
Jak napisano we ,,Wprost”, bosniaccy Serbowie uznali, ze ,,nie mozna spra-
wiedliwie regulowa¢ konfliktu w Bo$ni przez bombardowanie pozycji tylko
jednej ze stron”?®, Wiadze bosniackich Serbéw w Pale stwierdzity: ,,Wszystkie
ultimata NATO oraz porozumienia z ONZ uznaje si¢ za niewazne 2. Dowo-
dzacy armig bosniackich Serbow gen. Ratko Mladi¢ o$wiadczyt Rupertowi
Smithowi stojacemu na czele wojsk ONZ w Bosni, ze ,,270 zakladnikow nie
wypusci, a co wigcej — zazadal przeprosin ONZ za $mieré czterech Zolnierzy
serbskich™?’. Jak mozemy przeczyta¢ w artykule: ,,W potoku niewiele zna-
czacych oswiadczen, apeli i pustych grozb zachowanie Serbow wydaje sie,
niestety, racjonalne”?®. Wspomniany juz wcze$niej gen. McKenzie zapytany,
dlaczego nie zdecydowano si¢ na zmasowany atak powietrzny na serbskie sity
ostrzeliwujace Sarajewo, stwierdzit:

Jesli si¢ podejmuje taka operacje, to sity pokojowe ONZ — czy tego chca, czy nie — staja
si¢ zwigzane ze strong nie bedaca przedmiotem takiego ataku. Tak wigc ma Pan na miejscu
1600 zaktadnikow (zotnierzy ONZ)>.

22 E. Kulakowska, Mazowiecki o nieskutecznosci dziatan, ,,Forum”1993, nr 10 (1441), s. 12.

23 Ibidem, s. 12.

24 Ibidem, s. 13.

%5 J. Gizifiski, R. Strzemiecki, ONZ na tarczy, ,,Wprost” 1995, nr 24 (654), s. 74.
26 Ibidem, s. 75.

27 Ibidem, s. 75.

28 Ibidem, s. 75.

2 (mk), Teoria i praktyka konfliktologii, ,,Forum” 1992, nr 34 (1413), s. 3.
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Wywiad ten przeprowadzono w poczatkowej fazie konfliktu, gdy o stosowa-
niu zolierzy ONZ jako zywych tarcz nie bylo jeszcze mowy. Jak zatem widac,
dowodcy sit pokojowych zdawali sobie sprawe z zagrozen i niekorzystnych
scenariuszy, jednak nie zostaly podjete dziatania, aby taki ruch stronom konfliktu
uniemozliwi¢. Nalezy pamigtaé, ze rzady kilku panstw obawiaty si¢ podejmo-
wania operacji zbrojnej przeciw Serbom, zdajac sobie sprawe z uczestnictwa
swoich zotnierzy w sitach pokojowych. Bardzo wymownie okreslit to Krzysztof
Mroziewicz na tamach ,,Polityki”, podajac za przyktad sytuacje wojsk brytyjskich,
mianowicie: ,,Brytyjczycy jada w Bosni na dwu koniach — jednego dnia groza
uzyciem sit jako NATO, drugiego prosza uprzejmie o przepuszczenie konwoju
do swoich niebieskich hetmoéw™3?. Dalej czytamy: ,,Nieskuteczno$¢ sit ONZ
w bytej Jugostawii budzi sarkastyczne komentarze. Czy Serbowie rzeczywiscie
pokonaja ONZ na jej jubileusz 50-lecia?!. Artykul ten znakomicie obrazuje
brak wiary opinii publicznej co do skutecznosci dziatan Narodow Zjednoczonych
w bytej Jugostawii.

»Wprost” w krytyce ONZ-tu postuzyt si¢ stowami Richarda Perle’a, bytego
zastepcy sekretarza obrony USA, ktory stwierdzit: ,,Misja ONZ w Bos$ni okazata
si¢ bankructwem, Bo$niacy powinni zosta¢ uzbrojeni”*2. Po raz kolejny chodzi
o porzucenie polityki ONZ w kwestii embarga na dostawy broni, ktérego niesku-
teczno$¢ byta tajemnica poliszynela. Dalej mozemy przeczyta¢ o koniecznos$ci
wycofania skompromitowanych sit ONZ i zastgpienia ich skutecznymi wojska-
mi NATO. David Owen, ktory wspolnie z Cyrusem Vance’'m przygotowywat
kolejne plany pokojowego rozwigzania konfliktu, zostal nazwany ,,politycznym
bankrutem bez grosza”, ktérego jedynym zamiarem jest jak najdtuzsze trzy-
manie si¢ sowitej, ONZ-towskiej pensji. Stowa te stanowig ostateczna diagnoze
stanu ONZ w obliczu konfliktu w Bos$ni. Jeden z najwazniejszych negocjatoréw
zostaje porownany do urzednika, ktory probuje jedynie zachowac stanowisko, nie
majgc pomystu ani mozliwos$ci rozwigzania problemu. ONZ probowata ratowac
twarz, obarczajgc strony konfliktu petng odpowiedzialnoscig i brakiem dobrej
woli. Jednak, jak pisze Witold Pawtowski:

Taka obecnos¢, nawet bezradna, oznacza przeciez wspotodpowiedzialno$é. Za losy wojny, za
czystki etniczne, za morze gwattu, za zycie cywilow — pod bombami i w panicznej ucieczce.
Sa bowiem granice, gdzie konczy si¢ iluzja pokojowej pomocy, a zaczyna karygodna $lepota,
oskarzenie o grzech zaniechania®*.

30 K. Mroziewicz, Somalia w Bosni, ,,Polityka” 1995, nr 22 (1987), s. 15.

31 Ibidem, s. 15.
S. Janecki, R. Strzemiecki, Ostateczne rozwigzanie, ,,Wprost” 1995, nr 32 (662), s. 57.
3 Ibidem, s. 57.
3% 'W. Pawtowski, Odwrét zabim skokiem, ,,Polityka” 1995, nr 30 (1995), s. 11.
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Znéw pojawia sie pytanie o sensowno$¢ embarga na bron. I konkluzja, ze
lepiej bytoby pozby¢ si¢ tej fikcji, co wyréwnaloby szanse stron, a wtedy dopiero
Narody Zjednoczone wkroczytyby, jak to zostato sarkastycznie nazwane, ,,ze
swoja klasycznag, sprawdzong misja: rozdzielenia wycienczonych stron i pocho-
wania polegltych”. W swoim artykule Adam Krzeminski, majac przed oczami
zohierzy sit pokojowych w charakterze zaktadnikow, pyta wprost: ,,Czy w 50 lat
po utworzeniu Narodow Zjednoczonych istotnie zblizylismy si¢ do »wiecznego
pokoju« i czy jest on w ogdle mozliwy?*°. Odpowiedz wydaje si¢ by¢ oczywi-
sta, w Bosni sity pokojowe ONZ przegraly wojne, ktorej w rzeczywistosci nie
prowadzily, bo prowadzi¢ po prostu nie mogly. Na poparcie swojej tezy autor
zamieszcza zdjecie mtodego cztowieka w wojskowym mundurze z podpisem:
,Zotierze ONZ w Bosni: zywe tarcze z mandatem humanitarnym’>’. Do sytuacji
wzigcia w roli zaktadnikéw Zotierzy ONZ nawigzat rowniez Mroziewicz. Zwraca
on uwage na brak honorowych zasad wojny samej w sobie, przede wszystkim
jednak konfliktu na terenie bylej Jugostawii. Stwierdza: ,,Oficer w mundurze
poniewierany jest dlatego, ze reguly gry, ktorych przestrzega, nie pozwalajag mu
strzeli¢ napastnikowi miedzy oczy”®. Zadaje jednak wazne pytanie: ,,I czyja
to wojna — ich, chtopow bronigcych miedzy, czy eleganckich i drogo kosztuja-
cych przedstawicieli $wiata, ktory zorganizowat si¢ pol wieku temu w Narody
Zjednoczone™’. To by¢ moze najistotniejsza kwestia i jednocze$nie zarzut, braku
zrozumienia 1 umiejetnosci odnalezienia si¢ w sytuacji ludzi, dla ktérych wojna
to obrona dobytku catego zycia. Mozna pdjs¢ dalej i wyciagnaé, by¢ moze nie-
zamierzony przez autora wniosek, ze ONZ to organizacja bezduszna, biurokra-
tyczna, malo elastyczna, ktora dziata na caltym $wiecie wedlug standardowych
procedur bez uwzglednienia specyfiki dotyczacej danego regionu, jego kultury
1 historii. Autor zauwaza:

W przypadku zaktadnikéw ONZ sytuacja jest tym bardziej ztozona, ze przyjechali oni z r6z-
nych krajow, a w kazdym kraju podchodzi si¢ do tego problemu inaczej. Lub jak w Polsce —
w ogoble si¢ nie podchodzi, bo nie majac do$wiadczenia, nie wiemy, co zrobi¢*.

ONZ nigdy nie byla w stanie okresli¢ jednolitej polityki wobec konfliktu
jugostowianskiego, poniewaz rézne byly interesy oraz historyczne i kulturowe
sympatie cztonkéw tej organizacji. Na koncu wywodu pojawia si¢ powtarzane

35 Ibidem, s. 11.

36 A. Krzeminski, Smetne spojrzenie na pokdj wieczysty, ,,Polityka” 1995, nr 24 (1989), s. 1.
37 Ibidem, s. 18.

38 K. Mroziewicz, Bezsilno$¢ totalna, ,,Polityka” 1995, nr 23 (1998), s. 13.

3 Ibidem, s. 13.

40 Tbidem, s. 13.
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przez publicystow jak mantra slowo ,,bezsilno$¢”, najlepiej chyba ilustrujace
polityke Narodow Zjednoczonych w bytej Jugostawii. Artykut ten byt ,kasan-
dryczng wizjg” wydarzen, do jakich doszto w muzulmanskiej enklawie Srebre-
nicy niemalze miesigc po jego opublikowaniu, a ktore okazaly si¢ najwickszym
upokorzeniem ONZ podczas wojny w bytej Jugostawii.

Na podstawie informacji i ocen wynikajacych z przytoczonych powyzej
artykutow wida¢ wyraznie, ze niemal od samego poczatku zdawano sobie spra-
we z ograniczen dzialania podejmowanego przez ONZ w kwestii rozwigzania
konfliktu jugostowianskiego. Dzis, patrzac z perspektywy niemal 20 lat, z bo-
gactwem nowych doswiadczen oraz znajomoscia faktow, ktore ujrzaty swiatto
dzienne dopiero po zakonczeniu wojny w bylej Jugostawii, wida¢, jak trafne
byly krytyczne oceny dziennikarzy. ONZ poddawana byta niezwykle surowej
ocenie przede wszystkim za brak woli dziatania, r6znorodnos¢ intereséw, nie-
zdolnos¢ do podjecia zadan koniecznych do rozwigzania konfliktu. Dziennikarze
przebywajacy w ogniu walk, komentatorzy majacy olbrzymie do$wiadczenie
i znajacy nature konfliktéw na tle etniczno-kulturowym zdecydowanie lepiej
,czytali gre” anizeli urzednicy ONZ jedynie pozorujacy dziatania, dbajacy
w zasadzie tylko o wlasne posady. Punktem zwrotnym w dziataniach i domi-
nujacej roli ONZ w bylej Jugostawii staty si¢ wydarzenia w Srebrenicy, po
ktorych to NATO, a zwlaszcza Amerykanie, wlaczyli si¢ do dziatania w celu
zakonczenia rozlewu krwi na Batkanach. Szczego6lnie widoczna byta rdznica
pomiedzy rola, jaka odegrata ONZ w konfliktach na terenie Chorwacji i Bosni,
a pozniejszym konfliktem w Kosowie. W 1999 r. to NATO od samego poczatku
przejeto inicjatywe w dziataniach militarnych w przeciwienstwie do konfliktow
w bytej Jugostawii lat 1991-1995. Po dzi$ dzien trudnosci w sformutowaniu,
a zwlaszcza w wykonywaniu misji ONZ z uzyciem sity, wydaja si¢ nie mie¢
rozwigzania przede wszystkim ze wzgledu na uwarunkowania polityczne
i niejednolity system operacyjny oraz dowodzenia*!. Po zakofczeniu konfliktu
w Bosni prestiz ONZ w $wiadomosci opinii publicznej zostat w znacznym
stopniu utracony. Brak wiary w mozliwosci Narodow Zjednoczonych byt
w olbrzymiej mierze spowodowany relacjami dziennikarzy z wydarzen w byte;
Jugostawii. Nawet dzi$, czytajac tamte artykuly, odczuwa si¢ podszyty sarka-
zmem zal wobec inercji ONZ.

41 J. Reginia-Zacharski, Wplyw doSwiadczen z Bosni i Hercegowiny w latach 19921995
na model i jakos¢ dowodzenia w operacjach pokojowych ONZ drugiej generacji, w: Bosnia
i Hercegowina 15 lat po Dayton. Przeszlos¢ — przyszlos¢ — perspektywy, red. P. Chmielewski,
S.L. Szczesio, Wyd. Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2011, s. 109-110.
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3. Polityka mocarstw wobec wojen w bytej Jugostawii

Problem z zachodnimi Europejczykami polegat na tym, ze byli oni
sktoceni miedzy sobg i w swojej strategii wobec Jugostawii nie
mieli jasno okreslonego celu. Podejmowali decyzje zbyt doraznie,
z dnia na dzien, zaniedbali przeprowadzenie doktadnych analiz
i podjecia krokow zmierzajgcych do zachowania rownowagi sit.
Postgpili niesprawiedliwie, karzqc sankcjami wyltgcznie Serbow.
Chorwaci tez niezgorzej namieszali w Bosni i Hercegowinie.

Milovan Dzilas*?
Styszatem, ze odkryliscie najbardziej strzezony sekret w Waszyngto-
nie — to, ze nie mamy polityki wobec bytej Jugostawii.

James Woolsey*

Od poczatku kryzysu jugostowianskiego zastanawiano si¢ nad charakterem
dziatan potrzebnych do rozwigzania konfliktu. Wydawac si¢ moglo, ze Jugosta-
wia po 1989 r. bedzie miata najkrotsza droge do tego, by staé si¢ czgscig $wiata
zachodniego, tak w sensie gospodarczym, jak i politycznym. Jednak zadawnione
konflikty narodowos$ciowe rozbudzone przez falg zmian, do jakich doszto w Eu-
ropie, wybuchty na terenie Socjalistycznej Federacyjnej Republiki Jugostawii
(SFRIJ) z nieprawdopodobng sita. Batkany znéw znalazly si¢ w centrum wydarzen.
Holenderski minister spraw zagranicznych Hans van den Broek wystany przez
Europejska Wspolnote Gospodarcza (EWGQ), by zakonczy¢ bratobdjcza wojne
pomigdzy Serbami a Chorwatami o swoich dziataniach powiedziat:

Czlowiek nie jest w stanie uciszy¢ wulkanu. Gdy jeden krater przestanie wypluwac lawe,

szuka ona sobie innego kruchego miejsca — podobnie dzieje si¢ w niespokojnym, wielonaro-
dowoéciowym panstwie jugostowianskim**.

Europejscy negocjatorzy nie zdawali sobie sprawy ze ztozonos$ci konfliktu
oraz z charakteru ludzi, ktorych przyszto im rozdziela¢. Z perspektywy czasu
autor artykutu wypowiada prorocze stowa dotyczace dziatan zmierzajacych do
pokojowego zakonczenia konfliktu w obliczu narodowych separatyzmow na Bal-
kanach, mianowicie: ,,Problemy te czynig bezradnymi myslacych w kategoriach
ponadnarodowych zachodnich Europejczykow”*. Fakt niezrozumienia podtoza
wojny w bylej Jugostawii, nieznajomosci historii regionu oraz sposobu myslenia

42 A. Bjarnadottir, Milovan Dzilas o wojnie i pokoju w bylej Jugostawii, ,,Forum” 1993,
nr 12 (1443), s. 8.

43 M. Tudman, The First Five Years of the Croatian Intelligence Service: 19931998, ,National
Security and the Future”, Zagreb 2000, nr 2(1), s. 60, cyt. za: S.L. Szczesio, op. cit., s. 181.

4 (b)), Nieszczescie Europy, ,,Forum” 1991, nr 31 (1358), s. 7.

4 Ibidem, s. 8.
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zwasnionych stron wptynat w decydujacym stopniu na nieskuteczno$¢ dziatan
pokojowych podejmowanych przez negocjatoréw zachodnioeuropejskich.

Centralna Agencja Wywiadowcza (CIA) jesienig 1990 r. oglosita raport, we-
dtug ktorego rozpad Jugostawii mial nastapi¢ w przeciagu 18 miesiecy i dokona¢
si¢ na drodze wojny domowej. Zastanawiano si¢ wowczas, czy dezintegracja
Jugostawii bedzie implikowata destabilizacj¢ siegajaca poza terytorium SFRIJ.
Rozpad w drodze pokojowej stanowilby sprawe samych Jugostowian, a polityka
poparcia dla suwerennosci, niezawistosci i integralnosci terytorialnej SFRJ, glo-
szona w czasie zimnej wojny przez USA, stataby si¢ nieaktualna. Gdyby jednak,
jak czytamy na tamach ,,Forum”, ,,0 rozpadzie Jugostawii miata rozstrzygnac¢
wojna domowa, to wowczas polityka popierajaca dalsze trwanie tego panstwa
bylaby calkowicie uzasadniona i to nie tylko ze wzgledow humanitarnych™#¢. Na
przyktadzie tej wypowiedzi wida¢ wahanie Zachodu, a zwlaszcza Amerykanow,
co do dziatan na Batkanach wynikajace w gtéwnej mierze z braku zrozumienia
problemoéw tej czesci Europy. Obawiano si¢ w tym wyjatkowo zapalnym regionie
konfliktu na szersza skale z udzialem Bulgarii, Grecji, Albanii, Wegier i Austrii.
Podejmowane co chwila mediacje byly paralizowane ze wzgledu na rozbiezno$¢
interesow poszczegdlnych krajow. Powstata sytuacja, ze cze$¢ krajow byta za
utrzymaniem catosci Jugostawii, o czym pisano w ,,Forum”, mianowicie: ,,Niem-
cy i Austria zdecydowanie sktaniajg si¢ do uznania niepodlegtosci Chorwacji
i Stowenii”™*’. Od razu zatem zostaje zwrocona uwaga na wspolnote interesow
stron walczacych i negocjujacych pokdj. Taki uklad powodowal, ze wracaty
dawne animozje, a kazde porozumienie powodowalo nieufno$¢ i podejrzenie
ukrytego interesu, co nie pozwalato na stworzenie koalicji majacej na celu szybkie
zakonczenie konfliktu. Podzialy pomigdzy narodami zamieszkujacymi SFRJ to
efekt zasztosci historycznych. Jak czytamy na tamach ,,Forum”:

Przez cate stulecia dzisiejsza Stowenia i Chorwacja prosperowaty w zachodniej sferze wpty-

wow, natomiast Serbia i inne rejony potudniowe maja za sobg o wiele bardziej burzliwag
histori¢ jarzma osmanskiego imperium?s,

Wobec ogloszenia niepodleglosci przez Stoweni¢ i Chorwacje we Wspdlnocie
Europejskiej nastapit roztam. Jak napisano dale;j:

Niemcy byly za wstrzymaniem pomocy [dla rzadu SFRJ — R.K.] na dowdd, ze WE [Wspolnota
Europejska — R.K.] popiera prawa matych narodéw do samostanowienia [...]. Jednakze Francja
i Wielka Brytania zawahaly si¢ z karnym potraktowaniem Belgradu, podkreslajac z naciskiem,
7e stabilno$¢ i integralno$¢ terytorium powinno stawiaé si¢ na pierwszym miejscu®.

4 D. Rusinow, Syndrom Bafkarski, ,,Forum” 1991, 32 (1359), s. 8.

47 P, Privat, T. Stawker, Rozdziobywanie Jugostawii, ,,Forum” 1991, nr 37 (1964), s. 6.
4 T. Emerson, Ogie#t na Batkanach, ,,JForum” 1991, nr 28 (1355), s. 6.

4 Tbidem, s. 7.
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WE podobnie jak ONZ nie miata jednolitego sposobu na rozwigzanie kon-
fliktu. Dobitnie $wiadczyly o tym stowa Margareth Thatcher opublikowane
w ,,Forum”:

Paraliz Wspolnoty Europejskiej zademonstrowat absolutna konieczno$¢ petnienia roli przy-

wodey przez Ameryke. Nie mozna jednak oczekiwaé, zeby Ameryka dziatata w pojedynke.
Tym kryzysem musi si¢ zaja¢é NATO — najporeczniejszy z istniejacych instrumentow>.

Jesli chodzi o reakcj¢ Europy, to mozna jg byto zawrze¢ w dostownie kilku
stowach, czego dokonat na tamach ,,Polityki” Marek Ostrowski: ,, Trzeba ko-
niecznie co$ w tej sprawie zrobi¢™!.

Zachod wahat si¢ przed podjeciem zbrojnej interwencji na Batkanach. Po-
mimo nawotywan Thatcher do podjecia dziatan przez wojska NATO dowodcy
wojskowi obawiali si¢ wciggniecia regularnych oddziatéw w wojne partyzancka,
do ktoérej armie zachodnie nie byty przygotowane i ktéra doprowadzitaby je do
olbrzymich strat. Inna byla koncepcja politykow, ktorzy nie majac militarnych do-
$wiadczen, jak zauwaza ,,Forum”, uwazali ,,wlasnych Zotnierzy za policjantow”2,
Do podjecia dziatan majgcych na celu wprowadzenie na terytorium Bosni i Her-
cegowiny pokoju potrzebne bylyby olbrzymie sity, ktére po doswiadczeniach
niemieckiego Wehrmachtu, mimo duzych strat nie gwarantowatyby sukcesu.
Podkreslona zostata rowniez kwestia koncepcji demonstracyjnych nalotow lotni-
czych, ktora jednak, jak to zostato ujete, ,,nie zniechecitaby Serbéw, lecz raczej
ich zgalwanizowala do dziatania®3. Ciekawie brzmi poglad dotyczacy polityki
Francji 1 Wielkiej Brytanii wobec konfliktu bosniackiego. Zgodnie z nim oba kraje
zaktadaty, jak zauwaza autor, ,,ze serbskie podboje zblizaja si¢ juz do konca i nie
chcg juz zbroi¢ bosniackich muzutmanéw z obawy, ze jesli muzutmanie sprobu-
ja odzyskaé to, co utracili, przedtuzy to wojne w nieskonczono$é>*. Tytutowa
,realna polityka”, zaktadata wszelkie mozliwe scenariusze w Europie i na bok
odstawiata kwestie natury etycznej. Jak odmienne byly na Zachodzie poglady
co do zbrojnej interwencji w Bosni, obrazuja dwa artykuly, ktore pojawily si¢
w tym samym numerze tygodnika ,,Forum”. Z jednej strony francuski ekspert
mi¢dzynarodowy Frangois Heisburg opowiadal si¢ za interwencja, twierdzac,
ze jej celem powinno by¢ ,,wywarcie skutecznej presji na Belgrad, by ucial on
dostawy dla Serbow w Bosni. [...] Trzeba obecne embargo zamieni¢ na bloka-
de Serbii. Mamy niezbedne do tego $rodki militarne™>. Uwazal on, ze nalezy
wysta¢ wojska na tyle silne, by potrafity odstraszy¢ Serbow i zminimalizowaty

50 M. Thatcher, Teoria i praktyka konfliktologii, ,,Forum” 1992, nr 34 (1413), s. 3.

S1'M. Ostrowski, Rozmowy z daleka, strzaly z bliska, ,,Polityka” 1992, nr 37 (1845), s. 12.
52 M. Helprin, Etyka i realpolitik, ,,Forum” 1993, nr 21 (1452), s. 4.

3 Ibidem, s. 4.

3 Ibidem.

55 R. Backmann, Zarazliwy przykiad, ,,Forum” 1992, nr 37 (1416), s. 8.
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ryzyko ich atakow, jednak w jego ocenie Europa nie byla w stanie podja¢ takich

dziatan. Przeciwny interwencji byt natomiast Edward N. Luttwak, ktéry mowit:
Uksztaltowanie terenu w Jugostawii jest niebezpieczne dla kazdego obcego wojska, ktore tu
podejmie walke. [...] Zadnej armii nie bytoby tatwo zaja¢ tego kraju. A poza tym jest kwe-
stia Serbow. To wojsko zwarte, jednolite pod wzgledem kulturowym, majace o co walczyé,
dobrze wyszkolone®®.

Dotknat tez bardzo waznej kwestii, mianowicie konflikt w Jugostawii byt
pierwszym po upadku bloku wschodniego. W tekscie czytamy:
Kiedy istnialy dwa bloki, to w razie konfliktu czy napigcia jeden z blokow spieszyt z pomoca

krajowi przegrywajacemu, aby przywroci¢ rownowage. [...] Wraz ze zniknigciem Zwiazku
Radzieckiego znikneta tez logika blokow i zwycieza ten, kto lepiej umie walczy¢®’.

Patrzac na konflikty w Chorwacji oraz Bos$ni i Hercegowinie, mozna stwier-
dzi¢, ze byly to prorocze stowa. Najpierw, wykorzystujac przewage w uzbrojeniu,
to wlasnie Serbowie wygrywali wojng. Pozniej sytuacja ulegta zmianie, w duzej
mierze w wyniku izolacji Serbéw z Bosni i embarga na FRJ, a szala zwyciestwa
przechylila si¢ na korzys$¢ sit chorwacko-bosniackich.

W Radzie Bezpieczenstwa nie bylo wspolnego stanowiska co do dziatan
w bylej Jugostawii. Jak trafnie zauwazono we ,,Wprost”, przed dylematem wyboru
,»pomiedzy tradycyjnymi sojusznikami a pragnieniem utrzymania poprawnych
stosunkow z Zachodem™?® staneta Rosja. 53 politykow i intelektualistow rosyj-
skich wystosowato apel, w ktorym domagali si¢ oni obrony bedacego w obliczu
zaglady narodu serbskiego®®. Konflikt na Batkanach stanowi¢ miat swego rodzaju
test stosunkow Rosji z Europa. Jednoczes$nie odswiezyt odwieczng rywalizacje
Zachodu, Rosji oraz Turcji o ,,migkkie podbrzusze Europy”, ktora grozila, jak
to ujal Bogustaw Zielinski, ,,zatarciem granicy, poza ktdrg wojna mi¢dzy naro-
dami staje si¢ konfliktem miedzypanstwowym”® o konsekwencjach trudnych do
oszacowania. WE nie chciala podejmowac dziatan przede wszystkim z obawy
przed dlugotrwatym i kosztownym zaangazowaniem w konflikt bez wyraznego
poczatku i nadziei rychlego konca®'. W ,,Forum” czytamy:

[Europa — R.K.] Majac do czynienia z prawdziwa wojna tuz za progiem, raz jeszcze udowadnia

swoja niemoc w istotnych sprawach politycznych i militarnych okresu pojattanskiego, tym

razem na wiasnej ziemi®.

56 (ig), Zwycigzy silniejszy, ,,Forum” 1992, nr 37 (1416), s. 9.

57 Ibidem, s. 11.

8 B. Zielinski, Batkanska kostka..., s. 52.

% Ibidem.

0 Ibidem.

61 M. Ostrowski, op. cit., s. 12.

2 P, Lellouche, Szaleristwo i niemoc, ,,Forum” 1991, nr 50 (1377), s. 8.
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Jak pisze autor, zgodnie z opinig ekspertow europejskich (w tym réwniez
ekspertow wojskowych) niemoc ,,byla nieuchronna™®. Obrazowo sytuacje te
przedstawia ilustracja pod artykutem, na ktorej podczas biegu sztafetowego
zawodnik w obszarpanej koszulce z napisem ,,EWG” (Europejska Wspdlnota
Gospodarcza) przekazuje symboliczng pateczke z podpisem ,,Jugostawia” za-
wodnikowi reprezentujacemu ONZ. Jak wiadomo, ONZ okazata si¢ zawodnikiem
niezdolnym, uzywajgc terminologii sportowej, ,,pociagnac” te¢ sztafete. Autor
podkresla roztam w EWG dotyczacy polityki wobec wydarzen na Batkanach.
Wielka Brytania, podobnie jak USA, chciata zachowania jednosci SFRJ, Niemcy
za$ zdecydowanie dazyty w kierunku rozpadu Jugostawii. Zostaje wysunigty
zarzut niemocy, podobnie jak miato to miejsce w pozniejszym okresie wobec
ONZ. Dalej w teks$cie mozemy odnalez¢ zywa do dzi$ konkluzje bedaca bezsil-
ng krytyka Europy: ,,Pocigg biurokratycznej Europy niewzruszenie toczy si¢ po
szynach. Szkoda tylko, ze te szyny idg bocznym torem historii”®. Bezsilno$¢
$wiata wobec wojny w bytej Jugostawii doprowadzita, do ,libanizacji”, czyli
wojny wszystkich ze wszystkimi. Bogustaw Zielinski pisze: ,,Towarzyszy jej
[wojnie — R.K.] kompromitacja organizacji mi¢dzynarodowych, ograniczajacych
sie do biernej obserwacji wojny i okrutnej eksterminacji ludnosci cywilnej”®.
Bardzo sarkastyczny ton wobec dziatan odnos$nie zakonczenia wojny w Bosni
odnajdujemy w artykule zatytutowanym Bosnia ofiarna. Jak okre$la autor: ,,cho¢
w tym kraju stowa sypig si¢ rownie gesto jak strzaty, te najwazniejsze wcigz nie
padaja”®®. Problem bo$niacki uwaza za nierozwigzywalny, a jedynym wyj$ciem
bedzie podzial Bosni, czego nikt nie chce powiedzie¢ samym zainteresowanym.
W tekscie czytamy:

Nie powie si¢ Bosniakom, Ze nikt nie ma pomyshu, co z nimi zrobi¢. W plan Vance’a i Owena

wierza — choc¢ 1 to nie jest pewne — wylacznie jego autorzy. [...] Nie powie si¢ Bosniakom,

ze czgsto watpi si¢ w ich istnienie? [...] Nie powie si¢ Bosniakom, ze jedyne, co mozna dla
nich zrobi¢, to zorganizowa¢ widowisko. [...] Nie powie si¢ Bosniakom, ze dla Europejczyka
nie ma $wietszej warto$ci nad spok6j®’.

To komentarz obrazujacy dziatanie Europy, a wiasciwie jego brak wobec
trwajacego wtedy niemal rok konfliktu bosniackiego. To wotanie o ratunek dla
tych najstabszych. Nasuwa si¢ porownanie Bosniakéw do mieszkancow wyspy
San Lorenzo z powiesci pt. Kocia kolyska Kurta Vonneguta, o ktorych Bokonon
[rzekomy $wiety — R.K.] powiedzial: ,,Bog niewatpliwie stara si¢ ich zgladzic,
prawdopodobnie dlatego, ze ma ich juz dosy¢, powinni wigc mie¢ na tyle dobre-
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go wychowania, zeby umrze¢”%. Dla $§wiata Bos$nia przez dlugi czas stanowila
problem niezrozumiaty, ktory psul dobry nastr6j po upadku bloku wschodniego,
ale z ktoérym dato si¢ zy¢. Ostatecznie za najlepszy dla osiagniecia pokoju sce-
nariusz uznawano podzial Bosni pomigdzy Serboéw i Chorwatow.

Jak istotne w konflikcie jugostowianskim byty zasztosci historyczne, wida¢
wyraznie w komentarzach do poczatkowego etapu konfliktu, gdy USA wspoélnie
z Wielka Brytanig popieraly zachowanie jednosci SFRJ, za§ Niemcy i Austria
sympatyzowaly z chorwackim i stowenskim ruchem niepodlegtosciowym. Taki
obrot sprawy Slobodan Milosevi¢ zrozumial, jak czytamy w ,,Forum”, ,,jako
wyraz poparcia dla jego planu utworzenia przymusem nowej, zdominowanej
przez Serbow Jugostawii”®®. Szybko jednak okazato si¢ to jedynie ztudzeniem,
a WE 1 USA ,,0swiadczyly wspdlnie, ze w przysztosci uznaja wszystkie nowe
panstwa Jugostawii, w tym rowniez Bosnie i Hercegowing””’. Brak jednoznacz-
nego stanowiska powodowal, ze politycy zwasnionych stron w miar¢ trwania
konfliktu zaczeli stosowac polityke faktow dokonanych. Opinia migdzynarodowa,
politycy i eksperci nie byli w stanie okresli¢, jak czytamy we ,,Wprost”, ,kto
mialby odegra¢ role »karzacej reki $wiata«, wymierzonej przeciw Serbii”’!. Sitami
zdolnymi do neutralizacji oddziatlow serbskich dysponowaly jedynie NATO na
czele z USA. Jednak w Biatym Domu istniaty rozbiezno$ci dotyczace interwencji,
a sami Amerykanie mieli do§¢ petnienia funkcji ,,globalnego zandarma™’?. Stany
Zjednoczone uwazaty, ze Europa sama powinna rozwigza¢ konflikt na Batkanach,
a wazng role odgrywat jak zwykle ,,syndrom wietnamski”. Problemem byt jednak
sktad koalicji panstw europejskich, szczegdlnie udziat wojsk niemieckich. Jak
napisano we ,,Wprost”, z powodu dwuznacznych skojarzen historycznych ,,udziat
Bundeswehry w ewentualnej akcji bytby mocno watpliwy””. Jednak rozwdj
sytuacji w Bosni 1 Hercegowinie spowodowal, jak to okreslit Jarostaw Gizinski,
ze ,,Niemcy, odgrywajacy duzg role na batkanskiej scenie politycznej, nie mogli
juz dhuzej sie chowaé za plecami zotnierzy sojuszniczych armii”’*. Republika
Federalna Niemiec (RFN) stang¢la w obliczu dwodch probleméw: ryzykowania
zycia wlasnych Zotnierzy oraz historycznej odpowiedzialno$ci za dziatania na Bat-
kanach podczas Il wojny $wiatowej. Niemcy po zakonczeniu Il wojny $wiatowej
nie angazowaty si¢ w konflikty zbrojne z przyczyn oczywistych, jednak ich rola
w Europie po rozpadzie bloku wschodniego i zjednoczeniu RFN z NRD wzrosta
niebagatelnie. Z jednej strony zatem decydujaca funkcja Niemiec w gospodarce
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9 W, Pfaff, Mgdrzy Jugostowianie po szkodzie, ,,Forum” 1992, nr 16 (1395), s. 6.
70 Ibidem, s. 6.

"1 J. Gizinski, Batkarska tarcza, ,,Wprost” 1992, nr 28 (503), s. 42.

72 Ibidem, s. 42.

73 Ibidem, s. 43.

74 P. Cywinski, Powrdt nad Sutjeske, ,,Wprost” 1995, nr 29 (659), s. 59.



72 ROBERT KOCYBA

europejskiej powodowata, ze musiaty w koncu zaangazowac si¢ w rozwiazywanie
konfliktéw polityczno-militarnych na Starym Kontynencie, z drugiej za$ istniata
obawa, ze ,,nowa rola Niemcow na Balkanach moze sprowokowaé Serbow™”,
W okresie trwania konfliktu zaczgly si¢ pojawiaé glosy wzajemnej krytyki
i obwiniania stron za rozpg¢tanie wojny oraz nieumiej¢tnos¢ powstrzymania
rozlewu krwi. Byly minister spraw zagranicznych Wloch Gianni de Michelis
skrytykowat dzialania politykow w sprawie kryzysu w bylej Jugostawii. Stwier-
dzil, ze Jugostawia mogta stanowi¢ poligon przej$cia w formie pokojowej od
komunizmu do demokracji. Jak czytamy we ,,Wprost”, w Jugostawii skumulowaty
si¢ ,,wszelkie przeciwnosci, charakterystyczne dla wspotczesnej Europy: zderze-
nie gospodarki socjalistycznej i rynkowej, starcie pomiedzy starymi, ale wcigz
zywymi nacjonalizmami oraz nowym szowinizmem, a takze konflikt rozwinigtej
Ponocy i zacofanego Potudnia™¢. Krytyka dotkneta takze znanego amerykan-
skiego ekonomiste Jeffreya Sachsa, ktory doradzajac Stowencom secesje, jako
skrocong drogg gospodarczej integracji z Europa, spowodowat wzrost nastrojow
niepodleglosciowych w Chorwacji, co pociggneto za sobg demontaz SFRJ"’.
Podobne zarzuty stawiano Parlamentowi Europejskiemu oraz instytucjom
Konferencji Bezpieczenstwa i Wspotpracy w Europie (KBWE), ktére opowiada-
jac sie przeciw ogdlnopanstwowym wyborom, nie daty szansy demokratycznym
sitom w Jugostawii. Poruszono takze problem niemieckiej odpowiedzialnosci za
wybuch konfliktu bardzo cze¢sto przywotywany pozniej w literaturze dotyczacej
wojen w bylej Jugostawii, szczegdlnie przez Marka Waldenberga. Niemcy zostaty
okreslone w obliczu poczatkowej fazy kryzysu jugostowianskiego ,,najbardziej
aktywnym i najmniej roztropnym panstwem”’®. Peter Carrington, ktory prowa-
dzit w imieniu WE rozmowy dotyczace pokojowej formy rozwigzania konfliktu
w bylej Jugostawii, stwierdzil, ze jednym z warunkéw jego dziatan byl brak
uznania dla kazdej z szesciu jugostowianskich republik ,,dopoki nie osiagna one
cato$ciowego porozumienia™”. Rozwigzanie konfliktu droga pokojowa stato si¢
jednak niemozliwe po spotkaniu Rady Europy w Maastricht, podczas ktorego
zaproponowano uznanie niepodleglosci Stowenii i Chorwacji. Przeciw seces;ji
w jakiejkolwiek formie byli: Cyrus Vance, d6wczesny sekretarz stanu USA, Ja-
mes Baker oraz politycy Francji i Wielkiej Brytanii. Hans Dietrich Genscher,
W owym czasie minister spraw zagranicznych RFN, powtarzat p6zniej wielokrot-
nie, ze decyzja o uznaniu niepodlegtosci Stowenii oraz Chorwacji przez Niemcy
zostala ,,wymuszona przez opini¢ publiczng”®’. Gianni de Michelis stwierdzit
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jednoznacznie, ze decyzja o uznaniu Stowenii i Chorwacji ,,wzniecili§my pozar,
ktory dotrze do Bosni, a jutro by¢ moze do Macedonii i Kosowa™®!. Ostateczna
konkluzja autora artykutu brzmi jednoznacznie:

Tylko mocarstwa moga realizowac¢ skuteczng polityke migdzynarodowa. Tak zwana wspdlnota
mi¢dzynarodowa skompromitowata w konflikcie postjugostowianskim ide¢ wspolnej odpo-
wiedzialno$ci i mechanizm zbiorowego bezpieczenstwa®?.

W miare trwania konfliktu mozliwos$ci jego rozstrzygnigcia metodami dyplo-
matycznymi stawaty si¢ coraz trudniejsze. Amerykanie od poczatku opowiadali
si¢ za rozwigzaniem militarnym, nie majgc jednoczes$nie jasnej polityki co do
dziatan na Batkanach, a przede wszystkim nie do konca rozumiejac sytuacje
w bylej Jugostawii®®. Prezydent USA Bill Clinton, jak to zostalo okre$lone
w ,,Forum”, ,,znalazt si¢ na krawedzi militarnego zaangazowania Ameryki w od-
leglej czesci Swiata, rzadzonej przez sredniowieczne uczucia nienawisci, bedace
zaprzeczeniem wszystkiego, za czym opowiada si¢ ten na wskro§ nowoczesny
cztowiek®*. Problemem prezydenta USA bylo pokazanie rodakom, na czym
mialyby polega¢ zywotnie wazne interesy USA na Batkanach. Amerykanska
scena polityczna byta podzielona co do dzialan w bylej Jugostawii, zgadzajac
sie tylko do tego, ze USA nie powinny podejmowaé samodzielnych dziatan®.
Amerykanie opowiadali si¢ za koncepcja nalotow na pozycje serbskie, ktorg
skrytykowat francuski gen. Francis Briquemont. Stwierdzit on:

Koncepcja uderzenia z powietrza jako cudownego rozwigzania jest dziedzictwem po wojnie
w Zatoce. Ale jest to zupehie nieprzydatne w konflikcie bo$niackim. Nalot lotniczy jest tylko
wstepem do ataku na ladzie. Ze wzgledu na rozproszenie naszych wojsk bytaby to operacja
niemal zbrodnicza®®.

Gen. Briquemont surowej krytyce poddaje wszelkie proby demonizowania
Serbow jako jedynego winowajcy dokonywane m.in. przez Bernarda-Henri
Levy’ego, wyrazajgcego jednoczesnie opini¢, ze ,kilka samolotow zatatwitoby
sprawe™’. Znajac realia tej wojny, francuski generat stwierdza jednoznacznie:

To nie tak, ze po jednej stronie sg dobrzy, a po drugiej — Zli. Jest to wojna trojstronna, obrotowa.
Sojusze si¢ zawiazuja i rozpadaja, zaleznie od uktadu sit w danym regionie. [...] Trzeba skon-
czy¢ z prymitywnym antyserbizmem gloszonym przez kilku niepowaznych intelektualistow®s,
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To jedna z niewielu opinii wskazujaca wyraznie, ze wina za rozpgtanie i bru-
talnos¢ konfliktu nie lezata tylko po stronie serbskiej. Zdawano sobie sprawe, ze
wczesniej czy pozniej do interwencji zbrojnej doj$¢ musi. Jak napisano w ,,Fo-
rum”: ,,Doswiadczenie uczy, ze kiedy wysyta si¢ gdzies sity zbrojne, nie majac
jasno okreslonego celu, zawsze konczy sie to bardzo zle™. Uwaga zostata zatem
zwrocona na konieczno$¢ ustalenia przede wszystkim priorytetow politycznych,
nim dokona si¢ dziatan o charakterze militarnym. Jednak problemem Bo$ni byt,
jak juz zostalo wczesniej wspomniane, brak porozumienia mocarstw nie tylko co
do celow interwencji, ale przede wszystkim co do jej motywow. Potozenie kresu
konfliktowi w Bosni wymagatoby zaangazowania kilkuset tysigcy zohierzy (tylko
do ochrony samych stref bezpieczenstwa potrzebnych bytoby ponad 40 tys.)”,
a tych, jak czytamy, ,,nikt nie jest sktonny dostarczy¢™!. Jedna z decydujacych
kwestii byt brak lidera. Przez wigksza czgs¢ trwania konfliktu bosniackiego, ze
wspomnianych juz wczesniej powodow, takim liderem nie byty USA. Wyraznej
krytyce poddano pochopnie podjeta decyzje o rozpadzie Jugostawii, ktorej skutki
okazaty si¢ nieprzewidywalne. Jesli za§ chodzi o mocarstwa zachodnie, to pada
poréwnanie do interwencji w Zatoce Perskiej: ,,Gdyby w wojnie na obszarze bylej
Jugostawii w gre wchodzita rownie wielka stawka, mocarstwa juz dawno przysta-
pityby do dziatania™?. ,,Wielka stawka” to nic innego tylko ropa naftowa, ktorej
Bosnia nie posiadata i w duzej mierze dlatego Amerykanie nie utozsamiali swoich
interesOw z zakonczeniem konfliktu na Batkanach. Zachod musial rowniez liczy¢
si¢ ze stanowiskiem Rosji, ktora byta przeciwna dziataniom militarnym wymie-
rzonym w Serbow, co wyraznie dat do zrozumienia Andriej Kozyriew, twierdzac:
,,Bombardowanie stanowisk serbskich w Bo$ni jest najgorszym rozwigzaniem™>.

Konflikt w Bosni stanowi najlepszy dowdd na to, ze skuteczno$¢ negocja-
torow jest proporcjonalna do argumentu sily, jakim dysponuja, im ta sita jest
wigksza, tym negocjator skuteczniejszy. To w pewnej mierze usprawiedliwia ONZ
1 WE, ktore takg formg argumentow nie dysponowaty. Jak czytamy we ,,Wprost™:

Tam, gdzie o powodzeniu rozméw decydowata potgga wojskowa Standow Zjednoczonych, prze-

waznie dochodzono do jednoznacznych rozwiazan. Ale paradoksalnie, dzigki doswiadczeniom

w bylej Jugostawii i Somalii, administracja Billa Clintona upewnita si¢ w przekonaniu, ze

organizacje mi¢dzynarodowe — z NATO na czele — nie spelniaja swojej roli. Ameryka uznata,
ze moze polega¢ wylacznie na sobie®.

Amerykanski brak zdecydowania w dzialaniach na terytorium bytej Jugostawii
wynikal w duzej mierze z checi przeniesienia odpowiedzialno$ci za bezpieczen-
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stwo w Europie na Niemcy. Atak sit NATO na pozycje serbskie wokot Bihacia
zostal skomentowany jako ,,zademonstrowanie opinii publicznej zdecydowania
i gotowosci do dziatania™. Akcja ta jest jedynie dowodem, jak napisano we
»Wprost”, ze ,,politykom zachodnim zalezy juz tylko na osiaggni¢ciu jakiego-
kolwiek kompromisu za wszelkg cen¢. Bez tego Bo$nia pozostaje wstydliwym
dowodem bezsilnosci™®.

Od poczatku trwania kryzysu jugostowianskiego na famach prasy zastana-
wiano si¢, kiedy Amerykanie na powaznie zaangazuja si¢ w konflikt. Stato si¢ to
dopiero pod koniec zimy 1993/1994, kiedy zrozumiano, ze zadne inne panstwo nie
posiada sity zdoInej doprowadzi¢ do konca konfliktu w Bosni. Srodki masowego
przekazu w duzej mierze stworzyly obraz konfliktu, w ktorym nastapit wyrazny
podziat na ztych i dobrych. Bardzo interesujace spostrzezenie amerykanskiego
generata lotnictwa Charlesa Boyda [Zastgpcy Komendanta Gtownego Sit USA
w Europie — R.K.] mozemy znalez¢ w ,,Forum”:

Osig amerykanskiego podejscia do sytuacji na Batkanach jest przekonanie, ze jest to wojna

dobra ze zlem. Wychodzac z tej przestanki Stany Zjednoczone uzyty uchwal Organizacji

Narodow Zjednoczonych sformutowanych w sposéb neutralny, do karania tylko jednej strony
walczacej”’.

Generat krytykuje Ameryke za to, ze popiera roszczenia kazdej ze stron
konfliktu, jak czytamy, ,,z jednym wyjatkiem — roszczen boséniackich Serbow™%.
Opinia publiczna, widzagc wojne oczami jednej ze stron — bosniackich muzul-
mandw, stworzyla czarno-bialy obraz konfliktu, w ktérym tylko strona serbska
jest odpowiedzialna za czystki etniczne, zbrodnie czy gwalty. Uzywa nawet
sformutowania, ze status ofiar, jakimi przedstawiono muzulmanéw bos$niackich,
,,stal sie cennym i zazdro$nie chronionym narzedziem prowadzenia wojny”?°. Taki
charakter prezentowania konfliktu w Bosni opinii publicznej znalazt potwierdzenie
dopiero po wielu latach w pracach m.in. Marka Waldenberga oraz niemieckiego
dziennikarza Jurgena Elsassera. Bardzo interesujaco na tamach ,,Polityki” ame-
rykanskie zaangazowanie w konflikt bosniacki przedstawil Tomasz Lis:

Amerykanow niewiele obchodzi Bosnia. [...] Amerykanski prezydent tez wolat trzymac si¢
od Bosni jak najdalej. Administracja Billa Clintona po 40 miesigcach wojny doszta jednak do
whniosku, ze jesli nie zrobi nic, republikanie zniosg embargo na dostawy broni dla muzutma-
now, a wtedy Ameryka sita rzeczy stanie po ich stronie. Co wigcej, raczej predzej niz pdzniej
musiatyby wyladowa¢ w Bosni amerykanskie wojska pomagajace w ewakuacji sit ONZ.
Rachunki za ewentualne straty placitby wowczas w kampanii prezydenckiej Bill Clinton'®.

% J. Gizinski, Blekitny Grom, ,,Wprost” 1994, nr 49 (627), s. 52.
% Ibidem.
Ch. Boyd, Inni zwyciezcy, inne ofiary, ,,Forum” 1995, nr 35 (1570), s. 10.
% Ibidem, s. 10.
% Ibidem.
100 T, Lis, Kilkadziesigt tysiecy ofiar temu, ,,Polityka” 1995, nr 37 (2002), s. 11.



76 ROBERT KOCYBA

Autor stwierdzil rowniez, ze amerykanski strach przed Rosjg byt tylko alibi
na bezczynnos¢ USA w kwestii bosniackiej, poniewaz od wojny w Wietnamie
Amerykanie niechetnie wysylaja swoich zoierzy za granice¢. To ttumaczy, dla-
czego zdecydowano si¢ na kampani¢ lotnicza. Naloty musiaty by¢ wykonywane
z niesamowitg precyzja, gdyz ,.nie chodzi tylko o to, zeby trafia¢ do celu, ale
takze o to, by nie trafia¢ ani za stabo, ani za czgsto i za mocno. Trzeba trafiac
na tyle dobrze, by si¢ nie o$mieszy¢, ale nie az tak, by Serbowie uciekli od stotu
rozmow1%!, Lis zwrocit tez uwage na niezwykle wazny aspekt wptywu mediow
zachodnich na opini¢ publiczng, mianowicie ,,po latach propagandy muzutmanow,
amerykanskich politykow i $wiatowej prasy przeci¢tny Amerykanin ma wrazenie,
ze Serbowie dokonali inwazji terytoriow, z ktorymi nie mieli nic wspdlnego™!%2.
USA obawialy si¢ takze zapedow Franja Tudjmana w strone¢ budowy wielkiej
Chorwacji i nie wierzyty w mozliwos¢ budowy jednolitego panstwa bosniackiego.
Dla Clintona natomiast zakonczenie wojny w Bos$ni byloby jednym z najwigk-
szych sukceséw dyplomatycznych, szczegdlnie waznym w obliczu 6wczesnej
walki o fotel prezydenta USA.

Jak wiadomo, negocjacje, ktore zakonczyty wojng w Bosni i Hercegowinie,
odbyly si¢ w bazie lotniczej w Dayton w stanie Ohio. Amerykanski sekretarz
stanu okreslit baze Sit Powietrznych USA jako: ,,Idealne miejsce gwarantujace
intymno$¢”!%, Jesli chodzi o zakonczenie konfliktu w Bosni, to zwyciezcami
zostali Amerykanie. Stato si¢ tak nie z powodu zainteresowania Amerykanow
losem ludnos$ci cywilnej czy praworzadnoscia, ale dlatego, ze wynegocjowanie
pokoju byto niezbedne Billowi Clintonowi w kampanii prezydenckiej!®. Rosjanie
wobec porazki wlasnego rozwigzania konfliktu bosniackiego starali si¢ nie straci¢
twarzy 1 odegra¢ rol¢ obroncow Serbow. W. Pawtowski pisze: ,,NATO zrobi wiele,
aby Rosjanie — tak jak trzej prezydenci [Alija Izetbegovi¢, Slobodan Milosevi¢
i Franjo Tudjman — R.K.] — nie czuli si¢ przegranymi”!®. Taka postawa Sojuszu
wobec Rosjan byta konieczna dla utrwalenia pokoju i stworzenia stabilizacji
w bytej Jugostawii. W innym artykule Pawlowskiego poznajemy kulisy wielkiej
polityki. Autor sam sobie zadaje pytanie i na nie odpowiada:

Jak osiaga si¢ dzisiaj pokoj? Banalnie. Na wielka mape¢ sztabowa kladzie si¢ ptyte z pleksi-

glasu i na niej flamastrami kresli nowe granice. Czasami trud wielu godzin negocjacji idzie na
marne i linie $ciera si¢ jednym ruchem mokrej gabki. Nastgpnego dnia zaczyna si¢ od nowa'®.

Dalej pojawia si¢ konkluzja dotyczaca Ameryki i jej roli w zakonczeniu
wojny bosniackiej:

101 Thidem.

102 Thidem.

103 W. Pawlowski, Bosnia: podzial za pokdj, ,,Polityka” 1995, nr 44 (2009), s. 36.

104 Thidem.

105 Thidem.

106 W, Pawtowski, Bosni w Dayton. Pokdj bez oczyszczenia, ,,Polityka” 1995, nr 48 (2013), s. 38.
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Ale to nie wylacznie umiejetne stosowanie sztuczek socjotechnicznych przyniosto Amerykanom
sukces. Chyba sg na niego po prostu skazani — oni, jedyne prawdziwe supermocarstwo, ktore
dysponuje kijem i marchewka. [...] Pozostawiajac na spalonym rzesze bezradnych i skompro-
mitowanych Europejczykow oraz negocjatorow ONZ!7,

Jak silna byta wola Amerykanow by doprowadzi¢ do zakonczenia konfliktu
$wiadczg slowa napisane we ,,Wprost™:

Dla kazdego z szeféw panstw przygotowano identyczne apartamenty, zadbano nawet o takie
same wymiary przescieradet i recznikow. Wszystko po to, by nie stwarza¢ pretekstu do po-
sadzen o nierdéwne traktowanie stron'%,

Podobnie jak w ,,Polityce” tak i na tamach ,,Wprost” wyrazano opini¢, ze
porozumienie pokojowe w Bosni to zastuga USA. Pojawily si¢ jednak glosy
krytyki ze strony amerykanskiego establishmentu wobec decydujacej roli Ameryki
w rozwigzaniu konfliktu w Bosni. Jednocze$nie zwrocono uwage na ktopotliwg
dla Zachodu obecno$¢ Rosjan w procesie implementacji pokoju w bylej Jugo-
stawii. Jak czytamy we ,,Wprost”:

Amerykanski general Marvin Coulvert powiedzial otwarcie, Ze Rosjanie beda uczestniczy¢

w tej akcji wylacznie z powodow politycznych, natomiast z wojskowego punktu widzenia

tylko utrudniajg skuteczno§¢ dziatan'®.

Wida¢ zatem, ze osiggnigcie pokoju wymagalo w koncu podjecia dziatan
sitowych przeplatanych z niezwykle zreczng i subtelng gra dyplomatyczng. Za-
konczenie konfliktu w Bo$ni pokazato, ze konieczne jest w polityce migdzyna-
rodowej dzialanie z jednolitym przywodztwem popartym sitg militarng, inaczej
kryzysy beda trwac tak dlugo, az albo jedna ze stron osiggnie pelne zwycigstwo,
albo tez strony nie beda zdolne do prowadzenia dziatan zbrojnych.

Przez caly okres trwania konfliktu szczegoélnie obawiano si¢ mozliwosci
jego rozprzestrzenienia na kraje oscienne. Terenem zapalnym byla m.in. granica
jugostowiansko-albanska z racji wspomnianego juz wczesniej konfliktu pomig-
dzy Serbami a Albanczykami o Kosowo, a takze sytuacja na granicy Macedonii
z Grecja. Opinia migdzynarodowa byla zaniepokojona mozliwosciag wiaczenia
si¢ do konfliktu Turcji, ktora oswiadczyta ,,gotowos¢ do zbombardowania po-
zycji serbskich w Bo$ni”!, Stanowisko Ankary zabrzmiato rownie groznie, co
wiarygodnie. Trzeba pamigtac, ze Turcja uwazata Batkany za obszar swoich
interesoOw. Przez kilka wiekow Batkany nalezaly do Imperium Osmanskiego,
a wydarzenia z tamtych czasow doprowadzily do nienawisci Stowian batkanskich
i muzulmanow z Turcji'!!. Dziatania Ankary na Batkanach mialy jeszcze jeden

107 Tbidem.

18 S, Janecki, Maraton w Dayton, ,,Wprost” 1995, nr 47 (677), s. 84.

1993, Janecki, T. Wroblewski, Pax Americana, ,,Wprost” 1995, nr 49 (679), s. 86-87.
10 K. Pytko, Wojna?, ,,Wprost” 1992, nr 34 (509), s. 37.

1 M. Thatcher, op. cit., s. 3.
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podtekst, mianowicie rywalizacj¢ o wptywy wsrdod muzulmanow na Batkanach
z Iranem. Teheran otwarcie wzywat ,,muzulmanéw do krucjaty w obronie wspot-
wyznawcow w Bosni”!'2. Swiat islamski bardzo mocno zareagowat na wyda-
rzenia w Bos$ni 1 Hercegowinie. Muzutmanie poczuwali si¢ do pomocy swoim
wspotwyznawcom, a wojna na Batkanach byta dla nich konfliktem cywilizacji:
chrzescijanskiej 1 muzutmanskiej. Prasa w Arabii Saudyjskiej otwarcie nawoty-
wata do, jak czytamy w tekscie Faridy Kuligowskiej, ,,0gtoszenia Dzihadu, czyli
$wietej wojny, aby ocali¢ islam™!!3, Autorka zauwaza: ,,Bo$nia jest wstepem do
wojny miedzy islamem a Zachodem™''4, kraje za§ muzulmanskie, jak czytamy
dalej, ,,przedstawiaja Serbie jako wampira ociekajacego muzulmanska krwig”!'>.
Pakistan i Iran nawolywaly nawet ,,do utworzenia islamskiej armii 1 wystania
jej do Bosni”!6, W krotkim czasie stowa te staty sie ciatem, a do Bo$ni zaczeli
przybywac islamscy ochotnicy, weterani wojny afganskiej, mudzahedini z Algie-
rii, Sudanu, krajow Zatoki Perskiej, Turcji. Dalej czytamy: ,,Walcza pod dowodz-
twem utworzonych ostatnio oddziatéw — zwanych Sitami Muzutmanskimi — ktére
przyjmujg do swych szeregéw jedynie poboznych wyznawcow islamu™!'’. Kraje
muzutmanskie, pomimo embarga, transportowaty do Bo$ni bron dla sit rzagdowych
wiernych prezydentowi Izetbegoviciovi. Bo$niackim muzutmanom pomagaty
takze organizacje z Arabii Saudyjskiej, Kuwejtu, Emiratow Arabskich i Egiptu
dziatajace pod przykrywka pomocy humanitarnej!''s. W wiekszosci jednak pomoc
krajow islamskich konczylta si¢ na stowach, co wedtug samych Bo$niakow wy-
nikato w duzej mierze z faktu, ze Bosnia nie obfitowata w bogactwa naturalne.
Krajom islamskim, zwlaszcza za$§ fundamentalistom w Rijadzie, nie podobato
sie rowniez ,,zeSwiecczenie ich bosniackich braci”!',

Zainteresowanie panstw islamskich muzulmanami w Bos$ni pojawito si¢ nagle,
gdyz jak czytamy: ,,Do niedawna panstwa arabskie ledwo co wiedziaty o ich
istnieniu™'?. Przyczyng zainteresowania byla w duzej mierze rywalizacja migdzy
Turcjg, Arabig Saudyjskg i Iranem'?!. Jednak w $wiecie muzutmanskim istniaty
odmienne koncepcje przysziej Bosni. Turcja opowiadata si¢ za rozwigzaniem
kryzysu przez Europe bez konfrontacji islamu z chrzescijanstwem, tymczasem dla
Iranu sposobem na zdobycie wplywow na Batkanach byto sprowadzenie wojny
w Bosni do konfliktu na tle religijnym. Bos$nia, a doktadnie jej czgs¢ muzut-

12 Tpidem, s. 37.

13 F, Kuligowska, Dzihad na Batkanach, ,,Wprost” 1992, nr 44 (519), s. 60.
114 Thidem.

115 Thidem, s. 60.

16 Thidem.

17 Tbidem.

18 G. Melnik, Targowisko Smierci, ,,Wprost” 1995, nr 30 (660), s. 59.

9 S, Janecki, Blitzkrieg na bagnie, ,,Wprost” 1995, nr 33 (663), s. 58.

120 F, Kuligowska, Dzihad..., s. 61.

121 Tbidem; B. Zielinski, Batkanska kostka..., s. 52.
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manska, podczas wojny znalazta si¢ w orbicie wptywow islamu. Wojna w bylej
Jugostawii spowodowata, ze ,,uwidocznit si¢ bardzo wyraznie czynnik religijny
[...] 1 doprowadzita do powstania niedostrzeganego dotad konfliktu islamsko-
-chrzescijanskiego™??. Muzulmanie w Bo$ni uwazali, Ze sa ofiarami wojny i, jak
zauwazono we ,,Wprost”: ,,Czujac si¢ porzuceni przez Europe, coraz bardziej
identyfikuja sie z islamem, a wielu zaczeto zwraca¢ si¢ ku religijnosci”!?. Byto
dla nich niemal jasne, ze kazda ze stron konfliktu ma swojego ,,aniota str6za”
(jednego lub kilku), dlatego: , Francuzi wystali oddzialy, by ocali¢ Chorwacje,
Rosja wspomaga stowianskich braci w Serbii, podczas gdy zaklopotani Amery-
kanie udzielaja cichego poparcia bo$niackim muzutmanom™!?*, Czytamy takze
o muzutmanskiej logice konfliktu, wedtug ktorej ,,$wiat zareagowatby inaczej,
gdyby Serbowie zaatakowali jakie$ spoteczenstwa chrzescijanskie™'?®. Jednak
wobec niewystarczajacych dziatan ,,Izetbegovi¢ stracit nadziej¢ na skuteczng
pomoc ze strony panstw muzulmanskich i zaczat polega¢ na popieranym przez
USA planie utworzenia federacji chorwacko-muzutmanskiej!?¢. Konkluzja autora
jest jednoznaczna i pomimo ,,zachodniej hipokryzji”!?” muzulmanskie cierpienia
nie s3 wynikiem spisku chrzescijan majacego na celu pozbycie si¢ wyznawcow
islamu z terenow byltej Jugostawii. W wywiadzie dla ,,Polityki” dr Mustafa Ceric,
duchowny przywddca muzulmanéw na terenach bytej Jugostawii, stwierdzit, ze
w ,,Bosni toczyta sie nieSwigta wojna przeciwko $wietym sprawom”'?%, Po wojnie
do meczetéw zaczeto chodzi¢ wigcej muzutmandw, gdzie czuli si¢ bezpieczni
i silniejsi, a stanowiac grupe, mogli skutecznie broni¢ sie przed agresja'?®. Do-
wodem na traktowanie przez muzutmanow wojny w Bosni jako starcia religijno-
-cywilizacyjnego sa stowa Mustafy Cericia, ktéry stwierdzit:
Cywilizacja zachodnia, zwlaszcza europejska, zdaza, jak mi si¢ wydaje, do samoizolacji
i usituje narzuci¢ calej planecie monokulturg. [...] Im bardziej Zachod bedzie nas gnebit
i krzywdzit, tym muzulmanie beda silniejsi. [...] obawiam sig, aby tu, w Boéni, nie zaczat si¢
proces upadku Europy w ten sam sposob, w jaki upadto imperium osmanskie'.

Henry Kissinger wyrazit daleko idaca opini¢, ze w przypadku odmowy ist-
nienia panstwa muzulmanéw moze doj$¢ do nowej wojny trzydziestoletniej na
Batkanach'!. O ochotnikach muzutmanskich bioracych udzial w wojnie w bylej
Jugostawii, traktujacych Bosni¢ jako czgs$é globalnej wojny islamu z chrzesci-

122 B, Zielinski, Batkanska kostka..., s. 53.

123 0. El-Sherif, Krucjata sarajewska, ,,Wprost” 1994, nr 35 (562), s. 59.

124 Tbidem, s. 59.

125 Tbidem.

126 Tbidem.

127 Tbidem.

128 1y Cirli¢-Straszyfiska, Swoich kochaé, innych szanowaé, ,,Polityka” 1996, nr 37 (2054), s. 7.
129 Tbidem.

130 Tbidem.

131 B, Zielinski, Miecz Damoklesa..., s. 58.
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janstwem $wiat gto$no mowic zaczat dopiero po atakach na World Trade Center
11 wrzesnia 2001 r. Zrozumiano wowczas, ze wojna w Bos$ni stata si¢ obszarem
rywalizacji kultur i religii, a wtadze w Sarajewie znajduja si¢ pod bardzo silnym
wplywem krajow muzutmanskich.

4. Podsumowanie

Analizujac przebieg konfliktu w bytej Jugostawii, odnosi si¢ wrazenie, ze ONZ
oraz mocarstwa europejskie nie byly w stanie podjaé¢ dziatan koniecznych do jego
zakonczenia. Olbrzymim problemem byt brak wspoélnej polityki wobec Jugosta-
wii, co widoczne bylo juz w chwili ogloszenia niepodlegtosci przez Chorwacje
i Stoweni¢. Najwazniejsi gracze na europejskiej scenie politycznej przyjeli wow-
czas odmienne strategie dzialania. Zwlaszcza zachowanie Niemiec, ktdre zdaniem
wielu ekspertow zbyt pochopnie uznaty panstwowos¢ Chorwatow i Stowencow,
przyczynito si¢ do wybuchu konfliktu i jego nieuchronnego rozprzestrzenienia si¢
na terytorium Boséni i Hercegowiny. Od samego poczatku wielu komentatorow
i ekspertow zwracato uwage, ze tylko USA posiadaty polityczne i militarne $rodki,
by sktoni¢ walczace strony do zawarcia pokoju. Zastanawiano si¢ jedynie, kiedy
i w wyniku jakich okoliczno$ci Amerykanie zdecydujg si¢ wlaczy¢ do gry w Ju-
gostawii. Taki moment nadszedt, gdy Bill Clinton uznat, Ze sukces w rozwigzaniu
problemu na Balkanach przyniesie mu zwycigstwo w wyborach prezydenckich.
Kompromitacja ONZ podczas wojen w Chorwacji oraz Bo$ni spowodowata, ze
w czasie konfliktu w Kosowie ci¢zar dzialania od samego poczatku wzi¢lo na
siebie NATO z Amerykanami na czele. ONZ okazata si¢ nieprzygotowana do
prowadzenia dziatan w strefie wojny, a biurokratyczna struktura nie pozwalata
na podjecie szybkich i skutecznych decyzji co do zmiany strategii dziatania.
Wojna w Jugostawii to doskonaty przyktad zwyciestwa partykularnych interesow
najwiekszych panstw Europy nad wspdlng polityka europejska, a jednoczesnie
przestroga w obliczu wydarzen, do jakich doszto w biezacym roku na Ukrainie.
Po prawie 20 latach od momentu parafowania uktadu w Dayton wida¢ wyraznie,
jak glebokie reperkusje moze mie¢ nieodpowiedzialna i mato stanowcza polityka
miedzynarodowa.
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International determinants of the conflict in former Yugoslavia
in light of weekly Polish opinion journalism in the period

of 1991-1995

Abstract. The fratricidal conflict after the collapse of Yugoslavia was the bloodiest event in Europe
after 1945. The interests of world powers clashed here, revived long-standing ethnic conflicts,
and the ghosts of history made themselves felt in very brutal way. A lot of attention to events in
Yugoslavia, in the context of the response of the international community, has been devoted to
the pages of Polish weekly opinion magazines. Two issues dominated: the role of the UN and
the reaction of most European countries (including Russia), and the United States in the face of
conflict. The UN has been criticized as bureaucratic and incapable of rapid and effective action to
end the war. A severe rating was issued to the most important players on the European political
scene. Analysis of the articles allows one to come to the clear conclusion that from the outset,
the key to end the conflict was the conducive argument of the USA’s military power. In the end,
peace was negotiated not in the luxurious surroundings of The Hague, New York, or London, but
in the American military base.

Keywords: collapse of Yugoslavia; Bosnian Muslims; Serbs in Bosnia; UN in Yugoslavia; The
United States and the war in the Balkans; UNPROFOR
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Rola i znaczenie portéw
w Szczecinie i Swinoujéciu
w logistyce basenu Morza Battyckiego

Streszczenie. Artykut porusza kwestie dotyczace roli oraz znaczenia portdéw morskich w Szczeci-
nie i Swinoujéciu. Glownie skoncentrowany jest na braku konkurencyjnoéci z rodzimymi portami
oraz z portami z regionu basenu Morza Baltyckiego, jak np. Rostock czy Lubeka. Autor zwraca
szczegblng uwage rowniez na inwestycje, ktore maja by¢ przeprowadzone w latach 2015-2030.
Z najwazniejszych planowanych przedsigwzig¢ mozna wymieni¢: budowe¢ nabrzezy w porcie
zewnetrznym w Swinoujsciu oraz doprowadzenie tam mediow. Natomiast w porcie w Szczecinie
wazniejszym z takich dzialan jest przebudowa infrastruktury do przetadunkow intermodalnych
w rejonie Kanatu Debickiego. Autor odnosi si¢ rowniez do koniecznosci inwestowania w porty
w Szczecinie i Swinoujéciu, gdyz bez konkretnego wsparcia zatozonych inwestycji region Morza
Battyckiego zostanie ogotocony z dwdch dobrze rokujacych portow.

Stowa kluczowe: logistyka, infrastruktura logistyczna, porty morskie w Szczecinie i Swinoujéciu,
konkurencja, inwestycje, lata 2015-2030, ZMPSiS S.A.

1. Wprowadzenie

Artykut ma za zadanie podkresli¢ znaczenie i role najwiekszych portow morskich
w regionie. Jest probg przyblizenia tego co nieuniknione, jesli nic si¢ nie uczyni,
aby porty w Szczecinie i Swinoujéciu byly bardziej atrakcyjne i konkurencyjne
wzgledem innych portow usytuowanych w basenie Morza Baltyckiego. Wazne
jest, aby mogty one konkurowaé z portami w panstwie niemieckim.

Gloéwnym celem ponizszego artykutu jest wskazanie potencjatu, ktory drzemie
w portach w Szczecinie i Swinoujéciu. Juz na samym wstepie trzeba zaznaczy¢,
ze artykul ten kierowany jest do osob, ktérym dobro kraju, jak i regionu Po-
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morza Zachodniego nie jest oboj¢tne. Artykut odzwierciedla subiektywny punkt
widzenia autora na rozwéj i znaczenie portow Szczecin i Swinoujécie. Gtowne
pytanie, jakie stawia autor, brzmi: czy porty moga konkurowac z innymi porta-
mi regionu Morza Battyckiego i co nalezy zrobi¢, by mozna bylo podja¢ walke
konkurencyjng?

2. Nasze miejsce w regionie Morza Battyckiego

Port — wedtug definicji o portach ustanowionej przez Uni¢ Europejska, a stoso-
wanej rowniez w naszej metodologii — oznacza miejsce wyposazone w infrastruk-
ture umozliwiajacg statkom handlowym cumowanie, zatadunek lub roztadunek,
a pasazerom wejscie lub zejscie z poktadu statku!.

Kompleks portowy Szczecin — Swinoujécie usytuowany jest na ponocno-za-
chodnim skraju Polski. Chociaz tworza jeden zespot portowy, fizycznie stanowig
dwa odrgbne miejsca, co mozna uznac za ich najwigkszy potencjal. Usytuowane
sa na najkrotszej drodze taczacej Skandynawi¢ ze $rodkowa i potudniowg Eu-
ropa. Znajduja si¢ takze na najkrotszej drodze morskiej taczacej poprzez Battyk
Finlandi¢, Rosje¢ oraz Litwe, Lotwe 1 Estoni¢ z Niemcami i Europa Zachodnia.
Umiejscowienie portéw w Szczecinie i Swinoujéciu wobec siebie sprawia, ze
sg one komplementarne®.

3. Czy kompleks portowy Szczecin - Swinoujscie
moze konkurowac z portami sasiednimi?

Najwazniejszym wyzwaniem stojacym przed polskimi portami morskimi jest dostosowanie
parametréw infrastruktury portowej oraz infrastruktury dostgpu do portéw morskich od
strony morza do obstugi wigkszych niz dotychczas statkéw. Jest to zwigzane ze zmianami,
jakie nastepuja w strukturze wielkosciowej statkow, w tym statkow ptywajacych, w relacjach
z portami battyckimi. Zauwazalny jest tu trend rosnacych parametrow pojemnosci i nosnosci
statkow handlowych. W przypadku portu w Swinoujsciu wspomniane dostosowanie powinno
umozliwi¢ obstuge najwigkszych statkow mogacych wej$¢ na Battyk (maksymalne zanurzenie
15 m). W przypadku Szczecina poglebienie toru wodnego do 12,5 m pozwoli przyjmowaé
statki o zanurzeniu do okoto 11 m, dzigki czemu port bedzie mogt przyjmowac statki klasy
handy size.

! Dyrektywa Rady 95/64/EC z dnia 8 grudnia 1995 r. w sprawie zestawien statystycznych
dotyczacych przewozu pasazerdw i towarow droga morska.

2 M. Tarchalski, Zaplecze transportowe portéw morskich, Fundacja Rozwoju WSM, Szczecin
1998, s. 34-35.
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Do inwestycji majacych za zadanie poprawienie dostepu do kompleksu portowego Szczecin —
Swinoujécie od strony wody nalezq przebudowa falochronu wschodniego w porcie Swinouj-
$cie, modernizacja toru wodnego Swinoujscie — Szczecin (Kanat Piastowski i Mielefiski — etap
IT strona wschodnia i zachodnia), budowa falochronu ostonowego dla portu zewnetrznego
w Swinoujéciu. Poprawa parametréw infrastruktury dostepu do portéw od strony morza oraz
infrastruktury portowej spowoduje tez, iz statki, ktore wplywaty lub wyptywaty z danego
portu jedynie cze$ciowo zaladowane, beda mogly w pelni wykorzystaé swoje parametry?>.

Wydawac by si¢ mogtlo, ze powyzsze zalozenia sg bardzo tatwe do zrealizowa-
nia. Nic bardziej mylnego. Przedstawione inwestycje to ogromne przedsiewzigcie
budowlane, jak i logistyczne. Wigza¢ si¢ to bgdzie z wieloma utrudnieniami nie
tylko w samym porcie, lecz i poza nim. Uwaza sig, ze te dziatania sa niezbedne,
jezeli porty w Szczecinie i Swinoujéciu maja byé jeszcze bardziej konkurencyjne.
Wiadomo, ze trzeba inwestowa¢, by moc pdzniej czerpaé korzysci.

Wspomniany kierunek rozwoju portow morskich w Szczecinie i Swinoujsciu
bardzo wzmocni ich konkurencyjno$¢ z portami niemieckimi. Najwazniejsze
inwestycje majg rozpoczac si¢ juz w 2015 r., a zakonczy¢ w 2030. Takie sa
zatozenia, ktore sa realne i mozliwe do spetnienia. Nasuwa si¢ pytanie, czy
osoby odpowiedzialne za ten proces transformacji portéw morskich beda w sta-
nie udzwignac ten ciezar. Jest to ostatnia szansa, by nasze dwa polskie porty
mogly konkurowa¢ z portami naszych zachodnich sasiadow. Oczywiste jest, ze
sama inwestycja w porty to nie wszystko, trzeba zwroci¢ szczegdlng uwage na
infrastrukture miejska, jak i kolejowa do portéw i z portow. Cho¢ stan infrastruk-
tury kolejowej i taboru jest nadal niezadowalajacy, trzeba jednak zauwazy¢ np.
inwestycje w nowe tabory zarowno osobowe, jak i towarowe. Wida¢ réwniez
poprawe w inwestycjach PLK S.A., ktora jest zarzadca linii kolejowych. Pamigta¢
trzeba, Ze na odcinku Swinoujscie Przytor — Swinoujécie jest wymieniana cata
linia kolejowa. Dzieki temu zabiegowi beda mogty przejecha¢ nowsze i ciezsze
tabory. Chociaz dziatania PLK sa wazne, wigkszych szans jednak mozna upa-
trywa¢ w przebudowach drog, ktére juz w najblizszych latach beda skonczone
i przyniosa same pozytywne efekty. Mowa tu o zachodniej obwodnicy Szczecina,
ktora transport tranzytowy przeniesie poza Szczecin — jego punkt docelowy to
Swinoujscie. Droga z pobliskich przejé¢ granicznych do Swinoujscia skroci sie
nawet o 30 min. Wiadomo, ze w sprawach logistyki to czas odgrywa najwigksza
role. Nastepnym przedsiewzigciem, ktore rowniez bedzie miatlo wptyw na rea-
lizacje projektow przebudowy portéow morskich w Szczecinie i Swinoujéciu, jest
budowa obwodnicy Szczecin-Dabie. Autostrada A6 taczy sie¢ drogowa pdinocno-
-zachodniej Polski z Niemcami. Trasa stanowi potudniowa obwodnice Szczecina,
jest przedtuzeniem niemieckiej autostrady All. Droga zostata wybudowana

3 N. Krakowski, Analiza i ocena roli portéw morskich w Szczecinie i Swinoujsciu w obstudze
tancucha logistycznego regionu basenu Morza Baltyckiego, Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu
Wydziat Ekonomiczny w Szczecinie, Szczecin 2014 [maszynopis pracy inzynierskiej].



86

NORBERT KRAKOWSKI

Tabela 1. Najwazniejsze inwestycje w kierunku zmiany roli portu Szczecin i Swinoujscie
w regionie Morza Baltyckiego

Okres strategii

Do 2015

2016-2020

2020-2030

Charakterystyka wazniejszych dziatan inwestycyjnych

. Budowa infrastruktury

portowej na Ostrowie
Grabowskim w porcie
w Szczecinie — pole od-
ktadu urobku.

. Budowa nabrzeza w por-

cie zewnetrznym w Swi-
noujsciu, doprowadzenie
medidw.

. Przebudowa infrastruktury

do przetadunkéw intermo-
dalnych w rejonie Kana-
tu Dgbickiego w porcie
w Szczecinie.

. Przygotowanie infra-

struktury dla przetadunku
plynnych towaréow che-
micznych na Potwyspie
Katowickim w porcie
w Szczecinie.

. Przebudowa infrastruktu-

ry portowej w ph. czgsci
potwyspu Ewa w porcie
w Szczecinie.

. Rozbudowa infrastruktury

potudniowej czgsci portu
w Swinoujéciu.

. Budowa infrastruktury na

Potwyspie Katowickim
w porcie w Szczecinie.

1. Modernizacja infrastruktu-

ry portowej w Kanale Dg-
bickim w porcie w Szcze-
cinie.

. Przedtuzenie nabrzeza

Hutnikow i zaladowie-
ie Basenu Trymerskiego
w porcie w Szczecinie.

. Budowa nabrzezy w por-

cie zewnetrznym w Swi-
noujsciu — I etap.

—_

W

~

o0

10.

11.

12.

. Przebudowa infrastruktury porto-

wej nabrzeza Wegierskiego w por-
cie w Szczecinie.

. Budowa infrastruktury portowej

na Basenie Gornoslaskim w porcie
w Szczecinie.

. Budowa infrastruktury portowej

dla bazy kontenerowej na Ostro-
wie Grabowskim w Szczecinie —
II etap.

. Zaladowienie Dunczycy, polacze-

nie Ostrowa Grabowskiego z Mie-
lenskim w Szczecinie.

. Polaczenie Ostrowa Mielenskiego

z Potwyspem Parnickim i budowa
drogi w porcie w Szczecinie.

. Uzdatnienie terenow na Ostrowie

Grabowskim wzdtuz Przekopu Mie-
lenskiego w porcie w Szczecinie.

. Budowa nabrzezy wzdtuz Przeko-

pu Mielenskiego w Szczecinie.

. Rozbudowa infrastruktury Zachod-

niopomorskiego Centrum Logi-
stycznego w Szczecinie.

. Uzdatnienie terenéw w poinoc-

nej czesci Ostrowa Grabowskiego
w Szczecinie.

Uzdatnienie terenow w poéinoc-
nej czgsci Ostrowa Mieleniskiego
w Szczecinie.

Przystosowanie Terminalu Promo-
wego w Swinoujéciu do obstugi
jednostek intermodalnych.
Stworzenie mozliwosci obstugi
duzych statkow wycieczkowych
W porcie w Szczecinie.

. Wykup terenow od miasta Ostro-

wa Mielenskiego w Szczecinie.

. Budowa nabrzezy w porcie ze-

wnetrznym w Swinoujsciu — II
i III etap.

. Modernizacja nabrzezy w porcie

w Szczecinie — dostosowanie do
nowej glebokosci toru wodnego.

Zrddto: opracowanie whasne na podstawie danych zrodtowych Zarzadu Morskich Portéw Szczecin i Swi-
noujscia SA.
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Tabela 2. Ocena konkurencyjnosci portow Morza Battyckiego

Szcze-
Czynniki konkurencyjnosci | L R ¢in Kall- | - | Waga
zynniki konkurencyjnosei u o | iéwi- | G dynia | Gdarsk | nin- aj- fat
portow beka | stock . peda [%]
nouj- grad
Scie
Dostgpnos¢ | morska 1 4 4 4 5 1 3 20 | 40
transpor-- | 1o qowa 4 4 3 3 3 2 3 |20
towa
Potacze- zegluga 0 0 2 4 5 3 4 10 | 30
nie portu kontenerowa
z przedpo- 1 ga 5 5 4 4 2 2 3 |10
lem i za-
promowa/roro
pleczem
potaczenia 5 5 1 5 4 2 2 10
intermodalne
Potencjat kontenery 3 0 2 3 5 3 3 10 | 30
przefadun- 'y qunki toczne 5 5 5 4 1 1 3075
kowy .
i wtaczane
masowe plynne 0 2 1 1 5 4 4 5
masowe suche 0 4 4 3 4 3 5 5
obstuga 2 5 4 3 2 1 2 2,5
pasazerow
Ocena $rednia 2,7 3,3 3,0 3,6 3,7 2,0 3,1 100

Zrodto: Program rozwoju polskich portow morskich do roku 2020, Warszawa 2013, s. 25.

w latach 30. XX wieku. Od lat 90. XX wieku realizowano przebudowg kolejnych
fragmentow. Do przebudowy pozostat jeszcze ostatni odcinek autostrady A6 od
wezta Kijewo do wezla Rze$nica (obecnie odcinek jest oznaczony jako droga
S3)%. Powyzsze inwestycje przebudowy weztéw kolejowych czy tez przebudowa
infrastruktury drogowej nie sprawia, ze porty w Szczecinie i Swinoujéciu w jednej
chwili stang si¢ konkurencyjne. Trzeba zainwestowa¢ w polskie porty jeszcze
ogromne sumy, aby takie si¢ staty. To juz jednak zadanie politykéw, zaréwno
tych z samorzadow lokalnych, jak i z Sejmu, a takze przedstawicieli z Brukseli.

Tabela 2 ukazuje, jak niskg pozycj¢ konkurencyjng z polskich portow mor-
skich posiada zesp6t portowy Szczecin i Swinoujécie. Jedynym obecnie atutem
zespohu portdw morskich w Szczecinie i Swinoujsciu jest Terminal Promowy
Swinoujscie, ktéry oferuje jedenascie potaczen promowych do Szwecji dziennie.
Dzieki niemu zespdl portowy zajmuje wysoka pozycje w obstudze tadunkéw
tocznych i pasazeréw. Niestety w terminalu nie obstuguje si¢ pociggéow inter-

4 www.gddkia.gov.pl [20.11.2013].
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modalnych przewozacych jednostki tadunkowe. Ponadto staba dostgpno$¢ trans-
portowa portu w Szczecinie od strony morza ogranicza mozliwosci zwigkszenia
liczby potaczen kontenerowych i rozwoju obstugi tadunkow skonteneryzowanych.
Silng strong portu szczecinskiego jest stworzenie najdogodniejszych, sposrod
polskich portow morskich, warunkéw dla funkcjonowania terminali przeznaczo-
nych (funkcja dystrybucyjna) do obstugi réznych tadunkéw masowych (suchych
i ptynnych) oraz mozliwo$¢ obstugi jednostek $rodladowych?.

4. Podsumowanie

Porty w Szczecinie i Swinoujéciu maja wielki potencjat, ktory przez wiele
lat byt wykorzystywany w najwigkszym mozliwym stopniu. Te czasy jednak
minely. W dobie globalizacji i wszelakiej informatyzacji, wprowadzaniu naj-
nowszych rozwigzan w budowie tras tranzytowych czy tez w sektorze TSL
niezbedna jest rozbudowa portow, ale i ciggte inwestowanie w nowsza i lepsza
technologi¢. W przeciwnym razie porty w 2030 r. beda tylko mglistym wspo-
mnieniem sprzed lat.
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The role and significance of the ports of Szczecin
and Swinoujscie in logistics of the Baltic basin

Abstract. This paper is concerned with the role and significance of the nautical ports of Szczecin
and Swinoujécie. In particular, it concerns itself with their lack of competitiveness when compared
with other ports in the Baltic basin, including other Polish ports, as well as, the ports of Ros-
tock and Lubeka. The author assesses the investments in the ports of Szczecin and Swinoujécie
planned for the years 2015-2030. The most important of them are a new quay of inner port and
installation of utilities in the port of Swinoujécie, and the rebuilding of intermodal transshipment
infrastructure in the area of De¢bickiego Canal in the port of Szczecin. The author also maintains
that both ports need long-term and complex investment support since, otherwise, the Baltic Sea
area may be deprived of two promising ports.

Key words: logistics, logistic infrastructure, Nautical Ports of Szczecin and Swinoujécie, com-
petitiveness, investments for years 2015-2030, ZMPSiS SA
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Wycena wartosci niematerialnych i prawnych
na przyktadzie karty zawodnika

Streszczenie: Kluby sportowe dzialaja zazwyczaj w przestrzeni gospodarczej jako podmioty gospo-
darcze, ktore musza sporzadza¢ odpowiednie sprawozdania finansowe, dlatego i ujmowanie karty
zawodnikéw moze okazac si¢ problematycznym zagadnieniem. Celem artykutu jest zaprezentowanie
sposobu identyfikacji karty zawodnika, jako warto$ci niematerialnej i prawnej, jej wycena jako
sktadnika wartosci niematerialnej i prawnej oraz prezentacja w sprawozdaniu finansowym jednostki.

Stowa kluczowe: rachunkowos$¢, identyfikacja, aktywa trwate, karta zawodnika, klub sportowy

1. Wprowadzenie

Rachunkowos¢ jest naukg ekonomiczna przeplatajaca si¢ z codziennym zyciem
ludzi w réznych jego dziedzinach, rowniez w sporcie. W artykule podjeto pro-
be wyjasnienia istoty wartosci niematerialnej i prawnej na przyktadzie karty
zawodnika sportowego. Celem artykutu jest zaprezentowanie sposobu identyfi-
kacji karty zawodnika jako warto$ci niematerialnej i prawnej, jej wycena jako
sktadnika wartosci niematerialnej i prawnej oraz prezentacja w sprawozdaniu
finansowym jednostki. W artykule postuzono si¢ metoda dedukcji, ktora przez
zaprezentowanie wiedzy ogolnej pozwolita przej$¢ do bardziej szczegdlowych
zagadnien.
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2. Identyfikacja wartosci niematerialnych i prawnych
w ustawie o rachunkowosci

2.1. Identyfikacja karty zawodnika

Wartosci niematerialne i prawne (dalej: WNiP) to nabyte przez podmiot gospo-
darczy prawa majatkowe zaliczane do aktywdw, nadajace si¢ do gospodarczego
wykorzystania o przewidzianym okresie ekonomicznej uzytecznosci dhuzszym
niz rok, wykorzystywane na potrzeby podmiotu gospodarczego. Przepisy zawarte
w ustawie o rachunkowosci (dalej: UOR)' do$é ogolnie odnosza si¢ do zasad,
jakich nalezy przestrzega¢ w przypadku wyceny, ujawnienia i identyfikacji tego
aktywa w bilansie. Przy prezentacji WNiP w sprawozdaniu finansowym stosuje
si¢ przepisy analogiczne do $rodkow trwatych?. W zwigzku z tym mozna zauwa-
zy¢, ze jest to jeden z trudniejszych obszaréw rachunkowos$ci. Mozna natrafi¢ na
problemy ze zidentyfikowaniem WNiP, wigzace si¢ z niepewnoscia co do pomiaru
ich warto$ci oraz ustalaniem okresu ekonomicznej uzyteczno$ci’. Ten sktadnik
majatku jednostki gospodarczej cechuje si¢ niewielkg ptynno$cig finansowa
oraz tym, ze trudno je sprzeda¢ lub zamieni¢ na gotowke. Mimo tego WNiP
stajg si¢ coraz wazniejsza pozycja aktywow prezentowanych w sprawozdaniach
finansowych przedsiecbiorstw w Polsce*. Wskazuje to na rozszerzanie tej grupy
sktadnikow majatku, jak i poszerzenie grupy elementow do niej zaliczanych.
Dla wielu rodzajéw dziatalnosci sa to aktywa bardzo warto$ciowe, zwlaszcza
w przypadku, gdy posiada si¢ o nich specjalistyczng wiedze¢. Dlatego coraz wig-
cej jednostek nabywa taki rodzaj majatku. Zwigzane jest to z coraz szybszym
postepem zaréwno technologicznym, jak i1 informacyjnym.

Postep technologiczny obliguje przedsi¢gbiorstwa do inwestowania aktyw
tak, aby zwigkszaty swoja atrakcyjnos¢. Nie tyczy si¢ to jedynie nowych urza-
dzen czy wyposazenia technicznego przedsigbiorstwa. Czesto zwigzane jest to
z nowymi technologiami, ktére maja za zadanie uatrakcyjnienie oferty podmiotu
gospodarczego. Postep informacyjny to wazny element dziatalnosci podmiotow,
poniewaz ufatwia kontakt pomiedzy podmiotem gospodarczym a jego poten-
cjalnymi kontrahentami, co niesie szans¢ na nawigzanie wspotpracy. W UOR
ustawodawca przedstawit warunki, jakie powinien spetnia¢ sktadnik majatku,

! Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 1. o rachunkowosci, t.j. Dz.U. z 2013 1., poz. 330 z pdzn. zm.

2 L. Matuszak, Identyfikacja i wycena WNiP w polskim prawie bilansowym i miedzynarodo-
wych standardach sprawozdawczosci finansowej, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu” 2009, nr 117, s. 54.

3 E. Radwaniecka, Amortyzacja i leasing Srodkéw trwalych oraz wartosci niematerialnych
i prawnych, ODDK Sp. z 0.0., Gdansk 2008, s. 91.

4 L. Matuszak, op. cit., s. 55
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aby mogt zosta¢ zakwalifikowany do WNiP. Zgodnie z tym artykutem sktadnik
majatku prezentowany jako WNiP musi by¢ nabyty przez podmiot’. Aktywow
niematerialnych bedacych produktem podmiotu nie zalicza si¢ do WNiP. Mozna
zatem stwierdzi¢, ze do tej kategorii majatku jednostki mozna zaliczy¢ jedynie
prawa majatkowe, jakie przedsi¢biorstwo uzyskalo na drodze zakupu, darowi-
zny czy tez przez wniesienie w formie aportu, nie te wytworzone we wlasnym
zakresie. Z kolei jak stwierdza Julia Siewierska, Miedzynarodowy Standard
Rachunkowosci nr 38 (dalej: MSR 38) WNiP ,definiuje si¢ jako mozliwy do
zidentyfikowania niepieni¢zny skladnik aktywow, niemajacy postaci fizycznej™.
W tej definicji podkreslono niefizyczny i niepieni¢zny charakter WNiP. Najistot-
niejszg cecha umozliwiajaca kwalifikacje do WNIiP jest mozliwo$¢ identyfikacji
pomimo braku fizycznej postaci’.

W definicji WNiP zawartych w MSR, jak i UOR mozna zauwazy¢ rdznice.
Po pierwsze, zgodnie z przepisami UOR, WNiP to sktadniki nabyte przez jednost-
ke, z wylaczeniem kosztow zakonczonych prac rozwojowych. Z kolei przepisy
miedzynarodowe nie zawezaja tej grupy do sktadnikow wytacznie nabytych.
Zgodnie z MSR sktadnikiem aktywow moga by¢ rowniez te, ktore jednostka
wytworzyta we wlasnym zakresie. Kolejna roéznica wyptywajgca z analizy prze-
piséw krajowych i migdzynarodowych polega na wprowadzonym przez przepisy
krajowe pojecia okresu ekonomicznej uzytecznoscei, ktory jest dtuzszy niz rok.
W przypadku MSR 38 czas moze zosta¢ okreslony lub nieokreslony. WNiP
o nieokreslonym okresie uzytkowania nie jest amortyzowana, ale jej warto$¢ jest
aktualizowana na kazdy dzien bilansowy. Analiza zapisow zawartych w UOR
i MSR dotyczaca WNiP pozwala na wyodrgbnienie dwoch grup:

— warto$ci prawnych, nabytych praw majatkowych badz przywilejow, ktore
mozna wykorzysta¢ w procesie gospodarczym;

— wartosci niematerialnych, czyli takich rozliczen migdzyokresowych kosztow,
ktore obejmujg nabytg warto$¢ firmy oraz koszty zakonczonych prac rozwojowych®,

Taki podzial uwidaczniany jest w UOR juz przez samg nazwe: warto$ci
niematerialne prawne, co rozni si¢ od standardow migdzynarodowych, gdzie
wystepuje nazwa wartosci niematerialne.

Zgodnie z postanowieniami zawartymi w MSR do WNiP mozna zaliczy¢
aktywa, ktore nie sg nabyte przez jednostke¢. Ma to zwigzek ze sktadnikami ma-

5 M. Wegrzynska, Identyfikacja, pomiar, wycena i prezentacjia WNiP w sprawozdaniu finan-
sowym na przyktadzie klubu sportowego, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego” 2011,
nr 639, s. 779-781.

¢ J. Siewierska, M. Kotosowski, Sprawozdanie finansowe wedhug MSSF/MSR i ustawy o ra-
chunkowosci. Wycena, prezentacja, ujawnianie, ODDK Sp. z o0.0., Gdansk 2010, s. 75.

7 Ibidem.

8 M. Mikotajczak, Amortyzacja wartosci niematerialnych i prawnych w $wietle ustawy
o rachunkowosci i Standaréw miedzynarodowych (MSR/MSSF), ,,Zeszyty Naukowe Akademii
Ekonomicznej w Poznaniu” 2007, nr 83, s. 75.
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jatku, ktore jednostka posiada w wyniku zawarcia np. umowy leasingu. Zgodnie
art. 28 pkt. 1, ust. 1 UOR, WNiP wycenia si¢ ,,wedtug cen nabycia lub kosztow
wytworzenia, lub wartosci przeszacowanej (po aktualizacji wyceny srodkow
trwatych), pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze
o0 odpisy z tytulu trwatej utraty wartosci”. Oznacza to, ze za warto$¢ poczatkowa
uwaza si¢ cen¢ ich nabycia lub koszt wytworzenia. W przypadku kiedy nie mozna
ustali¢ ceny nabycia, glownie w przypadku WNiP przyjetej jako sktadnik majatku
nieodplatnie, wyceny dokonuje si¢ wedtug ceny sprzedazy takiego samego badz
podobnego prawa lub wedlug wartosci godziwe;j.

W przypadku postugiwania si¢ przez jednostke migdzynarodowym prawem
bilansowym sytuacja jest nieco inna. Zgodnie z MSR 38 kazdy sktadnik zali-
czany do WNiP poczatkowo wyceniany jest w cenie nabycia lub koszcie wy-
tworzenia. Ustalenie wartosci poczatkowej WNiP jest uzaleznione od sposobu
jej pozyskania. MSR 38 szczegdlowo rozdziela sposoby podziatu jako nabycie
poprzez osobng transakcje, dotacje¢ rzadowa, potaczenie jednostek gospodarczych
oraz wytworzenie tego sktadnika majgtku we wlasnym zakresie. W przypadku
nabycia WNiP w drodze oddzielnej transakcji jej warto$¢ ustalana jest przez
cen¢ nabycia. Jezeli dany skladnik majatku zostat nabyty przez potaczenie
jednostek gospodarczych, przy wycenie nalezy postuzy¢ sie wartoscia godziwa.
Z kolei gdy nabycie nastgpito przy pomocy dotacji, wtedy warto$¢ poczatkowa,
podobnie jak w poprzednim przypadku, ustalana moze by¢ poprzez wartos¢
godziwg lub wedlug wartosci nominalnej powickszonej o koszty bezposrednie
zwigzane z przystosowaniem aktywa do uzytkowania. Jezeli dana WNiP zostata
wytworzona we wlasnym zakresie jednostki, jej wartos¢ poczatkowa jest ustalana
wedlug kosztow wytworzenia. Problemem w ustaleniu warto$ci poczatkowej
na podstawie tej metody jest podziat kosztow na te, ktore sg zaliczane oraz te,
ktorych jednostka nie moze zaliczy¢. Podzial takich kosztow prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Koszt wytworzenia sktadnika WNiP we wlasnym zakresie

Zaliczane koszty Niezaliczane koszty
Amortyzacja wykorzystywanych przy wytwa- | Koszty sprzedazy oraz ogélnego zarzadu z wy-
rzaniu sktadnika WNiP jatkiem tych, ktore moga by¢ bezposrednio
Koszty optat za rejestracje tytutu prawnego przyporzadkowane do wytworzenia sktadnika
Bezposrednie koszty swiadczen WNiP

Pracownicze naklady na materiaty i ustugi | Koszty szkolen pracownikéw w zwiazku z ob-
poniesione tytulem wytworzenia skladnika stuga danego sktadnika
WNiP Wyraznie zidentyfikowane braki oraz poczat-
kowo poniesione koszty operacyjne

Zréodto: R. Seredynski, M. Krupa, A. Stawowy, S. Jalowiecka-Madeja, Miedzynarodowe Standardy Rachun-
kowosci, Poltext, Warszawa 2009, s. 55.
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WNiP, podobnie jak $rodki trwate, wraz z wykorzystaniem sg zuzywane, co
prowadzi do zmniejszenia ich wartosci. Zaréwno UOR, jak i MSR poruszaja
w swoich przepisach te¢ kwestie. W odroznieniu od $rodkéw trwatych WNiP
zuzywaja si¢ jednak nie tylko ekonomicznie. W przypadku tak specyficznej grupy
aktywow rozpatruje si¢ rowniez zuzycie prawno-zwyczajowe. WNiP nie zuzywa
si¢ jedynie w zwigzku z eksploatacja, co jest spotykane przy wykorzystaniu
srodka trwalego. Czesto zuzywa si¢ poprzez:

— postep techniczny, co powoduje, ze wartos¢ posiadanego przez jednostke
takiego sktadnika majatku zmniejsza si¢ przez nowe technologie;

— warunki prawne — utrata warto$ci przez wygasni¢cie okresu ochronnego
danego aktywa’.

Zgodnie z zapisami UOR jednostka sama ustala okres amortyzacji, uwzgled-
niajac okres ekonomicznej uzytecznosci. W przypadku kiedy dany sktadnik WNiP
straci swoja przydatnos¢ w procesie produkcyjnym wczesniej niz zaktadano, to
w okresie ekonomicznej uzytecznosci, przewidzianej w przepisach podatkowych,
jednostka moze przyja¢ czas uzytkowania taki jak w przepisach podatkowych
badz zdecydowac si¢ na rzeczywisty okres jej przydatnosci w prowadzonych
procesach gospodarczych. Kwestia utraty wartosci omawiana jest takze w prawie
migdzynarodowym. Zgodnie z MSR 38 amortyzacja sktadnika WNiP polega na
systematycznym roztozeniu przewidzianej wielkos$ci amortyzacji, w ustalonym
czasie ekonomicznej uzytecznosci. W przepisach MSR znalez¢ mozna natomiast
wylaczenia przedmiotowe WNiP w odniesieniu do zakresu amortyzacji.

Amortyzacja prowadzona zgodnie z MSR jest uzalezniona od klasyfikacji.
W przypadku kiedy dana WNiP nalezy do grupy, w ktorej nie mozna okresli¢
czasu uzytkowania, brane sa pod uwage przepisy zawarte w MSR 36, omawia-
jacym utrate wartosci aktywow. Zgodnie z zawartymi tam zapisami wymaga sig,
aby jednostka dokonata testow na utrat¢ wartosci sktadnika, poprzez poréwnanie
jego wartosci odzyskiwalnej z bilansowang. W takim przypadku powstatg nad-
wyzke ujmuje si¢ jako odpis aktualizujacy z tytutu utraty wartosci'®. Tego typu
testy powinno si¢ przeprowadzac¢ corocznie lub w momencie kiedy istniejg od-
powiednie przestanki, mowigce o mozliwej utracie wartosci WNiP. Oprocz prze-
prowadzania testow nalezy takze przeprowadzi¢ weryfikacj¢ okresu uzytkowania
sktadnika WNiP, ktora przeprowadzana jest w kazdym okresie sprawozdawczym.
Przy dokonywaniu odpiso6w amortyzacyjnych nalezy pamigta¢ o metodzie, jaka
jednostka bedzie si¢ postugiwac. Moze decydowaé pomiedzy metoda liniowa,
degresywna badz oparta na jednostkach produkcji. Wybor zalezy jednak od
sposobu wykorzystania sktadnika majatku i wielko$ci oczekiwanych korzysci
ekonomicznych uzyskiwanych przy pomocy WNiP. Jednostki sa zobowigzane

® M. Mikotajczak, op. cit., s. 78.
10°P, Fil, A. Michalczyk, Problemy wyceny aktywéw i pasywow wedlug MSSF/MSR i usta-
wy o rachunkowosci, ODDK Sp. z 0.0., Gdansk 2007, s. 89.
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do okresowej weryfikacji stawek i odpisow, co ma by¢ pomocne w niwelowaniu
ewentualnych odchylen w zakresie zmian okresu uzyteczno$ci ekonomicznej lub
oczekiwanych korzysci.

Innym elementem wplywajacym na wyceng¢ WNiP jest utrata warto$ci.
Trwala utrata wartosci zachodzi w chwili, kiedy istnieje duze prawdopodo-
bienstwo, ze kontrolowany przez podmiot gospodarczy skladnik majatku nie
przyniesie w przyszlosci korzysci ekonomicznych w znaczacej czgsci lub w ca-
tosci. Skutkiem tego jest uzasadniony odpis aktualizujacy, ktorego zadaniem
jest doprowadzenie warto$ci bilansowej do ceny sprzedazy netto badz warto$ci
godziwej. W problematyce trwatej utraty warto§ci MSR 38 omawiajagcy WNiP
odsyta uzytkownika do MSR 36, gdzie okreslono procedury, jakie jednostka
powinna wdrozy¢ w celu ukazania sktadnikow majatku w takiej wielkosci, aby
nie przekraczaty ich wartosci odzyskiwanej. Analizujac powyzsze stwierdzenia,
mozna zaobserwowac¢ podobienstwa i roznice pomigdzy zapisami UOR i MSR
dotyczacych WNiP. Tabela 2 prezentuje zestawienie roznic w pojmowaniu WNiP
w polskim i migdzynarodowym prawie bilansowym.

Tabela 2. Roznice w definiowaniu WNIiP w ustawia o rachunkowosci a MSR

Réznica

UOR

MSR

Definicja

— przewidywany okres uzytkowania
nie krotszy niz rok

— do WNIiP zaliczane sg te aktywa,
ktore jednostka nabyta, wykonane we
wlasnym zakresie tylko prace rozwo-
jowe

— nie wskazano konkretnie czasu uzyt-
kowania, jaki ma kwalifikowa¢ aktywa
do WNIP, ale przez mozliwos$¢ amor-
tyzowania oraz aktywowania przyjmo-
wany jest okres 1 roku

— WNIP to takie, ktore jednostka naby-
ta lub wykonata we wlasnym zakresie

Wycena

wycena dokonywana po cenie nabycia
lub koszcie wytworzenia; nieobejmo-
wane sg roznice kursowe oraz odsetki
za finansowanie

nieaktywowane sg odsetki i rdznice
kursowe

Amortyzacja

WNiP amortyzuje si¢ liniowo przez
okres ustalony przez jednostke, przy
czym koszty zakonczonych prac roz-
wojowych trwajacych nie dluzej niz
5 lat

MSR ogranicza czas do 20 lat, ale
okres ten jest skracany przez czas
uzytkowania

Utrata
wartosci

nie okre$la sposobu ustalenia utraty
warto$ci; przywrocenie wartos$ci nie
jest oméwione w stosunku do WNiP

szczegdtowe omowienie sposobu wy-
ceny i czasu jej dokonania, regulg
z kolei jest przywracanie wartosci

Aktualizacja
wyceny

nie przewidziano aktualizacji wyceny

dopuszcza si¢ aktualizacje wyceny
WNiP. Przeprowadza si¢ ja tak samo
jak w przypadku $rodkow trwatych

Zr6dto: opracowanie wlasne na podstawie: Z. Fedak, Przeglgd roznic miedzy Miedzynarodowymi Standardami
Rachunkowosci a ustawq o rachunkowosci, Stowarzyszenie Ksiggowych w Polsce, Warszawa 2004, s. 55-62.
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Katalog WNiP jest niezamknieta lista, poniewaz istnieje wiele sktadnikow
majatku jednostki, jakie mozna zaklasyfikowaé to tej grupy aktywow. Takim
aktywem sga m.in. karty zawodnikow sportowych, ktére w chwili podpisania
umowy transferowej staja si¢ sktadnikiem majatku klubu sportowego. Sport
profesjonalny w Polsce prowadzony jest w formie dzialalnosci gospodarcze;j,
najczesciej spolki akeyjnej. W przypadku rozpatrywanych w tym artykule klubow
pitkarskich odpowiednig jednostkg zrzeszajaca jest Polski Zwigzek Pitki Noznej
(PZPN). Zgodnie z Uchwatg Zarzadu Polskiego Zwigzku Pitki Noznej z dnia
29 czerwca 1992 r. w sprawie statusu zawodnikow wystepujacych w polskich
klubach pitkarskich oraz zasad zmian przynaleznosci klubowej ,,zawodnikiem
jest osoba uprawiajgca systematycznie dyscypling pitki noznej i biorgca udziat
w zawodach organizowanych przez PZPN, lige zawodowa, zwigzki pitki noznej
i kluby”. Uchwata ta okresla doktadne zasady, jakie musi spelia¢ zawodnik,
aby mozna bylo go uzna¢ za zawodnika profesjonalnego. Musi on posiadaé
zawartg zgodnie z normami okreslanymi przez PZPN umowe, w zwiazku z kto-
rej wykonywaniem zawodnik otrzymuje wynagrodzenie lub inne $wiadczenie
z tytutu uprawiania pitki noznej'!. W dokumencie uchwalonym przez zwigzek
zamieszczono definicje transferu rozumianego jako umoweg pomiedzy klubem
odstepujacym'? a klubem pozyskujacym!'s, ktora to staje si¢ podstawa do
zmiany przynaleznosci klubowej przez zawodnika, w przypadku zawodnika wol-
nego, czyli takiego, ktorego zmiana przynaleznosci klubowej nie jest zwigzana
ze zwolnieniem z klubu odstgpujacego.

W ujeciu rachunkowosci karte zawodnika mozna klasyfikowac jako WNiP.
Wraz z zawarciem kontraktu klub nabywa prawo do ,,uzytkowania zawodnika”,
a wiec $wiadczone przez niego ustugi zwigzane z wystgpami na meczach uwaza
si¢ za sktadnik majatku. Prowadzenie dziatalnos$ci zwigzanej z profesjonalnym
uprawianiem sportu czy tez takiej, ktora umozliwia dziatalnos¢ sportowa, jest
zwigzana z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej. Jednostka podlega wtedy
szczegolowym uregulowaniom prawnym zwigzku sportowego, do ktorego nalezy,
oraz przepisoOw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarczej. W sytu-
acji kiedy wigkszos¢ klubow sportowych dziala na zasadzie spotek akcyjnych,

" Uchwala Zarzadu Polskiego Zwigzku Pilki Noznej z dnia 29 czerwca 1992 r. z pdzniejszy-
mi zmianami w sprawie statusu zawodnikow, wystepujacych w polskich klubach pitkarskich oraz
zasad zmian przynalezno$ci klubowej, art. 3 pkt 4 § 8, www.pzpn.pl [30.10.2013].

12 Klub odstepujacy — klub, z ktérego zawodnik zmienit lub zamierza zmieni¢ przynalez-
nos$¢ klubowa do klubu pozyskujacego (uchwata Zarzadu Polskiego Zwiazku Pitki Noznej z dnia
29 czerwca 1992 r. z pdzniejszymi zmianami w sprawie statusu zawodnikow, wystepujacych
w polskich klubach pitkarskich oraz zasad zmian przynaleznosci klubowej, art. 3 pkt 4 § 2).

13 Klub pozyskujacy — klub, do ktérego zawodnik zmienit lub zamierza zmieni¢ przynalezno$é
klubowa z klubu odstepujacego (uchwata Zarzadu Polskiego Zwiazku Pitki Noznej z dnia 29 czerw-
ca 1992 r. z pdzniejszymi zmianami w sprawie statusu zawodnikow wystepujacych w polskich
klubach pitkarskich oraz zasad zmian przynaleznosci klubowej, art. 3 pkt 4 § 2.
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odnoszenie sukceséw sportowych niesie ze sobg wzrost osigganych korzysci
ekonomicznych. Osiagniecie pozytywnego efektu prowadzenia dziatalnosci
sportowej nie jest mozliwe bez odpowiedniej kadry, zar6wno zawodnikow,
jak 1 ekipy obejmujacej obszary organizacyjne, szkoleniowe, finansowe czy
kadrowe. Najistotniejsza grupg dla uzyskania sukcesu sportowego dla klubu sg
zawodnicy oraz kadra trenerska. W przypadku klubu sportowego jedyng mozli-
woscig na uatrakcyjnienie wizerunku jest osigganie jak najwyzszych wynikow
w prowadzonych rozgrywkach. Dlatego tez kluby w miar¢ swoich mozliwosci
finansowych oraz przynaleznosci do odpowiedniej ligi starajg si¢ pozyskac¢ jak
najlepszych zawodnikéw, a doktadniej uzyska¢ prawo do ich wykorzystania,
jako swojego zaplecza zawodnikow. W tym wiasnie aspekcie rozpatruje si¢
karte zawodnika jako prawo klubu do wykorzystania jego umiej¢tnosci oraz
nazwiska. Prawo przystugujace klubowi dzigki uzyskanej karcie zawodnika moze
by¢ zatem identyfikowane jako sktadnik aktywow, ktory przynosi odpowiednie
korzysci ekonomiczne. Prawo do dysponowania karta zawodnika klub uzyskuje
na podstawie kontraktu o profesjonalne uprawianie pilki noznej'*. Karte
zawodnika dla klubu sportowego mozna uzna¢ za sktadnik aktywow i nalezy je
sklasyfikowa¢ do WNiP?3,

W przypadku kiedy rozpatrywang do identyfikacji WNiP ma by¢ karta
zawodnika dla klubu sportowego, identyfikacja nie jest trudnym do rozwigza-
nia problemem. Jednostka gospodarcza, czyli w tym wypadku klub sportowy,
pozyskuje prawo do wykorzystania karty zawodnika na podstawie kontraktu
o profesjonalne uprawianie pitki noznej podpisanym z zawodnikiem. Przychody
osiggane poprzez sprzedaz posiadanego prawa do zawodnika innemu klubowi
(ekwiwalent'¢) lub przekazania do odplatnego uzytkowania. W wiekszosci jednak
przypadkow klub, ktory pozyskuje zawodnika, ma na celu uzyskanie korzysci
ekonomicznych poprzez korzystanie z prawa do jego karty.

W momencie podpisania przez zawodnika i klub sportowy kontraktu klub
ma prawo do dysponowania kartg zawodnika do czasu wygasnigcia kontraktu.
Istniejg jednak zapisy chronigce prawa zawodnikéw w celu umozliwienia im
zmiang barw klubowych, nawet w przypadku jezeli klub odstepujacy nie chce

14 Kontrakt o profesjonalne uprawianie pitki noznej — oznacza umowe o prace lub umowe
cywilnoprawng, zawartg pomigdzy klubem sportowym a zawodnikiem profesjonalnym (uchwata
nr 1I/12 z dnia 19 maja 2002 r. Zarzadu Polskiego Zwigzku Pitki Noznej o zasadach regulu-
jacych stosunki pomiedzy klubem sportowym a zawodnikiem profesjonalnym, art. 3, pkt 2,
www.pzpn.pl [30.10.2013]).

15 }.. Motata, Profesjonalny kontrakt sportowy jako warto$¢ niematerialna i prawna w klu-
bie sportowym, ,,Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej w Poznaniu” 2007, nr 83, s. 85-87.

16 Ekwiwalent — oplata za wyszkolenie zawodnika i rozwdj, jaki klub pozyskujacy zobo-
wigzany jest zaptaci¢ klubowi odstgpujacemu (uchwata nr I1/12 z dnia 19 maja 2002 r. Zarzadu
Polskiego Zwiazku Pitki Noznej o zasadach regulujacych stosunki pomigdzy klubem sportowym
a zawodnikiem profesjonalnym, art. 3, pkt 6).
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Tabela 3. Zakres realizacji przez kontrakt sportowy cech WNiP

Cecha

Kontrakt sportowy

Mozliwo$¢ zidentyfikowania (rozpoznania)

Istnieje mozliwo$¢ zidentyfikowania prawa, ktorym
dysponuje klub sportowy w zwigzku z zawarciem
kontraktu.

Sprawowanie kontroli nad sktadnikiem

Wystepuje przez okres obowigzywania kontraktu
z zastrzezeniem, ze zbycie prawa do karty zawod-
nika nie moze by¢ dokonane bez jego zgody.

Oczekiwanie osiagnigcia przysztych korzy-
$ci ekonomicznych

Mozliwo$¢ osiagnigcia korzysci ekonomicznych
w drodze:

— zbycia prawa (transfer definitywny, transfer cza-
SOWY),

— korzystania z ustug sportowych, §wiadczonych
przez zawodnika, oraz jego wizerunku medialnego.

Przydatnos¢ do gospodarczego wykorzy-
stania

Sa wykorzystywane przy prowadzeniu podstawowej
dziatalnosci klubow sportowych jako jednostek
gospodarczych.

Przewidywany okres ekonomicznej uzy-
teczno$ci dhuzszy niz rok

Przy podpisaniu kontraktu z zawodnikiem na czas
obowigzywania tej umowy dluzszy niz rok.

Przeznaczenie do uzywania na potrzeby
wiasne jednostki

Korzystanie z umiej¢tnosci zawodnika w celach
sportowych poprzez rywalizacj¢ oraz marketingo-
wych przez jego medialny wizerunek.
Perspektywa rozwoju sportowego i osiggnigcie ko-
rzy$ci ze wzrostu warto$ci ,,prawa”, jakim jest
prawo do korzystania z karty zawodnika.

Mozliwo$¢ wiarygodnego ustalenia kosztu
sktadnika

W przypadku:

— transferu — cena nabycia,

— wyszkolenia zawodnika — koszt wytworzenia,
rozumiany przez naktady na rozwdj majacy na
celu wyszkolenie umiejgtnosci, pozwalajacych na
generowanie przysztych korzysci ekonomicznych
(trudno$¢ w ustaleniu tych naktadow).

Zrodto: E. Motata, Profesjonalny kontrakt sportowy jako warto$é niematerialna i prawna w klubie sportowym,
.Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej w Poznaniu” 2007, nr 83 s. 85-87.

wyrazi¢ na to zgody. Umowa transferowa pomiedzy klubami moze zosta¢ zawarta
wylacznie za zgoda zawodnika, wtedy kiedy poziom oferowanych mu warunkow
w nowym klubie odpowiada jego oczekiwaniom. Poza ograniczeniami ustano-
wionymi przez normy zwigzkoéw pitkarskich istnieja takze normy prawa pracy,
okreslajace obowigzki pracodawcy (klubu) wzgledem pracownika (zawodnika).
Takie dos¢ restrykcyjne zasady zmian wlasno$ciowych sa konieczne ze wzgledu
na specyfike aktywa poddawanego transakcji'’. Tabela 3 prezentuje zakres reali-

17 L. Motata, op. cit., s. 94.



100 NATALIA NICIEJEWSKA

zacji cech WNiP zawartych w definicji przez kontrakt na zakup karty zawodnika
Po jej przeanalizowaniu mozna zauwazy¢, ze karta zawodnika spetnia warunki
konieczne do zakwalifikowania jej do WNiP.

2. Ujecie bilansowe karty zawodnika

Karta zawodnika z chwila podpisania przez klub odstgpujacy i pozyskujacy
kontraktu staje si¢ sktadnikiem aktywow klubu pozyskujacego, w zamian za
odpowiednie wynagrodzenie za sprzedaz tego zawodnika. Wielko$¢ tego wyna-
grodzenie okresla si¢ jako warto$¢ transferu. W zwiazku z nabyciem zawodnika
klub pozyskujacy, oprocz wartosci transferu, ponosi inne optaty:

a) optaty menedzerskie — sg to prowizje, jakie otrzymuja licencjonowani me-
nedzerowie od jednej badz dwoch stron kontraktu zawieranego miedzy klubami
za skuteczne sfinalizowanie transferu;

b) optaty na rzecz odpowiedniego zwigzku pitkarskiego, jakie klub pozy-
skujacy wnosi po zawarciu umowy transferowej. Zgodnie z zasadami PZPN:

—,.klub pozyskujacy zawodnika do zespotu Ekstraklasy, I i II ligi jest zobo-
wigzany wplaci¢ do PZPN, na fundusz rozwoju pitkarstwa 3% sumy transferowe;j,

— klub pozyskujacy zawodnika jest zobowigzany dokona¢ wplaty 2% usta-
lonego migdzy stronami ekwiwalentu, na konto zwigzku pitki noznej, ktérego
jest cztonkiem™!®,

Kosztow ponoszonych przez klub w zwigzku z transferem zawodnika oraz
optat wnoszonych do odpowiedniego zwigzku pitkarskiego nie mozna uznaé za
WNiP, co powoduje niemozno$¢ dokonania od nich odpiséw amortyzacyjnych.
Inne postgpowanie bylo by niezgodne z ustawg o podatku dochodowym od 0séb
prawnych (dalej: UPDOP), gdzie zamieszczono zamkniety katalog!® aktywow,
ktére mozna zaliczy¢ do WNiP. Wydatki ponoszone przez klub, a ktore sg zwia-
zane z transferem zawodnika, maja bezposredni wplyw na przychody, jakie ma
uzyska¢ w przysztosci klub w calym okresie trwania kontraktu. Reasumujac, za
koszty ponoszone przy zakupie zawodnika, ktéore mozna zakwalifikowa¢ do jego
wartos$ci poczatkowej, mozna uzna¢ koszty zakupu, wynagrodzenia menedzerow
oraz oplate wnoszong przez klub do PZPN. Pozostate koszty nie powinny zostac
zaliczone do wartosci poczatkowej?’.

18 Uchwata Zarzadu Polskiego Zwiazku Pitki Noznej z dnia 29 czerwca 1992 z pdzniejszymi
zmianami w sprawie statusu zawodnikow, wystepujacych w polskich klubach pitkarskich oraz
zasad zmian przynaleznosci klubowe,j § 69 pkt 2-3.

19 Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od o0s6b prawnych, tj. Dz.U.
z 2011 r., nr 74, poz. 397 z p6zn. zm., art. 16b.

20 M. Wegrzynska, op. cit., s. 779-781.
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Aby ujac sktadnik majatku w bilansie, nalezy dokona¢ jego wyceny i ustali¢
warto$¢ bilansowa. Ze wzgledu na specyfike klubow sportowych trzeba wzigé
rowniez pod uwage czynniki branzowe, takie jak cena nabycia karty zawodni-
ka, a takze odpisy amortyzacyjne. Ustalajac okres ekonomicznej uzytecznosci,
uwzglednia si¢ czas trwania kontraktu migdzy zawodnikiem a klubem. W przy-
padku WNiP — kart zawodniczych, warto$¢ rezydualna wynosi zero, a jako
sprzedaz tego sktadnika majatku nastgpuje po zakonczeniu trwania kontraktu.
Warto$¢, za jaka mozna dalej odsprzeda¢ prawo do karty zawodnika, ustala ak-
tywny rynek, prezentowany w formie gietdy transferowej, prowadzonej czgsto
przez zwiazki pitki noznej. Aby jednostka postepowata zgodnie z zasadami UOR,
powinna dokonywac okresowej weryfikacji stosowanych stawek amortyzacyjnych.

Analizujac sprawozdania finansowe spotek akcyjnych, jakimi sa kluby spor-
towe, mozna zauwazy¢ roznorodne prezentowanie WNiP juz we wprowadzeniu
do sprawozdania finansowego. W przypadku Lechii Gdansk WNiP sa okreslane
wedlug cen nabycia lub kosztu wytworzenia, pomniejszonych o dotychczasowe
umorzenie®!. Zgodnie z zaleceniami PZPN warto$¢ poczatkowa w Lechii Gdafisk
wycenia si¢ zgodnie z ceng nabycia, w tym przypadku jest to wielko$¢ oplaty
transferowej, ktora jednostka zobowigzata si¢ zaptaci¢ w wyniku zawarcia umowy
o transfer zawodnika z klubem odstgpujacym. Do ceny nabycia nie zalicza si¢ pro-
wizji menedzerskich. Te wielkosci sag ujmowane bezposrednio na zasadzie kosz-
tow dzialalnosci operacyjnej, w miesigcu w ktorym zostaly poniesione. Na dzien
bilansowy jednostka dokonuje wyceny karty zawodnika, pomniejszajac warto$¢
poczatkowa o dotychczasowe umorzenie lub odpisy aktualizujace z tytutu utraty
warto$ci. Dokonujac odpisow amortyzacyjnych w przypadku karty zawodnika,
okres jej ekonomicznej uzytecznosci jest rowny okresowi, na jaki zostal zawarty
kontrakt, podobnie w przypadku dokonywania odpiséw od optat transferowych.
Pierwszego odpisu umorzeniowego dokonuje si¢ w miesigcu rozpoczynajacym
wazno$¢ kontraktu, zawartego z zawodnikiem, a ostatniego w ostatnim miesigcu
obowigzywania kontraktu. Lechia Gdansk w swoim sprawozdaniu finansowym
nie wydzielita oddzielnej pozycji dla karty zawodnika w Zzadnym ze sktadowych
dokumentow. Inaczej sytuacja prezentuje si¢ w przypadku klubu Legia Warsza-
wa S.A. We wprowadzeniu do sprawozdania przedstawiono informacje odnoszace
si¢ do sposobu wyceny WNiP. Podobnie jak w przypadku poprzedniego klubu,
WNiP wyceniane sg po cenie nabycia badz koszcie wytworzenia, pomniejszone
0 odpisy amortyzacyjne lub umorzeniowe, oraz odpisy z tytutu trwatej utraty
warto$ci??. Dokladnie przedstawiono sposob dokonywania odpisdw amortyza-
cyjnych od praw do kart zawodniczych. Stawka amortyzacyjna uzalezniona jest

2l Sprawozdanie finansowe z 2012 1., Lechia Gdansk S.A., Monitor Polski B. nr 2060,
poz. 11308, pkt 4a, www.lex.pl [30.10.2013].

22 Sprawozdanie finansowe z 2012 r., Legia Warszawa S.A., Monitor Polski B. nr 2133,
poz. 11728, pkt 3a, www.lex.pl [30.10.2013].
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od czasu trwania indywidualnego kontraktu z zawodnikiem. W przypadku kiedy
klub przedtuza umowe, stawka amortyzacyjna zostaje zaktualizowana zgodnie
z czasem obowigzywania nowego kontraktu. Wynagrodzenie menedzerskie pta-
cone menedzerowi prowadzacemu negocjacje, zwigzane z zakupem praw do kart
zawodnikow, jest kapitalizowane i podnosi warto$¢ takiego kontraktu, a wigc
1 wartos¢ poczatkowa karty zawodnika. W przypadku karty zawodnika ze statu-
sem tzw. wolnej karty zawodnika? karty sa objete ewidencjg pozabilansowa?.
Na podstawie tych zalozen dokonuje si¢ wyceny karty zawodnika. W tabeli 4
zaprezentowano wycen¢ karty zawodnika zespotu Ekstraklasy Lechii Gdansk —
Josipa Tadicia, oraz Legii Warszawa — Michata Hubnika.

Tabela 4. Wycena karty zawodnika klubu Lechia Gdansk i Legia Warszawa (dane za 2012 r.)

Wyszczegolnienia Zawodnik Lechii Gdansk Zawodnik Legii Warszawa
Imig¢ i nazwisko Josip Tadi¢ Michat Hubnik
Data urodzenia 22.08.1987 1.06.1983
Wiek 27 lat 31 lat
Wazrost 187 cm 183 cm
Narodowos¢ Chorwat Czech
Pozycja w klubie Napastnik Napastnik
Warto$¢ transferowa 400000£! 625000£2
Warto$¢ transferowa w PLN 1,2 min zt 3,177 min zt
Sposob obliczenia amortyzacji . . warto$¢ poczatkowa
odpis amortyzacyjny = dhugos¢ okresu

ekonomicznej uzytecznosci
Wielko$¢ rocznego odpisu 50 000 zt 88 250 zt
amortyzacyjnego

Zrbdto: opracowanie whasne na podstawie www.transfermarkt.co.uk [17.03.2012].

Warto$¢ poczatkowa w przypadku wyceny zawodnika klubu sportowe-
go Lechia Gdansk to wielko$¢ transferowa, za jaka klub zakupit zawodnika.
W przypadku transakcji Lechii Gdansk od Omonia Nikosia wielko$¢ transferu
byta zgodna z wielkos$ciami przedstawionymi za 2011 r. i wyniosta 1 200 000 zt.
Warto$¢ t¢ przyjmuje si¢ jako warto$¢ poczatkowa karty zawodnika dla klubu.
Kolejnym etapem jest ustalenie wielkosci rocznych odpiséw amortyzacyjnych,

23 Status zawodnika wolnego, z tzw. wolna karta — zawodnik, ktérego zmiana przynaleznosci
klubowej nie jest w zaden sposob uzalezniona od zwolnienia z klubu odstepujacego (uchwata Zarzadu
Polskiego Zwigzku Pitki Noznej z dnia 29 czerwca 1992 r. z pdzniejszymi zmianami w sprawie statusu
zawodnikow wystepujacych w polskich klubach pitkarskich oraz zasad zmian przynaleznosci klubowej).

24 Sprawozdanie finansowe z 2012 1., Legia Warszawa S.A., Monitor Polski B. nr 2133,
poz. 11728, pkt 3a, www.lex.pl [30.10.2013].
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obliczanych od wielkosci poczatkowej, zgodnie z ktora ujeto karte zawodnika
w bilansie. Z uwagi na to, ze nie posiada si¢ konkretnych danych co do dtu-
gosci obowigzywania kontraktu, przyjmuje sie, ze kontrakt bedzie obowigzywat
przez 2 lata. Zgodnie z przedstawionymi obliczeniami mozna zaobserwowac, ze
miesi¢czne odpisy amortyzacyjne karty zawodnika, ktorego wielkos¢ kontraktu
wynosita 1,2 min zl, a sam kontrakt zostal zawarty na 24 miesigce, bedg wynosity
50 tys. zt. W ciagu 2 lat cala warto$¢ karty zawodnika zostanie zamortyzowana.

Warto$¢ poczatkowa w przypadku wyceny zawodnika klubu sportowego Legii
Warszawa to wielkos$¢ transferowa, za jakg klub nabyl prawo do dysponowania
kartg zawodnika. W przypadku zakupu tego prawa przez Legi¢ Warszawa od
SK Sigma Olomouc wielko$¢ transferu byta zgodna z wielko$ciami przedsta-
wionymi za 2011 r. i wyniosta 625 000 £, co w przeliczeniu na kurs walut NBP
7 30.09.2011 r. (5,0832/1GBP) stanowito 3 177000 zt. Warto$¢ te przyjmuje si¢
jako warto$¢ poczatkowa dla klubu. Kolejnym etapem jest ustalenie wielko$ci
rocznych odpiséw amortyzacyjnych, obliczanych od wielkos$ci poczatkowej,
z jaka ujeto karte zawodnika w bilansie. Podobnie jak w przypadku zawodnika
Lechii Gdansk, doktadne dane co do dtugosci trwania kontraktu nie zostaty
udostepnione do publicznej wiadomosci. Dlatego tez na potrzebe tego artykutu
przyjeto czas trwania kontraktu — 3 lata. Z przedstawionych w tabeli 4 danych
wynika, ze przy wartosci karty zawodnika réwnej 3 177000 zt w czasie trzy-
letniego kontraktu klub moze dokonywaé rocznych odpisow amortyzacyjnych
karty zawodnika w wysokosci 38 250 zt.

Analizujagc powyzej zaprezentowane przyklady, mozna zaobserwowac, ze
sposob ustalania warto$ci poczatkowej dla roznych klubéw sportowych jest taki
sam. Roznica polega jedynie na sposobie wliczania wielko$ci prowizji menedzer-
skich. Wielkosci te jednak nie sa dostgpne dla publicznej wiadomo$ci, znane sa
jedynie wielko$ci koncowe zawartego transferu. Podobienstwo wynika réwniez
ze sporzadzania odpisow amortyzacyjnych od kart zawodnikow. Wielkos$¢ od-
pisu uzalezniona jest od okresu trwania i wysokosci kontraktu. W czasie doko-
nywania wyceny WNiP nalezy wzig¢ pod uwage takze mozliwo$¢ wystgpienia
trwatej utraty wartosci. Sytuacja taka moze nastapi¢ réwniez w przypadku karty
zawodnika, np. trwala kontuzja.

3. Ujecie podatkowe karty zawodnika

Kazda jednostka gospodarcza dzialajaca na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
zobowigzana jest do placenia podatkéw na rzecz budzetu panstwa. W przypadku
klubow sportowych dziatajagcych na podstawie Kodeksu spotek handlowych?

25 Ustawa z dnia 15 wrze$nia 2000 r. Kodeks spolek handlowych, Dz.U. z 2000 r., nr 94,
poz. 1037 z pézn. zm.
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mamy do czynienia z podatkiem dochodowym od 0so6b prawnych (por. UPDOP).
Aby zaprezentowaé zasady, jakimi kieruje si¢ klub sportowy w celu naliczenia
podatku, zaktadamy, ze przedmiotem rozwazan jest rozliczenie podatku do-
chodowego od o0séb prawnych od klubu sportowego wystepujacego w polskiej
Ekstraklasie, a druzyna sktada si¢ z profesjonalnych zawodnikdw.

Na rynku transferowym przedmiotem zawieranych transakcji sg karty zawod-
nikdéw — czyli prawo klubu posiadajgcego karte do korzystania z ustug sportowych
zawodnika, ktorego kartg dysponuje. Przy zawieraniu umowy transferowej klub
nabywajacy prawo do dysponowania karta zawodnika jest zobowigzany na mocy
uchwat zwigzkowych do wniesienia optaty transferowej na rzecz zwigzku. Nalezy
si¢ zastanowi¢, czy koszty, ponoszone przez jednostke gospodarcza — klub spor-
towy — w zwigzku z transferowaniem zawodnika, mozna zaliczy¢ bezpos$rednio
do kosztoéw uzyskania przychodéw (dalej: KUP), w przypadku kiedy podmiot
gospodarczy w ramach swojej dziatalnosci transferuje prawa do dysponowania
karta zawodnika. W celu udokumentowania takiej transakcji sporzadzane sa
umowy transakcyjne regulujace warunki finansowe i prawne pomigdzy stronami
umowy. Umowy takie moga by¢ zawierane czasowo (np. na 2 lata) lub na state,
tak zwane transfery definitywne. Koszty ponoszone przez klub sportowy w celu
zakupu praw do dysponowania kartg zawodnika klasyfikuje si¢ jako koszty inne
niz bezposrednio zwigzane z przychodami (UPDOP, art. 15 ust. 4d). Zwigzane
jest to z trudnoscia przypisania poniesionych wydatkow zwigzanych z transferem
do konkretnych przychodéow. Mozna zatem zauwazy¢, ze wydatki, jakie klub
sportowy ponosi w zwiazku z transferem zawodnika, maja wplyw na przychody
spotki, nie tylko w roku, w ktérym je poniesiono, ale w catym okresie trwania
kontraktu. Koszty te rozlicza si¢ proporcjonalnie do dlugosci trwania kontraktu.

Innym podatkiem natozonym na klub z racji uzyskania prawa do karty za-
wodnika jest podatek od towarow i ustug (VAT). Transfer zawodnika do innego
klubu stanowi $wiadczenie ustug na rzecz tego klubu®®. Z uwagi na specyfike
umowy transferowej, nie moéwi si¢ w niej o dostarczaniu towarow, gdyz zawodnik,
ktory de facto jest przedmiotem umowy, jako cztowiek nie moze by¢ traktowany
na réwni z rzeczami. W przypadku tak specyficznego przenoszenia praw, czyli
transferu zawodnika, trudno jest jednoznacznie okresli¢ przedmiot $wiadczenia.
W takiej sytuacji najbardziej prawidlowym jest przyjecie, ze przedmiotem umo-
wy jest przeniesienie — sprzedaz — r6znego rodzaju praw, uwzgledniajac polskie
regulacje prawne oraz zasady, jakich nalezy przestrzega¢ przy transferowaniu
zawodnika do innego klubu, takich jak jego rejestracja w odpowiednim zwiazku,
bez ktorej nie moze wystepowaé w rozgrywkach ligowych organizowanych przez
dany zwiazek. Dotyczy to zaré6wno transferu na czas oznaczony, jak i transferu
definitywnego.

26 Ustawa o podatku od towaréw i ustug z dnia 11 marca 2004 roku, Dz.U. z 2004, nr 54,
poz. 535 z p6zn. zm., art. 8 ust. 1.
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4. Obciazenia podatkowe
cigzace na zawodniku sportowym

Oprocz opodatkowania klubu podatkiem dochodowym od oséb prawnych wy-
nikajagcym z dochodoéw osigganych przez jednostke przy wykorzystaniu praw
do karty zawodnika nalezy rozwazy¢, jakie obowigzki podatkowe cigzg na
profesjonalnym zawodniku sportowym w zwigzku z uzyskiwanymi przez niego
przychodami. Zgodnie z ustawg o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych
(dalej: UPDOF) opodatkowaniu w Polsce podlegaja wszystkie dochody osoby
fizycznej bez wzgledu na zrodto ich pochodzenia, czyli takze te, ktore osigga
poza granicami kraju®’.

Zgodnie z ustawg zawodnik musi posiada¢ odpowiednig licencj¢ uprawnia-
jaca go do uczestnictwa we wspotzawodnictwie sportowym. Przy analizie takich
definicji mozna zaobserwowac, iz zawodnik posiadajacy wszystkie uprawnienia
osigga z tytulu uprawiania sportu przychody, ktére mozna uznaé¢ za przychody
z dziatalnos$ci innej niz rolnicza wykonywanej osobiscie (UPDOF, art. 10 pkt 1
ust. 2 1 3). W zwigzku z tym przychody uzyskane przez zawodnika na mocy
postanowien umowy o profesjonalne uprawianie sportu z klubem sportowym
mozna zakwalifikowa¢ do przychodow z dzialalno$ci wykonywanej osobiscie
(UPDOF, art. 13 pkt 2).

W celu petnego ustalenia wielkosci podatku od wielko$ci przychodéw na-
lezy odja¢ KUP, ktore ustala si¢ ryczattowo. Moga one by¢ rowniez ustalone
w faktycznej wielkosci, muszg jednak by¢ ponoszone na cele wykonywanej
osobiscie dziatalnosci lub w celu zabezpieczenia zrodla przychoddéw (UPDOF,
art. 22 pkt 1). Dlatego tez warto zauwazy¢, ze w przypadku KUP sportowca
zalicza si¢ wydatki ponoszone na:

—niezbedne do utrzymania wysokiej kondycji odzywki,

— odpowiedniej jakosci odziez i obuwie do profesjonalnego uprawiania sportu,

— wynagrodzenie dla menedzera,

— koszty potrzebnych badan psychomotorycznych,

— optaty za indywidualne treningi.

W odniesieniu do wyzej wymienionych KUP norma procentowa wynosi
20% uzyskanych przychodow, ale mozna ja zastosowac, jezeli suma kosztow
faktycznie poniesionych jest wyzsza. Ustawodawca nie okreslit sposobu udo-
kumentowania tych kosztow, ale jezeli sg wyzsze niz te wynikajace z normy
ryczattowej, a poniesione koszty przyczyniaja si¢ do wzrostu przychodéw, to
w rocznym zeznaniu podatkowym mozna przedstawi¢ koszty faktycznie ponie-
sione (UPDOF, art. 22 pkt 10).

27 Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych, Dz.U. z 1991 r.,
nr 80 poz. 350 z pdzn. zm., art. 3 pkt 1.
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5. Podsumowanie

Wspolczesne otoczenie gospodarcze podmiotdéw wymusza na nich wprowadzanie
nowoczesnych rozwigzan w celu uatrakcyjnienia swojej oferty. Podmioty moga
takie unowoczesnienia wprowadza¢ poprzez inwestycje w swojej dziatalnosci
w aktywa trwate jak WNiP. Kwalifikujg si¢ do nich jednak nie tylko koszty
zakonczonych prac rozwojowych czy warto$¢ firmy, ale i inne, niejednokrotnie
specyficzne sktadniki majatku jednostki.

Celem artykulu bylo zaprezentowanie sposobu identyfikacji karty zawodnika
jako warto$ci niematerialnej i prawnej, jej wycena jako sktadnika wartosci nie-
materialnej i prawnej oraz prezentacja w sprawozdaniu finansowym jednostki.
Kwestie te zostalty omowione przy uzyciu metody dedukcji. W celu omoéwienia
konkretnego przyktadu ewidencji WNiP, czyli karty zawodnika, rozpoczeto ten
proces od zdefiniowania i omdwienia WNiP, jako ogolnego sktadnika aktywow
zar6wno w polskim i migdzynarodowym prawie bilansowym, jak i w ustawach
podatkowych. W kolejnej czeéci zaprezentowano przyktad karty zawodnika
sportowego jako WNiP klubu sportowego.

WNIiP jako specyficzna grupa aktywow jest niezwykle wazna dla prowadzenia
dziatalnosci, ale jednoczesnie trudna do zidentyfikowania i wyceny. Karta zawod-
nika sportowego jest jednym ze sktadnikow WNiP klubu sportowego. Z punktu
widzenia otoczenia moze to by¢ dos¢ przedmiotowe traktowanie zawodnika,
jednak klub sportowy, jako jednostka gospodarcza, ma obowigzek prezentowania
catosci swojego majatku. Mozna zatem zauwazyc¢, ze rachunkowo$¢, pojmowana
niejednokrotnie w wymiarze nudnej i monotonnej dziedziny nauki, w rzeczywi-
stosci jest niezwykle ciekawa. Pozwala na potaczenie wielu pasji. Jest to rowniez
dziedzina dopasowujaca si¢ do realiow gospodarki, co pozwala na wprowadzanie
wielu, czegsto nowatorskich, mozliwosci w prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;.
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The valuation of intangible assets using the example

of the player card

Abstract. Sports clubs typically operate in the economic space, and as operators, must draw up
appropriate financial statements; therefore, recognition of players’ cards may prove to be problem-

atic. This article answers the questions of how the player cards should be identified, measured, and
presented in financial statements, as they are classified as intangible components.

Keywords: accounting, identification, fixed assets, player card, sports club, valuation
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Wypalenie zawodowe, zaangazowanie
i satysfakcja z pracy u oséb
wykonujacych zawody spoteczne

Streszczenie Niniejszy artykut ma na celu przeglad wiodacych koncepcji dotyczacych wypalenia
zawodowego, satysfakcji z pracy i zaangazowania w nig oraz weryfikacje hipotez dotyczacych
wystgpowania tych trzech zmiennych u 0s6b wykonujacych zawody spoteczne. Grupg odniesienia
stanowia osoby wykonujace zawody niespoteczne. Oprocz hipotez weryfikowano réwniez pytanie
badawcze, ktére mialo na celu wyodrgbnienie czynnikéw organizacyjnych, majacych zwiazek
z wypaleniem zawodowym, jak wyczerpanie i utrata zaangazowania u 0oséb wykonujacych zawody
spoteczne i niespoteczne. Do pomiaru satysfakcji uzyto kwestionariusza Job Satisfaction Survey
(JSS; 1994) autorstwa Paula Spectora. Zaangazowanie w prac¢ zostalo zbadane kwestionariuszem
Utrecht Work Engagement Scale (UWES; 2003) skonstruowanym przez Wilmara Schaufeliego
i Arnolda Bakkera. Wypalenie zawodowe zbadano za pomocg kwestionariusza Oldenburg Burnout
Inventory (OLBI; 2003), ktérego autorka jest Evangelia Demerouti.

Stowa kluczowe: wypalenie zawodowe, satysfakcja z pracy, zaangazowanie w prace, zawody
spoteczne

1. Wprowadzenie

We wspotczesnym podejsciu do zarzadzania duza wage przywiazuje si¢ do indy-
widualnych cech cztowieka. Procesy zarzadzania zasobami ludzkimi opierajg si¢
na psychologii pracy, co pozwolito na dynamiczny rozwdj koncepcji dotyczacych
psychologicznego funkcjonowania cztowieka w srodowisku pracy. Wiele miej-
sca poswigcono zagadnieniom takim, jak: satysfakcja z pracy, zaangazowanie
w wykonywang prace i wypalenie zawodowe, szczegdlnie w kontekscie rdéznic
migdzygrupowych. W tej kwestii wazny obszar badawczy stanowi grupa osob
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wykonujacych zawody spoleczne, szczegdlnie pod wzgledem wigkszego nara-
zenia na wystgpienie syndromu wypalenia zawodowego w porownaniu do 0osob
wykonujacych zawody niespoleczne. Celem niniejszej pracy jest pordwnanie
obu grup zawodowych pod katem roznic i podobienstw w natezeniu satysfakcji,
zaangazowania w prac¢ oraz wypalenia zawodowego. W celu pordwnania obu
grup dokonano przegladu wiodacych koncepcji teoretycznych oraz przeprowa-
dzono analiz¢ badan empirycznych.

2. Przeglad koncepc;ji teoretycznych

2.1. Wypalenie zawodowe

»Wypalenie zawodowe” to obecnie powszechnie uzywany termin, czgsto stosowany
w kontekscie znudzenia i zmeczenia wykonywang pracg. W rzeczywistosci syn-
drom wypalenia zawodowego to o wiele bardziej ztozony problem, ktory wptywa
nie tylko na funkcjonowanie cztowieka w pracy, a takze na jego zycie prywatne.

Zjawiskiem wypalenia zawodowego zaczeto zajmowac si¢ w latach 70.
ubieglego wieku, kiedy to przemiany cywilizacyjne i rosngce wymagania za-
wodowe, szczegodlnie dotyczace profesji spotecznych, skutkowaty ponoszeniem
coraz wigkszych kosztow psychologicznych m.in. w postaci stresu i zmeczenia.
Za sprawg artykutu Herberta Freudenbergera — jednego z pionierow badan nad
wypaleniem, zespot tych objawdw otrzymat nazwe proffesional burnout, czyli
stosowany do dzisiaj polski termin ,,wypalenie zawodowe” !. Obecnie w potocz-
nym uzyciu ten angielski termin oznacza: jestem wyczerpany i nie moge wigcej
od siebie da¢, wigcej zrobié?.

W literaturze mozna znalez¢ wiele definicji wypalenia zawodowego. Herbert
Freudenberger wraz z Geraldine Richelson juz w 1980 r. okreslili wypalenie jako
stan zmeczenia lub frustracji, ktory spowodowany jest poswigceniem si¢ pewnej
sprawie, zwigzkowi czy wydarzeniu, ktdre nie przyniosto antycypowanej nagrody.
Natomiast Ayla Pines i Elliot Aronson uwazaja wypalenie za stan fizycznego,
psychicznego i emocjonalnego wyczerpania, ktory jest skutkiem dtugotrwatego
angazowania si¢ w sytuacje obcigzajace emocjonalnie. Wedlug nich to wlasnie
obciazenie emocjonalne, a nie brak nagrody czy osiagnigcia celu, przyczynia si¢
do poczucia wypalenia®. Dynamiczny rozw6j koncepcji wypalenia zawodowego
nastgpit w duzej mierze za sprawg badan i publikacji amerykanskiej psycholog

' Wypalenie zawodowe. Przyczyny i zapobieganie, red. nauk. H. Sek, WN PWN, Warszawa
2004, s. 7.

2 S.M. Litzke, H. Schuh, Stres, mobbing i wypalenie zawodowe, GWP, Gdafisk 2007, s. 166.

3 Wipalenie zawodowe. Przyczyny..., s. 35.
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Christiny Maslach, ktora nie tylko stworzyta model teoretyczny wypalenia, ale
takze jest autorkg narzedzia shuzgcego do jego pomiaru. Christina Maslach wraz
z Susan Jackson wypalenie zawodowe definiujg za pomocg trojsktadnikowego
modelu, w ktorego sktad wchodza: psychologiczny zespdt wyczerpania emocjo-
nalnego, depersonalizacja i obnizone poczucie dokonan osobistych, ktory moze
wystgpi¢ u 0s6b pracujacych z innymi ludzmi*. Wyczerpaniem emocjonalnym
autorki okreslaja poczucie nadmiernego obcigzenia emocjonalnego przy rowno-
czesnym deficycie zasobéw emocjonalnych. Depersonalizacja jest negatywnym
1 czgsto przedmiotowym reagowaniem na innych, ktorzy zazwyczaj sg klientami
lub podopiecznymi osoby dotknigtej wypaleniem. Natomiast obnizone poczu-
cie dokonan osobistych odnosi si¢ do zanizonej percepcji swoich kompetencji
i sukcesOw w pracy’.

Wypalenie zawodowe jest okreslane w literaturze na rézne sposoby, a co waz-
niejsze, badania nad tym zjawiskiem ciagle trwajg i powigkszaja juz i tak obszerny
zbior informacji. Oprocz definicji wypalenia bardzo wazne 1 wcigz nurtujace sg
jego przyczyny. Mozna wyr6zni¢ wiele czynnikow, ktore wptywaja na pojawienie
si¢ tego zjawiska. Sven Max Litkze, analizujagc wypalenie w firmach, dopatruje
si¢ jego przyczyn w kwestiach organizacyjnych, m.in. zbyt duzej ilosci zadan do
wykonania, braku autonomii i niskim wynagrodzeniu przy rownoczesnym byciu
niedocenionym®. Pines natomiast za przyczyny wypalenia uwaza odczuwanie
alienacji, do§wiadczenie depresji czy nerwicy oraz przezywanie stresu przez
osoby, ktore miaty duze oczekiwania i silng motywacje do pracy’.

Carolyn Walter w 1993 r. stworzyta kompleksowy podziat czynnikow przy-
czyniajacych si¢ do wypalenia zawodowego, w sktad ktorych wchodza: obcia-
zenia organizacyjne (takie jak tempo pracy, stopien trudnosci zadan, ruchomy
czas pracy, normy i procedury oraz nadgodziny), obciazenia spoteczne (np. praca
grupowa vs indywidualna, gestos¢ zatrudnienia, konflikty, mobbing), obcigzenia
fizyczne (obcigzenie mig$ni, hatas, o§wietlenie, temperatura, wyposazenie sta-
nowiska pracy) oraz obcigzenie psychiczne (np. nagany, strach, niepowodzenia,
niepewno$¢ zatrudnienia, presja, brak uznania i wsparcia)®. Te podziaty nie
uwzgledniaja wszystkich mozliwych czynnikow, ale pokazuja, jak wiele ich
jest i jak bardzo moga one by¢ indywidualne dla kazdego pracownika. Warto
umie¢ rozpoznawac¢ zaréwno czynniki wypalenia, jak i reakcje jednostki, ktore
sugeruja jego poczatek, bowiem wypalenie zawodowe nie wystepuje z dnia na
dzien ani nie atakuje od razu z duzym natgzeniem. W literaturze mozna spot-
ka¢ si¢ z opisem trzech faz pojawiania si¢ syndromu wypalenia zawodowego.

4 Ibidem, s. 15.

5 Ibidem.

¢ S.M. Litzke, H. Schuh, op. cit., s. 169.

7 Wipalenie zawodowe. Przyczyny..., s. 36.
8 S.M. Litzke, H. Schuh, op. cit., s. 172
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Na poczatku pojawia si¢ faza ostrzegawcza, charakteryzujaca si¢ drazliwoscia,
uczuciem zmeczenia i zniechgcenia spowodowanego nadmiarem pracy. Czgsto
tym objawom towarzysza reakcje somatyczne w postaci bolu glowy czy prob-
lemoéw ze snem. Jezeli pracownik znajduje si¢ na tym etapie, moze wroci¢ do
stanu rdwnowagi, ograniczajac ilo§¢ pracy czy biorac urlop, zeby odpoczaé¢ od
rutyny zawodowej i napiecia. Jezeli faza ostrzegawcza przediuza si¢ i pracownik
nie dazy do zniwelowania tego stanu, nastepuje druga faza wypalenia, w ktorej
zauwaza si¢ spadek efektywno$ci, nat¢zong irytacje oraz oznaki depersonalizacji
innych w postaci pogardy i przedmiotowego traktowania. W tej fazie potrzebny
jest urlop albo nawet pomoc specjalisty, zeby pracownik mogt powroci¢ do
stanu rownowagi. Trzecia i najpowazniejsza faza wypalenia jest etap, w ktorym
syndrom utrzymuje si¢ przez dtuzszy czas i wptywa na funkcje wykonawcze,
emocjonalne oraz poznawcze pracownika. Rzutuje to nie tylko na jego zacho-
wanie w pracy, ale takze na funkcjonowanie we wszystkich innych obszarach
zycia. Na tym etapie widoczne sg praktycznie wszystkie objawy okreslone
w definicjach wypalenia, a pomys$lny powr6t do stanu réwnowagi wymaga
pomocy specjalisty’. Teoretycznie wypalenie zawodowe wydaje si¢ byé zagro-
zeniem dla kazdego pracownika, poniewaz czynniki powodujace wystepowanie
tego syndromu sg bardzo réznorodne i powszechne, poczawszy od konfliktow
z przelozonymi i braku docenienia, a skonczywszy na ztym o$wietleniu czy
niewygodnym krzesle. Jednak praktyka pokazuje, ze istnieja grupy zawodoéw
bardziej narazone na wypalenie. U podstaw wickszosci rozwazan teoretycznych
nad wypaleniem (cho¢by w wiodacej definicji Maslach) lezy przekonanie, ze
wypalenie czesciej dotyka ludzi, ktorzy pozostaja w kontakcie z innymi, czyli
wykonuja zawody spoteczne.

2.2. Satysfakcja z pracy

Uczucie satysfakcji dlugo wigzane byto ze stanem zadowolenia z wykonywanej
pracy, dlatego tez nie stanowito szczegdlnie istotnego dla badan obszaru. Jednak
okazato sie¢, ze podobnie jak wypalenie, satysfakcja jest o wiele bardziej ztozonym
stanem 1 nalezy przyjrzec si¢ jej blizej.

Satysfakcje z pracy mozna ogolnie okresli¢ jako pozytywne i negatywne
uczucia i postawy, ktore tworzg si¢ w odniesieniu do wykonywanej pracy'?. Peter
Makin, Cary Cooper i Charles Cox, przyjmujac definicje Edwina Locke’a, okre-
slaja satysfakcje jako pozytywny stan emocjonalny, ktory wynika z oceny pracy

° T. Krakowski, B. Pietrzak, Zarzqdzanie personelem lekarskim w podmiotach leczniczych,
Wyd. Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2013, s. 204-205.

10 D.P. Schultz, S.E. Schultz, Psychologia a wyzwania dzisiejszej pracy, WN PWN, Warszawa
2002, s. 296.
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oraz z do$wiadczen nabywanych w pracy'!. Satysfakcja z pracy jest nieodlacznym
elementem emocjonalnego stosunku do wykonywanej pracy. Augustyn Banka
okresla ja jako emocjonalng reakcje odczuwang w zwigzku z wykonywaniem
okreslonych zadan i r6l. Osoby zadowolone z pracy wykazuja wigksza inicjatywe,
otwarto$¢ na innowacje, sa bardziej lojalne wobec pracodawcy i miejsca pracy
oraz wykazujg si¢ mniejszg absencjg niz osoby z nizszym poziomem satysfak-
cji. W sytuacjach kryzysowych pracownicy z wyzszym poziomem satysfakcji
wykazujg si¢ sitg, ktora okazuje si¢ przydatna w pokonywaniu trudnosci poja-
wiajgcych sie na drodze rozwoju'?. Satysfakcja moze tez by¢ traktowana jako
rodzaj postawy wyrazany poprzez emocje, jako reakcja na postrzeganie sytuacji
W miejscu pracy, a w szczeg6lnosci roznicy miedzy tym, co pracownik otrzymuje,
a co wedtug niego samego powinien otrzymywac'®. Satysfakcja zalezy od wielu
roznych czynnikow, m.in. zwigzanych z pracg (mozliwo$¢ rozwoju, atmosfera
W miejscu pracy), ale tez czynnikow osobowosciowych, takich jak temperament,
1 socjodemograficznych, np. wiek, status spoleczny.

Na podstawie informacji zawartych w wielu publikacjach!'* zrodta satysfakeji
mozna pogrupowac w cztery obszary: ekonomiczne aspekty pracy, warunki pracy,
relacje interpersonalne i czynnosci wykonywane w pracy. Ekonomiczne aspekty
pracy odnoszg si¢ do nagrdd i kar, jakie mozna otrzymac za wykonywang pracg.
Ten obszar odwoluje si¢ do potrzeby bezpieczenstwa ekonomicznego. Warunki
pracy wiaza si¢ z zaspokojeniem przez $rodowisko pracy pewnych potrzeb,
takich jak bezpieczenstwo fizyczne (np. odpowiednie o$wietlenie, wentylacja,
ilo$¢ przestrzeni). Trzecim obszarem sg relacje interpersonalne, czyli jakosc¢
kontaktow z przelozonymi i innymi pracownikami. Wplywa to na atmosfere¢
w pracy (konflikty, zachowania rywalizacyjne, sposob komunikacji itp.). Czwarty
obszar nazwany ,,czynnosci i zadania” odnosi si¢ do oceny wykonywanych zadan
1 obowigzkow pracowniczych. Monotonne i nierozwijajagce moga ujemnie wply-
wac na poczucie satysfakcji, natomiast réznorodne czy o odpowiednim stopniu
samodzielno$ci mogg to zadowolenie z pracy podnosi¢!®. Osobowosciowe czyn-

" P, Makin, C. Cooper, C. Cox, Organizacje a kontrakt psychologiczny, WN PWN, Warszawa
2000, s. 82-83.

12°A. Bafika, Psychopatologia pracy, Gemini, Poznah 1996, s. 69.

13 U. Gros, Zachowania organizacyjne w teorii i praktyce zarzqdzania, WN PWN, Warszawa
2003, s. 115.

14 Por. F. Herzberg, The new industrial psychology, ,Industrial& Labor Relations Review”,
1965, nr 18(3), s. 364-376; E.A. Locke, P.C. Smith, L.M. Kendall, C.L. Hulin, A.M. Miller,
Convergent and discriminant validity for areasand methods of rating job satisfaction, ,,Journal of
Applied Psychology” 1964, nr 48 (5), s. 313-319; A. Zalewska, ,, Arkusz Opisu Pracy” O. Neuber-
gerai M. Allerbeck — adaptacja do warunkow polskich, ,,Studia Psychologiczne” 2001, nr 39,
s. 197-217 — za: B. Bajcar, B. Borkowska, A. Czerw, A. Gasiorowska, Satysfakcja z pracy w za-
wodach z misjq spoleczng. Psychologiczne uwarunkowania, GWP, Gdansk 2011, s. 31.

15 B. Bajcar, A. Borkowska, A. Czerw, A. Gasiorowska, op. cit., s. 31.
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niki, takie jak wiek czy temperament, rowniez maja duzy wptyw na satysfakcje
z pracy. Liczne badania psychologiczne wskazuja, iz satysfakcja przewaznie
rosnie z wiekiem, niezaleznie od plci i wykonywanej pracy (umystowej czy
fizycznej). Mtodzi ludzie czesto nie czuja satysfakcji z wykonywanej pierwszej
pracy, bo nie dostajg wystarczajaco odpowiedzialnych i wymagajacych zadan'®.
Innym istotnym czynnikiem jest status wykonywanej pracy. Z badan wynika, ze
wysoki status wykonywanej pracy pozytywnie koreluje z odczuwang satysfak-
cja. Podobny zwigzek zauwazono tez w przypadku dopasowania umiejgtnosci
jednostki do wykonywanej pracy'’.

Wyniki badan pokazaty tez, ze satysfakcja z pracy wigze si¢ czgsto z sa-
tysfakcja z innych obszarow zycia. Rudolph Shaffer w 1987 r. przeprowadzit
badanie 390 m¢zczyzn, absolwentow szkot wyzszych, ktorzy wykonywali prace
zawodowg przez okres 5—6 lat. Z jego badan wynika, ze me¢zczyzni usatysfakcjo-
nowani swojg pracg uzyskiwali tez wyzsze wyniki na skali satysfakcji z innych
obszarow zyciowych'®.

Satysfakcja z pracy pociaga za sobg rézne zachowania pracownikow, np.
zwigkszong produktywnos¢ (chociaz istniejg hipotezy, ze to dzigki wickszej
produktywnosci i efektywnos$ci osoby odczuwaja zadowolenie z pracy), mniej-
sza sktonno$¢ do absencji w pracy, a przede wszystkim tendencje do zachowan
prospotecznych takich jak udzielanie pomocy klientom czy wspotpracownikom.
Dla dopenienia tych zatozen badania psychologiczne potwierdzity hipotezg,
ze zachowania aspoleczne korelujg z wigkszym niezadowoleniem z pracy'’.
Moze to oznaczaé, ze osoby wykonujace zawody spoteczne odczuwaja wigksza
satysfakcje z wykonywanej pracy, dzigki czemu tatwiej angazuja si¢ w relacje
interpersonalne, jakie sa wymagane w danej pracy.

2.3. Zaangazowanie w praceg

Jeszcze do niedawna tematyka zaangazowania w prace, podobnie jak dwie pozo-
state zmienne, byta stabo rozwinigtym obszarem zarzadzania zasobami ludzkimi
i psychologii pracy. Dopiero kilka lat temu zdecydowanie wzrosto zainteresowa-
nie tym zagadnieniem, co zaowocowalo licznymi badaniami i powstaniem setek
publikacji na ten temat. Pozwolilo to na wprowadzenie zmian w definiowaniu
zjawiska zaangazowania w prace. W polskiej literaturze jeszcze pod koniec
ubieglego wieku mozna byto spotkaé si¢ definicjami, ktére obecnie nie sg juz
stosowane. Dla przyktadu w 1985 r. Janusz Czapinski pisal o zaangazowaniu jako

16 D.P. Schultz, S.E. Schultz, op. cit., s. 300-301.
7 J. Wozniak, Wspétczesne systemy motywacyjne, WN PWN, Warszawa 2013, s. 53.
18 D.P. Schultz, S.E. Schultz, op. cit., s. 297.
19 Tbidem, s. 306-310.
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aktywnosci, ktora ma realizowa¢ wartosci, a nie zaspokaja¢ potrzeby jednostki,
a Maria Lewicka w 1993 r. pisala, ze zaangazowanie to aktywno$¢ sprawcza,
ktora nie ma celu i nie podlega kontroli®’.

Obecnie przywiazuje si¢ duzg wage do koncepcji zaangazowania w prace
jako elementu transformacji wspotczesnych organizacji oraz manifestu nurtu
psychologii pozytywnej, ktora skupia si¢ na dobrostanie i zasobach jednostki.
U podstaw teorii zaangazowania lezy przekonanie, iz odczuwana przez pra-
cownika rado$¢ z wykonywanych zadan skutkuje korzysciami dla organizacji:
zwickszong produktywnoscia, kreatywnoscia, checig ksztatcenia si¢ 1 mniejsza
absencjg. Ponadto zaktada si¢, ze zaangazowanie w prace moze skutkowaé
zwigkszonym dobrostanem jednostki, a takze stanowi dobra profilaktyke przed
wypaleniem zawodowym?!, bowiem poczatkowo pojecie zaangazowania w prace
wigzano gltéwnie z wypaleniem zawodowym — twierdzono, ze u os6b dotknigtych
tym syndromem wypalalo si¢ wlasnie zaangazowanie??.

Psychologiczne podejscie do zaangazowania w pracg, zaproponowane przez
Williama Kahna w latach 90., zaktada, ze zaangazowanie to ,,psychologiczna
obecnos¢”, ,,bycie tu w pelni”, co mozna rozumie¢ jako ekspresje poznawcza,
emocjonalng i fizyczng w roli zawodowej?*. Natomiast wedtug Duanego Schulza
zaangazowanie jest psychologiczng identyfikacjg z wykonywang pracg®*. Ist-
nieje szeroka typologia rodzajow zaangazowania. L.A. Witt, Michele Kacmar
i Martha Andrews® wymieniajg zaangazowanie utrzymujace sig, czyli o statym
nat¢zeniu oraz zaangazowanie efektywne, prowadzace do wartosci dodane;j.
Renate Mayer i Gerard Schoerman wyr6zniaja zaangazowanie do pozostania
W organizacji, zwigzane z zadowoleniem z pracy i zaufaniem do przeloZzonych.
Christof Boshoff i Gerhard Mels natomiast zaproponowali, aby zaangazowanie
podzieli¢ na: organizacyjne (wedhug stopnia identyfikacji z celami i warto$ciami
organizacji), ,,w pracy”, czyli stopien zaangazowania w wykonywane czynnos$ci
pracy, zaangazowanie ,,profesji”’, czyli identyfikacja z celami rozwoju indywi-
dualnego oraz zaangazowanie ,,nadzoru”, czyli identyfikacja z przetozonymi
i warto$ciami dominujgcymi w ich grupie®®. Czynnikéw wplywajacych na
zaangazowanie w pracy jest mnostwo. Zaliczajg si¢ do nich zarowno czynniki
sytuacyjne, zwigzane z warunkami pracy, jak i podmiotowe wtasnosci pracownika.
Paul Spector postulowat, ze percepcja warunkow pracy jest zalezna od procesow

20 T. Chirkowska-Smolak, Psychologiczny model zaangazowania w prace, WN UAM, Poznah
2012, s. 22.

21 A M. Zawadzka, Psychologia zarzqdzania w organizacji, WN PWN, Warszawa 2010, s. 146.

22 T. Chirkowska-Smolak, op. cit., s. 23.

2 Ibidem, s. 24-25.

24 D.P. Schultz, S.E. Schultz, op. cit., s. 300.
M. Bugdol, Wartosci organizacyjne. Szkice z teorii organizacji i zarzgdzania, WUJ, Krakow
2006, s. 85-86.

26 M. Bugdol, op. cit., s. 86.
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kognitywnych pracownika, jego osobowosci, postaw i nastroju, a dodatkowo
wplywa na to $rodowisko i inni ludzie?’. Oznacza to, ze to samo stanowisko
pracy czy zwigzane z nim wynagrodzenie nie wptywa na zaangazowanie kazdego
pracownika w réwnym stopniu. John Meyer i Catherine Smith, skupiajac si¢
w swoich badaniach przede wszystkim na $rodowiskowych i1 organizacyjnych
czynnikach, wyroznili kilka aspektow pracy, wplywajacych na zaangazowanie. Sa
to m.in. mozliwo$ci szkolen, sprawiedliwy system awansow i ptac, sprawiedliwe
techniki rekrutacji, selekcji i doboru personelu, a takze jasny system oceniania
i mozliwo$¢ korzystania z bonusdw?.

Zaangazowanie jest istotng kwestig dla menedzeréw i organizacji, poniewaz
wigze si¢ z wieloma pozytywnymi skutkami, zaréwno dla pracodawcy, jak
i pracownika. Badania wskazujg m.in. na zwigzek mi¢gdzy zaangazowaniem pra-
cownika a zwigkszong produktywnoscia, lojalnoscig oraz osigganiem sukcesow
w zlozonych procesach reorganizacji®®. Wyzszy poziom zaangazowania wskazuje
tez na poczucie bezpieczenstwa w pracy i sensownosci jej wykonywania.

2.4. Wypalenie zawodowe, satysfakcja i zaangazowanie
w prace u oséb wykonujacych zawody spoteczne

Zaréwno wypalenie zawodowe, satysfakcja, jak i zaangazowanie w prace sa
zmiennymi, ktore w bardzo indywidualny sposéb moga dotyczy¢ kazdego pra-
cownika. Zalezg one czgsto od wielu roznorodnych czynnikow i stworzenie
rzetelnego algorytmu, ktory pozwolitby doktadnie okreslic ich wystepowanie
1 natezenie u pracownikow ze wzgledu np. na wykonywany zawdd lub warunki
pracy, jest w rzeczywisto$ci zalozeniem utopijnym. Jednak liczne badania i ob-
serwacje poczynione przez wielu psychologdéw i badaczy na przestrzeni ostatnich
trzydziestu lat pokazuja, Ze istnieje pewna zaleznos¢ migdzy wystepowaniem tych
zmiennych a typem pracy wykonywanej przez badanych. Zazwyczaj typ pracy,
ktory koreluje z tymi zmiennymi, ogolnie okresla si¢c mianem pracy spoleczne;j.
Ta grupa zawodow nie jest jednoznacznie zdefiniowana, mozna jednak zatozy¢,
ze do zawodow spotecznych zalicza sie te, ktdre sg szczegolnie istotne dla spo-
leczenstwa, wyrdzniaja si¢ wystepowaniem wiezi zaufania miedzy pracownikiem
a klientem, a od 0s6b wykonujacych te zawody oczekuje si¢ zachowania mo-
ralno$ci i wysokiej jako$ci $wiadczonych ustug’!. Na podstawie takiej definicji
mozna stwierdzi¢, ze zawody spoleczne wykonuja m.in. lekarze, pielegniarki,

27 T. Chirkowska-Smolak, op. cit., s. 105
28 M. Bugdol, op. cit., s. 90.
2 Ibidem, s. 87.
30 T, Chirkowska-Smolak, op. cit., s. 26.
B. Bajcar,A. Borkowska, A. Czerw, A. Gasiorowska, op. cit., s. 11.
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psychologowie, nauczyciele, policjanci, farmaceuci, prawnicy, sluzby ratownicze
czy dziennikarze. W tych zawodach omawiane zmienne wystgpuja zazwyczaj
w wigkszym nat¢zeniu niz u osob pracujacych z danymi (ksiggowy, informa-
tyk) czy z przedmiotami lub maszynami (np. magazynier, mechanik). Zjawisko
wypalenia zawodowego najszerzej badano w konteks$cie zawoddéw spotecznych.
Wystepowanie tego syndromu obserwuje si¢ czesciej u osob wykonujacych za-
wody spoteczne niz pracujacych z danymi czy maszynami. To zaloZenie jest na
tyle ugruntowane w podejsciu do wypalenia zawodowego, ze definicje i koncep-
cje wypalenia opierano wtasnie na doswiadczeniu os6b wykonujacych zawody
spoteczne (m.in. wiodaca definicja Christiny Maslach).

Wedlug licznych badan zawodami o podwyzszonym ryzyku sg te, ktorych
podstawe stanowig relacje migdzyludzkie, tak jak w przypadku zawodoéw spo-
tecznych. W takich zawodach pracownicy majg stycznos¢ z konfliktami, stresem
i frustracjg innych 0sob*2. Herbert Freudenberger i Gail North jako jedni z pierw-
szych psychoanalitykow w Stanach Zjednoczonych analizowali syndrom wypale-
nia zawodowego wsrod osob wykonujacych zawody spoteczne. Okreslili go jako
»stan, ktory krystalizuje si¢ powoli, przez dtuzszy okres przezywania ciagglego
stresu 1 angazowania calej energii zyciowej, ktory w efekcie wywiera negatyw-
ny wplyw na motywacje, przekonania i zachowanie™?. Ayala Pines, zajmujgca
si¢ badaniem egzystencjalnego podtoza wypalenia zawodowego, zaktadata, ze
przyczyng tego syndromu jest niepowodzenie w poszukiwaniu sensu zycia. Stad
tez wypalenie pojawia si¢ glownie u 0so6b wykonujacych zawody spoteczne, bo
wlasnie te osoby majg ambitne cele i oczekiwania w zwigzku z obierang praca.
Kiedy jednak spotykaja si¢ z niepowodzeniami i nie mogg zrealizowac¢ swoich
celow zawodowych, z ktorymi identyfikuja sens istnienia, stajg si¢ narazone na
wypalenie zawodowe>*.

W podstawowych definicjach wypalenia zaktada si¢, ze dotyka ono przed-
stawicieli zawodow, w ktorych aktywna i petna zaangazowania relacja z druga
osobg stanowi istote pracy i determinuje odnoszenie sukcesow oraz mozliwosé
rozwoju w danym zawodzie. Ponoszone koszty psychologiczne i obcigzenia zwig-
zane z negatywnymi emocjami, cierpieniem innych i nieustajacym przezywaniem
stresu pojawiajg si¢ u tych osob w momencie, gdy przezywaja rozczarowania
i nie odnoszg sukcesow>>. Z tego podejScia wynika tez, ze osoby wykonujgce
zawody spoleczne wykazuja si¢ wigkszym zaangazowaniem w prac¢ niz osoby
pracujace niespotecznie. Maslach u podstaw swojej koncepcji wypalenia zawo-
dowego zaklada, ze to wlasnie praca z innymi ludzmi, zwlaszcza w relacjach
opiekunczych, jest sednem problemu wypalenia. Swoje zatozenia weryfikowata,

32 S.M. Litzke, H. Schuh, op. cit., s. 167.
3 Ibidem, s. 167.

Wypalenie zawodowe. Przyczyny..., s. 34.
35 Ibidem, s. 8.
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przeprowadzajac seri¢ wywiadow z lekarzami, pielggniarkami, a w pdézniejszym
czasie z psychiatrami i psychologami w hospicjach. Na podstawie tych wywiadow
wylonita trzy dominujace reakcje, ktore prowadza do wypalenia: stres emocjo-
nalny, chlodny stosunek i dystans do pacjentow, a takze niska ocena swoich
kompetencji. Stres emocjonalny pojawiat si¢ u lekarzy i pielggniarek w kontakcie
z pacjentami trudnymi i nieuprzejmymi, wtedy gdy musieli przekazac zte infor-
macje pacjentowi i jego rodzinie, kiedy stykali si¢ ze $miercig pacjenta, a takze
w momentach gdy wchodzili w konflikty z wspotpracownikami i zwierzchnikami.
Odczuwany stres i napigcie emocjonalne skutkowalo wyczerpaniem psychicz-
nym i dystansowaniem si¢ od uczu¢. Chitéd emocjonalny i taka postawa wobec
pacjentéow to wedlug Maslach skutek prob zachowania ,,zdystansowanej troski”,
co okazywato si¢ trudne do osiagnigcia, a czasami wrecz niemozliwe. Lekarze
i pielegniarki mieli trudnosci w zachowaniu dystansu przy réwnoczesnej trosce
0 pacjenta, wiec z czasem zaczynali si¢ inaczej zachowywaé: odczuwali wigcej
negatywnych emocji w stosunku do pacjenta, inaczej odbierali jego problemy,
a w skrajnych przypadkach odczuwali pogarde. Trzecig pojawiajaca si¢ u wielu
badanych reakcjg byla niska ocena wlasnych kompetencji i osiagni¢¢ w pracy.
Lekarze odczuwali wyrzuty sumienia z powodu odczuwania emocji w pracy,
mieli wrazenie, ze wyksztalcenie formalne nie przygotowato ich do radzenia
sobie z rzeczywistymi emocjami i problemami wynikajagcymi z kontaktow
z pacjentem’®,

Sven Litzke i Horst Schuh réwniez dopatrujg si¢ zaleznosci miedzy zawodami
spotecznymi a wypaleniem. W swojej publikacji wyszczegolnili typowe postawy
0s6b wykonujacych zawody spoteczne, ktore predysponuja do wypalenia zawo-
dowego: wysokie zaangazowanie w pracg, duze oczekiwania wzgledem siebie,
pomijanie wyczerpania, przesuwanie granic mozliwosci, pomijanie wtasnych inte-
resOw i potrzeb oraz przyjmowanie kolejnych obowiazkow i zadafh®’. Ten podziat
nie tylko potwierdza, ze osoby pracujgce spotecznie mogg by¢ bardziej narazone
na wypalenie, ale takze pokazuje, ze zazwyczaj angazuja si¢ one w pracg bardziej
niz osoby wykonujace zawody niespoteczne. Odnoszac si¢ do satysfakcji z pracy,
w literaturze mozna spotkac si¢ z wyraznym akcentowaniem istoty typu pracy
dla odczuwania zadowolenia z pracy. Satysfakcja jako wypadkowa czynnikow
sytuacyjnych i podmiotowych, przepuszczana jest przez filtr ,,typ wykonywanego
zawodu” 1 moze zaleze¢ od postrzegania swojej pracy jako potrzebnej innym
oraz jako manifest wlasnych umiejetnosci, predyspozycji i zalet.

36 Ibidem, s. 19.
37 S.M. Litzke, H. Schuh, op. cit., s. 169.
38 B. Bajcar, A. Borkowska, A. Czerw, A. Gasiorowska, op. cit., s. 34.
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3. Analiza przeprowadzonych badan

3.1. Charakterystyka badanych

W celu zbadania zwigzkéw miedzy wyszczegdlnionymi zmiennymi oraz zwe-
ryfikowania postawionych hipotez dotyczacych roéznic w natgzeniu zmiennych
u oséb wykonujacych zawody spoteczne i niespoteczne przeprowadzono bada-
nia na grupie 372 dorostych Polakow, ktorych staz pracy byt wyzszy niz szes¢
miesiecy®. Wérdd badanych byto 196 kobiet (52,7%) i 176 mezczyzn (47,3%)
w wieku od 20 do 65 lat. Respondenci w wigkszosci posiadali wyksztatcenie
wyzsze (68,5%), a w drugiej kolejnosci Srednie (27,5%). Wsrdd pozostalych
4% znalazty si¢ osoby z wyksztalceniem podstawowym, technicznym lub zawo-
dowym. Badani wykonuja zawody zwiazane z trzema typami pracy: z ludzmi,
z danymi lub z rzeczami. Niniejsza praca skupia si¢ wokot obszaru r6znic pod
wzgledem wypalenia, zaangazowania oraz satysfakcji z pracy miedzy osobami
wykonujacymi zawody spoleczne i niespoteczne. Dlatego na potrzeby badania
dokonano dychotomizacji zmiennej typ prac, otrzymujac w ten sposob dwie
grupy badanych: wykonujacych zawody spoleczne (osoby pracujace z ludzmi)
oraz niespotecznie (z danymi i z rzeczami). Z analizy danych wynika, ze 57,2%
0sOb wykonuje zawody spoteczne, a 42,2% zawody niespoteczne.

3.2. Wykorzystane narzedzia

Do analizy hipotez wykorzystano wyniki badan przeprowadzonych za pomoca
trzech kwestionariuszy: Oldenburg Burnout Inventory (OLBI, 2003), Job Satis-
faction Survey (JSS, 1994) oraz Utrecht Work Engagement Scale (UWES, 2003).
Wypalenie zawodowe mierzono za pomoca przettumaczonego kwestionariusza
OLBI, skonstruowanego przez Evangeli¢ Demerouti i jej wspotpracownikdéw
w 2003 r. OLBI obejmuje afektywne, fizyczne i poznawcze aspekty wyczerpa-
nia. Zawiera pozytywnie i negatywnie sformutowane pozycje testowe do oceny
dwodch podstawowych wymiarow wypalenia zawodowego: wyczerpania i braku
zaangazowania. Do pomiaru satysfakcji z pracy uzyto kwestionariusza satys-
fakcji z pracy JSS skonstruowanego w 1994 r. przez P. Spectora. Sktada si¢ on
z 36 pozycji nalezacych do 9 skal (ptace, awans, przetozeni, benefity, uznanie,
warunki pracy, wspolpracownicy, charakter pracy i komunikacja). Kazda ze skal
zawiera po 4 pozycje. Badani zaznaczaja odpowiedzi na szesciopunktowej skali,
gdzie 6 oznacza — catkowicie si¢ zgadzam, a 1 — calkowicie si¢ nie zgadzam.

39 Badania kwestionariuszowe przeprowadzono wraz z grupg studentow IV roku psychologii
w ramach zaje¢ z psychologii pracy i organizacji, realizowanych na Uniwersytecie im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu w 2013 r.
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Polska wersje testu sporzadzita Teresa Chirkowska-Smolak (2012). Do pomiaru
zaangazowania w pracg uzyty zostat Kwestionariusz UWES autorstwa Wilmara
Schaufeliego i Amolda Bakkera, stworzony w 2003 r. Polska wersja testu zostata
sporzadzona przez Chirkowska-Smolak (2012). Test ten sktada si¢ z 17 pozycji
nalezacych do trzech podskal: wigor, oddanie i absorpcja.

3.3. Analiza hipotez

Przeprowadzone badania wlasne mialy na celu weryfikacje hipotez, zaktadajacych,
ze osoby wykonujace zawody spoteczne r6znig si¢ od 0soéb wykonujacych zawody
niespoteczne pod wzgledem odczuwanego wypalenia zawodowego, zaangazo-
wania i satysfakcji z pracy. Postawione zostaty nastepujace hipotezy badawcze:

H1. Osoby wykonujace zawody spoteczne sg bardziej wypalone zawodowo
niz osoby wykonujace zawody niespoteczne.

H2. Osoby wykonujace zawody spoteczne rdznig si¢ pod wzgledem zaanga-
zowania od os6b wykonujacych zawody niespoteczne.

H3. Osoby wykonujace zawody spoteczne rdznig si¢ pod wzgledem satys-
fakcji z pracy od osob wykonujacych zawody niespoleczne.

Dla analiz istotne bylo rowniez pytanie badawcze: Z jakimi czynnikami
organizacyjnymi wigze si¢ wypalenie zawodowe w wymiarach: utrata zaanga-
zowania i wyczerpanie u osoéb wykonujacych zawody spoteczne i niespoleczne?
Przeprowadzone analizy porownan $rednich wynikow dla prob niezaleznych po-
zwolity zweryfikowaé postawione hipotezy. Pierwsza z nich zakladata, ze osoby
wykonujace zawody spoteczne odznaczaja si¢ wyzszym poziomem wypalenia
zawodowego niz osoby wykonujace zawody niespoleczne. W swietle literatury
wskazujacej na wystepowanie takiej roznicy, potwierdzenie hipotezy wydawato
si¢ formalnoscia. Jednak analiza przeprowadzonych badan nie wykazata istot-
nych réznic w poziomie wypalenia mi¢dzy wyszczegdlnionymi typami zawodow
(zob. tab. 1).

Istotnos¢ testu ¢ Studenta wyniosta 0,47 1 jest wyzsza niz zaktadany poziom
0,05, co nie pozwala na stwierdzenie roznic migdzy badanymi grupami pod

Tabela 1. Statystyczna weryfikacja hipotezy H1, H2, oraz H3 (zatozono réwnos¢ wariancji)

Hipoteza Test ¢ rownosci $rednich
t df Istotno$¢ (dwustronna)
Hipoteza H1 0,72 370 0,47
Hipoteza H2 -1,11 370 0,27
Hipoteza H3 1,48 370 0,14

Zrodto: opracowanie wiasne.
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wzgledem poziomu wypalenia. Hipoteza nie zostala potwierdzona. W przy-
padku drugiej hipotezy ponownie zastosowano analize poréwnan $rednich dla
prob niezaleznych. Tym razem weryfikowano, czy istnieje rdznica w poziomie
zaangazowania mi¢dzy analizowanymi grupami zawodow. Jednak i ta hipoteza
nie zostata potwierdzona (zob. tab. 1).

Przy weryfikacji drugiej hipotezy istotno$¢ testu ¢ Studenta wynosi 0,27
1 jest wyzsza niz zaktadany poziom 0,05, co nie pozwala na stwierdzenie roznic
miedzy badanymi grupami pod wzgledem poziomu zaangazowania. Hipoteza nie
zostata potwierdzona. Ostatnia hipoteza dotyczyta poziomu satysfakcji. Zatozono,
ze osoby wykonujace zawody spoteczne r6znig si¢ pod wzgledem odczuwanego
zadowolenia z pracy od 0so6b pracujacych z danymi lub przedmiotami. Po raz
kolejny jednak analiza poréwnan $rednich prob niezaleznych nie potwierdzita
istotnej roznicy migdzy tymi grupami zawodowymi (zob. tab. 1).

Istotno$¢ testu ¢ Studenta wynosi 0,14 1 jest wyzsza niz zakladany poziom
0,05, co ponownie nie pozwala na stwierdzenie réznic mi¢dzy badanymi grupami
pod wzgledem poziomu wypalenia. Wszystkie hipotezy okazaly si¢ nieistotne
statystycznie, co sugerowatoby brak r6znic migdzy badanymi w zakresie analizo-
wanych zmiennych. Jednak weryfikacja pytania badawczego pozwolita ostatecznie
wyloni¢ istotne réznice migdzy obiema grupami. W tej analizie badano, z jaki-
mi czynnikami organizacyjnymi koreluje wypalenie zawodowe na skali utrata
zaangazowania i na skali wyczerpanie u os6b wykonujacych zawody spoleczne
1 niespoteczne. Za czynniki organizacyjne postuzyty skale wyszczegolnione
w kwestionariuszu Job Satisfaction Survey (JSS, 1994) i byly nimi kolejno:
ptace, awans, przetozeni, benefity, uznanie, warunki pracy, wspotpracownicy,
charakter pracy i komunikacja. Wiedzac, ze osoby wykonujace zawody spoteczne
maja odmienng specyfike pracy niz osoby pracujace niespolecznie, zatozono, ze
inne czynniki organizacyjne beda istotne przy powstawaniu syndromu wypalenia
zawodowego w tej grupie zawodowej. Analiza wynikow wykazala, ze wypalenie
u 0sob pracujacych spolecznie ma istotny zwigzek z prawie wszystkimi czynnika-
mi organizacyjnymi, zar6wno zwigzanymi z warunkami pracy, jak i z aspektami
spotecznymi (zob. tab. 2).

U oséb wykonujacych zawody spoteczne ze skalami wypalenie i utrata zaan-
gazowania istotnie korelujg wszystkie czynniki organizacyjne poza czynnikiem
uznanie (poziom istotnosci tej korelacji wyniost wigcej niz zaktadany poziom
0,05). Natomiast na skali wypalenie i wyczerpanie istotny zwiazek wystepuje
migdzy wszystkimi czynnikami, wlgcznie z czynnikiem uznanie. Oznacza to, ze
kazdy z wymienionych czynnikow w pewnym stopniu ma zwigzek z wypaleniem.
U 0s6b wykonujacych zawody niespoteczne sytuacja wyglada odmiennie. Ze skalg
utrata zaangazowania koreluje pig¢ sposrdd dziewigciu czynnikow, sg to: place,
awans, przelozeni, warunki pracy i charakter pracy. Na dymensji wyczerpanie
jedynie ptace i warunki pracy korelujg z wypaleniem zawodowym (zob. tab. 3).
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Tabela 2. Korelacja czynnikow organizacyjnych z podskalami wypalenia zawodowego
u 0s6b wykonujacych zawody spoteczne

Wypalenie — utrata zaangazowania

Wypalenie — wyczerpanie

Caynniki wyniki korelacji 7 Pearsona migdzy badanymi zmiennymi
Place 0,36%** —0,31%**
Awans —0,27%** —0,24%#%*
Przetozeni —0,26%** —0,27%%*
Benefity —0,24%** —0,20%%**
Uznanie -0,04 —0,18%*
Warunki pracy —0,36%** —0,38%**
Wspotpracownicy —0,26%*** —0,30%***
Charakter pracy —0,50%** —0,40%**
Komunikacja —0,23%%* —(0,35%*%*

* korelacja jest istotna na poziomie 0,05 (dwustronnie)
** korelacja jest istotna na poziomie 0,01 (dwustronnie)
*** korelacja jest istotna na poziomie 0,00 (dwustronnie)

Zrddto: opracowanie wiasne.

Tabela 3. Korelacja czynnikow organizacyjnych z podskalami wypalenia zawodowego
u 0s6b wykonujacych zawody niespoteczne

Wypalenie — utrata zaangazowania

Wypalenie — wyczerpanie

Czynniki
wyniki korelacji » Pearsona migdzy badanymi zmiennymi
Place —0,23%%* -0,16*
Awans —0,26%* -0,10
Przetozeni -0,17* -0,04
Benefity -0,12 -0,14
Uznanie -0,06 -0,15
Warunki pracy —0,30%** —0,22*
Wspolpracownicy 0,01 —0,02
Charakter pracy —0,32%%* -0,10
Komunikacja -0,04 0,08

* korelacja jest istotna na poziomie 0,05 (dwustronnie)
** korelacja jest istotna na poziomie 0,01 (dwustronnie)
**%* korelacja jest istotna na poziomie 0,00 (dwustronnie)

Zrodto: opracowanie whasne.
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Uzyskane wyniki oznaczaja, ze u 0séb pracujacych z danymi lub maszynami
czynniki spoleczne takie jak komunikacja z innymi czy kontakt ze wspotpra-
cownikami nie majg wigckszego wptywu na utrat¢ zaangazowania, podczas gdy
u 0sob wykonujacych zawody spoteczne ma to istotne znaczenie. Podobna sytu-
acja wystepuje w przypadku wyczerpania (emocjonalnego, fizycznego) — u 0sob
wykonujacych zawody niespoteczne wyczerpanie koreluje jedynie z warunkami
pracy i zarobkami, natomiast u osob pracujacych spotecznie wszystkie wymienione
weczesniej czynniki majg znaczenie i przyczyniaja si¢ do ich wyczerpania.

4. Podsumowanie

Zglebianie zagadnien wypalenia zawodowego, satysfakcji z pracy i zaangazowa-
nia w prace prowadzi do powstania cennego zrodta informacji, ktore majg duze
znaczenie dla wspolczesnego zarzadzania zasobami ludzkimi oraz dla dobrostanu
pracownika. Te koncepcje sg w psychologii 1 zarzadzaniu stosunkowo milode,
dlatego wymagaja dalszych badan. Jednak nie wszystkie z nich prowadza do
tych samych wnioskow. Autorska analiza statystyczna wynikow badan przepro-
wadzonych na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w 2013 r. nie pozwolita na
potwierdzenie hipotez zakladajacych roéznice w poziomie wypalenia zawodowego,
odczuwanej satysfakcji z pracy oraz zaangazowania w prac¢ u os6b wykonuja-
cych zawody spoleczne i niespoteczne, chociaz takie roznice odnalezé mozna
w literaturze przedmiotu. Brak potwierdzenia zalozonych hipotez moze wynikaé
ze sposobu kwalifikowania wykonywanej pracy do puli zawoddéw spotecznych
na podstawie zbyt ogdlnych kryteriow.

Na potrzeby badania zawody spoteczne okreslono gtownie na podstawie wy-
stgpowania relacji interpersonalnych, ktére powinny stanowi¢ trzon wykonywanej
pracy. Dlatego tez wsrod zawodow spolecznych, oprocz nauczyciela i pielgg-
niarki, znalazt si¢ rowniez przedstawiciel handlowy, barista czy instruktor tanca.
W tych zawodach podstawa jest kontakt z drugg osoba, ale wystepuje m.in. inny
poziom obcigzenia emocjonalnego. Nie bez powodu coraz czesciej podkresla sie
potrzebe doprecyzowania tej grupy zawodow, np. na podstawie kryterium mi-
syjnos$ci, rozumianego jako niesienie pomocy innym i troske o zaspokajanie ich
podstawowych potrzeb?. Tak rozumiane zawody spoteczne, do ktorych mozna
wilaczy¢ lekarza, psychologa czy nauczyciela, faktycznie cechuja si¢ wymogiem
wigkszego zaangazowania w pracg, narazeniem na konflikty interpersonalne
1 zagrozeniem poczucia wlasnej kompetencji niz w zawodach niespotecznych.

W celu rzetelniejszego zbadania hipotez nalezatoby zawezi¢ grupe osob pracu-
jacych spotecznie, opierajgc si¢ na doktadniej sprecyzowanych kryteriach. Jednak

40 B. Bajcar, A. Borkowska, A. Czerw, A. Ggsiorowska, op. cit., s. 12.
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analizy rozr6zniajace zawody spoteczne od niespotecznych na podstawie kompo-
nentu relacji interpersonalnych dostarczyly cennych informacji, jakimi sg czynniki
organizacyjne majace zwigzek z wypaleniem w przypadku jednej i drugiej grupy.
Okazato sig, ze czynniki istotne dla wypalenia w grupie zawodow spotecznych to
praktycznie wszystkie czynniki zwigzane zarowno z nagrodami i warunkami pracy,
jak 1 z przetozonymi i wspotpracownikami, podczas gdy dla osob wykonujacych
zawody spoleczne relacje z wspotpracownikami czy komunikacja migdzy nimi ma
o wiele mniejsze znaczenie. Te wyniki pokazuja, ze faktycznie istniejg pewne roz-
nice w zakresie badanych zmiennych, ze wzgledu na typ wykonywanego rozwoju.
Dokladniejsze poznanie tego tematu wymaga dalszych badan i analiz.
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Burnout, work engagement, and job satisfaction
in social services professions

Abstract. The aim of this article is to review leading concepts of burnout, job satisfaction, and
work engagement. Moreover, the article aims to verify hypotheses about the prevalence of these
three variables among people with social services professions. The reference group consists of
people with occupations other than those in social services. In addition to this hypothesis, the
author verified a research question which aimed to distinguish the organizational factors associated
with burnout through the dimensions of emotional exhaustion and loss of work engagement among
practitioners of social service and non-social service professions. Job satisfaction was measured
by the Job Satisfaction Survey (JSS, 1994) developed by Paul Spector. Work engagement was
examined by the Utrecht Work Engagement Scale (UWES, 2003) constructed by Wilmar Schaufeli
and Arnold Bakker. Burnout was examined by the Oldenburg Burnout Inventory (OLBI, 2003)
constructed by Evangelia Demerouti.

Keywords: burnout, job satisfaction, work engagement, social services professions



®

Debiuty Naukowe Studentédw Wyzszej Szkoty Bankowej
2013, nr 13

MONIKA SKRZYPCZAK

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu, Wydziat Finanséw i Bankowosci

Bankowos¢ internetowa wsréd
mieszkaricéw matych miejscowosci

na przyktadzie badan przeprowadzonych
w Polsce, Niemczech oraz Wielkiej Brytanii

Streszczenie. Celem niniejszego opracowania jest zdiagnozowanie réznic w poziomie korzystania
z ustug bankowosci internetowej na podstawie badan ankietowych przeprowadzonych w okresie
lipiec—wrzesien 2013 wsrod mieszkancow wybranych miejscowosci w Polsce, Niemczech 1 Wiel-
kiej Brytanii oraz zaprezentowanie ich z uwzglednieniem poziomu rozwoju gospodarczego tych
panstw. Opracowanie pozwolilo okresli¢ wykorzystywanie ustug, jak réwniez stopien przysto-
sowania klientow do nowosci/ rozwoju technologicznego, ktory jest wprowadzany do standardu
ofert bankowych. Opracowanie pozwolito rowniez na udowodnienie hipotezy, ze zardowno wiek
mieszkancow miejscowosci, jak i poziom rozwoju danego panstwa ma wptyw na rozpowszech-
nianie si¢ bankowosci internetowe;j.

Stowa kluczowe: bankowos¢, bankowos¢ internetowa, uzytkownicy bankowosci, Internet, technologia

1. Wprowadzenie

Funkcjonowanie systemu bankowego ulegato stopniowej przemianie. Zachodzace
zmiany dotyczyly narzedzi wykorzystywanych do prowadzenia dziatalnos$ci, jak
i samych ofert prezentowanych przez banki. Wprowadzane rozwigzania miaty
wplyw na ich dzisiejsze funkcjonowanie. Celem przeprowadzonego badania jest
zdiagnozowanie réznic wynikajacych z uzytkowania bankowosci internetowe;
w malych miejscowosciach w trzech panstwach: Polsce, Niemczech oraz Wiel-
kiej Brytanii, a ponadto okreslenie stopnia przystosowania klientow do nowosci,
ktore wprowadzane sg do ofert bankowych. Do celéw badan wykorzystano dane
m.in. z raportow publikowanych przez Narodowy Bank Polski, Zwigzek Bankow
Polskich, jak i Komisj¢ Nadzoru Finansowego.
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Dzisiejszy klient bankowos$ci oczekuje dostepu nie tylko tu i teraz, ale za-
wsze 1 wszgdzie oraz obstugi w pierwszej kolejnosci. Uzytkownicy spodziewaja
si¢ przede wszystkim ustug adekwatnych do otaczajacego ich $wiata. Bank jako
najwazniejsza instytucja $wiadczaca ustugi finansowe, aby sprosta¢ wymaganiom
dzisiejszego potencjalnego klienta, rowniez musi podja¢ si¢ wyzwania zwanym
unowoczes$nieniem. Aby osiagna¢ swdj cel z jak najlepszym rezultatem, banki
muszg dociera¢ do jak najwigkszej liczby obecnych oraz potencjalnych klien-
tow — a Internet jest najlepszym narzedziem, ktore to umozliwia. Dlatego tez
forma bankowosci internetowej jest najczesciej wykorzystywang formag kontaktu
z klientem, jak i prezentacji oferty, a przeprowadzone badanie umozliwito okre-
$lenie wplywu m.in. sytuacji ekonomicznej panstwa na jej rozpowszechnianie si¢.

2. Rozwdéj bankowosci internetowe;j
jako formy bankowosci elektronicznej

Banki, wykorzystujac nowoczesne technologie, przyciagaja potencjalnych klien-
tow 1 utrzymuja juz obecnych. Jednym z takich rozwigzan jest bankowos¢ elek-
troniczna, ktorej gtdwnym celem jest traktowanie konsumenta jako aktywnego
uzytkownika!. Rozkwit nowoczesnych technologii, wdrazanie nowych rozwiazan,
jak rowniez rozpowszechnianie infrastruktury sieciowej przyczynily si¢ do in-
tensyfikacji zastosowania bankowosci elektronicznej w praktyce?.

Bankowos¢ elektroniczna czgsto opisywana jest w literaturze jako proces
dziejacy si¢ w dzisiejszych czasach polegajacy na wprowadzaniu takich ustug
i produktow bankowych, dostepnych w formie elektronicznej, ktore bedg zaste-
powa¢ w najblizszej przysztosci tradycyjny oddziat banku. Banki decydujg si¢
na dostep do swych produktow i ustug za pomocg taczy teleinformatycznych,
dzigki ktorym moga nie tylko obstugiwac klientow, ale rowniez wymienia¢ si¢
informacjami migdzy oddziatami. Dostep do elektronicznej formy bankowosci
mozliwy jest dzigki wykorzystaniu nowoczesnych urzadzen, takich jak np. tele-
fon, komputer czy odbiornik telewizyjny. Zastosowanie tych narzedzi sprawia,
ze korzystanie z nowoczesnych form bankowosci staje si¢ prostsze i szybsze’.
Z podobnego punktu widzenia bankowo$¢ elektroniczna postrzegana jest przez
Witolda Chmielarza, okreslajacego termin ten jako ,.kompleks ustug i narzedzi”,
ktory jest prezentowany odbiorcy na podstawie ,,najnowoczesniejszych technik

I A. Nosowski, Geneza bankowosci elektronicznej, w: Bankowosé elektroniczna, red. A. Go-
spodarowicz, PWE, Warszawa 2005, s. 9-14.

2 B. Bajor, Bankowos¢ elektroniczna studium prawne, WN Scholar, Warszawa 2011, s. 25-30.

3 M. Zaleska, Wspétczesna bankowosé, t. 1, Wyd. Difin, Warszawa 2007, s. 227-230.
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informatyczno-telekomunikacyjnych” silnie powigzanych z tradycyjnym oddzia-
tem banku, wspomagajacych jego zarzadzanie®.

Bankowos¢ elektroniczna wykorzystuje wszystkie mozliwe narze¢dzia, za-
rowno do prezentacji oferty, jak i kontaktu z klientami. Bankowo$¢ internetowa
za$ jest opisywana jako komponent pojecia bankowosci elektronicznej, ktory
do swego funkcjonowania wykorzystuje sie¢ internetowa (zob. rys. 1). Charak-
terystyke bankowosci internetowej zaprezentowata Beata Swiecka, opisujac ja
jako alternatywe dla tradycyjnej bankowosci, w ktorej bank wykorzystuje sie¢
Internet do $wiadczenia ustug’.

[ Bankowo$¢ elektroniczna ]

Terminalowa: Komputerowa: Telewizyjna Telefoniczna:
* bankomaty * modemowa * stacjonarna

* terminale * internetowa * mobilna

Rysunek 1. Rodzaje bankowosci elektronicznej

Zroddto: opracowanie whasne.

Proces wdrazania bankowosci internetowej mozna przedstawi¢ w czterech
podstawowych etapach (zob. rys. 2). Poczatkowo proces wykorzystywania
Internetu przez banki odnosit si¢ jedynie do celéw marketingowych. Banki re-
klamowaty swe ustugi, oferty, wprowadzane na rynek nowosci. Ich celem byto
dostarczenia jak najwiekszej ilosci informacji na temat banku. Przykladowymi
informacjami, ktore przekazywano za pomoca Internetu, byty: lokalizacje od-
dzialow, bankomatow, a takze przedstawianie nowych, §wiadczonych przez bank
ustug® W pézniejszym czasie mozliwy stat si¢ podglad indywidualnego stanu
konta, jak rowniez udostepnienie przez placowki kalkulatorow kredytowych,
dzieki ktorym mozliwe stato si¢ obliczenie rat kredytu czy wysokosci odsetek.

Dzieki rozpoczeciu drugiej fazy rozwojowej bankowosci internetowej banki
ograniczyly ilo§¢ dokumentow w formie tradycyjnej, papierowej, jak réwniez
zaczety budowa¢ relacje z klientem. Klient po skorzystaniu z mozliwosci ofe-
rowanych przez banki za pomoca Internetu wracal ponownie na oficjalng strone
banku, glownie ze wzgledu na szybko$¢ dziatania, w poréwnaniu z ,,obstuzeniem”
go w tradycyjnym oddziale. Kolejny wazny etap wprowadzenia ushug do globalne;j
sieci to umozliwienie dokonywania operacji bankowych. Faza ta stata si¢ jedna

4 W. Chmielarz, Systemy elektronicznej bankowosci, Wyd. Difin, Warszawa 2005, s. 16.
5 B. Swiecka, Detaliczna bankowos¢ elektroniczna, Wyd. CeDeWu, Warszawa 2007, s. 53.
¢ M. Kolasa, Marketing bankowy, Wyd. CeDeWu, Warszawa 2009, s. 68-69.



128 MONIKA SKRZYPCZAK
A ETAP IV
1
indywidualne
podejscie |
ETAP 111 do klienta !
1
dostepdo | |
= wszystkich | i
> ustug banku ! !
3 1 1
N 1 1
e 1 1
o =) |
8 ETAPII : :
% 1 1
. 1 1
g wprowadzenie ! e !
ETAP1 interakcji :# I :
z klientem ! '
s ! 1 1
podejscie " . | I
marketingowe | . ‘ = |
! ! : : »

czas

Rysunek 2. Etapy rozwoju bankowosci internetowej

Zr6dto: opracowanie whasne na podstawie: S. Wojciechowska-Filipek, Technologia informacyjna w ustugach
bankowosci elektronicznej, Wyd. Difin, Warszawa 2010, s. 66.

z najbardziej istotnych w dzialalno$ci bankowosci on-line. Banki umozliwity
klientowi dokonywania transferu pieni¢dzy, a takze zaktadanie lokat, kont. Juz na
tym etapie instytucje bankowe zyskaly duzo pozytywnych opinii ze wzgledu na
system zabezpieczen wykorzystywanych podczas logowania do systemu. Ostatni
z etapow wdrazania bankowosci do $wiata internetowego dotyczy doskonalenia
i podnoszenia jakosci oferowanych ustug, a raczej ich przedstawienie. Klienci
majg mozliwo$¢ otrzymywania faktury w formie elektronicznej, jak i dostosowanie
panelu do swoich potrzeb. Strona internetowa banku staje si¢ odzwierciedleniem
potrzeb indywidualnych klienta, jest rowniez obrazem najwazniejszych informacji
i ushug dopasowanych w sposob szczegdlny, spersonalizowany’. Obecnie wszyst-
kie banki $wiadczace swe ustugi za posrednictwem Internetu znajduja si¢ w fazie
trzeciej, dzieki czemu oferta przedstawiona w tradycyjnym oddziale moze by¢
ponownie przeanalizowana w domu przed ekranem komputera.

3. Infrastruktura bankowosci internetowej

Bankowo$¢ internetowa to obszar bankowos$ci, w ramach ktorego wykorzystuje
si¢ state lacze internetowe — zatem jego dostep oraz szybko$¢ ma szczegodlne

7 S. Wojciechowska-Filipek, op. cit., s. 65-69.
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znaczenie. Jaki wptyw maja te czynniki na uzytkownikow Internetu, a tym sa-
mym na bankowos¢ internetowa?

W 2003 r. $redni odsetek mieszkancoéw panstw europejskich posiadajacych
dostep do Internetu ksztattowat si¢ na poziomie 36%. Polska na tle tego wyniku
wypada niekorzystnie — tylko 14% mieszkancow catego kraju bylo aktywnymi
uzytkownikami Internetu. W 2007 r. natomiast $redni odsetek uzytkownikow
sposrod wszystkich mieszkancéw Europy wyniost prawie 54%. Polska, mimo
iz wcigz posiadata mniejszg liczb¢ mieszkancow zainteresowanych rozwojem
technologicznym, preznie si¢ rozwijala — wowczas 41% mieszkancow byto
uzytkownikami Internetu.

Tabela 1. Procentowy udziat uzytkownikéw Internetu w stosunku do wszystkich mieszkancow
w wybranych krajach Europy w latach 2003-2012

Lp. Kraj 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
1. | Islandia . 81 84 83 84 88 90 92 93 95
2. | Holandia 61 65 78 80 83 86 90 91 94 94
3. | Norwegia 60 60 64 69 78 84 86 90 92 93
4. | Luksemburg 45 59 65 70 75 80 87 90 91 93
5. | Szwecja . . 73 77 79 84 86 88 91 92
6. | Dania 64 69 75 79 78 82 83 86 90 92
7. | Finlandia 47 51 54 65 69 72 78 81 84 87
8. | Wielka 55 56 60 63 67 71 77 80 83 87
Brytania
9. | Niemcy 54 60 62 67 71 75 79 82 83 85
10. | Irlandia 36 40 47 50 57 63 67 72 78 81
Francja 31 34 . 41 55 62 69 74 76 80
18. | Polska 14 26 30 36 41 48 59 63 67 70
Srednia 36,22 | 37,96 | 45,69 | 48,59 | 53,67 | 59,27 | 64,4 | 68,43 | 72,2 | 75,03

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych zawartych na www.epp.eurostat.ec.europa.cu [15.12.2013].

Zaréwno w 2007, jak i w 2012 r. najwyzszy odsetek uzytkownikoéw In-
ternetu — odpowiednio 85% i ok. 95% — posiadaty Islandia wraz z Holandia.
Nastepnymi krajami o wysokim odsetku uzytkownikéw w 2007 i w 2012 r.
byty Norwegia, Luksemburg, Szwecja i Dania. Jak mozna zauwazy¢, w 2012 r.
Niemcy, jak i Wielka Brytania znajdowaly si¢ w pierwszej dziesiatce (87% oraz
85%), Polska natomiast uplasowala si¢ na miejscu 18. z odsetkiem 70% uzytkow-
nikow w stosunku do wszystkich mieszkancow Europy. Wynik ten jest ponizej
$redniego odsetka uzytkownikow, ktory wyniost 75% (zob. tab. 1).

Kolejng cze¢scig infrastruktury bankowosci internetowej jest szybko$¢
taczy internetowych. Akamai — jedna z najwigkszych firm zajmujaca si¢
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Tabela 2. Szybkos¢ Internetu w wybranych panstwach w roku 2013

. , . Zmiana .
pmione Kraj O o™ | evartabiowarat | AN BT
[70]

Swiat 33 52 9,2

1. Korea Potudniowa 13,3 -6,3 -6,4
2. Japonia 12,0 6,5 11,0
3. Szwajcaria 11,0 9,1 31,0
4. Hong Kong 10,8 0,8 21,0
5. Lotwa 10,6 12,0 22,0
6. Holandia 10,1 6,2 27,0
7. Republika Czeska 9,8 8,7 36,0
8. USA 8,7 3.4 22,0
9. Szwecja 8,4 0,7 44,0
10. Wielka Brytania 8,4 11,0 48,0

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie raportu State of the Internet, www.akamai.com/stateoftheinternet
[15.12.2013].

Tabela 3. Szybkos¢ Internetu w wybranych panstwach w regionie EMEA w 2013 r.

: Zmiana Zmiana
:ﬁg};&‘i] Kraj ére(glzia‘ ll\ibps kwartal/kwartat rok/rok
[%] [%]
3 Szwajcaria 11,0 9,10 31
6 Holandia 10,1 6,20 27
7. Republika Czeska 9,8 8,70 36
9 Szwecja 8,4 0,70 44
10. Wielka Brytania 84 11,00 48
11. Belgia 8,4 0,11 29
21. Norwegia 7,4 1,90 34
22. Niemcy 7,3 6,50 27
24. Rosja 7,0 19,00 46
30. Stowacja 6,4 5,50 17
31. Polska 6,3 4,60 27
35. Hiszpania 5,9 17,00 27
56. Turcja 3,7 16,00 36
85. Potudniowa Afryka 23 5,60 26
Srednia $wiatowa Q2 13 Mbps 7,1

Zrbdto: opracowanie whasne na podstawie raportu State of the Internet, www.akamai.com/stateoftheinternet
[15.12.2013].
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Tabela 4. Procentowy udziat uzytkownikéw bankowosci internetowej wérdéd mieszkancow
Europy w latach 2003-2012

Lp. Panstwo 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
1. | Islandia 48 54 61 67 72 68 72 77 80 86
2. | Norwegia 49 55 62 67 71 75 77 83 85 86

Finlandia 43 50 56 63 66 72 72 76 79 82

4. | Holandia . . 50 59 65 69 73 77 79 80

9. | Belgia . . . 28 35 39 46 51 54 56

10. | Francja . . . 18 34 40 43 50 51 54

11. | Wielka 22 22 27 28 32 38 45 45 . 52
Brytania

12. | Lotwa . 12 16 22 28 39 42 47 53 47

13. | Niemcy 21 26 . 32 35 38 41 43 45 45

14. | Austria 13 18 22 27 30 34 35 38 44 45

15. | Litwa 3 7 10 15 21 27 32 37 41 44

19. | Republika 3 5 5 10 12 14 18 23 30 34

Czeska

20. | Hiszpania 10 12 14 15 16 20 24 27 28 32

21. | Polska . 4 6 9 13 17 21 25 27 32

22. | Stowenia . 9 12 16 19 21 24 29 31 28

23. | Wegry . 3 6 8 12 13 16 19 21 26

24. | Portugalia 6 8 8 10 12 14 17 19 22 25

Srednia 21,73 | 19,42 | 24,63 | 26,41 | 29,63 | 33 36,5 | 40,13 | 42,59 | 44,87

Zr6dto: opracowanie wlasne na podstawie danych zawartych na www.epp.eurostat.ec.europa.eu [15.12.2013].

przechowywaniem danych w Internecie opublikowala raport State of the Inter-
net. Raport z drugiego kwartatu 2013 r. pokazuje m.in. $rednia predkos¢ taczy
internetowych. Prezentowane dane dotycza Internetu stacjonarnego i nie uwzgled-
niajg danych z sieci komérkowych. Srednia szybkos¢ Internetu na $wiecie w dru-
gim kwartale 2013 r. wyniosta 3,3 Mbps — megabitow na sekunde (zob. tab. 2)8.
Krajem o najszybszym tgczu internetowym na §wiecie jest Korea Poludniowa —
srednia predkos¢ wynosi 13,3 Mbps, co stanowi o 10 Mbps wigcej od $rednigj
$wiatowej. Dalej plasuje si¢ Japonia z wynikiem 12 Mbps oraz Szwajcaria
11 Mbps. Wielka Brytania znalazla si¢ na 10. miejscu z wynikiem 8,4 Mbps.

Aby moc wykona¢ kompleksowe porownanie badanych obszardéw, warto
przyjrze¢ si¢ bardziej szczegbtowym badaniom obszaru EMEA?®, wérod ktorych
znajdujg si¢: Polska, Niemcy 1 Wielka Brytania (zob. tab. 3).

8 Raport State of the Internet, www.akamai.com/stateoftheinternet [15.12.2013].
° Europe/Middle East/Africa
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Przy zatozeniu, Ze $rednia $wiatowa w 2013 r. wyniosta 7,1 Mbps, mozna
zauwazy¢, ze w calym regionie EMEA istnieje kilka rejonow, w ktorych predkosé
Internetu wynosi mniej anizeli §rednia Swiatowa, sg to m.in.: Potudniowa Afryka
(2,3 Mbps), Turcja, Polska, Stowacja, Rosja. Pozostale kraje sa powyzej sredniej,
co uwaza si¢ za dobry wynik w skali $wiatowej. Pierwszym krajem w zestawieniu
regionu EMEA, ktory osiagnat wynik 11 Mbps, jest Szwajcaria, dalej Holandia
(10,1 Mbps) i Republika Czeska (9,8 Mbps). Wielka Brytania zajeta miejsce 5.
w EMEA (8,4 Mbps), Niemcy 14. pozycje na $wiecie i 22. w EMEA z wynikiem
7,3 Mbps. Polska z wynikiem 6,3 Mbps byta 18. w EMEA oraz 31. na $wiecie.

Poprzez wigksze zainteresowanie samym Internetem réwniez bankowo$¢
w formie internetowej zyskata na popularnosci. Raport opublikowany przez
Eurostat dotyczacy ilosci uzytkownikow bankowosci internetowej w wybranych
krajach na $wiecie (zob. tab. 4) pokazuje, ze w 2007 r. $redni odsetek miesz-
kancow wykorzystujacych Internet do kontaktu z bankiem ksztattowat si¢ na
poziomie blisko 30%. W latach pdzniejszych juz na poziomie 33% — w 2008 r.
oraz 40% w 2010 r.

W 2012 r. $redni odsetek uzytkownikoéw korzystajacych z ustug bankowosci
internetowej wynosil prawie 45%. Wielka Brytania oraz Niemcy przekroczyty
$rednig, z wynikami 52% dla Wielkiej Brytanii oraz 45% dla Niemiec. Polska na
tle wymienionych panstw nie wypada korzystnie. Na przestrzeni lat 20032012
Polska za kazdym razem znajdowata si¢ z wynikiem ponizej $redniej, jednakze
z roku na rok odsetek uzytkownikow zwigkszat sig, osiagajac w 2013 r. 32%.

4. Poréwnanie ekonomiczne badanych paristw

Poroéwnanie najwazniejszych czynnikow ekonomicznych umozliwi przyblizenie
ogoblnej sytuacji badanych krajow, a w konsekwencji pozwoli ono oceni¢ sytuacje
miejscowosci poddanych szczegotowej analizie. Najwazniejsze czynniki, ktore
zostaly rozpatrzone w tej czeSci pracy, to powierzchnia kraju, liczba ludno$ci
oraz PKB per capita (zob. tab. 5).

Tabela 5. Poréwnanie ekonomiczne panstw w roku 2011

Wyszczegdlnienie Niemcy Polska Wielka Brytania
Powierzchnia kraju 357 121,41 km? 312 679 km? 244 820 km?
PKB per capita 41 513 USD 12 709 USD 36 569 USD
Ludnos¢ 80 327 900 38 544 513 63 182 178

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie www.epp.eurostat.ec.europa.eu [15.12.2013].
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W 2011 r. najwigksza powierzchni¢ catego kraju miaty Niemcy, ich terytorium
liczy prawie 360 tys. km?. Wielka Brytania posiada terytorium o powierzchni
ponad 244 tys. km?, Polska za$§ prawie 313 tys. km?. Rowniez Niemcy maja
najwigkszg sposrod analizowanych panstw liczbe ludnosci oraz PKB per capita.
Ludno$¢ Niemiec to ponad 80 mln o0sob, co stanowi 1,11% populacji na calym
swiecie. PKB per capita jako wyznacznik zamoznosci poszczegodlnych panstw
pokazuje porownywalne do innych panstw kwoty na jednego mieszkanca kraju.
Dla Niemiec wynosit on ponad 41 tys. USD na osobg, dla Wielkiej Brytanii
ponad 36 tys. USD na osobg, natomiast dla Polski niecate 13 tys. USD na osobg.

Innym elementem wplywajacym na uzytkowanie nowych technologii jest
wiek, dlatego udziat mtodych ludzi w ogodlnej licznie mieszkancow danego
panstwa ma znaczacy wplyw na rozpowszechnianie si¢ technologii. Poddajac
analizie trzy panstwa, zauwazy¢ mozna, ze kraje maja podobna strukture wie-
kowa (zob. tab. 6).

Tabela 6. Podziat ludnosci ze wzgledu na wiek i pte¢ w Niemczech, Polsce
oraz Wielkiej Brytanii w 2011 r.

Wyszczegdlnienie Niemcy Polska Wielka Brytania

Struktura wieku (%):

— ponizej 15 lat 13,1 14,6 17,3
— 15-24 lat 10,0 12,3 12,8
— 25-54 lat 42,0 44,1 41,1
— 55-64 lat 13,3 14,5 11,5
— powyzej 65 lat 20,9 14,5 17,3
Sredni wiek 45,7 39,1 40,3
— mezezyzni 447 37,5 39,1
— kobiety 46,8 40,9 41,4

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie www.epp.eurostat.ec.europa.eu [15.12.2013].

W Wielkiej Brytanii jest najwyzszy odsetek mieszkancow w wieku do 24 lat
(30,1%), w Polsce ksztaltuje si¢ na poziomie 26,9%, natomiast w Niemczech
23,9%. Niemcy w stosunku do pozostatych panstw posiadaja najwyzszy $redni
wiek mieszkancow — niecate 46 lat. Sredni wiek dla Polski wyniost 39 lat, dla
Wielkiej Brytanii ponad 40. Biorgc pod uwage $redni wiek dla ptci, w Polsce
sredni wiek mezezyzn wynosi 37 lat, kobiet za$ prawie 41.

Kolejnym prezentowanym czynnikiem jest zatrudnienie. W tabeli 7 znajduja
si¢ dane dotyczace procentowej zmiany zatrudnienia na lata 20062012 (zmiana
rok do roku). Analizujac tabelg, zauwazy¢é mozna, ze najwyzszg zmian¢ rok do
roku w zatrudnieniu odnotowano w Polsce w 2007 r. (4,5%), najmniejsza za$
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Tabela 7. Procentowa zmiana zatrudnienia rok do roku w badanych panstwach

Pafistwo 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Niemcy -0,1 0,6 1,7 1,2 0,1 0,5 1.4 11
Polska 2,2 3,2 45 3.8 04 | -27 0,6 0,1
Wielka Brytania 1,0 0,9 0,7 07 | -16 0,2 0,5 12

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie www.epp.eurostat.ec.europa.eu [15.12.2013].

w 2010 1. (-2,7%). Niemcy najwickszg zmiang rok do roku odnotowaty w 2007 r.
(1,7%), najmniejsza w 2005 r. (-0,1%), Wielka Brytania najwicksza zmiane
prezentuje w 2012 r. (1,2%) w stosunku do roku 2011, najmniejsza natomiast
w 2009 r. (—1,6%) — zob. tab. 7.

5. Badanie uzytkowania bankowosci internetowej
w matych miejscowosciach w Polsce, Niemczech
oraz Wielkiej Brytanii

Zakres podmiotowy obejmuje trzy miejscowosci ze zblizong liczbg mieszkancow
w trzech réznych panstwach: Polsce, Niemczech i Wielkiej Brytanii. Metoda
badawcza zastosowang w badaniach jest ankieta. Kwestionariusz stuzacy jako
narzedzie pomiarowe sktadat sie z 20 pytan, posrdd ktorych wystapity pytania
zamkniete, alternatywne, z mozliwoscig wyboru odpowiedzi ,,tak”, ,,nie”, kafeteria
zamknieta, oferujgca respondentowi gotowe odpowiedzi do wyboru, jak rowniez
pytania z zawartoscig skali. W badaniu wzig¢to udziat 300 ankietowanych, po
100 os6b z kazdego kraju.

Trzy badane miejscowosci: Stare Oborzyska (Polska), Rudnitz (Niemcy) oraz
Knockholt (Wielka Brytania) zamieszkiwane sa przez ludno$¢ w roznym wieku
1 z niejednolitym wyksztalceniem. Miejscowosci te zostaly przebadane pod wzgle-
dem uzytkowania bankowosci internetowej ze wzgledu na panstwo, w ktorym sie
znajduja, oraz wiek, ple¢ zamieszkatej tam ludnosci. Stare Oborzyska, Rudnitz
oraz Knockholt charakteryzujg si¢ tym, ze nie maja praw miejskich. Sg matymi
miejscowosciami, o liczbie mieszkancow nieprzekraczajacej 2000. Znajduje sie
w nich kilka lokalnych firm, sklepow oraz szkoty. Wazna cechg prezentowa-
nych obszarow jest to, ze mieszkancy nie trudnig si¢ rolnictwem, zdecydowana
wiekszo$¢ dojezdza do okolicznych miast, podejmujac zatrudnienie. Inng cecha
laczaca owe miejscowosci jest zrownowazony rozktad procentowy pici — blisko
50% kobiet na 50% mezczyzn. Jedyna cecha rdéznigca badane obszary w sposob
szczegblny jest wielkos¢ PKB per capita w danym panstwie. Miejscowo$¢ Rud-
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nitz (Niemcy), jako obszar najbardziej rozwini¢ty z trzech badanych, prezentuje
wysoki poziom zamoznosci w stosunku do pozostalych. Inna cecha wskazana
podczas prezentacji miejscowosci jest sredni wiek mieszkancow. Zarowno w przy-
padku Rudnitz, jak i Knockholt (Wielka Brytania) wiek ten uksztattowat si¢ na
poziomie ok. 40 lat, w miejscowos$ci Stare Oborzyska w Polsce natomiast wiek
ten znajdowat si¢ w przedziale do 20 lat.

Podczas przeprowadzonych badan w 2013 r. stwierdzono, ze w Starych
Oborzyskach (Polska) niecale 60% badanych korzysta z bankowosci interne-
towej, w Knockholt (Wielka Brytania) ponad 60%, w Rudnitz (Niemcy) az
ponad 70%. Uzyskane wyniki prezentuja inng struktur¢ w stosunku do danych
zaprezentowanych w raporcie Eurostatu z 2012 r. — 32% mieszkancoéw Polski
korzysta z bankowosci internetowej, w Niemczech 45%, w Wielkiej Brytanii 52%.
Jak wida¢, obszary badan prezentuja wyzsze wskazniki anizeli wyniki catego
kraju w 2012 r. Najbardziej zblizonym wynikiem charakteryzuje si¢ Knockholt,
w ktorym réznica dotyczy ok. 8 p.p. w stosunku do zaprezentowanych wynikow
catego kraju.

5.1. Cechy bankowosci internetowej
majace wptyw na jej uzytkowanie

Najczesciej wskazywana cechg przez respondentow jest dostep do bankowosci
internetowej, a tym samym do witasnych $rodkow finansowych 24 godziny
na dobg, 7 dni w tygodniu. Ponad 30% ankietowanych ze Starych Oborzysk
zaznaczylo t¢ ceche, w Rudnitz 34%, w Knockholt 41%. Oznacza to, ze dla
przecietnego mieszkanca, niezaleznie od zamieszkatego kraju, ciagta mozliwos¢
wgladu do aktualnego stanu $rodkéw finansowych stanowi wazny element zycia
codziennego (zob. wykres 1).

Kolejng wskazywang rownie czgsto cechg jest oszczednosé czasu. Mieszkancy
Starych Oborzysk, Rudnitz oraz Knockholt doceniaja zaréwno szybkos¢ i wigksza
sprawnos¢ zalatwienia spraw dzigki systemowi on-line w poréwnaniu z tradycyjng
forma bankowosci. Klienci nie musza czeka¢ w kolejce, sa obslugiwani zawsze
jako pierwsi. Cecha ta najczesciej byla wskazywana w niemieckiej miejscowo-
$ci — prawie 25% wszystkich gltosow, dalej w Wielkiej Brytanii — niecate 22%
oraz miejscowosci z Polski — prawie 20%.

Pozostale odpowiedzi nie byly tak czesto wskazywane jak dwie powyzsze.
Wybrane odpowiedzi zwigzane z cechami: niski koszt w poréwnaniu z banko-
woscig tradycyjng, brak koniecznosci osobistego stawiania si¢ w oddziale oraz
zatatwianie sprawy od reki byty wskazywane przez ok. 10% mieszkancoéw po-
szczegblnych miejscowosci.
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Stare Oborzyska charakteryzuja si¢ najwickszym odsetkiem uzytkowania
bankowosci internetowej przez respondentow w okresie ponad roku — 81%
ankietowanych wskazato taka odpowiedz. Niecate 16% rodakow korzysta z no-
woczesnych ustug powyzej 5 lat. W przypadku miejscowosci w Niemczech oraz
Wielkiej Brytanii rozktad ten prezentuje si¢ zupetie inaczej, gtéwnie ze wzgledu
na wezesniejszy dostep do nowoczesnych rozwigzan. Okoto 55% uzytkownikow
z tych panstw korzysta z takiego rozwigzania od ponad 5 lat, powyzej jednego
roku z ustug bankowosci internetowej korzysta ok. 30% respondentow.

Wyniki pokazujg rowniez, ze w tych dwoch panstwach istnieje niewielki
odsetek ankietowanych, ktorzy korzystaja z takiego unowoczesnienia od kilku do
kilkunastu miesigcy, ok. 10—15% respondentdéw, co mozna wythumaczy¢ rozpocze-
ciem korzystania z bankowosci on-line np. przez osoby starsze, ktore przekonuja
si¢ z biegiem czasu do nowosci technologicznych, a takze przez osoby miode,

Wykres 1. Powody korzystania z ustug bankowosci internetowej przez ankietowanych

45
~
S
<t
40
[ stare Oborzyska
<
< [ Rudnitz
35 @
I8 B Knockholt
=3
o
30 17
(=}
o
25 o,
S S B
- (=)
20 -
o
15 a O e -
= < - oo
= v - S —
— . 2 l\:\
10 4 o T % g» o o0
o “ =) %
n 0
5 - et
0 T T T T T T
dostep 24 brak kolejek niski koszt brak zalatwianie 0szczgdnosé dostep do
godziny na w porownaniu  koniecznosci  sprawy od reki czasu wszystkich
dobg przez z bankowos$ciag ~ osobistego poprzez na- ushug ofero-
7 dni tradycyjna stawiania si¢  pisanie wiado- wanych przez
w tygodniu w oddziale mosci e-mail bank, tak samo
lub kontakt jak w przypad-
telefoniczny ku bezposred-
niego spotkania
z doradca

Zrddto: opracowanie wiasne.



®

Bankowos¢ internetowa wsréd mieszkaricéw matych miejscowosci... 137

Wykres 2. Okres wykorzystywania bankowosci internetowej przez respondentow
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ktore dorastajg w dobie najnowszych technologii, a wiek pozwolit im dopiero
teraz zatozy¢ wlasne konto bankowe i korzysta¢ z niego on-line.

5.2. Najczesciej wykorzystywane ustugi
w ramach bankowosci internetowe;j

Wykres 3 prezentuje wykorzystywane ushugi bankowosci on-line w badanej miej-
scowosci w Polsce, Niemczech oraz Wielkiej Brytanii. Najczestszg czynnoscia
wykonywang po zalogowaniu do systemu internetowego banku X w miejscowo-
$ci Stare Oborzyska w Polsce jest sprawdzanie stanu konta — 36% wskazanych
odpowiedzi. Mieszkancy Starych Oborzysk rowniez czgsto sktadajg dyspozycije
statych zlecen, a takze wykonuja przelewy na rachunki obce — ok. 30% kazda
z czynnoS$ci. Z kolei przelewy na rachunek wiasny uzyskaty tylko 10% glosow,
co mozna uargumentowac tym, ze posiadajg tylko jedno konto gltowne bez
,,podkont”. Innym wytlumaczeniem moze by¢ korzystanie z ofert wielu bankow,
a tym samym wykonywanie przelewéw na konto ,,obce” w innym banku. Po
1% gloséw uzyskaty odpowiedzi ,,zakladanie kont oszczgdno$ciowych” oraz
,.korzystanie z pozyczek”.

Sytuacja miejscowosci w Niemczech wyglada nieco inaczej. Co prawda,
sprawdzanie stanu konta réwniez uzyskalo najwigkszg liczbe gtosow — az 38%,
dalej przelewy na rachunki obce — 23%, przelewy na rachunki wtasne oraz usta-
lanie statych zlecen — razem ok. 20%, jednak pojawity si¢ réwniez takie operacje,
jak otwieranie/ zamykanie rachunku bankowego (ok. 10%), korzystanie z pozy-
czek (5%), zaktadanie kont oszczednos$ciowych (niecate 5%), otwieranie lokat
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Wykres 3. Udzial poszczegolnych ustug bankowosci internetowej
wykorzystywanych przez uzytkownikéw w badanej miejscowosci w danych panstwach
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oraz konsultacje z doradcami (niecate 5%). Wybor innych odpowiedzi wskazuje
na wigksze zaufanie do instytucji bankowej on-line, jak i do samych technologii.
Mieszkancy miejscowosci Rudnitz wezesniej zaczeli korzysta¢ z nowoczesnych
rozwigzan, dzigki czemu przy poroOwnywaniu panstw w tym samym okresie
prezentujg si¢ znacznie lepiej, za sprawg wickszego przyzwyczajenia i oswojenia
si¢ z rozwigzaniami technologicznymi.

W miejscowosci Knockholt w Wielkiej Brytanii prawie 50% uzytkownikow
sprawdza stan konta, ponad 20% wykonuje przelewy na rachunki obce, wlasne
(niecate 10%) oraz otwiera/ zamyka rachunki bankowe. Podobna sytuacja jest
w przypadku zaktadania kont oszcz¢dnosciowych, lokat, konsultacji z dorad-
cami oraz korzystania z pozyczek. Mimo ze odpowiedzi te uzyskaty niewielki
odsetek gltosow, sg widoczne na zestawieniu w przeciwienstwie do miejscowosci
w Polsce. Wielka Brytania, jako caly kraj, rowniez wcze$niej posiadata kontakt
z bankowoscig on-line, co moze by¢ przyczyng takiego rozktadu wynikow.

5.3. Bezpieczeristwo podczas wykorzystywania ustug
w ramach bankowosci internetowej

Bezpieczenstwo w sieci jest niezwykle istotnym elementem uzytkowania nowej
technologii, tym bardziej jesli chodzi o finanse uzytkownikow. Instytucje finanso-
we wykorzystuja r6znego rodzaju zabezpieczenia, stosujac czesto podwojne czy
nawet potrdjne rozwigzania, dzieki czemu klienci bankéw moga czuc sie bez-
piecznie. W Knockholt prawie 86% ankietowanych nie czuje zagrozenia podczas
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Wykres 4. Odpowiedz uzytkownikéw na pytanie: ,,Czy czuja si¢ Panstwo bezpieczni,
korzystajac z ustug internetowej bankowosci?”

<

50 ©
~ v [ stare Oborzyska
45 Q
.y [ Rudnitz
— N=)
40 v - B Knockholt
“ %

35 w [T o

o -
304 &

F 25 =
— o
20 — TR
2 90
15+ ~
o o

10 — & w
0 T T =

zdecydowanie tak trudno niekoniecznie zdccydowamc

tak powiedzie¢ nie

Zrbdto: opracowanie wlasne.

dziatan podejmowanych w bankowosci internetowej, co moze by¢ spowodowane
wickszg swiadomoscig mieszkancéw Wielkiej Brytanii co do stosowanych przez
banki zabezpieczen.

Tylko 10% respondentéw zamieszkatych w miejscowosci Knockholt nie
czuje si¢ bezpiecznie podczas korzystania z nowoczesnych rozwigzan bankow.
W przypadku Rudnitz sytuacja jest podobna. Niecate 80% respondentdw nie czuje
zagrozenia w momencie uzytkowania nowoczesnych rozwigzan technologicznych
zwigzanych z bankowoscia, 15% uzytkownikow ,,niekoniecznie” czuje si¢ bez-
piecznie, natomiast tylko 7% nie ma zdania na ten temat. W Starych Oborzyskach
za$§ opinia uzytkownikéw odnos$nie bezpieczenstwa nie jest az tak pozytywna
jak w przypadku pierwszych dwoch miejscowosci. Tylko 62% ankietowanych
czuje si¢ bezpiecznie, korzystajac z rozwigzan technologicznych bankow, niecale
16% niekoniecznie czuje si¢ bezpiecznie, natomiast prawie 21% ankietowanych
nie ma zdania na ten temat. Miejscowos¢ w Polsce charakteryzuje si¢ niecalymi
2% odpowiedzi negatywnych odnos$nie bezpieczenstwa, co prezentuje brak za-
ufania oraz niepewno$¢ w stosunku do nowoczesnych rozwigzan stosowanych
przez banki.

5.4. Wptyw rozwoju ekonomicznego paristwa na rozpowszech-
nianie sie bankowosci internetowej

Dzigki rozwojowi technologii i nowoczesnym rozwiazaniom wykorzystywanych
przez instytucje finansowe klienci, jak i potencjalni odbiorcy maja lepszy dostep
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do informacji. Az 97% mieszkancow Rudnitz oraz Knockholt uwaza, ze ushu-
gi oferowane przez banki przez Internet oraz transakcje sa bardziej dostgpne,
w Starych Oborzyskach za$ 81% respondentéw odpowiedziato w taki sposob. Nie
zgadza si¢ z tym argumentem az 14% polskich ankietowanych oraz niecate 3%
niemieckich i brytyjskich. Takie nastawienie ankietowanych moze by¢ spowo-
dowane faktem czgstszego kontaktu z tradycyjnym oddziatem banku, w ktéorym
prezentowane sa identyczne oferty anizeli odwiedzania oficjalnych stron. 5%
polskich respondentow oraz 2% brytyjskich nie potrafito wypowiedzie¢ si¢ na
dany temat (zob. wyk. 5).

Wykres 5. Odpowiedz na pytanie: ,,Czy uwaza Pan/Pani, ze dzigki rozwojowi technologicznemu
bankowos¢ internetowa jest duzo prostsza i szybsza w obstudze niz tradycyjna?”
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Wykres 5 prezentuje opini¢ uzytkownikow bankowosci internetowej dotycza-
ca wpltywu rozwoju technologicznego na szybko$¢ i jako$¢ obstugi on-line. 5%
ankietowanych ze Starych Oborzysk oraz 1% z Rudnitz niekoniecznie zgadza si¢
z ta zalezno$cia, tylko 1% obywateli niemieckich nie ma zdania na ten temat.
Zdecydowana wigkszo$¢ — 95% polskich respondentow uwaza, ze dzieki rozwo-
jowi technologicznemu jako$¢ oraz szybko$¢ obshugi jest na wyzszym poziomie,
w Rudnitz az 97% wszystkich ankietowanych, natomiast w Knockholt wszyscy.
Klienci cenig sobie mozliwie jak najszybsza obstuge oraz niezalezno$¢, dzigki
nowym rozwigzaniom nie do$¢, ze to oni decyduja, kiedy i gdzie zostajg obstu-
zeni, to jeszcze moga wiele rzeczy zrobi¢ sami bez pomocy 0so6b trzecich — co
jest wielkim utatwieniem.
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5.5. Opinia uzytkownikéw na temat ograniczenia rozwoju
bankowosci internetowej

Wedtug opinii aktywnych uzytkownikéw bankowosci internetowej z miejscowosci
Rudnitz najwiekszg przeszkoda w rozwoju jest brak zaufania do nowych techno-
logii — az 49% ankietowanych odpowiedzialo w ten sposob. Z ta opinig rowniez
zgadzaja si¢ respondenci z Knockholt — 50% odpowiedzi, w Starych Oborzyskach
jest to 35% ankietowanych. Kolejna cecha/ przeszkoda majaca najwigkszy udziat
glosow byla obawa o bezpieczefistwo — miejscowo$¢ w Niemczech ponad 30%,
w Wielkiej Brytanii 25%, w Polsce ok. 22%. W opinii uzytkownikéw bankowosci
internetowej wazna przeszkoda jest roéwniez przyzwyczajenie do tradycyjnego
oddziatu, w Starych Oborzyskach 20% ankietowanych udzielito takiej odpo-
wiedzi, w Knockholt 11%, za§ w Rudnitz tylko 4%. Inng réwnie interesujaca
cecha wskazywana przez respondentow jest ograniczenie zwigzane z operacjami
gotowkowymi (co moze by¢ spowodowane m.in. limitami dziennych transakcji
dla danego konta), az 10% polskich respondentow odpowiedziato w ten sposob,
brytyjskich ok. 6%, niemieckich za$§ 3%.

Jedna z cech wskazywang najrzadziej jest nieznajomos$¢ Internetu: w polskiej
miejscowosci odpowiedz ta wskazywana byla przez ok. 8% ankietowanych,
w niemieckiej przez 2%, w brytyjskiej przez ok. 1,5%. Aktywni uzytkownicy
bankowosci internetowej uwazaja, ze obecnie niewiele os6b nie miato nigdy

Wykres 6. Opinia niemieckich, brytyjskich oraz polskich aktywnych uzytkownikow
na temat ograniczenia rozwoju bankowosci internetowej
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kontaktu z Internetem. Dzisiejsze, najnowsze technologie sa wszedzie, stad
takie przekonanie ankietowanych. Brak dostepu do Internetu, jak rowniez
brak mozliwo$ci zarzadzania dokumentami papierowymi, niedziatajacy system
operacyjny stanowig jeden z najmniejszych odsetkow odpowiedzi uzyskanych
poprzez badanie ankietowe. W kazdej miejscowosci cechy te uzyskaty ok. 5%
odpowiedzi (zob. wyk. 6).

6. Wnioski

Sytuacja Starych Oborzysk zaprezentowana na tle matych miejscowosci w Niem-
czech oraz Wielkiej Brytanii nie prezentuje si¢ korzystnie. Polska posiada naj-
nizszy wskaznik PKB per capita posrdd badanych panstw, w kraju wystgpuje
najwolniejsze tacze, a co najwazniejsze, sama forma bankowos$ci internetowe;j
zostala udostgpniona rodakom najpdzniej — te trzy gtowne powody majg istotny
wplyw na zaprezentowane wyniki. Polska porownywana do Niemiec oraz Wiel-
kiej Brytanii wyrdznia si¢ mtodym wiekiem mieszkancéw w stosunku do dwoch
pozostatych panstw, $rednia wieku to 39 lat, przy czym w dwoch pozostatych
panstwach wynosi ona 40 oraz 46 lat. Niestety, mimo to mieszkancy Polski nie
maja takiego dostgpu do Internetu oraz zaufania do nowosci technologicznych,
jak mieszkancy pozostatych panstw. Az 42% ankietowanych nie korzysta z ustug
bankowosci internetowej, najczesciej wskazujac wlasnie na brak zaufania do
nowych technologii. Pozostate niecate 60% ankietowanych — uzytkownikow —
cieszy si¢ nowoczesnymi rozwigzaniami technologicznymi oferowanymi przez
bank najczesciej powyzej roku. Trzy najczesciej wskazywane powody uzytkowa-
nia nowoczesnych rozwigzan on-line to przede wszystkim dostepnos¢ do ustugi
o kazdej porze dnia i nocy w kazdym miejscu na Ziemi, oszczednos$¢ czasu oraz
niski koszt ustug w stosunku do bankowosci tradycyjnej. Mieszkancy Starych
Oborzysk korzystajacy z nowoczesnych rozwigzan bankéw najczesciej wybieraja
podstawowe ushugi, takie jak: sprawdzanie stanu konta, dokonywanie przelewow
na rachunki obce, jak rowniez ustalanie statych zlecen, natomiast jako pozadane
ustugi wskazywali bezptatne natychmiastowe przelewy, mozliwo$¢ posiadania
osobistego doradcy on-line oraz prezentowang po zalogowaniu prognoz¢ kursow
walut. W przypadku bezpieczenstwa uzytkownikéw bankowosci internetowej
niecate 40% uzytkownikéw odczuwa zagrozenie podczas uzytkowania badz
tez nie maja zdania na ten temat, co moze wynika¢ z malej wiedzy posiadanej
na temat stosowanych zabezpieczen. W przypadku opinii ankietowanych na
temat wptywu rozwoju ekonomicznego na rozpowszechnianie si¢ bankowosci
internetowej niecale 10% uwaza, ze niekoniecznie ma on wptyw, zas 60%
dostrzega zaleznos¢.
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W Wielkiej Brytanii, wedtug badan przeprowadzonych przez Akamai do-
tyczacych szybkosci tgczy internetowych, wynosi ona 8,4 Mbps. Tam tez jest
najwigkszy odsetek uzytkownikow bankowosci internetowej w 2012 r., wedtug
badan Eurostatu, oraz nieco wyzszy $redni wiek niz w Polsce. Mimo takich cha-
rakterystyk uzyskane wyniki badan moga zaskakiwac. Sposrod badanych 38%
udzielito negatywnej odpowiedzi na pytanie o korzystanie z bankowosci inter-
netowej. Powod niekorzystania z nowoczesnego rozwigzania jest prosty, miesz-
kancy Knockholt wolg rozmawia¢ z przedstawicielem banku twarza w twarz,
dzieki czemu podczas rozmowy w czasie terazniejszym moga zada¢ dodatkowe
pytania. Ponad 60% uzytkownikow za$ korzysta z ustug bankowych oferowa-
nych w formie internetowej od $rednio ponad 5 lat. Najczesciej wskazywanym
powodem korzystania z tego typu ustugi jest rowniez, tak jak w przypadku
Starych Oborzysk, dostepnos¢ ustugi 24 godziny na dobg, 7 dni w tygodniu,
czyli oszczgdno$¢ czasu. Jednak w przypadku miejscowosci w Wielkiej Brytanii
pojawila si¢ jedna inna cecha wskazywana przez ankietowanych — ,,brak kole-
jek” — mieszkancy Knockholt preferujg obstuge zawsze w pierwszej kolejnosci.
Najczesciej wykorzystywane ustugi poprzez dostep za posrednictwem Internetu
do konta bankowego to: sprawdzanie stanu konta, przelewy na rachunki obce,
wlasne oraz otwieranie nowych kont. Wskazywane za$ jako pozadane to, tak jak
w przypadku Starych Oborzysk, bezplatne, natychmiastowe przelewy, osobisty
doradca on-line, prognozy oraz kalkulatory walutowe. Knockholt posiada najwyz-
szy odsetek uzytkownikow, ktorzy nie czujg zagrozenia podczas wykorzystywania
ustug bankowosci internetowej, wynosi on 85%. Jesli za§ mowa o Swiadomosci
ankietowanych dotyczacej wptywu rozwoju ekonomicznego na rozpowszechnianie
si¢ bankowosci on-line: 65% zgadza si¢ z tg opinig, niecale 5% niekoniecznie.

W przypadku niemieckiej miejscowosci — Rudnitz— sytuacja jest zupehie
odwrotna anizeli sytuacja Knockholt. W badaniach prezentowanych przez Eurostat
Niemcy zawsze znajdowaly si¢ pomigdzy Wielkg Brytanig a Polska, w prezento-
wanym badaniu ankietowym natomiast Rudnitz uzyskalo najlepsze oceny mimo
najwyzszego $redniego wieku mieszkancow. Tylko 27% ankietowanych biorgcych
udziat w badaniu nie utozsamia si¢ z pojeciem aktywnego uzytkownika banko-
wosci internetowej, najczesciej wskazywanym powodem jest przyzwyczajenie
do tradycyjnej formy pieniadza. Pozostate 73% ankietowanych korzystajacych
z nowoczesnych rozwigzan najcze$ciej uzywa tego rozwigzania oferowanego
przez banki od $rednio 5 lat. Mieszkancy Rudnitz wskazywali najczesciej trzy,
takie same jak Polacy, czynniki: dostepnos¢ 24 godziny na dobe, 7 dni w tygo-
dniu, oszczednos¢ czasu oraz niski koszt ustug, ktéore maja wptyw na ich decy-
zje odnosnie uzytkowania bankowosci internetowej. Najczgsciej wykonywane
czynnosci po zalogowaniu wsrod mieszkancéw Rudnitz to: sprawdzanie stanu
konta, przelewy na rachunki obce oraz wtasne, za§ wskazywane jako pozadane
mozliwosci to, tak samo jak w przypadku Knockholt oraz Starych Oborzysk —
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bezptatne, natychmiastowe przelewy, osobisty doradca on-line. Wskazywano
rowniez prognozy/ kalkulatory walutowe oraz bezptatne przelewy zagraniczne.
80% ankietowanych nie odczuwa zagrozenia wynikajacego z uzytkowania banko-
wosci internetowej. W przypadku opinii uzytkownikow na temat wptywu rozwoju
ekonomicznego na rozpowszechnianie si¢ nowoczesnej formy bankowosci 65%
ankietowanych zgadza si¢, 5% za$ nie do konca.

7. Podsumowanie

Niniejsze opracowanie stanowito probg pordwnania trzech matych miejscowosci
na terenie panstw: Polski, Niemiec oraz Wielkiej Brytanii pod wzgledem uzyt-
kowania bankowosci internetowej, prezentuje stopien przystosowania klientow
do rozwoju technologicznego — ich stosunek do nowosci, jak réwniez ich opini¢
na temat ushug bankowych.

Na podstawie udzielonych odpowiedzi mieszkancéw poszczegdlnych miej-
scowos$ci: Stare Oborzyska, Rudnitz oraz Knockholt — mozna poznaé poziom
zaawansowania technologicznego oraz dostosowania si¢ do panujacych trendow
poprzez uzywanie ushug oferowanych przez banki z wykorzystaniem najwickszego
wynalazku XX wieku, jakim jest Internet. Zgodnie z odpowiedziami udzielonymi
przez ankietowanych poszczegdlnych miast/ panstw zdecydowana wigkszos¢
mieszkancow korzysta z nowoczesnych form oferowanych ustug. Jednakze za-
uwazy¢ mozna znaczaca roznice miedzy badanymi miejscowosciami. Mieszkancy
Starych Oborzysk prezentuja nieufno$¢ w stosunku do wprowadzenia przez banki
nowoczesnych rozwigzan — ponad 15% uzytkownikow ma watpliwosci co do
bezpieczenstwa podczas korzystania z bankowosci on-line. Drugim elementem
jest najkrotszy czas uzytkowania nowoczesnego rozwiazania bankow — 80%
uzytkownikow ma dostep do $rodkow finansowych za posrednictwem Internetu
powyzej roku. Mieszkancy Knockholt prezentuja odwage i zapat do nowosci.
Najbardziej doceniaja dostep do wilasnych srodkdéw pienieznych 24 godziny na
dobe, 7 dni w tygodniu, a takze brak kolejek — obsluga zawsze w pierwszej
kolejnosci. Przede wszystkim jednak odznaczaja si¢ wysokim zaufaniem do
bankéw — Knockholt otrzymat najwyzszy odsetek odpowiedzi pozytywnych doty-
czacych odczucia uzytkownikow odno$nie bezpieczenstwa podczas uzytkowania
bankowosci internetowej. Obywatele niemieccy, reprezentowani przez miesz-
kancéw Rudnitz, charakteryzujacy si¢ pozytywnym stosunkiem do bankowos$ci
internetowej, cenig sobie przede wszystkim oszczgdno$¢ czasu i niskie koszty
w stosunku do bankowosci tradycyjnej. Niemcy, jako nardd, cenig sobie swoj
czas tak samo jak pienigdze, ktore zarobig — dlatego tez przewaga takich cech
bankowosci internetowej wskazywanych przez mieszkancow Rudnitz nie dziwi.
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Przeprowadzone badanie pozwolito okresli¢ sytuacje miast objetych anali-
z3, zaprezentowane wyniki za$ potwierdzaja ogolne, ekonomiczne usytuowanie
panstw. Mieszkancy Rudnitz, lezacego w najbardziej rozwinigtych ekonomicznie
Niemczech, w przeprowadzonym badaniu wykazali najwyzsze liczby, przede
wszystkim zwigzane z ilo$cig uzytkownikéw bankowosci internetowej oraz
iloscig przeprowadzanych réznorodnych operacji bezgotowkowych. Miejscowosé¢
Knockholt klasyfikuje si¢ na 2. miejscu zaréwno pod wzglgdem ekonomicznym,
jak réwniez pod wzgledem liczby uzytkownikéw bankowosci internetowej,
charakteryzujac si¢ przy tym najwickszym zaufaniem do bankow. Polska posiada
najnizszy wskaznik PKB per capita, a miejscowos¢ Stare Oborzyska uzyskata
najnizsze wyniki badan ankietowanych w badanym zakresie.
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Online banking among residents of small towns
using the examples of research done in Poland, Germany,
and the United Kingdom

Abstract. The purpose of this study is to diagnose the differences related to the use of online
banking. The results are presented with the level of economic development of the different coun-
tries in mind - Polish, German and United Kingdom. This study will determine, based on surveys
conducted between July-September 2013, the use of banking services offered through the internet
in different countries, as well as, the degree of adaptation to technological development, which is
introduced into the standard bank offers. The study allowed us to prove the thesis that both the
age of the inhabitants of the village, as well as, the economic development of the country have
an impact on the spread of online banking.

Keywords: banking, online banking, banking users, internet, technology
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e wtrgcenia wiasne w cytatach — opatrzone inicjatami
autora: [moje — X.Y.]

Przypisy

e umieszczone u dotu strony (nie w tekscie w nawiasach)
* przy kolejnych powotaniach — facinskie sformutowania
i skroty (op. cit., ibidem, idem, eadem)
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e akty prawne
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llustracje

¢ edytowalne, wytgcznie czarno-biate,

* rysunki, wykresy i schematy — w plikach zrédtowych
(*.xIs lub *.cdr)

¢ zdjecia —w plikach zrédtowych (najlepiej *.tif), rozdziel-
czo$¢ min. 300 dpi

* opatrzone numerem oraz zrédtem (np. opracowanie
wtasne)

* pozbawione napisow: potgrubych, wersalikami, biatych
na czarnym tle, czarnych wypetnien,, dodatkowych ramek
¢ z odwotaniem w tekscie (np. zob. rys. 1, a nie: zob.
rysunek ponizej/powyzej)

¢ z objasnieniem uzytych skrétéw

* 7 pisemng zgoda na przeniesienie praw autorskich

Tabele

* ponumerowane, opatrzone tytutem oraz zrédtem (np.
opracowanie wtasne)

* z odwotaniem w tekscie (np. zob. tab. 1, a nie: zob.
tabela ponizej/powyzej)

¢ kazda rubryka wypetniona trescig

o skroty uzyte w tabeli — objasnione pod nig
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Wzory matematyczne

* przygotowane w programie Microsoft Equation 3.0
poprawnie zapisane potegi i indeksy

zmienne — kursywa, liczby i cyfry — pismem prostym
znak mnozenia to: - lub x (nie gwiazdka czy ,,iks”)
pisownia jednostek — wedtug uktadu SI

symbole objasnione pod wzorem

Bibliografia

® pozbawiona numeracji

¢ uporzadkowana alfabetycznie wedtug nazwisk autoréw
i tytutéw prac zbiorowych
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General requirements

¢ only complete submissions are accepted — a single printed copy and
an electronic source file saved to a CD (*.doc or *.rtf format)

* ensure your text contains no phrases by which your authorship could
be identified, e.g. In my 2008 book on African Voodoo I pointed out... is
not allowed and should be replaced with e.g. John Smith’s 2008 book
on African Voodoo indicates...

Text layout

e author’s first and last name, scientific degree/title, organization/insti-
tution (if applicable) e phone number, e-mail address, mailing address
o title of book/paper ¢ contents (books only) ® summary in English (up
to 1000 words including spaces) ¢ keywords in English (up to 8 words)
e introduction * body text e conclusion (findings, recommendations)
bibliography/references e title of book/paper, summary and keywords
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Size limit
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1800 characters per page) including tables and figures

e for books — as specified in the publishing contract

Margins: 2.5 cm each margin

Page numbering: continuous throughout the text, using Arabic numerals,
placed at the bottom of the page (footer)
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¢ line spacing: 1.5 line

¢ highlights or emphasis: apply bold print

o foreign (non-vernacular) words and expressions: in italics

¢ people’s names: give the full name (including all given names and the
last name) at first mention; for any further reference — quote the last
name only

e abbreviations and acronyms: when first used, give the complete
phrase (name), including its abbreviation in brackets, e.g. Information
and Communication Technology (ICT); onward — use the abbreviation
only

* numbers consisting of up to 4 digits: use no thousands separator (5000
rather than 5,000 or 5 000); numbers including 5 or more digits — insert
space every three digits starting from the right (5000 000 rather than
5,000,000)

¢ decimal fractions should be separated by points (2.25)

Citations

¢ preceded by an introductory phrase (e.g. John Smith notes that...)

e must be quoted verbatim and enclosed in double quotation marks
(inverted commas) — no italics; for citations within citations, use single
marks

e omissions in cited text should be marked with parentheses [...]

¢ phrases interposed by the author within cited text should be followed
by author’s parenthesized initials — [J.5.]

References

¢ placed at the bottom of the page (footnotes) rather than within body
text or as endnotes

» when making further references to the same source — use Latin terms
and abbreviations, such as op. cit., ibidem, idem, eadem, etc.

References — examples
¢ books:
¢ by single or multiple authors:
W.R. Lane, K.W. King, T. Reichert, Kleppner’s advertising pro-
cedure, 18" ed., Upper Saddle River, Pearson Prentice Hall, New
Jersey 2011, p. 43.
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ning, J.L. Mucchielli, Routledge, London — New York 2002,
pp. 345-346.
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Capitalist Economies. Prospects for the 1990s, ed. J. Cornwall,
Edward Elgar, Aldershot — Brookfield 1991, pp. 40-62.
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! J. Bughin, J. Doogan, O. Vetvik, 4 new way to measure word-
-of-mouth marketing, “McKinsey Quarterly” 2010, No. 2, p. 113-116.

2P. Spenner, K. Freeman, To keep your customers, keep it simple,
“Harvard Business Review” May 2012, p. 108-114.

 online and electronic sources (for Internet sources, include date source
was retrieved)

"H. Amdt, Globalisation, “Pacific Economic Paper” 1998, No. 27,
www.crawford.anu.edu.au/pdf/pep/pep-275.pdf [accessed May 17,
2008].

2 NBPortal pl. Portal wiedzy ekonomicznej [CD-ROM], edycja
Banknot, NBP, Warszawa 2005.

¢ unpublished work

W. Balicki, Bezrobocie a diugookresowa stagnacja transformacyj-
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A. Lindgvist, The Saving Behavior of Households [doctoral
dissertation], The Stockholm School of Economics, Stockholm 1981
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! Council Directive 90/365/EEC of 28 June 1990 on the right of
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2 Act of 4 February 1994 on Copyright and Related Rights, Journal
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Artwork and graphics

¢ editable, in black and white only, with no shading

e drawings, graphs and diagrams must be supplied in their native elec-
tronic formats (*.xls or *.cdr)

¢ photographs — supply source files (preferably, *.tif); minimum resolu-
tion: 300 dpi

¢ number all graphical components consecutively using Arabic numerals
e for any artwork that has already been published elsewhere, indicate
the original source (otherwise state e.g. Source: own)

¢ apply no lettering in white against a black background, whether in bold
or italics, and no black fills or excess frames

o if the figure is referenced in the text, use its number rather than terms
such as “above” or “below” (e.g. ¢f. Fig. 1, not: see figure above/below)
¢ provide an explanation of any abbreviations and symbols used

e copyrighted work must be supplied along with the original author’s
consent to the publication

Tables

¢ numbered consecutively and consistently using Arabic numerals

¢ including a caption (title) and a reference to the source of data (e.g.
Author’s own research)

¢ identify any previously published material by giving the original source
¢ when referencing the table in the text, use its number rather than
expressions such as “above” or “below” (e.g. cf. Table 1, not: see table
above/below)

¢ with no blank cells

¢ any abbreviations used must be expanded below the table

e for any copyrighted material, attach the original author’s written
permission

Mathematical formulas

e processed using Microsoft Equation 3.0

¢ special attention should be given to the correct placement of any
sub- or super-scripts

¢ variables — written in italics; numbers and digits — in normal font style
e use “” or “x” only as the multiplication sign (rather than e.g. an
asterisk or an “x”)

¢ quantities should be represented in Sl units only

¢ any symbols must explained below the formula
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¢ add no numbering

¢ all items should be arranged alphabetically by authors’ last names or
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