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Streszczenie. Celem badan byto opracowanie i przetestowanie systemu oznakowania dostepnych
tras nordic walking dostosowanego do potrzeb seniorow oraz osob z dysfunkcjami wzroku. Dokona-
no audytu za pomoca inkluzywnego podejscia do oceny projektowania, ktére umozliwia iteracyjna
ocene projektu i dostepnosci. W pieciu cyklach badan, obejmujacych preferencje kolorystyczne
wariantdbw oznakowania, testy terenowe prototypdw nowych znakow, symulacje komputerowe
warunkow jesiennych i badania terenowe w warunkach jesiennych, uczestniczyto 136 0sob, w tym
seniorzy, osoby stabowidzace i petnosprawne. Na podstawie uzyskanych wynikow stwierdzono, ze
dotychczasowe zétte oznakowanie jest niewystarczajace w warunkach jesiennych, a dodanie jas-
noniebieskiego obramowania znaczaco poprawia widocznosc, czytelnosc i orientacje przestrzenna.
Uczestnicy badan podkreslali wieksze poczucie bezpieczenstwa oraz tatwos¢ poruszania sie po
trasach. Wypracowane rozwiazanie ma potencjat, aby sta¢ sie krajowym standardem i wesprze¢
rozwoj turystyki aktywnej oraz integracje spoteczna. Obecnie jest ono wdrazane na trasach w wo-
jewodztwie dolnoslaskim.
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1. Wstep

Kazdy rodzaj aktywnosci fizycznej jest korzystny, gdy podejmuje si¢ ja regularnie,
z dostosowaniem do wieku, mozliwosci i stanu zdrowia (Witkowska & Grabara,
2021). Efekty zdrowotne zaleza od rodzaju podejmowanej aktywnosci, jej inten-
sywnosci i czasu trwania, jednak nawet umiarkowany wysitlek moze przynies¢
znaczne korzysci zdrowotne (Oja et al., 2024).

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO, 2020) okreslita optymalny poziom ak-
tywnosci fizycznej. Dla wszystkich grup wiekowych powyzej 5. roku Zycia, a takze
0s0b z niepelnosprawnosciami powyzej 18. roku zycia, zalecane jest 150-300 minut
tygodniowo aktywnosci o umiarkowanej intensywnosci lub co najmniej 75-150
minut aktywnosci aerobowej o duzej intensywnosci. Ponadto wskazane jest wy-
konywanie co najmniej dwa razy w tygodniu ¢wiczen wzmacniajacych miegénie.
W odniesieniu do 0s6b w wieku 65 lat i wigcej zalecane jest dodatkowe zwiekszenie
wydolnosci funkcjonalnej oraz zapobieganie upadkom, m.in. poprzez ¢wiczenia
réwnowagi i sity mig$niowe;j.

Jedna z popularnych form aktywnosci jest nordic walking (Nw), czyli marsz
ze specjalistycznymi kijami. Wielu autoréw podkresla korzystne oddzialywa-
nie NW na sprawnos$¢ fizyczna, choroby przewlekte, profilaktyke i rehabilitacje,
a takze na relaksacje, odprezenie oraz redukcje dolegliwosci bélowych (Arem,
2008; Wosko-Conrads, 2009; Kocur, Wilk & Dylewicz, 2011; Schwanbeck, 2013;
Wesolowska, 2018; Gonzalez-Devesa et al., 2024). Nordic walking jest stosun-
kowo prosty do nauczenia, co dla niektérych moze obnizaé jego atrakcyjnos¢
(Wilanowski, 2023).

Popularnos¢ Nw w Polsce potwierdzaja badania aktywnosci rekreacyjnej miesz-
kancéw Poznania — 10% respondentéw uprawialo t¢ forme aktywnosci (Styperek
& Rogowski, 2018). Podobne wnioski ptyna z badan pilotazowych w Bielsku-Biatej,
gdzie Nw wskazywano jako aktywnos¢ preferowana (Maciag & Kantyka, 2020). Do
gléwnych motywoéw jego podejmowania nalezaly: poprawa wydolnosci organizmu,
troska o zdrowie, che¢ poprawy sylwetki oraz wydluzenie zycia (Soroka, Godlew-
ska & Mazurek-Kusiak, 2022).

NW jest polecany osobom ze specjalnymi potrzebami (Rutkowska, 2015), w tym
niewidomym i stabowidzacym (Wilanowski, 2014; Rutkowski, 2017). To forma
aktywnosci fizycznej odpowiednia dla kazdej grupy sprawnos$ciowej i wiekowej
(Wilanowski, 2014), w tym dla senioréw (Pramman & Schaufle, 2007; Figurska
& Figurski, 2008; Derda, 2012; Rutkowska, 2015; Witkowska & Grabara, 2021).
Nordic walking mozna uprawia¢ praktycznie wszedzie i o kazdej porze roku (Wi-
lanowski, 2014). Niektorzy autorzy zalecaja marsz w lesie, polnymi drogami lub
alejkami w parkach (Figurska & Figurski, 2008).
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Osoby w wieku senioralnym stanowia coraz wigksza czes¢ spoteczenstwa. Dane
Gléwnego Urzedu Statystycznego (GUS, 2023) pokazuja wyrazny trend starzenia
sie ludno$ci — w ostatnich 10 latach odsetek senioréw wzrdst o ponad 5% i wynosi
18,6%. Wraz z wiekiem nasilajg si¢ naturalne procesy inwolucyjne oraz wielocho-
robowo$¢ (Strugata et al., 2023). Bariery w podejmowaniu aktywnosci fizycznej
to m.in. choroby przewlekle, brak motywacji i obawa przed kontuzjg (Wang, Qi
& Zhang, 2025).

Szczegdlnie wazne sg choroby okulistyczne — czeste u senioréw — ktdre obni-
zajg ostro$¢ wzroku i zwigkszaja ryzyko upadkéw (Mulak, 2017). Upadki sg jedng
z gléwnych przyczyn utraty sprawnosci w starszym wieku (Zak, 2017). W zwigzku
z tym czg$¢ osob preferuje korzystanie z przygotowanych i oznakowanych tras Nw,
ktére moga zwigksza¢ poczucie bezpieczenstwa.

Celem niniejszych badan byto opracowanie i przetestowanie systemu oznako-
wania tras nordic walking dostosowanego do potrzeb 0s6b starszych i 0séb z nie-
pelnosprawnoscia wzroku, przy jednoczesnym zachowaniu statej funkcjonalnosci
dla szerokiego grona uzytkownikéw.

2. Przeglad literatury i ramy teoretyczne
2.1. Podstawy prawne i koncepcje dostepnosci

W 2019 roku Sejm RP przyjal ustawe o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szcze-
goélnymi potrzebami. Zgodnie z jej zapisami podmioty publiczne maja obowigzek
zapewni¢ dostepno$¢ poprzez stosowanie zasad uniwersalnego projektowania oraz
wdrazanie nowych rozwigzan i usprawnien w usuwaniu istniejacych barier.

Ustawa naklada obowiazek zapewnienia dostepnosci przestrzeni publicznej
m.in. poprzez wdrazanie jednolitych standardéow dostepnosci obiektéw. Celem
tych dzialan jest zwigkszenie uczestnictwa osdb z niepetnosprawno$ciami w zyciu
spotecznym, kulturalnym i sportowym (Strategia na rzecz Os6b z Niepelnospraw-
nosciami 2021-2030, 2021).

Zapewnienie dostgpnos$ci wynika takze z Konwencji ONz o prawach o0s6b nie-
pelnosprawnych (2006). Artykul 30, dotyczacy udzialu w zyciu kulturalnym, re-
kreacji, wypoczynku i sporcie, zobowiazuje panstwa do podejmowania dziatan
zapewniajacych osobom z niepelnosprawnosciami dostep do miejsc uprawiania
sportu, rekreacji i turystyki.

Jednym z kluczowych podejs¢ wspierajacych realizacje tych celéw jest projek-
towanie uniwersalne (Universal Design, up), zdefiniowane w The Universal Design
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File (Story, Mueller & Mace, 1998). Dokument ten okresla osiem zasad UD: réwnos¢
w uzyciu, elastycznos¢, prostota i intuicyjnosé¢, czytelno$¢ informacji, tolerancja
bledow, niski wysitek fizyczny oraz odpowiedni rozmiar i przestrzen uzytkowa.
Koncepcja ta, rozwinieta w latach 90., stata sie fundamentem dziatan w Europie
i Ameryce PéInocnej w zakresie architektury i ustug publicznych.

Kolejnym etapem ewolucji koncepcji projektowania uniwersalnego stalo si¢
projektowanie inkluzywne, rozwijane w Cambridge Engineering Design Centre.
Inclusive Design Toolkit (Waller et al., 2015) stanowi zestaw praktycznych narzedzi
stuzacych do oceny dostepnosci produktéw oraz srodowisk z perspektywy rézno-
rodnych uzytkownikéw.

Na jego podstawie opracowano narzedzie IDEA Audit (Inclusion, Diversity,
Equity and Accessibility Audit) (Zallio & Clarkson, 2022), wykorzystywane do
analizy istniejacych przestrzeni oraz iteracyjnego projektowania rozwigzan do-
stepnych i przyjaznych uzytkownikom.

Badania Wauters, Vermeerscha i Heylighen (2014) wskazuja, ze stosowanie tego
rodzaju audytow w praktyce architektonicznej umozliwia petniejsze rozpoznanie
réznych interpretacji pojecia dostepnosci oraz ich konfrontacje z rzeczywistymi
doswiadczeniami uzytkownikow.

2.2. Dostepnos¢ przestrzeni rekreacyjnych i tras turystycznych

Dostepnos¢ terendéw rekreacyjnych i sportowych w Polsce systematycznie si¢ po-
prawia, a wiele parkoéw miejskich i obiektéw zieleni spetnia oczekiwania oséb z nie-
pelnosprawnosciami (Pawlikowska-Piechotka, 2016). Jednak Raport Najwyzszej
Izby Kontroli (2018) podkresla potrzebe zwiekszenia skutecznosci dziatan w tym
zakresie, zwlaszcza z my$la o osobach starszych.

Przeprowadzone przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnospraw-
nych badania potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami (PFRON, 2024) wskazuja, ze
wciaz wystepuja liczne bariery dostepnosci napotykane przez rézne grupy uzyt-
kownikdw.

Wiréd osob z niepelnosprawnosciami wzroku najwazniejsze potrzeby zwigzane
z organizacja czasu wolnego obejmuja:

®  dostepnos¢ infrastrukturalng dla oséb z niepetnosprawnos$ciami (17,9%),
" mozliwos¢ aktywnego spedzania czasu wolnego poza miejscem zamieszka-
nia (14,9%).

Dla 66% ankietowanych potrzeby zwigzane z czasem wolnym s3 bardzo wazne,
jednak jedynie 50% deklaruje ich zaspokojenie.
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Z kolei najistotniejsze potrzeby zwigzane z komunikacjg dla 0séb z niepeino-
sprawnos$ciami wzroku to:

® zapewnienie czytelniejszych informacji i oznakowania w przestrzeni pub-
licznej (9,6%),

®  dostosowanie infrastruktury komunikacyjnej do potrzeb uzytkownikéow
z dysfunkcjami wzroku (6,9%).

Az 92,3% respondentéw wskazuje, Ze potrzeby zwigzane z komunikacja maja
kluczowe znaczenie dla ich samodzielnosci i uczestnictwa w zyciu spolecznym,
a tylko 53,8% deklaruje ich zaspokojenie.

W Polsce za wyznaczanie i znakowanie szlakdow turystycznych odpowiada
gltéwnie Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze (pTTK). Obowiazujgca
Instrukcja znakowania szlakéw turystycznych (2022) nie zawiera odniesien do kwe-
stii dostepnosci ani potrzeb 0sob z niepelnosprawnosciami. Wigkszo$¢ dziatan
w zakresie dostepnosci w obszarze sportu i turystyki ma charakter inicjatyw lo-
kalnych, czgsto realizowanych w ramach projektow, i dotyczy gtéwnie oséb z nie-
pelnosprawnoscia ruchowa poruszajacych sie na woézkach inwalidzkich (Francuz
etal., 2016).

PTTK wyznacza i znakuje rézne rodzaje tras, m.in. piesze, kajakowe, konne i ro-
werowe, jednak w przywolywanej instrukcji Nw nie zostal uwzgledniony. Istniejace
obecnie systemy znakowania tras Nw, przedstawiane przez najwigksze organizacje
w Polsce — Polskie Stowarzyszenie Nordic Walking (Instrukcja PSNW, b.d.) oraz
Polska Federacja Nordic Walking (Instrukcja PENW, b.d.) — réwniez nie biora
pod uwage potrzeb 0sdb z niepelnosprawnosciami.

Podobnie wyglada sytuacja w lokalnych praktykach, gdzie stosuje si¢ wlasne
systemy oznakowania. Tablice czesto s3 zbyt male, nieczytelne oraz usytuowane
w sposdb przypadkowy. Rzadko uwzglednia si¢ potrzeby oséb ze stabym wzro-
kiem, w tym 0sdb z niepelnosprawnosciami wzrokowymi oraz znacznej czgs$ci 0sob
w wieku senioralnym. Raport PFRON (2024) zawiera rekomendacje dotyczace
zwiekszenia czytelnosci oznakowan i dostepnosci infrastrukturalne;.

2.3. Rozwigzania zagraniczne i inicjatywy europejskie

W innych krajach europejskich oznakowanie tras nordic walking réwniez rzadko
uwzglednia potrzeby 0séb z niepelnosprawnosciami.

W Austrii kolory oznakowan stuza do okreslania poziomu trudnosci tras (Bur-
ger, 2010), natomiast w Wielkiej Brytanii (Aitken, 2025) i Finlandii (Sairanen,
2025) skupiono sie gtéwnie na osobach z niepelnosprawnoscia ruchowa.
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W Niemczech wprowadzono dwa poziomy certyfikacji: ,,dostepny” i ,,czescio-
wo dostepny’, jednak bez szczegdtowych wytycznych dotyczacych oznakowania
(Labeling System on Accessibility, 2021).

W perspektywie europejskiej interesujacym przedsiewzieciem jest projekt
TRAIL4ALL, ktérego celem jest opracowanie wspdlnych standardéw dla szlakéw
dostepnych; jego realizacja planowana jest do 2028 roku (ERA TRAIL4ALL, 2025).

2.4. Doswiadczenia polskie — projekt
»Na dostepnej sciezce” i trasa w Janikowie

W Polsce rozwigzania w zakresie dostepnych tras nordic walking wypracowano
w ramach projektu ,,Na dostepnej $ciezce’, realizowanego w programie INKUBATOR
INNOWAC]JI SPOLECZNYCH WIELKICH JUTRA — DOSTEPNOSC+ (2019-2020).

Badania przeprowadzono metoda Inclusive Design Audit, angazujac uzytkow-
nikéw w proces oceny (Ormerod, 2005). W wyniku projektu powstaly wytyczne
dotyczace oznakowania tras nordic walking oparte na zasadach projektowania
uniwersalnego, co ilustruje rys. 1 (DGA, 2020).
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Rys. 1. Wytyczne znakowania dostepnych tras nordic walking.
Zrédto: Instrukeja znakowania dostepnych tras nordic walking (DGA, 2020)

W $wietle najnowszych badan mozna wskaza¢, ze uwzglednianie doswiadczen
uzytkownikéw w procesie projektowania — zaréwno w badaniach audytowych,
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jak i w warunkach naturalnych (badania in the wild; Rogers & Marshall, 2017;
Ssozi-Mugarura et al., 2016) — pozwala tworzy¢ rozwigzania lepiej odpowiadajace
na potrzeby grup zréznicowanych. U oséb, ktore traca orientacje przy stabszym
widzeniu, wystepuje zwigkszone ryzyko upadku. Pojawiaja si¢ takze trudnosci
w okreslaniu kierunku i odlegltosci do celu, co stwarza niebezpieczenstwo dez-
orientacji, mogacej prowadzi¢ do zagubienia si¢ (Barrett, Mufioz & Cant, 2022).
W rehabilitacji osob stabowidzacych trening orientacji przestrzennej jest jednym
z dzialan podnoszacych niezaleznos¢ oraz bezpieczenstwo (Derebecka & Grzy-
bowski, 2018).

Szczegblny nacisk potozono zatem na czytelno$¢ oznakowania, tak aby osoby
z obnizong sprawno$cia wzrokowa mogly korzysta¢ z niego w sposdb niezalezny
i bezpieczny.

Na podstawie tych ustalen opracowano pilotazowg trase nordic walking w Ja-
nikowie pod Otawa.

Trasa spotkata si¢ z bardzo pozytywnym odbiorem wéréd senioréw i osob z nie-
pelnosprawnosciami wzroku. Stafa si¢ miejscem rekreacji, spaceréow i zawodow
sportowych, m.in. Druzynowych Mistrzostw Polski Oséb Niewidomych i Stabo-
widzacych.

Podczas calorocznej eksploatacji trasy stwierdzono jednak, ze podstawowy ko-
lor oznakowania — z4lty — staje sie stabo widoczny na tle jesiennych lisci, ktorych
barwa ulega sezonowej zmianie. Na etapie projektowania uwzgledniono co prawda
kontrast pomiedzy znakami a tlem oraz zalecano montaz tabliczek na powierzch-
niach kontrastujacych z kolorem z6ttym, jednak nie wzieto pod uwage sezonowe;j
zmiennosci otoczenia, w szczegolnosci zdétknigcia lisci jesienig. W tym okresie
znaczgco utrudnialo to lokalizacje oznakowania i obnizalo jego funkcjonalnos¢.

2.5. Hipotezy badawcze

Doswiadczenia z eksploatacji trasy w Janikowie oraz zidentyfikowane ogranicze-
nia tradycyjnego zottego oznakowania w okresie jesiennym staly si¢ podstawa do
sformulowania hipotez badawczych. Sformufowane one zostaty na podstawie zasad
projektowania kontrastu barwnego (Artidi, 2001), co ilustruje rys. 2, oraz faktu,
ze kolor niebieski wystepuje w przyrodzie stosunkowo rzadko (Simonis & Bert-
hier, 2012; Bettucci, 2022), co zwieksza szanse na jego kontrastowos¢ wzgledem
otoczenia.

Hipoteza gtéwna: Zastosowanie modyfikacji istniejgcego systemu oznakowania
tras nordic walking, opracowanego iteracyjnie z wykorzystaniem narzedzia IDEA
Audit, zapewnia istotne polepszenie orientacji przestrzennej i poczucia bezpie-
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czenstwa wsrdd senioréw oraz osob z niepelnosprawnoscia wzroku w poréwnaniu
z tradycyjnym oznakowaniem.

Hipoteza szczeg6lowa: Zastosowanie koloru niebieskiego w obramowaniu zna-
ku poprawia jego widoczno$¢ w warunkach stabego kontrastu z ttem.

Rys. 2. Koto barw na podstawie Artidi (2001)
Zrédto: Opracowanie wiasne

3. Metodologia badan
3.1. Podejscie badawcze

Badania przeprowadzono w oparciu o podejscie Inclusive Design Evaluation and
Assessment (IDEA) Audit, opracowane w Engineering Design Centre, University
of Cambridge (Zallio & Clarkson, 2022). Metoda ta umozliwia systematyczng oce-
ne dostepnosci srodowiska, produktow i ustug, integrujac zasady projektowania
uniwersalnego z procesem iteracyjnych badan, w ktérym uzytkownicy koncowi
aktywnie uczestniczg w kolejnych etapach diagnozy potrzeb, projektowania roz-
wigzan, testowania prototypdw i oceny koncowej.

Iteracyjny charakter badan nawigzuje do klasycznych koncepcji projektowa-
nia interfejséw i systemow, w ktorych powtarzajace si¢ cykle testow i modyfikacji
prowadza do udoskonalania rozwigzania (Nielsen, 1993; Rogers, Sharp & Preece,



2116 Dostepnos¢ tras nordic walking niezaleznie od pory roku — adaptacja systemu oznakowania 9

2011; Nielsen Norman Group, 2020). Badania osadzono réwniez w tradycji ba-
dan prowadzonych in the wild (Rogers & Marshall, 2017; Ssozi-Mugarura, Blake
& Rivett, 2016), co pozwolito oceni¢ funkcjonalnos¢ systemu w autentycznym
kontekscie korzystania z tras nordic walking i zrozumie¢ interakcje uzytkownikow
z infrastrukturg w warunkach naturalnych.

3.2. Uczestnicy i zakres badan
W badaniach uczestniczylo 136 0séb, w tym:

29 0s6b stabowidzacych trenujacych nordic walking,
10 0s6b stabowidzacych nieuprawiajacych nordic walking,

B 26 0s6b pelnosprawnych trenujacych nordic walking (w tym przewodnicy
0s0b z niepelnosprawnoscig wzroku),
62 osoby w wieku senioralnym regularnie trenujace nordic walking,
9 0s6b w wieku senioralnym dopiero rozpoczynajacych aktywnos¢ nordic
walking.

Uczestnicy zostali zrekrutowani we wspolpracy z lokalnymi klubami sporto-
wymi, Uniwersytetami Trzeciego Wieku oraz organizacjami zrzeszajacymi osoby
z niepelnosprawnoscig wzroku. Cze$¢ badan z udziatem oséb w wieku senioral-
nym realizowana byta w ramach projektu ,,Model wsparcia aktywnosci fizycznej
senioréw oparty na nordic walking: Chodz z kijami z seniorami’, dofinansowanego
ze $srodkéw budzetu panstwa przyznanych przez Ministra Edukacji i Nauki w pro-
gramie ,,Nauka dla Spoteczenstwa 11” nr projektu Nds 11/sN/0361/2023/01. Badania
prowadzono od 3 wrzes$nia 2023 do 5 maja 2025 roku, obejmujac zréznicowane
warunki sezonowe, co pozwolilo na wieloetapowa ocen¢ widocznosci i funkcjo-
nalnos$ci oznakowania w zmiennym otoczeniu naturalnym.

4. Iteracyjny proces badawczy i analiza danych

Punktem wyj$cia byl Standard znakowania dostepnych tras nordic walking opra-
cowany w 2020 roku i wdrozony na trasie pilotazowej w Janikowie. Ocena in-use
wykazala, ze w okresie jesiennym podstawowy kolor oznakowania — z6ity — staje
sie stabo widoczny na tle z6tknacych lisci, co obniza funkcjonalno$¢ systemu.

Na tej podstawie wdrozono proces iteracyjny zgodny z cyklem 1pDEA Audit,
realizowany w pieciu fazach:



10 Dariusz Rutkowski 2116

1. Iteracja 1 — wstepne preferencje kolorystyczne. Uczestnicy oceniali pig¢
wariantéw kolorystycznych oznakowania. Zebrane opinie zawezity wybor
do trzech zestawow.

2. Iteracja 2 — testy terenowe prototypow. Trzy wybrane zestawy zastosowa-
no w prototypowych tabliczkach i poddano ocenie w terenie. Uczestnicy
oceniali widocznos¢ i czytelno$¢; zawezono wybor do dwdch wariantéw.

3. Iteracja 3 — symulacje komputerowe (jesienne tto). Na podstawie wizua-
lizacji komputerowych oceniono kontrastowo$¢ znakéw na tle jesiennych
lisci; wyloniono wariant najlepiej widoczny w warunkach symulacyjnych.

4. Iteracja 4 — testy naturalne w warunkach jesiennych. Wnioski z symulacji
zweryfikowano w badaniach terenowych prowadzonych jesienia. Badani
oceniali kontrast i widoczno$¢ znakéw na tle z6tto-brazowego listowia oraz
zieleni.

5. Iteracja 5 — poréwnanie funkcjonalnosci. Ostateczny wariant oznakowa-
nia poréwnano z dotychczas stosowanym systemem. Ocena w warunkach
naturalnych potwierdzita wyzsza funkcjonalnos¢ rozwigzania z jasnoniebie-
skim obramowaniem, ktdre zarekomendowano do wdrozenia.

Takie podejscie wpisuje si¢ w logike badan iteracyjnych opisanych w literaturze
HcI (Nielsen, 1993; Nielsen Norman Group, 2020; Rogers, Sharp & Preece, 2011),
a takze w praktykach badan in the wild (Rogers & Marshall, 2017; Ssozi-Mugarura
et al., 2016), gdzie prototypy testowane sg w naturalnym $rodowisku uzytkowni-
kow.

Zastosowano roznorodne narzedzia badawcze:

= IDEA Audit Toolkit — do oceny dostgpnosci oznakowania z perspekty-
wy roznych grup uzytkownikéw (Zallio & Clarkson, 2022; Ormerod, 2005;
Waller et al., 2015),

® wywiady indywidualne i grupowe — do jakos$ciowej oceny postrzegania
widocznosci i czytelnosci znakow,
badania ankietowe — do ilo$ciowej analizy efektywnosci oznakowania,
obserwacj¢ uczestniczaca oraz ocene in-use — do analizy zachowan uzyt-
kownikéw w warunkach rzeczywistego korzystania z trasy (por. Wauters,
Vermeersch & Heylighen, 2014).
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5. Wyniki badan
5.1. Iteracja 1 — wstepne preferencje kolorystyczne

Celem badan bylo okreslenie preferencji kolorystycznych w zakresie kontrasto-
wosci oznakowania wzgledem dotychczasowego standardu. Zastosowang metoda
byly wywiady indywidualne wspierane prezentacja wizualng. Grupe badawcza
stanowilo 19 0séb uprawiajacych nordic walking, w tym 9 oséb stabowidzacych.
Uczestnikom prezentowano z6ity znak na réznych tlach i proszono o wskazanie
najbardziej czytelnego wariantu kolorystycznego. Wigkszo$¢ badanych (12 oséb)
wskazala na przewage koloru niebieskiego w réznych odcieniach jako najlepiej
kontrastujacego z z6ttym oraz utatwiajacego lokalizacje oznakowania w zmiennym
otoczeniu przyrodniczym (rys. 3).

B fioletowy M jasnoniebieski M niebieski M granatowy M jasnofioletowy

Rys. 3. Preferowany kontrastowy kolor do uzupetnienia obecnego zéttego znaku
Zrodto: Badania wtasne (n=19)

Respondenci mogli takze zgtasza¢ wlasne propozycje modyfikacji znakow. Po-
jawily si¢ m.in. sugestie zastosowania kontrastowych negatywéw, pogrubionego
czarnego obramowania, koloréw neonowych oraz wariantéw pasowych (z6lto-
-czarnych lub bialo-czerwonych). W trakcie wywiadu grupowego ustalono, ze
wielko$¢ znaku pozostanie bez zmian, a szeroko$¢ obramowania testowego bedzie
wynosi¢ 5 cm.
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Na podstawie preferencji uczestnikéw wybrano kolor niebieski w réznych od-
cieniach jako dodatkowe obramowanie znaku tras Nw. Do dalszych etapdw wyse-
lekcjonowano pigc¢ odcieni z palety RGB, na podstawie ktérych wykonano prototypy
funkcjonalne. Dodatkowo, w odpowiedzi na sugestie uczestnikow, przygotowano
prototypy z obramowaniem w kolorach bialo-czerwonym oraz czarno-zéttym.

Wybér koloru niebieskiego byt zgodny z zalozeniami teorii kontrastu barwnego
(Artidi, 2001) oraz obserwacjami dotyczacymi rzadkiego wystepowania barwy
niebieskiej w srodowisku naturalnym, co zwigksza jej kontrastowos¢ wzgledem
otoczenia (Simonis & Berthier, 2012; Bettucci, 2022).

5.2. Iteracja 2 — testy terenowe prototypow

Celem badan bylo okreslenie, ktére wersje modyfikacji oznakowania nie spetniaja
oczekiwan uzytkownikéw. Zastosowang metoda byty wywiady indywidualne oraz
wywiad grupowy. W badaniach wzigty udzial 22 osoby uprawiajace nordic walking,
w tym 15 os6b stabowidzacych.

Uczestnikom prezentowano prototypy znakéw w warunkach naturalnych, w te-
renie. Testy widoczno$ci przeprowadzono z odlegltosci 2 oraz 5 metréw. Respon-
denci zostali poproszeni o wskazanie dwdch preferowanych wariantow.

Obramowanie w kolorze zétto-czarnym nie spetnito oczekiwan — obecnos¢
z6ltego koloru, dominujacego w dotychczasowym standardzie, nie poprawiala
kontrastu. Obramowanie bialo-czerwone oceniono natomiast jako zbyt ,,pstro-
kate”, przy czym dodatkowo zwrdcono uwage, ze czerwien moze mie¢ zbyt niski
kontrast na tle jesiennych lisci (rys. 4, 5).

Rys. 4, 5. Odrzucone znaki z dwukolorowymi obramowaniami
Zrédto: Opracowanie wtasne
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Podczas wywiadu grupowego uczestnicy zgodnie odrzucili pomyst dwukoloro-
wego obramowania. Sposréd pieciu testowanych odcieni niebieskiego do dalszych
badan wybrano dwa warianty: intensywny niebieski (czysty) oraz jasnoniebieski
(rys. 6, 7).

Rys. 6, 7. Zaakceptowane znaki zdwoma odcieniami niebieskich obramowan
Zrodto: Opracowanie wtasne

5.3. Iteracja 3 — symulacja komputerowa (jesienne tto)

Celem badan bylo ustalenie, ktéry kolor najlepiej kontrastuje z tlem jesiennych
lisci. Zastosowano symulacje komputerowa wsparta badaniami ankietowymi
i wywiadami indywidualnymi. Grupe badawczg stanowilo 26 0s6b uprawiajacych
nordic walking ($rednia wieku 69,7 roku), uczestnikéw kursu instruktorskiego dla

Rys. 8, 9. Przyktadowe wizualizacje przedstawiane badanym
Zrédto: Opracowanie wtasne
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senioréw realizowanego w ramach projektu ,,Model wsparcia aktywnosci fizycznej
senioréw oparty na nordic walking: Chodz z kijami z seniorami” (program ,,Na-
uka dla Spofeczenstwa 11", MEiN). Ze wzgledu na termin (maj) zamiast ekspozycji
w naturalnych warunkach jesiennych wykorzystano wizualizacje komputerowe
trzech wariantéw: znak z6lty (standard), znak z niebieskim obramowaniem oraz
z jasnoniebieskim obramowaniem (rys. 8, 9). Po prezentacji uczestnicy wypelniali
kwestionariusze i brali udziat w wywiadach.

Charakterystyka proby i kontekst uzytkowania przedstawione na wykresach
wskazuja m.in.: dominujaca czgstotliwo$¢ uprawiania Nw ,,raz w tygodniu” (71%),
przy 10% ,,kilka razy w tygodniu” i 9% ,,raz w miesigcu” (rys. 10).

M raznamiesiagc M raz W tak M nie
wtygodniu M kilka razy w tygodniu

Rys. 10. Czestotliwo$¢ uprawiania Rys. 11. Wykorzystanie znakowanych
NW wéréd badanych tras przez badanych
Zrodto: Badania wtasne (n=26) Zrodto: Badania wtasne (n=26)

35% badanych korzysta z tras oznakowanych, 65% nie — najczesciej z powodu
braku takich tras w okolicy (rys. 11).

Dla 77% badanych obecnos$¢ oznakowan ma znaczenie podczas korzystania
z tras, natomiast 23% nie zwraca na nie uwagi, najczesciej dlatego, ze ¢wicza na
dobrze znanych sobie trasach (rys. 12).

Podczas wyjazdéw 61% badanych kontynuuje trening Nw, 35% tego nie robi,
a 4% nie ma zdania (rys. 13).

88% badanych uznaje, ze obecno$¢ znakowanej trasy zwieksza atrakcyjnosé
miejsca wypoczynku, a 12% jest przeciwnego zdania (rys. 14).
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W tak M nie M nie mam zdania B tak M nie M nie mam zdania
Rys. 12. Znaczenie oznakowania tras dla badanych Rys. 13. Znaczenie obecnos$ci oznakowanej
Zrodto: Badania wtasne (n=26) trasy NW w miejscu wypoczynku

Zrodto: Badania wtasne (n=26)

B tak M nie M nie mamzdania B tak M nie M niemam zdania
Rys. 14. Wptyw obecnosci znakowanej trasy Rys. 15. Wptyw braku znakowanej trasy
na atrakcyjno$¢ miejsca wedtug badanych NW na wybér miejsca wypoczynku
Zrodto: Badania wtasne (n=26) Zrédto: Badania wiasne (n=26)

Dla 23% badanych brak takiej trasy nie mialby wplywu na decyzje, natomiast
62% rozwazyloby zmiane¢ miejsca pobytu podczas wypoczynku, a 15% nie miato
zdania (rys. 15).
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W ocenie widocznosci w symulacji jesiennego tla 81% uczestnikéw wskazato znak
z jasnoniebieskim obramowaniem jako najlepiej widoczny, 11% preferowalo wariant
201ty, 4% — z ciemnoniebieskim obramowaniem, a 4% nie mialo zdania (rys. 16).

znak zotty M nie mam zdania W znak znak zotty M nie mamzdania W znak
z0tto-granatowy M znak zotto-btekitny zotto-granatowy M znak zotto-btekitny
Rys. 16. Preferencje uczestnikdw kursu Rys. 17. Preferencje uczestnikéw dotyczace
dotyczace widocznosci oznakowan tras NW oznakowania utatwiajacego orientacje w terenie
Zr6dto: badania wiasne (n=26) Zrodto: badania wiasne (n=26)

znak zotty M nie mamzdania M znak zotto-granatowy M znak zotto-btekitny

Rys. 18. Preferencje badanych dotyczace rozpowszechnienia oznakowania tras NW
Zr6dto: badania wiasne (n=26)

W ocenie orientacji w terenie 81% wskazalo znak z jasnoniebieskim obramowa-
niem jako ulatwiajacy orientacje, 11% preferowalo znak z6lty, 4% — znak z ciem-
noniebieskim obramowaniem, a 4% nie mialo zdania (rys. 17).
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81% opowiedzialo si¢ za upowszechnieniem oznakowania z jasnoniebieskim
obramowaniem. 11% badanych preferowato dotychczasowe oznakowanie zélte, 4%
wybrato znak z ciemnoniebieskim obramowaniem, a 4% nie mialo zdania (rys. 18).

5.4. Iteracja 4 — testy naturalne (warunki terenowe jesienne)

Celem badan bylo ustalenie, ktéry kolor najlepiej kontrastuje z ttem w warunkach
naturalnych. Badania przeprowadzono w formie wywiadéw indywidualnych i gru-
powych. Wziely w nich udzial dwie grupy: 10 oséb stabowidzacych nieuprawiaja-
cych nordic walking oraz 12 senioréw regularnie trenujacych Nw.

Rys. 19-23. Oznakowania testowe
Zrodto: Badania wiasne
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Testowano trzy wersje oznakowan: dotychczasowy znak zoétty, prototyp z jas-
noniebieskim obramowaniem oraz prototyp z ciemnoniebieskim obramowaniem.

Znaki eksponowano w réznych warunkach oswietleniowych oraz na tle je-
siennych lisci i zieleni. Opinie gromadzono podczas wywiadéw indywidualnych
i grupowych.

Whioski:

® ciemnoniebieski tracil czytelno$¢ z odleglosci i stapiat si¢ z ciemnym tlem,
® jasnoniebieski pozostawatl dobrze widoczny na tle zieleni i jesiennych lisci,

® 761ty byt najmniej widoczny na tle jesiennym.

Do dalszych testow zakwalifikowano wylacznie znak z jasnoniebieskim obra-
mowaniem.

5.5. Iteracja 5 — poréwnanie funkcjonalnosci

Celem badan bylo potwierdzenie funkcjonalnosci wybranego zestawu oznakowan
w poréwnaniu z dotychczasowym systemem. Badania przeprowadzono metoda
wywiadow indywidualnych i grupowych, obserwacji terenowej oraz partycypa-
cyjnego testu w warunkach naturalnych. Wzieto w nich udziat 47 oséb: 35 senio-
réw (s), 8 0s6b pelnosprawnych w wieku ponizej 60 lat (op) oraz 5 0séb z niepel-
nosprawnoscia wzrokowa (Nw.

Rys. 24. Z6tte znaki dotychczasowe Rys. 25. Prototypowy znak testowy
Zrodto: Opracowanie wtasne Zrodto: Opracowanie whasne
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Na podstawie wnioskéw z iteracji 4 przygotowano prototypowy zestaw znakow
z jasnoniebieskim obramowaniem. Zostal on wykorzystany do modyfikacji trasy
w Janikowie — istniejace oznakowania zélte uzupetniono o nowe, tworzac trase testo-
wa (rys. 24, 25). Badanie przeprowadzono podczas integracyjnych zawodéw nordic
walking w dniu 30 listopada 2024 roku. Marsz odgrywal role¢ oceny in-use, w ramach
ktorej uczestnicy mogli poréwnywac obie wersje znakéw w warunkach naturalnych.
Réwnolegle prowadzono obserwacje uczestniczacy, podczas ktorej monitorowano
zachowania uzytkownikéw w warunkach rzeczywistego korzystania z trasy.

5.6. Wyniki oceny oznakowania

Znak z niebieskim obramowaniem zostal uznany za lepiej widoczny przez 73,5%
badanych senioréw, a takze przez 40% osob stabowidzacych oraz 37,5% oséb pet-
nosprawnych. Natomiast znak zotty preferowato 62,5% oséb petnosprawnych i 60%
0s0b stabowidzacych, podczas gdy tylko 20,6% senioréw uznato go za bardziej czy-
telny. W tej ostatniej grupie 5,9% badanych nie miato w tej kwestii zdania (rys. 26).

| =

20,6% 60,0% 62,5% 23,5% 60,0% 62,5%

Petnosprawni

Petnosprawni

Stabowidzqcy

Stabowidzqcy

znak zotty M nie mam zdania znak zotty M nie mam zdania
B znak z6tto-btekitny B znak zotto-btekitny
Rys. 26. Widoczno$¢ znakéw Rys. 27. Wptyw rodzaju oznakowania na orientacje
z niebieskim obramowaniem i zéttych na trasie wérod réznych grup badanych
wsrédd réznych grup badanych Zrodto: Badania wiasne (nS=35, nNW =5, nOP = 8)

Zrédto: Badania wtasne (nS=35, n(NW =5, nOP = 8)

Znak z niebieskim obramowaniem pozwalal na zachowanie lepszej orientacji na
trasie u 67,7% badanych senioréw, a takze u 40% osob stabowidzacych oraz 37,5%
0s6b pelnosprawnych. Natomiast znak zotty umozliwiat lepszg orientacje u 62,5%
0s0b pelnosprawnych oraz 60% o0s6b stabowidzacych, podczas gdy jedynie 23,5%
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badanych w wieku senioralnym wskazalo go jako bardziej pomocny. W tej grupie
8,8% 0sdb nie miato zdania w tej kwestii (rys. 27). Badani podkreslali znaczenie wi-
docznosci oznakowania dla bezpieczenstwa samodzielnego poruszania si¢ po trasie.

Znak z niebieskim obramowaniem zostal wytypowany do rozpowszechnienia
przez 70,6% seniordw, 40% osob stabowidzacych oraz 37,5% 0sdb pelnosprawnych.
Natomiast znak zotty preferowato 62,5% 0séb petnosprawnych i 60% osob stabo-
widzacych, a jedynie 20,6% senioréw. W tej ostatniej grupie 8,8% osob nie miato
zdania w tej kwestii (rys. 28).

20,6% 60,0% 62,5%

Petnosprawni

Stabowidzgcy

znak z6tty M nie mamzdania M znak zotto-btekitny

Rys. 28. Preferencje dotyczace rozpowszechniania oznakowania w réznych grupach badanych
Zr6dto: Badania wtasne (nS=35, n(NW =5, nOP = 8)
Po zakonczeniu badan ankietowych uczestnicy podczas wywiadow indywidu-
alnych:

m  dzielili sie swoimi wrazeniami z ukonczonych zawodow,

® wyrazali opinie na temat funkcjonalnosci znakow na trasie,

® nijektorzy deklarowali che¢ wskazania konkretnych tras w swoim srodowisku
lokalnym, ktére po oznakowaniu mogtyby spelnia¢ kryteria dostepnosci.

Pojawily sie takze pojedyncze sugestie dotyczace modyfikacji oznakowania:

® zastosowanie oznakowania odblaskowego (2 osoby),
® zwiekszenie rozmiaru znakéw (4 osoby).

Wszyscy badani wyrazali nadzieje na szybkie opracowanie i wdrozenie osta-
tecznej specyfikacji oznakowania.
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Obserwacja uczestnikow prowadzona byta zaréwno przez badaczy stojacych
w wybranych punktach trasy, jak i tych, ktérzy uczestniczyli w marszu. Celem
byto monitorowanie zachowan oraz reakcji maszerujacych na zastosowane ozna-
kowania.

Wyniki obserwacji:

®  brak zauwazalnych réznic w zachowaniu uczestnikéw w zaleznosci od ro-
dzaju oznakowania,
~wyczekiwanie” na pojawienie si¢ oznakowania po prawej stronie trasy,
korzystanie ze znakow potwierdzajacych kierunek po minieciu skrzyzowa-
nia,

® rozmowa w grupie nie wplywala na zdolno$¢ lokalizowania znakéw.

Caly cykl badawczy dostarczyl danych umozliwiajacych podjecie decyzji o mo-
dyfikacji istniejacego oznakowania. W kolejnych etapach badawczych stopniowo
zawezano mozliwe rozwigzania, az do wyboru jednego, ktére w warunkach natu-
ralnych zostalo poréwnane z dotychczasowym systemem.

Badania nie pozwolity jednoznacznie stwierdzi¢, Ze proponowane rozwigzanie
jest lepsze dla wszystkich uzytkownikéw. Jednak fakt, ze az 70% badanych z naj-
liczniejszej grupy wymagajacej dostepnosci opowiedzialo si¢ za zmodyfikowanym
oznakowaniem, pozwala uznac, ze cel badawczy zostat osiagniety.

Potwierdzona zostata takze hipoteza, ze zastosowanie dodatkowego koloru nie-
bieskiego do istniejacego znaku poprawia jego widocznos¢ w warunkach stabego
kontrastu z ttem (rys. 29).

A

Rys. 29. Przyktadowa tabliczka testowa
Zrédto: Opracowanie wtasne
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6. Dyskusja

Przeprowadzone badania iteracyjne potwierdzity znaczenie projektowania zoriento-
wanego na uzytkownika, w tym w szczegélnosci senioréw i 0sob z niepelnospraw-
noscig wzroku, w procesie tworzenia dostepnych tras nordic walking (Nw). Zastoso-
wanie narzedzia IDEA Audit umozliwilo systematyczng ocene kolejnych rozwigzan
iich udoskonalanie w trakcie cyklicznych testow, prowadzonych zaréwno w warun-
kach kontrolowanych, jak i naturalnych (Zallio & Clarkson, 2022; Ormerod, 2005).
Wyniki wpisuja si¢ w szersze obserwacje z badan nad praktykami architektonicz-
nymi, ktére uwypuklaja potrzebe bardziej krytycznej refleksji nad realnym rozu-
mieniem dostgpnosci w projektowaniu (Wauters, Vermeersch, & Heylighen, 2014).

Wyniki wskazuja, ze tradycyjne Zéite oznakowanie nie spelnia oczekiwan
w warunkach jesiennych, gdy kolor ten zlewa si¢ z barwa lisci. Zjawisko to jest
szczegolnie istotne dla 0sob starszych, u ktorych czesciej wystepuja problemy oku-
listyczne (Mulak, 2017). Wprowadzenie jasnoniebieskiego obramowania znaczaco
poprawito widocznos¢ i czytelnos$¢ znakow. Rezultat jest zgodny z zasadami teorii
barw (Artidi, 2001), wedtug ktérych nalezy stosowac silny kontrast migdzy obiek-
tem a ttem oraz unikac zestawien barw sasiadujacych na kole barw. Potwierdza je
réwniez obserwacja rzadkiego wystepowania koloru niebieskiego w Srodowisku
naturalnym (Simonis & Berthier, 2012; Bettucci, 2022), co zwigksza prawdopodo-
bienistwo zachowania czytelnosci znaku na tle otoczenia.

Badania terenowe wykazaly, ze niebieskie obramowanie znakéw zwigkszato
orientacje przestrzenng uczestnikéw i obnizalo poziom niepewnosci w poruszaniu
sie po trasie. Uczestnicy podkreslali rowniez wigksze poczucie bezpieczenstwa,
co stanowi czynnik sprzyjajacy utrzymaniu aktywnosci fizycznej w wieku star-
szym (Witkowska & Grabara, 2021; Soroka et al., 2022). Wyniki te koresponduja
z europejskimi dzialaniami na rzecz dostepnosci szlakéw (Labeling System on
Accessibility, 2021; Burger, 2010; Aitken, 2025; Sairanen, 2025), uzupelniajac je
o komponent wysokokontrastowego oznakowania wizualnego jako krytyczny wa-
runek samodzielnego korzystania ze szlakow przez osoby z dysfunkcjami wzroku.

Jednoczesnie wyniki wzmacniajg wnioski ptyngce z badan nad iteracyjnym pro-
jektowaniem (Nielsen, 1993; Nielsen Norman Group, 2020), ktére podkreslaja ko-
niecznos$¢ cyklicznego testowania i adaptacji rozwigzan do zmiennych warunkéw
uzytkowania. W naszym przypadku szczegdlne znaczenie mialo zastosowanie badan
w warunkach rzeczywistych — in the wild — co pozwolito zaobserwowac autentyczne
zachowania uzytkownikéw (Rogers & Marshall, 2017; Ssozi-Mugarura et al., 2016).
Podejscie to okazalo sie szczegolnie wartosciowe, poniewaz umozliwilo nie tylko oce-
ne funkcjonalnosci oznakowania, ale takze zrozumienie, jak uzytkownicy radza sobie
zorientacjg w przestrzeni w kontekscie zmieniajacych si¢ warunkéw srodowiskowych.
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Wyniki badan sg réwniez spdjne z szersza literaturg dotyczaca korzysci pty-
nacych z nordic walking (Gonzélez-Devesa et al., 2024) oraz znaczenia dostepnej
infrastruktury dla utrzymania aktywnosci fizycznej wérdd senioréow (Wang, Qi,
& Zhang, 2025).

Hipoteza gléwna dotyczaca poprawy orientacji przestrzennej i poczucia bez-
pieczenstwa dzieki systemowi oznakowania wypracowanemu iteracyjnie z wyko-
rzystaniem IDEA Audit zostala potwierdzona: zastosowanie czytelnych oznakowan
pozwolilo na poprawe orientacji przestrzennej, co zmniejszajac ryzyko upadkow
oraz zagubienia si¢, zwigksza bezpieczenstwo poruszania si¢ po trasie.

Hipoteza szczegdtowa dotyczaca poprawy widocznosci znaku dzieki dodaniu
koloru niebieskiego réwniez zostala potwierdzona: jasnoniebieskie obramowanie
zapewnialto wigkszo$ci badanych najlepsza czytelno$¢ na tle jesiennych, zétknacych
lisci zarowno w testach symulacyjnych, jak i w warunkach naturalnych.

7. Wnioski i ograniczenia badan

Przeprowadzone badania potwierdzity znaczenie projektowania zorientowanego
na uzytkownika oraz zastosowania podejécia iteracyjnego w opracowywaniu sy-
stemu oznakowania tras nordic walking (Nw). Zastosowanie metody IDEA Audit
(Zallio & Clarkson, 2022) umozliwito systematyczne testowanie i udoskonalanie
rozwigzan przy aktywnym udziale senioréw i 0sob stabowidzacych. Udato sie dzie-
ki temu opracowac rozwigzanie lepiej odpowiadajace realnym potrzebom uzyt-
kownikow, zgodne z zalozeniami projektowania uniwersalnego (Story, Mueller
& Mace, 1998) oraz inkluzywnego (Waller et al., 2015).
Analiza wynikéw pozwala na sformutowanie nastepujacych wnioskow:

1. Uwzglednienie potrzeb senioréw i 0séb stabowidzacych. Iteracyjne badania
potwierdzily, ze system oznakowania tras Nw powinien by¢ projektowany
z mysla o zréznicowanych uzytkownikach. Poczatkowe rozwiazania, cho¢
zgodne z ogdélnymi zasadami dostepnosci, nie uwzglednialy zmian sezono-
wych wplywajacych na tlo wizualne. Ostateczna wersja systemu wpisuje sie
w zasady projektowania uniwersalnego (Story, Mueller & Mace, 1998) oraz
potwierdza obserwacje Wall-Reinius et al. (2023), ze skuteczna dostgpnosé
wymaga dostosowan nie tylko fizycznych, ale i wizualnych.

2. Znaczenie kontrastu wizualnego. W warunkach terenowych zo6tte ozna-
kowanie okazato si¢ mniej funkcjonalne jesieniag. Wprowadzenie jas-
noniebieskiego obramowania zwiekszylo kontrast i czytelnos¢ znakow
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w zmiennych warunkach sezonowych i oswietleniowych, co potwierdza
znaczenie percepcyjnych aspektow dostepnosci opisanych przez Corazon
et al. (2019).

3. Skuteczno$¢ procesu iteracyjnego. Wieloetapowe testowanie — od preferen-
cji kolorystycznych, przez symulacje komputerowe, po proby terenowe —
potwierdzilo skuteczno$¢ iteracyjnego podejscia zgodnego z metodologia
projektowania iteracyjnego (Nielsen, 1993; Nielsen Norman Group, 2020).
Eliminacja mniej funkcjonalnych wariantéw umozliwita wypracowanie roz-
wigzania optymalnego dla grup docelowych.

4. Potencjal standaryzacji. Opracowany system oznakowania moze stanowic¢
podstawe jednolitego standardu tras Nw w Polsce, zwigkszajac ich dostep-
no$¢ i atrakcyjnos¢ turystyczng. Wyniki badan wpisuja si¢ w obserwacje
Pawlikowskiej-Piechotki (2016) i raportu NIK (2018), ktére wskazywaly na
potrzebe tworzenia spéjnych rozwigzan dostepnosciowych w infrastruktu-
rze rekreacyjnej.

5. Wartos¢ partycypacji uzytkownikow. Wiaczenie uzytkownikéw koncowych
w proces projektowania potwierdzito skuteczno$¢ badan partycypacyjnych.
Wysokie zaangazowanie senioréw i oséb stabowidzacych w proces testo-
wania potwierdza znaczenie podejscia opartego na wspotudziale (Wauters,
Vermeersch & Heylighen, 2014), prowadzacego do bardziej trwatych i ak-
ceptowanych spotecznie rezultatow.

7.1. Implikacje teoretyczne

Wyniki badan wnoszg istotny wklad w rozwoj teorii projektowania inkluzywnego
i dostepnosci infrastruktury sportowo-rekreacyjnej. Dotychczasowe prace koncen-
trowaly sie gtéwnie na dostepnosci fizycznej (Pawlikowska-Piechotka, 2016; Wall-
-Reinius et al., 2023), pomijajac aspekt czytelnosci wizualnej. Niniejsze badania
rozszerzaja t¢ perspektywe o analiz¢ wizualnej funkcjonalnosci oznakowania jako
kluczowego elementu dostepnosci szlakow nordic walking.

Zastosowanie metody IDEA Audit (Zallio & Clarkson, 2022) potwierdzilo moz-
liwos¢ integracji zasad projektowania uniwersalnego i inkluzywnego (Waller et al.,
2015) w ocenie infrastruktury sportowo-turystycznej. W polaczeniu z iteracyjnym
modelem testowania w warunkach rzeczywistych (in the wild; Rogers & Marshall,
2017) metoda ta okazala si¢ skuteczna w diagnozowaniu probleméw uzytkowych
i identyfikowaniu realnych barier percepcyjnych.

Wyniki wypetniaja takze luke wskazang przez raport NIK (2018), dotyczaca
braku praktycznych narzedzi wdrazania zasad dostgpnosci w przestrzeni publicz-
nej. Badania potwierdzaja, ze podejscie oparte na audycie i testowaniu uzytkowym
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moze stanowi¢ skuteczny model weryfikacji rozwigzan infrastrukturalnych (Co-
razon et al., 2019).

7.2. Rekomendacje praktyczne

Przeprowadzone badania majg bezposrednie przelozenie na praktyke projektowa-
nia i zarzadzania trasami nordic walkig. Potwierdzono, ze testowanie w warunkach
rzeczywistego uzytkowania pozwala uzyskac trafne i spolecznie akceptowalne re-
zultaty (Ormerod, 2005). Wysokie zaangazowanie uzytkownikow przetozylo sie
na lokalne wdrozenia — w 2025 roku, w ramach projektu ,,Dostepne szlaki nordic
walking”, dofinansowanego ze $rodkéw Samorzadu Wojew6dztwa Dolnoslaskiego
w zadaniu z zakresu turystyki i krajoznawstwa — Zadanie 111: Szlaki turystycz-
ne — powstaly dwie nowe trasy nordic walking oparte na opracowanym systemie,
a kolejne sa w przygotowaniu. Wypracowane rozwigzania wpisuja si¢ w europejskie
dzialania na rzecz ujednolicenia standardow dostepnych szlakéw rekreacyjnych,
podejmowane m.in. w ramach projektu TRAIL4ALL (ERA TRAIL4ALL, 2025).
Opracowany system oznakowania moze stanowi¢ podstawe krajowego standar-
du, zapewniajac sp6jnos¢, bezpieczenstwo i rozpoznawalnos¢ tras, co jest zgodne
z wnioskami Wall-Reinius et al. (2023) dotyczacymi potrzeby calosciowego po-
dejscia do dostepnosci.

Dostepne i spojnie oznakowane trasy moga ponadto przyczyniac si¢ do wzrostu
atrakcyjnosci regionéw oraz aktywizacji spotecznosci lokalnych poprzez promo-
wanie zdrowego stylu zycia i turystyki inkluzywne;j.

7.3. Ograniczenia badan

Badania terenowe, mimo wysokiej wartosci poznawczej, niosg pewne ograniczenia
typowe dla badan prowadzonych w $rodowisku naturalnym. Przede wszystkim
dotycza one kontekstu lokalnego — analiza prowadzona byla na trasie testowe;j
w Polsce, co ogranicza mozliwo$¢ petnej generalizacji wynikow.

Dodatkowo, struktura grupy badawczej — obejmujgca gtéwnie senioréw i oso-
by z dysfunkcjami wzroku — wplywa na profil uzyskanych danych. Brak pelnych
testow zimowych ogranicza mozliwos¢ oceny widocznosci znakéw na tle $niegu.
Wreszcie, mimo uzycia réznych metod (wywiaddw, obserwacji i ankiet), czes¢
danych ma charakter subiektywny, wynikajacy z indywidualnych percepcji uczest-
nikéw (Corazon et al., 2019).
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7.4. Kierunki dalszych badan

Dalsze badania nad dostepnoscig tras nordic walking powinny obejmowac nie
tylko aspekty wizualne, lecz takze poznawcze i spoteczne doswiadczenia uzytkow-
nikéw. Zgodnie z podejsciem badan in the wild (Rogers & Marshall, 2017; Ssozi-
-Mugarura et al., 2016), przyszte prace powinny by¢ realizowane w rzeczywistych
kontekstach uzytkowych, co pozwoli poglebi¢ zrozumienie interakeji cztowieka
z przestrzenig i funkcjonowania systemu oznakowania w réznych warunkach sro-
dowiskowych.

Przygotowanie tras dostepnych moze mie¢ istotny wplyw na czestotliwos¢ po-
dejmowania aktywnosci fizycznej. Warto zatem poddac¢ badaniom, w jaki sposéb
lokalizacja trasy, jej charakter oraz poziom dostgpno$ci wptywaja na czestotliwos¢
i sposob korzystania z niej. Przedstawiona procedura badawcza, a takze uzyskane
wyniki, mogg stanowi¢ punkt wyjscia do prob przystosowania systemu oznakowa-
nia do innych form aktywnosci sportowej, rekreacyjnej i turystyczne;.

Kierunki dalszych analiz obejmuja w szczegélnosci:

1. Wplyw dostepnych tras na poziom aktywnosci. Ocena, czy obecno$¢ tras
dostepnych rzeczywiscie zwigksza uczestnictwo w nordic walking i innych
formach aktywnosci fizycznej.

2. Motywacje i zachowania uzytkownikéw. Analiza, czy wyznaczanie kolejnych
tras generuje ,.efekt zaliczania” i sprzyja eksploracji nowych lokalizacji.

3. Czynniki wyboru lokalizacji tras. Ustalenie, jakie czynniki (blisko$¢ miejsca
zamieszkania, walory krajobrazowe, infrastruktura towarzyszaca) decyduja
o korzystaniu z tras dostepnych.

4. Transfer rozwigzan. Weryfikacja przydatnosci wypracowanych standardéw
dla szlakéw pieszych, dydaktycznych i biegowych, a takze w szerszym kon-
tekscie projektowania dostepnej przestrzeni publiczne;j.
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Accessibility of Nordic Walking Trails Regardless of the Season:
Adaptation of the Signage System

Abstract. The aim of this study was to develop and test a trail signage system for Nordic walking
routes adapted to the needs of older adults and people with visual impairments. The Inclusive De-
sign Evaluation and Assessment (IDEA) Audit was applied as a methodological framework, enabling
iterative design and accessibility assessment. 136 participants, including seniors, visually impaired
individuals, and non-impaired walkers participated in five research cycles involving tests of color
preferences for trail signs, field tests of new sign prototypes, computer simulations of autumn condi-
tions, and field tests in autumn conditions. Findings revealed that the traditional yellow signs were
insufficient in autumn conditions, while the addition of a light-blue border significantly improved
visibility, legibility, and spatial orientation. Participants emphasized enhanced safety and confidence
while navigating the trails. The proposed solution has a potential to serve as a nationwide standard
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and support the development of active tourism and social inclusion. It is already being implemented
on selected trails in the Lower Silesia region of Poland.
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