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WSTEP

Wspotczesny rynek turystyczny jest zroznicowany. Wynika to m.in. z r6znorod-
nosci pod wzgledem motywacji czy kierunkéw podrézowania. Czynniki te wptywaja
na konieczno$¢ segmentacji rynku dla konkretnych grup konsumentéw ustug tury-
stycznych. Rowniez orientacja seksualna staje si¢ elementem roznicowania dostgp-
nych na rynku ofert turystycznych. Jak podaja Pritchard 1 in. (1998), do 1980 r. gej
byl ,,niewidocznym” segmentem rynku, a najczesciej kojarzono go z epidemia AIDS.
Obecnie coraz wigcej uwagi poswigca si¢ osobom nalezacym do spotecznosci LGBT,
tj. lesbijek, gejow, osob biseksualnych i transgenderycznych. Wynika to m.in. z wiel-
kosci spotecznosci LGBT. Przewiduje sig, ze 2—6% populacji to osoby o orientacji
nieheteroseksualnej (Hughes 2006). Wedlug K. Podemskiego, socjologa z UAM
w Poznaniu, odsetek homoseksualistow w Polsce wynosi ok. 3% (Poznan... 2011).
Natomiast czlonkowie Towarzystwa Ekonomicznego na rzecz Gejow 1 Lesbijek
(TEGL) przekonuja, ze w Polsce jest ok. 2,3 miliona gejow 1 lesbijek, czyli 6,1% po-
pulacji. Z drugiej strony, wzrastajacy poziom akceptacji 0osob o orientacji nichetero-
seksualnej powoduje, ze spotecznos¢ LGBT znajduje si¢ w kregu zainteresowan za-
rowno naukowcow, jak 1 podmiotow tworzacych oferty turystyczne. Wedtug badan
przeprowadzonych w 2000 r. przez Tourism Intelligence International (TII) turystyka
mniejszosci seksualnych stanowi juz 10%, a wedtug danych Gay and Lesbian Travel
Association (GLTA) — ponad 12% $wiatowego rynku turystycznego.

Czynnikiem szczegodlnie istotnym dla aktywnosci turystycznej spoleczno$ci
LGBT jest jej sita nabywcza. W Europie wielko$s¢ rynku LGBT szacuje si¢ na
587 mld euro, a konsumenci LGBT na §wiecie to, wedtug szacunkow, grupa liczaca
300—400 mln oso6b (LGBT... 2011). Badania wskazuja rdwniez na znaczng sil¢ na-
bywcza gejow 1 lesbijek w poszczeg6dlnych krajach. W USA szacuje si¢ ja na 610 mld
USD, a w Wielkiej Brytanii — 27 mld USD (Gay tourism... 2011). W Polsce nadal
brakuje badan na temat sity nabywczej konsumentow reprezentujacych mniejszosci
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seksualne. Pierwsze istotniejsze dane pojawity si¢ w 2007 r. w raporcie ,,Niech nas
zobacza: geje 1 lesbijki w badaniach marketingowych” Towarzystwa Ekonomicznego
na rzecz Gejow 1 Lesbijek. Respondentami badania byty osoby regularnie korzystaja-
ce z portali internetowych dla mniejszosci seksualnych. Gtowne wnioski z raportu sa
nastgpujace:

¢ Srednie dochody w tej grupie byty o0 40% wyzsze od ogotu spoteczenstwa,

e 78% internautow LGBT studiowato lub posiadato dyplom,

o 84% mieszkato w miastach powyzej 100 tys. mieszkancow (39% calego spo-
teczenstwa),

o 51% aktywnych zawodowo LGBT zajmowato stanowiska kierownicze
(LGBT... 2011).

Jednym z czynnikéw rozwoju wspodiczesnej turystyki jest wzrastajacy poziom
wyksztalcenia. Okazuje sig, ze spotecznos¢ LGBT w wielu przypadkach ma zdecy-
dowanie lepsze wyksztatcenie niz osoby heteroseksualne. Przyktadowo, w USA 7%
spotecznosci LGBT ma stopien naukowy doktora, a wsrod osob heteroseksualnych —
mniej niz 1% (Pritchard 1 in. 1998).

Przedstawione powyzej dane wskazuja na znaczny potencjat spotecznosci LGBT,
rowniez w aspekcie uprawiania turystyki. W niniejszych artykule oméwiono kilka
zagadnien dotyczacych aktywnos$ci turystycznej tej grupy. Analizie poddano m.in.
motywy podrézowania, wydatki na turystyke oraz kierunki wyjazdéw. Z uwagi na
brak szczegdlowych opracowan na rynku polskim bazowano gldwnie na zagranicznej
literaturze naukowej oraz raportach opisujacych turystyke LGBT. W opracowaniu
autor odnosi si¢ do LGBT, chociaz w pewnych przypadkach analizuje dost¢pne mate-
riaty dotyczace tylko czg$ci tej spotecznosci (np. gejow).

TURYSTYKA LGBT A TURYSTYKA SEKSUALNA

Turystyka spotecznosci LGBT jest analizowana m.in. w przypadku rozwazan na
temat zjawiska seksturystyki. W dostegpnej literaturze podaje sie, ze seksturystyka ma
charakter komercyjny. Definicja zaproponowana przez Swiatowa Organizacje Tury-
styki wskazuje, ze sa to ,,podroze organizowane przez przemyst turystyczny albo bez
jego udziatu, ale wykorzystujace jego struktury, ktérych podstawowym celem jest
doprowadzenie do komercyjnych kontaktéw seksualnych migdzy turystami a osoba-
mi zamieszkujacymi dane terytorium” (WTO statement... 1995). Przyjmuje sie, ze
zjawisko to obejmuje przynajmniej kilka segmentow. Przyktadowo, S. Horner
1J. Swarbrooke (2004) do turystyki seksualnej, poza tradycyjnym rozumieniem tego
zjawiska (tzn. me¢ska seksturystyka — male sex tourism, MST), zaliczaja:

— seksturystyke kobiet (female sex tourism — FST),
— turystyke seksualng gejow (gay sex tourism — GST),
— seksturystyke dziecigca — pedofili¢ (child sex tourism — CST).
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Z kolei portal Sextourism.org (2010) podaje, iz podstawowe sektory seksturysty-
ki obejmuja:

— turystyke seksualng mezczyzn (male sex tourism — MST),

— turystyke seksualna kobiet (female sex tourism — FST),

— turystyke seksualna gejow 1 lesbijek (gay & lesbian sex tourism — GLST),

— pozostale przejawy seksturystyki, w tym turystyke¢ transwestytow i1 0osob trans-
genderycznych.

M. Mika podkresla, ze wazny udzial w turystyce seksualnej maja podrdze osob
homoseksualnych, w tym obywateli panstw, gdzie takie kontakty sa kulturowo za-
bronione (np. niektérych krajéow islamskich) (Kurek 2007). Generalnie, turystyke
mniejszosci seksualnych oznacza si¢ skrotem LGBT (Jedrysiak 2008). Co wigcej,
przyjmuje sig, ze turystyka seksualna gejow (gay sex tourism — GST) oznacza nic in-
nego, jak turystyke seksualna realizowana przez gejow. Nalezy wskaza¢ na znaczenie
motywu, jakim jest uprawianie seksu — jest on albo najwazniejszy, albo jedynie po-
boczny. Z kolei turystyka seksualna lesbijek (lesbian sex tourism — LST) dotyczy po-
drozy krajowych lub zagranicznych lesbijek w celu nawiazania relacji seksualnych
(Sextourism... 2010). Innym okresleniem, spotykanym m.in. w literaturze, jest ,,pink
tourism” jako definiowanie podrozy turystycznych osob homoseksualnych (zarowno
mezczyzn, jak 1 kobiet) (Hughes 2006).

Jednoczesnie nalezy pamigta¢ o rozrdznianiu turystyki LGBT 1 seksturystyki.
Podane wyzej podziaty turystyki seksualnej wskazuja na elementy sektora LGBT,
w tym gejow, lesbijek itd. Podkreslono w nich jednak element ,,seksualny”, np. tury-
styka seksualna gejow (gay sex tourism), turystyka seksualna lesbijek (lesbian sex
tourism), a nie: turystyka gejow czy turystyka lesbijek. A.P. Lubowiecki-Vikuk
stwierdza, ze przypisywanie osobom homoseksualnym wytacznie seksualnych moty-
wow podrozy jest zatozeniem blednym (Lubowiecki-Vikuk, Paczynska-Jedrycka
2010). Potwierdzaja to wyniki badan przeprowadzonych przez S. Clifta 1 S. Forresta
(1999) na grupie ponad 500 brytyjskich gejow (por. tab. 1). ,,Mozliwos$¢ uprawiania
seksu” zajeta w nich dopiero 9. miejsce (29,3% wskazan) wsréd motywoOw o najwaz-
niejszym znaczeniu. Wedtug innych badan, przeprowadzonych na grupie 4387 osob
reprezentujacych spotecznos¢ LGBT, jedynie dla 10,9% ,,seksualna przygoda” miata
istotne znaczenie jako motyw podrézowania (dla 21,6% — pewien wptyw, dla 67,5%
— bez wptywu) (15th annual... 2010).

Uprawianie seksu zajmuje do$¢ odlegte miejsce w hierarchii motywow podrdzo-
wania gejow (a tym samym mozna zatozy¢, ze 1 pozostatych segmentow LGBT). Ge-
neralnie, najwazniejsze motywy podrdézowania gejow mozna podzieli¢ na trzy zasad-
nicze grupy, tj.:

1. integracje ze spotecznoscia gejowska 1 seks,

2. poznawanie kultury i zwiedzanie zabytkow,

3. komfort i relaks (Clift, Forrest 1999).
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Podkresla to rowniez J.C. Monterrubio (2009), wedlug ktérego motywy podroé-
zowania gejow 1 lesbijek nie roznig si¢ zasadniczo od motywow wyjazddéw 0sob hete-
roseksualnych. Zauwazono jednak, ze w przypadku gejow istnieje dos¢ silna potrzeba
obcowania z innymi homoseksualistami oraz przebywania na terenach lub w obiek-
tach przyjaznych gejom. Co ciekawe, geje sa znacznie bardziej sktonni nawiazywac
nowe kontakty seksualne podczas podrdzy niz osoby heteroseksualne. Potwierdza to
H. Hughes (Melian-Gonzalez 1 in. 2010), ktory uwaza, ze podroze osob hetero- 1 ho-
moseksualnych maja czg$¢ wspdlnych motywow, takich jak interakcje spoteczne, re-
generacja, samorealizacja, poczucie wolnosci, wzmocnienie ego czy prestiz. Z dru-
giej strony, to geje maja silng motywacje przebywania z innymi gejami 1 posiadania
dostepu do miejsc im przyjaznych. Z badan przeprowadzonych wsrdd spotecznosci
gejow podrozujacych w celach turystycznych wynika, ze potowa z nich miata nowe-
go partnera seksualnego podczas wyjazdu, a blisko 40% byta bardziej aktywna sek-
sualnie niz w miejscu zamieszkania (Monterrubio 1 in. 2007).

Podsumowujac, turystyka segmentu LGBT charakteryzuje si¢ wieloma motywa-
mi podrézowania, a jednym z nich jest seks. Tym samym nie mozna zaktada¢, ze
wszystkie podroze osob z segmentu LGBT maja charakter erotyczny. W takim przy-
padku warto rowniez zastanowi¢ si¢ nad celowoscia podzialu seksturystyki (np. we-
dhug S. Hornera 1 J. Swarbrooka (2004) — na mgska, kobieca czy gejow). Takiego po-
dzialu mozna by dokona¢ w przypadku innych rodzajow turystyki, np. wypoczynko-
wej czy biznesowe;.

AKTYWNOSC TURYSTYCZNA LGBT. WYDATKI NA TURYSTYKE

Fakt podrézowania 1 aktywnosci turystycznej poszczegdlnych os6b wynika m.in.
z systemu warto$ci. Okazuje sig, ze spotecznos¢ LGBT przywiazuje znaczna wagg do
szeroko rozumianej turystyki. Jedne z nielicznych badan na rynku polskim, przepro-
wadzone w 2008 r. na grupie 409 oséb ze spotecznosci LGBT w czterech wielkich
aglomeracjach (Warszawie, Wroctawiu, Krakowie 1 Trojmiescie), wykazaty, ze naj-
bardziej istotnymi wartosciami 1 sferami ich zycia sa: przyjaciele (95% wskazan), mi-
tos¢ (95%), zdrowie (94%), seks (94%), pieniadze (89%), atrakcyjny wyglad (88%),
praca (87%), rozrywka 1 zabawa (85%), rodzina (84%), kariera zawodowa (73%)
1 pomaganie innym (67%). Najrzadziej wskazywane byly natomiast: polityka (22%),
religia (19%), tradycja narodowa (19%) (Sytuacja mniejszosci... 2008). W badaniach
nie wskazano jednoznacznie na turystyke, niemniej mozna przypuszczac, ze czgS$cio-
wo odpowiada temu ,,rozrywka i zabawa” (85%).

W literaturze obcojezycznej czgsto podawane sa szczegdtowe wyniki badan
przeprowadzonych wsrdd spotecznosci LGBT, a dotyczacych wybranych zagadnien
aktywnosci turystycznej. Przyktadowo, wskazane wcze$niej wyniki badan S. Clifta
1 S. Forresta ukazuja najwazniejsze motywy turystyczne (jak rowniez czynniki decy-
dujace o wyborze destynacji) ponad 500 brytyjskich gejow (tab. 1).
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Tabela 1. Najwazniejsze motywy i czynniki podrozowania i wyboru destynacji przez gejow

) Bardzo wazny Do$¢ wazny Niewazny
Lp. Motyw / czynnik
[70]
1. Komfort i dobre wyzywienie 70,9 25,1 4,0
2. | Mozliwosci odpoczynku 70,2 22,5 7.3
i relaksu
3. Gwarancja stonecznej pogody 51,4 31,8 16,8
4, Atrakcyjne nocne zycie 47,9 39,6 12,5
5. Kultura i miejsca dla gejow 39,1 41,1 19,7
6. | Atrakcyjne krajobrazy 38,4 45,0 16,6
7. Mozliwosci poznania 37,5 46,3 16,2
lokalnych kultur
8. Mozliwosci poznania innych 36,6 40,2 232
g2ejow
9. Mozliwosci uprawiania seksu 29,3 35,3 35,4
10. Ucieczka od innych ludzi 27,6 36,6 35,8

Zrodto: Clift, Forrest 1999: 620

Czynniki decydujace o wyborze danej destynacji przez gejow zostaly rowniez
zaprezentowane w oparciu o wyniki badan przeprowadzonych w 2007 r. w Gran Ca-
naria na probie 346 gejow (tab. 2).

Tabela 2. Najwazniejsze czynniki decydujace o wyborze destynacji turystycznej przez gejow

Lp. Czynnik Odsetek [(;/cg)owiedzi
1. Klimat 94,5
2. Oferta ustug i udogodnien przygotowanych specjalnie 84,4

dla gejow (tzw. gay scene)
3. Atrakcyjne nocne zycie 76,3
4. Srodowisko przyjazne gejom 70,2
5. Atrakcyjne plaze 61,6
6. Ekskluzywne zakwaterowanie 56,6
7. Zakwaterowanie przyjazne gejom 53,8
8. Dobre restauracje 51,2
9. Czysto$¢ otoczenia 46,0
10. Gos$cinnos¢ mieszkancoOw 44,8

Zrodto: Melian-Gonzalez i in. 2010
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Generalnie, wyniki obydwu badan wskazuja na najwazniejsze motywy podrozo-
wania oraz czynniki wyboru destynacji. Z jednej strony, geje zwracaja uwage na wia-
sciwa infrastrukture miejsca docelowego (zakwaterowanie, wyzywienie), a z drugiej
— na elementy $rodowiska przyrodniczego (klimat, plaze, krajobraz). To, co jest cha-
rakterystyczne dla tej grupy, to fakt, ze istotne znaczenie przypisuje si¢ rowniez kon-
taktom z innymi gejami. Jak podaja S. Clift i S. Forrest (za: Ballegaard, Chor 2009),
wsrdd gejow mozna wyrdzni¢ dwa typy turystow:

e poszukujacych spotecznosci gejowskiej 1 wrazen seksualnych oraz

e zainteresowanych lokalna kultura, czesto podrézujacych do destynacji nie-
zwiazanych z typowa kultura gejowska.

Ciekawe spostrzezenie poczyniono w przypadku istotnego czynnika w wyborze
miejsca wyjazdu, czyli ceny. Wspomniane badania przeprowadzone w 2007 r. w Gran
Canaria na probie 346 gejow (Melian-Gonzdlez 1 in. 2010) wykazatly, ze czynnik
,atrakcyjne ceny” znalazt si¢ dopiero na 11. miejscu (39,9% wskazan), co moze do-
wodzi¢, ze cena nie jest najwazniejszym czynnikiem wyboru destynacji, jak rowniez
moze potwierdza¢ wysoko$¢ dochodow homoseksualistow.

Istotnym czynnikiem decydujacym o wyborze konkretnej destynacji przez osoby
homoseksualne jest bezpieczenstwo. Jedne z badan wskazuja, ze jest ono bardziej
istotne dla lesbijek. Zastosowana metoda oceny punktowej (w skali 0—5) wykazata, ze:

1 (czynnik mato istotny) — wskazato 5,6% gejow 1 3,8% lesbijek,

2 — odpowiednio: 4,2% oraz 3,7%,

3 —25,4% oraz 20,4%,

4 —39,1% oraz 40,9%,

5 —25,7% oraz 31,3% (Roth 2010).

Wiele dostepnych danych 1 materiatow wskazuje na atrakcyjnos¢ segmentu
LGBT w zakresie aktywnoSci turystycznej. Jednym z przyktadéw jest amerykanska
spotecznos¢ gejow 1 lesbijek (tab. 3).

Najnowsze badania wskazuja na wysoka optacalno$¢ inwestycji w t¢ formg tury-
styki. Przedstawiciele mniejszosci seksualnych wydaja podczas podrozy o 30% wig-
cej niz inni turys$ci. Kazdy dolar zainwestowany w USA w tg¢ dziedzing ustug tury-
stycznych zwraca si¢ 153-krotnie. Sami tylko geje 1 lesbijki wydaja na turystyke po-
nad 54 mld USD rocznie (Jedrysiak 2008). Inne zrédta mowia nawet o wielkosci
64 mld USD (Sextourism... 2010). Wedlug agencji marketingowej Out Now wartos¢
rynku turystycznego mniejszosci seksualnych w Wielkiej Brytanii jest szacowana na
3 mld USD (suma porownywalna np. z PKB Mongolii) (Jedrysiak 2008). Tym sa-
mym spolecznos¢ gejow 1 lesbijek charakteryzuje si¢ znaczna aktywnoscia turystycz-
na. Szacuje si¢, ze w ciagu roku 97% amerykanskich gejow 1 lesbijek podrozuje
w celach turystycznych. W Wielkiej Brytanii odsetek ten wynosi 72% (Verdugo 2010).

Dochody maja rowniez zasadnicze znaczenie dla podejmowanych podrézy tury-
stycznych przez gejow. Badania S. Cliffa 1 S. Forresta wykazaly, ze sposrod osob,
ktore zarabiaty ponizej 10 000 GBP rocznie, zaledwie 7,5% wyjezdzalo ponad
5-krotnie za granice w ciagu 5 lat. U 0s6b z dochodem rzedu 30 000 GBP i wigcej
odsetek ten wzrastat do 52,5% (Clift, Forrest 1999).
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Tabela 3. Wybrane dane dotyczace aktywnosci turystycznej amerykanskich gejow i lesbijek

Lp. Cecha Wielko$¢ / charakterystyka

1. | Posiadanie waznego paszportu 76%, $rednia dla mieszkancow USA — ok. 30%

Liczba podrozy turystycznych w ciagu | 5 (mediana)

2 roku

3. Liczba dni w ciagu roku spedzonych | 29 (mediana)
poza domem

4. | Liczba wylotéw w ciagu roku 6 (mediana)

5 Liczba noclegow w hotelach w ciagu | 14 (mediana)

roku

6. | Najwazniejsze motywy wyboru hotelu | — rekomendacja obiektu jako przyjaznego dla ge-
jow 1 lesbijek
— lokalizacja blisko atrakcji

7. | Najwazniejsze kryteria wyboru desty- | —rekomendacja przyjaciot

nacji turystycznej — unikatowa oferta

— rekomendacja miejsca jako przyjaznego dla ge-
jow 1 lesbijek

Zrodto: CMI’s 12th... 2007

Wedtug Travel Industry Association (TIA) podczas podrézy turystycznej (w ma-
tych grupach) geje wydaja przecigtnie 3070 USD, podczas gdy osoby heteroseksual-
ne — 2870 USD (Morris, Carney 2010). Inne Zzrodta podaja, ze samotny wyjazd jednej
osoby ponosi za soba wydatki rz¢du:

e 0s0b heteroseksualnych — 540 USD,

e gejow — 800 USD,

e lesbijek — 570 USD,

e 0s0b biseksualnych — 690 USD.

Znaczna aktywnoS$cia turystyczna charakteryzuje si¢ roOwniez kanadyjska spo-
teczno$¢ gejow 1 lesbijek. Szacuje sig, ze corocznie w celach turystycznych wyjezdza
1,8 mln os6b. Wydaja one przecigtnie 1166 USD na podrdz. Ich faczne wydatki na
turystyke krajowa wynosza 5,4 mld USD, a na zagraniczna — 4,1 mld USD.

Aktywnos$¢ turystyczng gejow 1 lesbijek potwierdza fakt, ze np. w USA w 2004 r.
97% o0s0b z tej grupy brato udziat w wyjezdzie wakacyjnym, podczas gdy $rednia
wyniosta 68%. Wyniki badan przeprowadzonych w 2008 r. na grupie ponad 2500
osob w Wielkiej Brytanii wskazuja, ze 70% gejow 1 lesbijek w ciagu roku wyjezdza
od 2 do 5 razy za granicg¢ w celach turystycznych. Przecigtnie uczestnicza oni w:

— 1,46 wyjazdu wakacyjnego na terenie Europy,

— 1,81 wyjazdu weekendowego lub krotkookresowego na terenie Europy,

— 1 wyjezdzie wakacyjnym w kraju pozaeuropejskim,

2,61 wyjazdu biznesowego na terenie Europy,
— 1,04 wyjazdu biznesowego w kraju pozaeuropejskim (A/ welcome...).
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Roéwniez S. Clift 1 S. Forrest wskazuja na znaczng czgstotliwo$¢ zagranicznych
podrozy turystycznych gejéw. Na podstawie badan wykazali oni tez duza rozpigtosc
liczby tych podrézy: od 0 az do 16 (tab. 4).

Tabela 4. Liczba podrézy zagranicznych gejow w okresie 5 lat

Liczba podrozy Liczba odpowiedzi [%]
0 5,5
1 16,2
2 17,6
3 18,5
4-5 21,9
6 1 wigcej 20,3

Zrodto: Clift, Forrest 1999: 619

W literaturze czgsto wskazuje si¢ na ,,przewage” LGBT nad osobami heterosek-
sualnymi w zakresie aktywnosci turystycznej. Roznice migdzy segmentem homosek-
sualistow a przecigtnym turysta zostaty podkreslone podczas badan przeprowadzo-
nych w 2007 r. w Gran Canaria na probie 346 gejow (tab. 5).

Tabela 5. Profil socjoekonomiczny gejow przyjezdzajacych do Gran Canaria na tle innych turystow

Lp. Cecha Gej Przecigtny turysta
1. Wiek (w %) | Ponizej 25 lat 6,2 28,5
25-44 73,9 38,5
Powyzej 44 19,9 33,0
2. Narodowos¢ | Brytyjska 66,5 37,3
(W %) Niemiecka 15,7 27,6
Holenderska 3,4 4.4
Inna 14,4 30,7
3. Wyksztalce- | Srednie lub nizsze 34,4 46,4
nie (w %) Wyzsze (I stopnia) 28,7 29,3
Wyzsze (Il stopnia) 36,9 24,1
4. Inne cechy Przecigtna dlugos¢ pobytu (w dniach) 9,8 9,4
8515)/6(:)t)ek turystow podrozujacych samotnie 2.6 18.0
Przecigtny dzienny wydatek (w EUR) 177,0 41,0
8515)/6(:)t)ek turystow bedacych po raz kolejny 82.6 67.8
r(ic;;?;ezzl; (z;n;zs)téw planujacych ponowny 96.8 90,1

Zrodto: Melian-Gonzalez i in. 2010
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W Niemczech obliczono, ze przecigtny gej zarabia ok. 8000 zt (w przeliczeniu
z EUR) miesigcznie 1 z tej kwoty ok. 3000 zt wydaje na rozrywki, podroze 1 artykuty
konsumpcyjne. Niemiecki gej podrozuje srednio 5 razy w roku. Z badan rynkowych
Community Marketing wynika, ze az 91% zyjacych w USA gejow udato si¢ w ciagu
ostatnich 12 miesigcy w podroz w celach wypoczynkowych (ogdélnoamerykanska
srednia to 64%), a homoseksualny mezczyzna podrézuje az 10 razy cze$ciej niz oso-
ba heteroseksualna. Wedlug tych samych badan 84% gejow miato wazny paszport,
a sposrod heteroseksualistow tylko 29% (Jedrysiak 2008).

Wysokie wydatki turystyczne gejow 1 lesbijek wynikaja m.in. z faktu, ze w zde-
cydowanej wigkszosci przypadkdéw nie maja dzieci, a ponadto czgsto sa to osoby wy-
ksztalcone, ceniace sztuke 1 wySmienita kuchnig. Zauwaza sig, ze sa rowniez pionie-
rami w wyborze kierunkdéw turystycznych lub stosunkowo szybko przystosowuja si¢
do nowych trendéw (Morris, Carney 2010).

Badania pokazuja, ze segment LGBT moze by¢ nawet bardziej ,,stabilny” niz
osob heteroseksualnych. Okazuje si¢ bowiem, 1z zastd] w podrdzach turystycznych
po tragicznych wydarzeniach z 11 wrze$nia 2001 r. byt mniej widoczny wsrod gejow
1 lesbijek (A4ll welcome...). Potwierdzaja to B. Holcomb i M. Luongo, ktérzy twier-
dza, ze rynek turystyczny odznacza si¢ duza stabilno$cia, a jeszcze wigkszy jej po-
ziom wida¢ w spotecznosci homoseksualistow (Holcomb, Luongo).

NAJPOPULARNIEJSZE KIERUNKI WYJAZDOW SPOLECZNOSCI LGBT

Podréze adresowane do sektora LGBT zapoczatkowano w latach 70. XX w.
W 1972 r. H. Ebensten, agent turystyczny z Florydy, zorganizowat wycieczki dla ge-
jow do egzotycznych destynacji, m.in. do Rio de Janeiro. W latach 90. XX. nastapity
zasadnicze zmiany w podejs$ciu do turystyki gejow 1 lesbijek, a Holandia jako pierw-
sza na §wiecie zaczeta otwarcie promowac si¢ jako przyjazna srodowiskom gejow-
skim (gay-friendly) (4/l welcome...).

Jak podaja S.L. Herrera 1 D. Scott, pomimo wzrastajacej tolerancji wobec $rodo-
wiska LGBT geje czgsto czuja si¢ ,,zmuszani” wyjezdza¢ do miejsc, w ktorych moga
swobodnie wyraza¢ swoja tozsamo$¢ seksualng (Monterrubio 2009). Co wigcej,
czg$¢ z nich podrézuje m.in. ze wzgledu na fakt, Zze nie chca, aby ich homoseksualna
tozsamos$¢ byla rozpoznawana w miejscu zamieszkania. Podroz do konkretnej desty-
nacji pomaga im swobodnie okazywaé swoja tozsamos$¢ homoseksualna (Hughes
1997). Z badan wynika, ze w Polsce 30% spoteczno$ci LGBT nie ujawnita swojej
orientacji seksualnej nikomu z najblizszych (38% kobiet 1 24% mezczyzn) (Sytuacja
mniejszosci... 2008). Czgsto zauwaza si¢ niechg¢ wobec tego segmentu rynku tury-
stycznego, 1 to zardwno ze strony wiadz duzych miast, jak 1 spotecznosci lokalnych
(Morris, Carney 2010).

Dostepne zrodta wskazuja na najpopularniejsze kierunki wyjazdow turystycznych
spotecznosci LGBT. Badania przeprowadzone w Kanadzie wykazaty, ze najbardziej
przyjazne spotecznosci LGBT destynacje na $§wiecie to: Holandia (31% wskazan),
Kanada (20%) oraz Wielka Brytania (8%) (Roth 2010). W przypadku turystyki sek-
sualnej gejow do najpopularniejszych destynacji nalezy zaliczy¢: grecka wyspg Les-
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bos, Bangkok 1 Pattaya (Tajlandia), Tel Awiw (Izrael), San Francisco (USA), Sydney
(Australia) oraz szereg miast europejskich (Sextourism... 2010). Inne zrédta podaja,
ze najwazniejszymi destynacjami turystycznymi dla gejow na $wiecie sa: Amster-
dam, Barcelona, Paryz, Sydney, San Francisco, Londyn, Nowa Zelandia, Kapsztad,
Nowy Jork, Wyspy Bahama, Kostaryka, Kanada, Tajlandia, Meksyk, Hawaje 1 Bra-
zylia (Tebje 2010). W przypadku turystyki seksualnej lesbijek do najpopularniejszych
destynacji nalezy zaliczy¢: grecka wyspe Lesbos, Tel Awiw (Izrael), San Francisco,
Filadelfig, Dallas, Fort Lauderdale (USA) i Sydney (Australia) (Sextourism... 2010).
Generalnie, zarowno geje, jak 1 lesbijki maja ulubione kierunki wyjazdow turystycz-
nych (tab. 6).

Tabela 6. Najpopularniejsze kierunki wyjazdoéw gejow i lesbijek w Europie
(na podstawie badan przeprowadzonych w 2008 r. w Wielkiej Brytanii)

Lp. Region Miasto
1. Hiszpania (kontynentalna) Barcelona

2. Francja Amsterdam
3. Holandia Paryz

4. Wiochy Gran Canaria
5. Niemcy Dublin

6. Wyspy Kanaryjskie Berlin

7. Irlandia Rzym

8. Baleary Madryt

9. Grecja Praga

10. | Czechy Malaga

Zrodto: All welcome...

Badania przeprowadzone w 1996 r. przez S. Clifta 1 S. Forresta wérod gejow za-
mieszkujacych Wielka Brytani¢ wskazaty na r6znorodnos¢ wyjazdoéw turystycznych
(tab. 7) w ciagu 5 lat.

Niektore dane wskazuja rOwniez na popularno$¢ konkretnych destynacji w po-
szczegolnych grupach wiekowych (tab. 8).

Jednym z bardziej znanych kierunkéw wyjazdoéw turystycznych gejow jest
Kapsztad. Szacuje sig, ze sposrdd blisko 760 tys. zagranicznych turystow przyjezdza-
jacych do miasta 10% stanowia geje. Mowi si¢ nawet, ze miasto jest ,,afrykanska tu-
rystyczna stolica gejow” (Visser 2003). Przyktad Kapsztadu pokazuje, ze wyjazdy
gejow maja Scislty zwiazek z poznaniem lokalnej kultury, rowniez tej, ktora kore-
sponduje z atrakcjami dla gejow. Co ciekawe, przeprowadzone badania wykazuja, ze
podstawowym zrodlem informacji o Kapsztadzie jako atrakcyjnej dla gejow destyna-
cji turystycznej byly opinie znajomych, a dopiero w dalszej kolejnosci — specjali-
styczne pisma gejowskie czy zrddta internetowe (Tebje 2010). Warto nadmienié, ze
popularno$¢ Kapsztadu ma kilka przyczyn. Spotecznos¢ gejowska jest silnie repre-
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Tabela 7. Kierunki wyjazdow brytyjskich gejow

Lp. Destynacja Liczba [(?)zl]afwiedzi
1. | Amsterdam 46,6
2. | Paryz 44,7
3. | USA 40,7
4. | Gran Canaria (Wyspy Kanaryjskie) 31,5
5. | Ibiza 23,0
6. | Afryka Potnocna 14,9
7. | Sitges (Katalonia) 14,4
8. | Australia 12,3
9. | Azja Potudniowo-Wschodnia 10,5

10. | Berlin 9,6

11. | Mykonos (Grecja) 8,0

12. | Praga 7,1

13. | Ameryka Srodkowa i Poludniowa 6,9

14. | Afryka Subsaharyjska 6,6

15. | Indie 5,7

* odpowiedzi nie sumuja si¢ do 100%
Zrédto: Clift, Forrest 1999: 619
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Tabela 8. NajczgSciej odwiedzane przez gejow i lesbijki destynacje w USA (hierarchicznie)

Geje Lesbijki
Lp | Destynacja lat
18-29 | 30-47 | 4865 | 65+ 18-29 | 30-47 | 48-65 65+
1. | Nowy Jork 1 1 1 1 3 3 2 6
2. | Las Vegas 2 2 2 3 2 1 1 10
3. | San Francisco 4 4 3 5 1 4 3 3
4. | Los Angeles 3 3 6 5 4 7 11 17
5. | Fort Lauderdale 9 6 5 2 - 12 19 7
6. | Palm Springs 12 9 4 3 15 9 13 7
7. | Chicago 7 5 7 10 11 8 17 14
8. | San Diego 8 10 8 8 7 10 9 2
9. | Waszyngton 6 8 10 7 7 14 11 11

Zrodto: CMI’s 12th... 2007
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zentowana w lokalnym stowarzyszeniu Cape Town Tourism. W miescie dziata row-
niez specjalne stowarzyszenie gejow i lesbijek — Gay and Lesbian Association of Ca-
pe Town Tourism Industry & Commerce (GALACTIC), reprezentujace interesy tego
segmentu rynku turystycznego, a turystyka gejow 1 lesbijek jest promowana na wielu
portalach internetowych (Tebje 2010). Generalnie, RPA uchodzi za jeden
z najprzyjazniejszych mniejszosciom seksualnym krajow swiata. Na przyktad w cia-
gu ostatnich 10 lat w Durbanie powstalo 7 barow, 85 hoteli 1 12 restauracji przyja-
znych dla gejow oraz kluby nocne, 2 sauny, 3 studia masazu 1 8 kin przeznaczonych
tylko dla tej spotecznosci.

Krajem atrakcyjnym dla spolecznosci LGBT jest réwniez Hiszpania. Wyspa
Ibiza jest znana ze swojego liberalnego nastawienia wobec turystow gejowskich. Co
roku przybywa ich tam prawie pot miliona. Mniejszosci seksualne niezbyt lubig
tzw. turystyke masowa, cho¢ Majorka czy Gran Canaria maja rzesze wiernych zwo-
lennikow. Bardziej wymagajacy preferuja turystyke indywidualng oraz egzotyczne
kraje. Na Ibizie znajduje si¢ ok. 50 baréw, 3 dyskoteki i wiele saun przeznaczonych
dla gejow 1 lesbijek oraz najwigksza gejowska plaza §wiata Las Salinas.

Jeszcze dalej poszty wladze Nova Ignacu w poblizu Rio de Janeiro. Zobowigzaty
one kluby, dyskoteki, kina 1 duze restauracje do przyjaznego taktowania mniejszosci
seksualnych, a takze nakazaty urzadzi¢ dodatkowe toalety dla transwestytow, stano-
wia oni bowiem 27% lokalnej spotecznos$ci, a uskarzali si¢ na frustracje podczas wy-
boru toalety w miejscach publicznych.

,Hitami” sa rowniez Praga 1 Budapeszt. Coraz wigcej gejow 1 lesbijek wyjezdza
takze na wschdd 1 péinoc Europy, do Moskwy 1 Petersburga, a stamtad do stolic kra-
jow baltyckich — Rygi, Tallina i Wilna.

Badania Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego na rzecz Gejow 1 Lesbijek
przeprowadzone wsrod polskich internautow LGBT wskazuja, Ze najpopularniejszym
miastem turystycznym w Polsce jest Krakow (14%), ustgpujacy tylko wyjazdom
w gory (16%) 1 nad Baltyk (23%). Z wyjazddéw zagranicznych najpopularniejsze
wérod polskich gejow i lesbijek sa inne kraje Europy Srodkowej (18%), Niemcy
(14%) i Hiszpania (12%) (Jedrysiak 2008).

Innym zjawiskiem charakterystycznym dla par homoseksualnych sa wyjazdy do
miejsc, w ktorych moga one zawiera¢ zwiazek matzenski. Przyktadowo, w latach
2009-2011 w Dystrykcie Kolumbia (USA) przewidziano przyjazd ok. 12 550 par
homoseksualnych, ktorych laczne wydatki zwiazane z podrdza 1 organizacja uroczy-
stosci weselnych maja wynie$¢ ok. 34,3 mln USD. Wydatki par z Dystryktu oraz
przyjezdnych przyczynia si¢ do powstania blisko 700 nowych miejsc pracy zwiaza-
nych z turystyka (Ramos 1 in. 2009).

PODSUMOWANIE

Przedstawiona w artykule charakterystyka spotecznosci LGBT wskazuje, Ze jest
to atrakcyjny segment wspdiczesnego rynku turystycznego. W wielu przypadkach
(m.in. czg$¢ motywacji) ma cechy wspolne z podrozami osob heteroseksualnymi.
Niemniej, przeprowadzone badania (np. w Kanadzie, USA 1 Wielkiej Brytanii) pod-
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kreslity wysoka aktywnos¢ turystyczna LGBT. Wynika ona m.in. z wyzszych docho-
dow, co czesto przektada si¢ na zwigkszona czgstotliwos$¢ podrozowania. Charaktery-
styka kierunkéw podrézowania udowodnita, ze analizowana spoteczno$¢ ma swoje
ulubione destynacje turystyczne, co w duzej mierze jest wynikiem tworzenia odpo-
wiedniej infrastruktury dla tej grupy.

Autor przewiduje dalszy wzrost zainteresowania analizowanym segmentem.
Pierwsze oznaki tego zjawiska obserwuje si¢ rowniez w Polsce. Przykladowo,
w 2008 r. podczas poznanskich targow Tour Salon po raz pierwszy w kraju zorgani-
zowano konferencj¢ ,,Turystyka gejowska — najszybciej rozwijajacy si¢ sektor w tu-
rystyce”. Czg§¢ miast w Polsce rowniez zaczyna zauwazaC potencjalne korzysci
z kreowania ofert turystycznych dla spotecznosci LGBT (Krakow... 2011). Przyktady
wielu destynacji wskazuja, ze prowadza one intensywna dzialalno$¢ promocyjna,
skierowang m.in. do analizowanego segmentu rynku. Czgsto dziatania sa prowadzone
w sposob dos¢ odwazny 1 niekonwencjonalny, np. Zurych oglasza si¢ ,,szwajcarska
stolica gejow”, Sztokholm jako miasto ,,w pelnej glorii”, Niemcy: ,,gdzie odmiennos$¢
jest powodem do swigtowania” (Gay & lesbian... 2010).
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STRESZCZENIE

Turystyka spoteczno$ci LGBT, tj. lesbijek, gejow, osob biseksualnych i transgenderycznych, staje si¢
coraz bardziej atrakcyjnym segmentem wspotczesnego rynku. Wynika to gldwnie ze znacznej ak-
tywnosci turystycznej tych osob, a tym samym ich wyzszych wydatkow na turystyke. W artykule
przedstawiono podstawowe zatozenia aktywnosci turystycznej segmentu LGBT, w tym najwazniej-
sze motywy podrézowania 1 wyboru destynacji, kierunki wyjazdow, przecigtng liczb¢ wyjazdow oraz
wielko$¢ wydatkéw na turystyke. Tym samym okre§lono, jak wazny z ekonomicznego punktu wi-
dzenia staje si¢ analizowany segment. Dotyczy to wielu destynacji turystycznych. Rowniez w Polsce
zauwaza si¢ wzrost zainteresowania spotecznoscia LGBT wielu podmiotow zaangazowanych w roz-
woj turystyki.

Stlowa kluczowe: turystyka, LGBT, motywacje, destynacje, wydatki, aktywnos¢ turystyczna
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SUMMARY

LGBT (LESBIAN, GAY, BISEXUAL AND TRANSGENDER) COMMUNITY:
AN ATRACTIVE SEGMENT OF THE PRESENT DAY TOURIST MARKET

The tourism of the LGBT i.e. lesbian, gay, bisexual and transgender community is increasingly be-
coming an attractive segment of the present-day market. This is chiefly the result of a significant
tourist activeness of these people, and thus higher expenditures on tourism. The article presents the
basic assumptions related to the tourist activeness of the LGBT segment including the most important
motives of travelling, selection of destinations, an average number of trips and the amounts which are
spent on tourism. Consequently, it has been determined how, from the economic perspective, the im-
portance of the analysed segment is growing. This concerns numerous tourist destinations. An in-
creased interest in the LGBT community on the part of many of entities involved in the development
of tourism is observed in Poland as well.

Key words: tourism, LGBT, motivations, destinations, expenditures, tourist activeness
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