ZN WSB W POZNANIU ISSN 2719-6798

Przedsiqhioﬁr“sft"Wﬁ\Tz dobie kryzysu
- — wyzwania i perspektywy
‘The Enterprlse 1 an Age of Crisis

— Challenges and Prospects

ZESLYLY
NAUKUOWE

\ 1z ‘ v K ’ » | el - _-o)
IVyzsze) Szkoly Bankowej w Poznaniu _H_J )_IJ )

Uniwersytet
-~ WSB Merito
' - w Poznaniu







THE WSB UNIVERSITY IN POZNAN
RESEARCH JOURNAL
2023, VOL. 103, NO. 4

The Enterprise in an Age of Crisis
— Challenges and Prospects



ZESZYTY NAUKOWE
WYZSZE] SZKOEY BANKOWE] W POZNANIU
2023, T. 103, NR 4

Przedsiebiorstwo w dobie kryzysu
— wyzwania i perspektywy

redakcja naukowa
Krzysztof Koj i Svitlana Ishchuk

UNIWERSYTET
WSB MERITO
POZNAN

Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu
Poznan 2023



THE WSB UNIVERSITY IN POZNAN
RESEARCH JOURNAL
2023, VOL. 103, NO. 4

The Enterprise in an Age of Crisis
— Challenges and Prospects

edited by
Krzysztof Koj and Svitlana Ishchuk

WSB MERITO
UNIVERSITY
POZNAN

WSB Merito University in Poznan
Poznan 2023



Redaktor naczelny czasopisma / Editor-in-chief
dr hab. Wiestawa Caputa, prof. Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu

Rada naukowa / Scientific Advisory Board

Przemystaw Deszczynski (Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Polska)
Marek Dylewski (Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu, Polska)

Beata Filipiak (Uniwersytet Szczecinski, Polska)

Tadeusz Leczykiewicz (Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu, Polska)

Jan Szambelanczyk (Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Polska)

Emilia Zimkova (Uniwersytet Mateja Bela w Bariskiej Bystrzycy, Stowacja)
Peter Kristofik (Uniwersytet Mateja Bela w Banskiej Bystrzycy, Stowacja)
Sergiy Gerasymenko (Narodowa Akademia Zarzadzania w Kijowie, Ukraina)
Bernt Mayer (Ostbayerische Technische Hochschule Amberg-Weiden, Niemcy)
Franz Seitz (Ostbayerische Technische Hochschule Amberg-Weiden, Niemcy)
J. Michael Geringer (Uniwersytet w Ohio, USA)

Svitlana Ishchuk (Pafistwowy Instytut Badan Regionalnych im. M.I. Dolishniego NAN Ukrainy, Lwéw, Ukraina)
Dorota Jelonek (Politechnika Czestochowska, Polska)

Czasopismo umieszczone w bazach: Index Copernicus, BazEkon, PBN, CrossRef, ERIH Plus.
Czasopismo recenzowane wedtug standardéw Ministerstwa Edukacji i Nauki.

Lista recenzentéw na stronie https://journals.wsb.poznan.pl/index.php/znwsb/recenzenci
oraz w ostatnim numerze czasopisma z danego roku.

Journal included in the following databases: Index Copernicus, BazEkon, PBN, CrossRef, ERIH Plus.
Journal reviewed in compliance with the standards set forth by the Ministry of Education and Science.
A list of referees is available at https://journals.wsb.poznan.pl/index.php/znwsb/recenzenci

and published in the last issue of the Journal each year.

Procedura recenzowania / Review procedure
https://znwsb.publisherspanel.com/resources/html/cms/FORAUTHORSINFO

Redaktorzy naukowi (tematyczni) / Scientific (Theme) editors

dr Krzysztof Koj, prof. Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu, Wydzial Zamiejscowy w Chorzowie
prof. Svitlana Ishchuk, Panstwowy Instytut Badan Regionalnych

im. M.IL. Dolishniego NAN Ukrainy, Lwéw (Ukraina)

Weryfikacja abstraktéw angielskich i ttumaczenie wstepu na jezyk angielski
English abstracts revisedand the Introduction translated by
Grzegorz Grygiel

Redakcja i korekta tekstow w jezyku polskim / Polish texts edited by
Paulina Jeske-Choiriska, Agnieszka Czapczyk, Lidia Koztowska

Sktad / Typeset by
Teodor Jeske-Choinski / gniazdo.pl

Projekt oktadki / Cover design by
Jan Slusarski

Publikacja finansowana przez Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu

Publication financed by wsB Merito University in Poznan

Wersja pierwotna — publikacja elektroniczna / Source version — electronic publication
© Copyright by Uniwersytet wsB Merito w Poznaniu, 2023

ISSN 2719-6798

Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu

ul. Powstancéw Wielkopolskich 5, 61-895 Poznan

tel. 61 655 33 33

e-mail: wydawnictwo@wsb.poznan.pl
https:/journalswsb.poznan.pl/index.php/dnswsb/index


https://journals.wsb.poznan.pl/index.php/znwsb/recenzenci
https://journals.wsb.poznan.pl/index.php/znwsb/recenzenci
https://znwsb.publisherspanel.com/resources/html/cms/FORAUTHORSINFO
gniazdo.pl
mailto:wydawnictwo@wsb.poznan.pl
https://journals.wsb.poznan.pl/index.php/dnswsb/index

Spis tresci / Contents

WSLED (WIESEAWA CAPUTA) cuveeveeveeseenseesseesssesssessesssesssesssesssessssesssesssssssesssesssesssesses 7

Introduction (WIESEAWA CAPUTA) c.uuiuuiiuneenerueunerneesnerneeseesnernessesnesserneeseesesesseesneenns 11

ARNOLD BERNACIAK, KATARZYNA KOWAL
Sustainable Development in Business Practice:
Ecological Awareness and Legal Knowledge of Polish Entrepreneurs......ccccceeeeeereeeeeees 15

ANDRZE] PIETRASZ
Wolnos¢ gospodarcza a zmiany Klimatyczne. ......cceveeeeeiiiiiiniieeiiiiiiiiiiiiecenieninnneeen. 29

MACIE] BANASIK
Wplyw pandemii COVID-19 na dzialalno$¢ przedsiebiorstw z sektora MMSP................. 49

GRACJAN CHROBAK
Determinanty infrastruktury podstawowej opieki zdrowotnej

w miastach powiatowych wojewo6dztwa $laskiego wobec pandemii SARS-COV-2 ........... 67
KRYSTYNA BARCZYK

Raporty finansowe i niefinansowe sporzadzane przez jednostki

gospodarcze w warunkach rosyjskiej agresji na UKraing .......cccccceeevvviiiiiiiiiiiiiiieinnnnnnn 83

MALGORZATA FLORCZAK-STRAMA
Robotyzacja — rewolucja i jej WplyW na Nasze ZyCIe ....ccceeerrerriiiriiiiiiiieeiiieinieeieeeeeeeeeens 95

ANNA KERNYTSKA
Beyond Optimization: The Evolving Role of Business Process
Management in Industry Transformation.......c.ceeeeeeeeeeerieeiieereiiieerieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 111






Wstep

W obliczu wspdtczesnych wyzwan gospodarczych przedsiebiorcy musza spro-
sta¢ rosnacym wymaganiom i dostosowac sie do zmieniajacej sie rzeczywistosci.
W tym numerze czasopisma poruszamy rézne aspekty funkcjonowania przedsie-
biorstw w kontekscie pandemii COVID-19, zmian klimatycznych, wojny na Ukrai-
nie i innych czynnikéw wplywajacych na rozwoéj biznesu.

Autorzy artykutu pt. Sustainable Development in Business Practice: Ecological
Awareness and Legal Knowledge of Polish Entrepreneurs (A. Bernaciak, K. Kowal)
przedstawiajg wyniki ankiety internetowej przeprowadzonej w celu oceny pozio-
mu swiadomosci ekologicznej oraz stopnia zrozumienia zobowigzan prawnych
dotyczacych ochrony srodowiska wérdd przedsiebiorcéw dziatajacych na terenie
Polski. Wyniki badania wskazuja na umiarkowany poziom §wiadomosci ekologicz-
nej tej grupy oraz wyrazne braki w zakresie znajomosci przepiséw i przestrzegania
ich, szczegdlnie wérdd przedstawicieli matych i srednich przedsiebiorstw (MSP).
Autorzy dochodza do wniosku, Ze istnieje potrzeba poszerzenia dotychczasowej
oferty szkolen i programoéw edukacyjnych w tym obszarze.

W kolejnym artykule, zatytulowanym Wolnos¢ gospodarcza a zmiany klimatycz-
ne, autor (A. Pietrasz) analizuje wysuwane w literaturze twierdzenia dotyczace
zmian klimatycznych i konsekwencji globalnego ocieplenia, a takze prezentuje
propozycje rozwiazan problemu i ich wptyw na gospodarke rynkowsa. Dochodzi
do wniosku, ze gospodarka wolnorynkowa sprzyja poszukiwaniu i wdrazaniu
rozwiazan technologicznych, ktére skutecznie tagodzg negatywne skutki zmian
klimatycznych.

Trzeci artykul, Wplyw pandemii COVID-19 na dzialalnosc przedsiebiorstw z sektora
MMSP, bada strategie biznesowe mikro-, matych i $rednich firm oraz mozliwosci
pozyskiwania $rodkéw publicznych na ich realizacje w warunkach pandemicz-
nych. Autor (M. Banasik) stwierdza, ze po wybuchu pandemii COVID-19 sektor
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ten stanatl przed nowymi wyzwaniami, ktére wymagaty wsparcia finansowego ze
strony panstwa. Otrzymana pomoc umozliwila wielu przedsiebiorstwom z oma-
wianej grupy przetrwanie kryzysu.

W artykule pt. Determinanty infrastruktury podstawowej opieki zdrowotnej
w miastach powiatowych wojewddztwa slgskiego wobec pandemii SARS-CoV-2 autor
(G. Chrobak) przedstawia wyniki analizy statystycznej przeprowadzonej na podsta-
wie rankingu 19 miast pod wzgledem gestosci placéwek podstawowej opieki zdro-
wotnej w okresie pandemii COVID-19. Wyniki wskazuja, ze gestos¢ placowek stuzby
zdrowia w badanych latach (rok 2020 i 2022) jest skorelowana z trzema zmiennymi
objasniajacymi: liczba przedszkoli na 1 km?, liczbg oddanych mieszkan na 1 km®
oraz dtugoscia sieci gazowej w km na 1 tys. mieszkaricow. Poréwnanie odpowied-
nich rankingéw pozwala dostrzec zmiany, jakie zaszly w analizowanym okresie.

W artykule zatytulowanym Raporty finansowe i niefinansowe sporzqdzane przez
jednostki gospodarcze w warunkach rosyjskiej agresji na Ukraing autorka (K. Bar-
czyk) omawia problemy spowodowane agresja Rosji na Ukraine odzwierciedlone
w sprawozdaniach finansowych przedsiebiorstw, ktére pokazuja, w jaki sposéb
konflikt zbrojny ostabit stabilnos¢ gospodarcza wielu firm. W opracowaniu wy-
korzystano dane zawarte w informacji dodatkowej do sprawozdania finansowego
oraz w Sprawozdaniu zarzadu Grupy Kapitalowej LPP S.A. za rok 2022/23.

Rosnace zapotrzebowanie na automatyzacje spowodowato powszechne wy-
korzystanie w przemysle i logistyce technologii takich jak sztuczna inteligencja
i uczenie maszynowe. W artykule zatytulowanym Robotyzacja - rewolucja i jej
wplyw na nasze zycie autorka (M. Florczak-Strama) omawia, jak zastosowanie in-
teligentnych robotéw wplyneto na produktywnosé, konkurencyjnosc oraz sposéb,
w jaki firmy wykorzystuja automatyzacje do zwiekszania wydajnosci, efektywno-
$ci ekonomicznej, a w rezultacie swoich zyskow. Robotyzacja w réznych obszarach
zycia koncentruje sie na dobru publicznym, zadowoleniu konsumentéw i zréw-
nowazonym rozwoju srodowiska.

Postepujacy proces transformacji cyfrowej, ktéry wptywa na procesy bizneso-
we, to gléwny temat ostatniego artykutu, pt. Beyond Optimization: The Evolving Role
of Business Process Management in Industry Transformation. Autorka (A. Kernytska)
analizuje przejscie od tradycyjnych paradygmatéw do podejsé holistycznych i in-
nowacyjnych, pozycjonujac podejScie BPM jako katalizator trwalej transformacji
organizacyjnej. Analiza opiera sie na serii studiow przypadkoéw, ktére prezentujg
rézne zastosowania i pozytywne wyniki transformacyjnych inicjatyw BPM oraz
ilustruja zmieniajacy sie krajobraz Przemystu 4.0-5.0, integracje nowych tech-
nologii, takich jak sztuczna inteligencja, 10T i Blockchain, oraz przewidywane
trendy, podkreslajac role BPM jako strategicznego czynnika umozliwiajacego in-
nowacje, elastycznosc¢ i zréwnowazony rozwoj.
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Spostrzezenia zawarte w artykutach z tego numeru moga poméc zrozumied
stojace przed wspoétczesnymi przedsiebiorstwami wyzwania i znalezé skuteczne
sposoby na ich rozwigzanie, dlatego tez bedg interesujace nie tylko dla naukow-
c6w i studentow, ale takze dla przedsiebiorcéw cheacych lepiej poznaé aktualne
problemy zarzadzania biznesem.

WIESLAWA CAPUTA






Introduction

Faced with modern economic challenges, entrepreneurs have to meet growing
demands and adapt to the changing reality. This issue of the journal focuses on
various aspects of business operation in the context of the COVID-19 pandemic,
climate change, the war in Ukraine, and other factors affecting business devel-
opment.

The authors of the article entitled Sustainable Development in Business Practice:
Ecological Awareness and Legal Knowledge of Polish Entrepreneurs (A. Bernaciak,
K. Kowal) report results of an online survey undertaken to assess the level of eco-
logical awareness of Polish entrepreneurs and their knowledge of regulations that
determine their environmental obligations. The study’s findings reveal a moder-
ate level of ecological awareness, with evident gaps regarding the knowledge of
regulations and lack of compliance, especially among representatives of small
and medium-sized enterprises (SME). The authors conclude that there is a need
to expand the current offering of trainings and educational programs in this area.

In the following article entitled Economic freedom and climate change its author
(A. Pietrasz) undertakes a critical analysis of claims put forward in the liteature
on climate change and the consequences of global warming, as well as proposed
solutions to the problem and their impact on the market economy. He concludes
that the free market economy favours the search for and implementation of tech-
nological solutions that effectively mitigate the negative effects of climate change.

The third article examines the impact of the COVID-19 pandemic on business
strategies of small and medium-sized companies as well as available ways of ob-
taining public funds for their implementation. The author (M. Banasik) concludes
that after the outbreak of the COVID-19 pandemic, the MSE sector faced new chal-
lenges that required financial support from the state, which enabled many com-
panies in this group to survive the crisis.
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The article entitled Determinants of the primary health care infrastructure in
district towns of Slgskie Province during the Covid-19 pandemic (G. Chrobak) re-
ports results of a statistical analysis based on a ranking of 19 towns in terms of
the density of primary health care facilities at two points during the COVID-19
pandemic. The results indicate that the density of health care facilities between
2020 and 2022 is correlated with three explanatory variables, namely the number
of kindergartens per 1 km?, the number of completed apartments per 1 km* and
the length of the gas network in km per 1 thousand inhabitants. A comparison
of the corresponding rankings reveals changes that took place between the ref-
erences years.

In her article entitled Financial and non-financial reports prepared by econom-
ic entities during the Russian aggression against Ukraine, the author (K. Barczyk)
discusses problems caused by Russia’s aggression against Ukraine and reflected
in companies’ financial statements, which reveal how the military conflict has
undermined the economic stability of many companies. The study is based on
information included in the notes to financial statements and in the Management
Board Report of the LPP S.A. Capital Group for 2022/23.

The growing demand for automation has resulted in the widespread use of
technologies, such as artificial intelligence and machine learning, for industrial
development and logistics. In her article entitled Robotization - a revolution and
its impact on our lives, the author (M. Florczak-Strama) discusses how the applica-
tion of intelligent robots has affected productivity, competitiveness and the way
companies exploit automation to increase efficiency, economic effectiveness and,
ultimately, their profits. Robotization in various areas of life is motivated by public
well-being, consumer satisfaction and environmental sustainability.

The ongoing process of digital transformation, which is affecting business
processes, is the main topic of last article’ included in this volume, namely Be-
yond Optimization: The Evolving Role of Business Process Management in Industry
Transformation. The author (A. Kernytska) examines the shift from traditional
paradigms to holistic and innovative approaches, positioning the BPM approach
as a catalyst for enduring organizational transformation. The analysis is based on
a series of case studies that showcase various applications and positive outcomes
of transformative BPM initiatives and illustrate the changing landscape of Indus-
try 4.0-5.0, the integration of emerging technologies like A, 10T, and Blockchain,
and anticipated trends, emphasizing BPM’S role as a strategic enabler of innova-
tion, agility, and sustainability.

LA Kernytska, Beyond Optimization: The Evolving Role of Business Process Management in Industry
Transformation.
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Insights offered by the articles in this issue can help us to better understand
the challenges faced by modern companies and to find effective ways of solving
them. They are therefore likely to be of interest not only to scientists and students
but also to entrepreneurs wishing to become more familiar with contemporary
business management problems.

WIESLAWA CAPUTA
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Sustainable Development in Business
Practice: Ecological Awareness and Legal
Knowledge of Polish Entrepreneurs

Abstract. This purpose of the following study was to investigate ecological awareness of
Polish entrepreneurs and their knowledge of regulations that determine their environ-
mental obligations. The study is based on data collected during a CAWI survey from en-
trepreneurs representing various sectors. The study’s findings reveal a moderate level of
ecological awareness, with evident gaps regarding the knowledge of regulations and lack
of compliance, especially among representatives of small and medium-sized enterprises
(SME). This can be attributed mainly to limited resources for implementing eco-friendly
measures. Despite legal pressures and the growing recognition of the importance of sus-
tainability, many SMEs do not rely on external advisors to help them fulfil their environ-
mental obligations, which indicates a need for a wider offering of training and awareness
programs in this area.

Keywords: business process management, industry, innovation, transformation, organi-
zational excellence

https://doi.org/10.58683/dnswsh.1957

1. Introduction

The growing importance of ecological awareness in the business sector, particu-
larly among entrepreneurs, is a critical topic in sustainable development. The
following article delves into the nuanced nature of entrepreneurs’ environmental
consciousness, leveraging theoretical frameworks of essential studies. The explo-
ration of organizational learning by Brown and Duguid (1991) reveals the role of
knowledge in sustainable business practices. Similarly, Elkington’s (1997) concept
of the triple bottom line provides a useful tool for how to balance economic,
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social, and environmental responsibilities. Hart (1995) and Porter and Kramer
(2006, 2011) offer insights into ways of aligning sustainability with corporate strat-
egy, while Schaltegger and Wagner (2011) present a comprehensive approach to
integrating environmental concerns into business decision-making.

The following study highlights the importance of understanding legal, ethical,
and practical aspects of environmental protection in business, as emphasized by
Kietczewski (2001), Gorka, Poskrobko, and Radecki (1995), and examines the com-
plex interplay of legal frameworks, ethical considerations, and market dynamics
shaping entrepreneurs’ attitudes towards environmental sustainability.

By analyzing current business practices through these theoretical lenses, the
authors seek to get a better understanding of ecological awareness among en-
trepreneurs and its implications for sustainable business practices. The study
contributes to the research on sustainable development in the business sector by
offering fresh perspectives and directions for future research and policymaking.

In particular, the article explores various dimensions of entrepreneurs’ eco-
logical consciousness and offers insights into potential strategies for fostering
a more sustainable business environment.

2. Review of the Literature

The degree to which Polish entrepreneurs are aware of the legal requirements in
the area of environmental protection has so far been the subject of few studies.
One of them was a survey conducted by Bank Ochrony Srodowiska (Raport BOS,
2019) on a representative group of 300 small and medium-sized enterprises. 59%
of survey respondents reported that eco-friendly activities were important or very
important in their operations, 36% had no clear opinion on the subject, and only
5% claimed that environmental protection was unimportant. In the three-year
period prior to the survey, 70% of the responding companies had invested in at
least one eco-friendly action, e.g. investments that reduce energy consumption.
The most popular action of this type, according to the survey, was the switch to
energy-efficient lighting (46%) and thermal modernization of buildings (22%).
Nearly one in five enterprises in the sample had replaced their fleet of vehicles
with newer or more eco-friendly ones (19%). The responding companies had also
taken steps to reduce the use of materials and resources (13%), change the source
of heating (10%), or switch to a different source of energy (10%). Less popular
solutions included the introduction of ecological standards in production (5%),
installation of photovoltaic panels, modernization of sewage systems or treatment
plants, waste segregation or disposal, and the use of recyclable materials. The
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survey results indicate the growing awareness of positive and profitable effects
of implementing eco-friendly actions.

According to Zyta (2014), modern enterprises have the necessary knowledge
and conviction to change how they conduct their business activities by incorpo-
rating ecological aspects into their business strategies. To be in line with the eco-
friendly trend organizations from all sectors need to follow the principles of sus-
tainable production, which means they should manufacture goods and provide
services to reduce negative environmental impacts and save energy and resources
while keeping human safety and health in mind. However, economic costs of such
measures pose a serious barrier to many enterprises. It can generally be said that
the larger the enterprise, the more it can invest in eco-friendly measures. Zyta
concludes that there is a tendency for small businesses to limit their involvement
in this regard to basic measures required by law. In contrast, larger companies can
afford to modernize their equipment, introduce more environmentally friendly
technologies, seek less costly and energy-consuming solutions, and introduce
waste recycling. As Zyta points, actions undertaken by organizations for the sake
of environmental protection are often determined by the ecological awareness
of their management staff and the extent to which they feel responsible for the
safety of employees and customers. According to a 2011 report, as the size of an
enterprise increases, so does the number of people engaged in environmental
protection. Large enterprises often have special teams of employees dedicated to
improving the environmental impact of production (PARP, 2011).

In her study, Swirk (2020) analyzed ecological responsibility of companies list-
ed in the WIG-ESG stock index. They were found to be mainly interested in meas-
ures to improve their energy efficiency and waste management, reduce green-
house emissions, water consumption and the use of plastic and paper, educate
employees and engage them in environmental issues, and protect biodiversity.
Examples of initiatives undertaken by these companies include the purchase of
hybrid vehicles, encouraging employees to use bicycles by offering free repairs
and racks, carpooling/carsharing, limiting business travel to a minimum, coun-
teracting food waste, mitigating noise, choosing environmentally responsible sup-
pliers, and encouraging customers and local communities to adopt eco-friendly
behaviors. Swirk also lists industries responsible for the highest level of environ-
mental pollution, such as mining, energy production or construction, which also
spend the most on environmental protection. On the one hand, companies are
required to do this by national and European laws, which, for example, introduce
the obligation for large companies to conduct energy audits; on the other hand,
companies are motivated by policies of many banks, which refuse to finance ‘dirty’
businesses, thus encouraging more ecological behaviors. Enterprises are also
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moved to action by their desire to maintain good reputation; this is why they
introduce green accounting to monitor costs and profits and evaluate and opti-
mize environmental actions. This motivation is closely associated with the rising
awareness of consumers, employees, and local stakeholders who are increasingly
concerned about the environment they live in.

Ecological awareness of businesses and their eco-friendly activities are deter-
mined by a number of factors, which Lesniewski (2016) classifies into soft and
complex factors. Soft factors include aspects like employees’ awareness of the nat-
ural environment, participation in trainings, and their knowledge of sustainable
development issues. Complex factors are regulations and management standards
that enable the implementation of environmental solutions in the organization.
While complex factors are indisputable and must be applied and enforced, soft
factors can be flexibly shaped depending on the person, their situation, percep-
tion, or conditions in which they find themselves.

Studies indicate that small and medium-sized enterprises find it particularly
problematic to observe environmental protection regulations. This is confirmed
by a study conducted by Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska, which indicates
that companies of this kind need support to fulfil their environmental obligations.
However, most of them cannot afford to hire a specialist or an ecological protec-
tion inspector and do not use consultancy services, and, as a result, are unable to
comply with constantly changing regulations. This is why many Polish businesses
perceive environmental protection as an unnecessary financial and bureaucratic
burden and do not associate it with development opportunities.

As Kornecki (2010) points out, compliance problems stem from inadequate
knowledge of environmental regulations. Inspections conducted by Provincial
Inspectorates of Environmental Protection in 2007 confirmed that the highest
level of non-compliance with environmental standards was observed among
small and medium-sized companies. The most common violation is the absence
of legally required decisions and permits for the economic use of the environ-
ment. Other examples include a lack of waste records, failure to pay fees for
the use of the environment, and failure to submit environmental reports. Vio-
lations of environmental regulations were found in 67% of audited companies.
The biggest number of violations concerned waste storage (75%), measure to
prevent or limit pollution emissions (73%), waste management (73%), and waste
burning (69%).

A study conducted by Cheba (2017) shows that small and medium-sized firms
tend not to identify and document the environmental impact of their business
operations. Companies that do that are more likely to pay attention to energy
efficiency when purchasing new equipment than firms that do not fulfil these
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obligations. They also are much more likely to purchase energy-saving devices,
even if their price is higher.

Only a few companies surveyed in Cheba’s study had a department or organi-
zational unit responsible for planning, organizing, and implementing eco-friendly
solutions. In small companies these tasks were usually handled by a single em-
ployee acting as an environmental protection specialist. The fact that on average
companies in the survey showed little interest in implementing certified ecological
protection systems can be interpreted as evidence of their relatively low ecological
awareness. Generally, entrepreneurs do not see the need or feel obliged to diagnose
environmental impacts of their business activities. This can lead them to a mistaken
conclusion that such environmental impacts are negligible. According to Cheba’s
study, about 61% of Polish small and medium-sized companies that try to comply
with environmental requirements do not use any external support in this regard.

3. Research Method

Data for the following study were collected in January 2023 using in a CAWI survey,
which made it possible to reach a large group of respondents while maintaining
anonymity. The target group for the survey were entrepreneurs from different
industries. The survey questionnaire included ten questions concerning various
activities connected with environmental protection that respondents undertook
in their companies. The questionnaire contained open-ended, semi-closed, and
closed-ended questions.

The self-selected sample included respondents from 107 companies repre-
senting in the following industries: construction (27%), wholesale and retail trade
(16%), services (15%), transport and warehouse management (11%), agriculture,
forestry, fishing and hunting (8%), industrial processing (8%), waste manage-
ment (6%), accommodation services (5%), information and communication ser-
vices (2%), energy production and provision (1%), and financial and insurance
services (1%).

In terms of the length of business operation, 22% of companies had been in
business for a period of 16-20 years, 21% — for more than 20 years, 20% — for
11-15 years, 19% — for up to 5 years and 18% — or 6-10 years.

The structure of the sample in terms of company size was as follows: micro
businesses (with fewer than 10 employees) accounted for 71% of all responding
companies, small businesses (with up to 50 employees) — 24%, medium-sized
companies (with up to 250 employees) — 4%, and large companies (with more
than 250 employees) — 1%.
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The overwhelming majority of companies in the survey (93%) mainly operated
on the domestic market and were domestically owned (96%).

4. Results

As can be expected, individual businesses differ in the nature and scale of their
environmental impacts. Respondents were asked about their subjective assess-
ment of these impacts, which are summarized in Figure 1. As can be seen, the
prevailing opinion (44%) was that these impacts were moderate; 26% of respond-
ents rated them as high, and 25% — as low.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
very low 5% 0% 0% 0% 0% 0% 24% 0% 0% 27% 1% 1%
low 25% 92% 0% 0% 0% 47% 26% 0% 27% 14% 24% 43%
medium 43% 8% 2% 56% 67% 53% 36% 59% 64% 33% 37% 54%

Fig. 1. Respondents’ subjective assessment of environmental impact of their businesses by industry

Legend: 1 — all respondents, 2 — finance and insurance, 3 — energy production and supply,
4 — information and communication, 5 — accommodation-related services, 6 — waste
management, 7 — industrial processing, 8 — agriculture, forestry, fishing, hunting, 9 — transport
and warehousing, 10 — other service activities, 11 — wholesale and retail trade, 12 — construction

Source: Own work

There are differences in assessments between companies representing differ-
ent industries. As can be expected, high environmental impacts were reported
by companies from the energy and agriculture sectors. Interestingly, relatively
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large percentages of respondents from companies involved in wholesale and re-
tail trade, communication and information, and accommodation-related services
gave the same assessment. This is likely due to a higher level of knowledge in the
respective fields (communication and information) and environmental stand-
ards (and their awareness) in each industry. On the other hand, it is surprising
that relatively many respondents from companies operating in industries such
as industrial processing, wastewater management, transport and warehousing
should have assessed their environmental impacts as low. This could be indicative
of a relatively lower environmental awareness among representatives of these
industries.

Figure 2 presents results of subjective assessments of environmental impacts
depending on company size.
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Fig. 2. Respondents’ subjective assessments of environmental
impact of their businesses by company size

Source: Own work

Since companies need to comply with environmental requirements, such as
the obligation to obtain appropriate permits and submit annual reports, in the
next question respondents were asked to evaluate their knowledge of regulations
in this area. Results of these assessments are presented in Figure 3.
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Not surprisingly, respondents from companies operating in industries directly
related to the natural environment, such as agriculture, forestry, fishing, and
hunting, reported relatively the highest level of knowledge in this area. What is
surprising, however, is that a high percentage of respondents from companies
representing the information and communication industry also rated their knowl-
edge as high. This result could be attributed to their having direct access to such
information as part of their daily professional activities. By far the biggest share
of respondents who evaluated their knowledge of environmental regulations as
low represented the finance and insurance sector.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

very low 8% 14% 17% 0% 0% 0% 0% 0% 7% 3% 23% 13%
low 39% 86% 42% 0% 42% 32% 57% 20% 47% 35% 24% 48%
medium 35% 0% 51% 41% 15% 66% 29% 20% 33% 39% 35% 32%

Fig. 3. Respondents’ subjective assessments of their knowledge
of environmental requirements by industry

Legend: 1 — all respondents, 2 — finance and insurance, 3 — energy production and supply,
4 — information and communication, 5 — accommodation-related activities, 6 — waste
management, 7 — industrial processing, 8 — agriculture, forestry, fishing, hunting, 9 — transport
and warehousing, 10 — other service activities, 11 — wholesale and retail trade, 12 — construction

Source: Own work

Awareness of environmental impacts and legal obligations in this area is
the first step towards taking countermeasures and, where possible, mitigating
the damage caused by the company’s activities. Modernization can significantly
reduce negative environmental impacts and, in addition, help to save costs.
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In another question respondents were asked if they had made any eco-friendly
investments in the last ten years. Positive answers were given by companies rep-
resenting the following sectors: trade (32%), construction (17%), services (15%),
industrial processing (14%), agriculture (14%), accommodation services (6%) and
transport and warehousing (2%).

Asked to indicate reasons for eco-friendly investments, 63% of respondents
mentioned having to meet legal requirements. The second most common reason
was the desire to reduce the company’s negative environmental impact (47%).
Other reasons included market requirements (10%) and expectations of business
partners (4%).

Among the most common investments was the installation of photovoltaic
panels, thermal modernization of company facilities, sealing and modernization
of fuel storage tanks, and waste segregation.

The knowledge of environmental impacts and ways of mitigating their conse-
quences, as well as legal requirements in this area can be expanded by offering
dedicated training to employees and managers. 89% of respondents reported that
no such trainings were organized in their companies. This fact was justified by
the lack of need (41%), small company size linked to the belief that the company’s
environmental impact was negligible (36%), reliance on services provided by
external companies (6%), and the lack of funding for such purposes (6%).

The most common reason given by respondents from companies that organ-
ized environmental trainings was to raise employees’ awareness of environmental
hazards and the desire to decrease the company’s environmental impact (56%).
Other reasons include the desire to learn proper waste segregation (27%) and
the necessity to implement solutions to ensure compliance with new regulations
(17%).

Only 13% of respondents reported having participated in trainings to increase
their environmental awareness. They were mainly motivated by the desire to
increase their knowledge (52%) and the need to comply with environmental regu-
lations (37%). Those who did not participate in such courses justified it by the
absence of such a need (62%), lack of time (14%), lack of sufficient knowledge in
the subject area (13%), and the absence of an obligation to participate in train-
ings (11%).
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5. Discussion

Environmental impacts result from the way companies operate. The scale of these
impacts largely depends on the type of production or service activity, but the
business’s environmental awareness also plays a significant role. In addition to
general knowledge, ecological awareness includes familiarity with requirements
imposed by regulations. The level of ecological awareness among entrepreneurs
depends on industry, company size, and the length of business operations. Every
kind of economic activity is subject to specific legal requirements regarding en-
vironmental reporting. In industries like construction, industrial production,
transportation, agriculture (particularly livestock production), etc., which gener-
ate large quantities of waste, including hazardous waste, the legal requirements
are much stricter than those that apply to activities such as finance and insurance.
The results of the survey indicate that respondents from companies involved in
what can be called ‘dirty’ production did not demonstrate a higher level of envi-
ronmental awareness than those from other industries.

Entrepreneurs who responded to the survey most often rated their knowledge of
environmental protection as average or low, which means they their awareness of en-
vironmental impacts of their enterprises was insufficient. Most respondents also
confirmed that their knowledge of environmental regulations was low or average.

Some survey questions were designed to check respondents’ knowledge of en-
vironmental requirements. Most of them were only familiar with essential report-
ing obligations, mainly those connected with the Waste Database (Baza Danych
Odpadowych — BDO). Generally, respondents from large and medium-sized com-
panies were familiar with reporting requirements, while most respondents from
small and micro-enterprises were convinced these regulations did not apply to
them because they thought their activities did not have very limited or no impact
on the environment. In other words, company size is a key factor in the level of
ecological awareness, which was found to be generally higher in the group of large
and medium-sized companies.

In summary, based on the data obtained in the survey, it can be concluded that
the overall level of ecological awareness among the respondents was found to be
average. The main reason for the lack of knowledge was the absence of dedicated
trainings for employees and the fact that only a small percentage of entrepreneurs
participated in them. It also turned out that many entrepreneurs wanted to gain
more knowledge about eco-friendly investments that could be used to modernize
their companies’ activities and help to reduce environmental impacts.

The last part of this study consists in comparing the results of the survey
with results of previous studies regarding environmental protection. The study
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conducted by the Partnership for the Environment Foundation (Fundacja Part-
nerstwo dla Srodowiska, 2004) indicated that small and medium-sized enterprises
needed support to fulfil their environmental obligations, especially when it comes
to keeping track of changing regulations. They usually did not have specialists
to deal with such matters nor used consultancy services. This is consistent with
results of our survey, in which the majority of respondents (particularly from
small and medium-sized businesses) admitted to not complying with their re-
porting obligations and rated their knowledge of environmental protection as
average or low.

Similar results are reported by Kornecki (2010), who concluded that the prob-
lem of non-compliance stems from insufficient knowledge. Over half of respond-
ents in his survey demonstrated a relatively low level of ecological awareness.
Most cases of negligence in this area occurred in small and medium-sized com-
panies, where the most common violation was the absence of legally required
decisions and permits for the economic use of the environment. Typical examples
of non-compliance include legal the lack of waste records, failure to pay environ-
mental fees and submit reports. Most respondents in Kornecki’s survey believed
their enterprise was too small and did not produce any toxic waste and therefore
did not need special permits. The most common justification was that the compa-
ny’s waste was managed by external companies, which, in their view, made them
exempt from responsibility. Entrepreneurs mainly demonstrated knowledge of
one type of reporting, such as BDO, while others, like KOBiZE report, ROP, or PKE,
are less known and seldom submitted".

According to a study by Cheba (2017), businesses, especially small and me-
dium-sized ones, often needed to identify and document their environmental
impacts. Those who reported their impact more frequently were found to pay
more attention to the need for eco-friendly investments. They perceived such
actions as benefiting the environment and helping to saves the costs of produc-
tion and business operations. Cheba concluded that most entrepreneurs were
uninformed and did not have enough knowledge about to how to obtain funding
for eco-friendly investments. Many respondents also believed that such invest-
ments were unnecessary since their companies were small and had negligible
ecological impacts.

! BDO — Waste database, KOBiZE — National Centre for Emission Balancing and Management,

ROP — Extended Producer Responsibility, PKE — Public Educational Campaigns
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6. Conclusions

The main way in which companies can be motivated to take eco-friendly actions
is by tightening regulations. They are also increasingly interested in eco-friendly
investments, particularly in modernizing machinery and production. However,
this is still a drop in the ocean of needs. Most Polish businesses are small and
medium-sized and do not have sufficient funding for larger investments in this
area or sufficient knowledge about ways to secure such funding. It is therefore
crucial that they should participate in trainings offered by various organizations to
increase awareness in this area. Small and medium-sized companies need to cre-
ate departments or organizational units responsible for planning, organizing, and
implementing eco-friendly solutions. Many companies do not even have a single
specialist dedicated to matters of environmental protection. On the other hand,
it is difficult to expect micro businesses (e.g., self-employed persons or with only
one or two employees) to create such posts. In such cases, it all depends on the en-
trepreneur’s willingness to educate themselves. As already noted, the problem of
low ecological awareness primarily affects small and medium-sized enterprises.
As companies get bigger, so does the level of ecological awareness, since larger
enterprises have more incentives to invest in eco-modernization solutions, tend
to organize ecological trainings more frequently, and are more aware of harmful
environmental impacts of their activities.
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Zréwnowazony rozwoj w praktyce biznesowej: sSwiadomos¢
ekologiczna i wiedza prawna polskich przedsiebiorcow

Streszczenie. Celem opisanego w artykule badania byta ocena poziomu §wiadomosci eko-
logicznej oraz stopnia zrozumienia zobowigzan prawnych dotyczacych ochrony srodowiska
wérdd przedsiebiorcéw dziatajacych na terenie Polski. Analiza opiera sie na danych zebra-
nych wsrod przedstawicieli réznych sektorow gospodarki za pomoca sondazu diagnostycz-
nego, realizowanego w formie wywiadu internetowego (CAWTI). Uzyskane wyniki wskazuja
na umiarkowany poziom $wiadomosci ekologicznej badanych. Zaobserwowano wyrazne
braki w zakresie wiedzy prawnej i przestrzegania obowiazujacych regulacji, szczegélnie
wérdd przedstawicieli matych i1 §rednich przedsiebiorstw (MSP). Mozna to wyttumaczy¢
ograniczonymi zasobami przeznaczonymi na wdrazanie strategii proekologicznych. Mimo
rosnacej presji prawnej oraz swiadomosci ekologicznej, znaczna cze$¢ MSP nie korzysta ze
wsparcia zewnetrznych doradcéw w realizacji wymogdw ochrony srodowiska, co wskazuje
na koniecznos¢ rozszerzenia oferty szkolen i programéw edukacyjnych w tym obszarze.

Stowa kluczowe: swiadomos$c¢ ekologiczna, wymagania prawne, przedsiebiorcy, ochrona
srodowiska, rozwdj zréwnowazony


https://www.parp.gov.pl/publikacje/publication/zrownowazona-produkcja-w-dzialalnosci-przedsiebiorstw
https://www.parp.gov.pl/publikacje/publication/zrownowazona-produkcja-w-dzialalnosci-przedsiebiorstw
https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf_file/0023/33629/Ekologia-w-biznesie-czyli-dzialania-i-plany-przedsiebiorstw-w-zakresie-ochrony-srodowiska.pdf
https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf_file/0023/33629/Ekologia-w-biznesie-czyli-dzialania-i-plany-przedsiebiorstw-w-zakresie-ochrony-srodowiska.pdf
https://www.bosbank.pl/__data/assets/pdf_file/0023/33629/Ekologia-w-biznesie-czyli-dzialania-i-plany-przedsiebiorstw-w-zakresie-ochrony-srodowiska.pdf




ZESZYTY NAUKOWE
WYZSZE] SZKOLY BANKOWEJ W POZNANIU
2023, T. 103, NR 4

ANDRZE] PIETRASZ
Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu
Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie
https://orcid.org/0009-0007-9042-880X
e-mail: andrzej.pietrasz@chorzow.merito.pl

Wolnosc¢ gospodarcza
a zmiany klimatyczne

Streszczenie. Celem artykulu jest krytyczna analiza twierdzen zawartych w literaturze
dotyczacej zmian klimatu i konsekwencji globalnego ocieplenia oraz proponowanych roz-
wigzan problemu, a takze ich wptywu na gospodarke rynkowa. Autor dochodzi do wniosku,
iz jezeli ludziom zapewni sie mozliwosci bogacenia sie, co wymaga powrotu do wolnoryn-
kowej polityki gospodarczej i odejscia od interwencjonizmu gospodarczego, wtedy znajda
oni technologiczne rozwiazania tagodzace negatywne skutki zmian klimatycznych. Obec-
nie prowadzona polityka klimatyczna nie wydaje sie wlasciwym rozwiazaniem problemu
z punktu widzenia gospodarki wolnorynkowej.

Stowa kluczowe: wolnos¢ gospodarcza, interwencjonizm, zmiany klimatu, polityka kli-
matyczna

https://doi.org/10.58683/dnswsb.1953

1. Wprowadzenie

Nie da sie zaprzeczy¢, ze do$¢ powszechnie wystepujg obecnie zjawiska gwattow-
nych perturbacji przyrodniczo-pogodowych. Media niemal codziennie informujg
o ,niespotykanych wczesniej” huraganach, ulewnych deszczach powodujacych
powodzie, upalach tam, gdzie do tej pory panowaly raczej umiarkowane tempe-
ratury, czy o innych tego typu zaskakujacych nas anomaliach. Wszelkiego rodzaju
badacze tych zjawisk — na podstawie opracowywanych raportéw — przekonuja,
a wilasciwie juz przekonali nas nie tylko o nadchodzacym globalnym ociepleniu
naszej planety, ale co najistotniejsze, o naszym (antropocentrycznym przyczyno-
wo-skutkowym) wplywie na wystepujace zjawiska.

Problemem badawczym niniejszych rozwazan sa zaréwno zmiany klimatu, jak
izwiazane z nimi dzialania powodujace okreslone konsekwencje gospodarcze.
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W mediach — dla ktérych najistotniejsze sa sensacyjne informacje, poniewaz
te Swietnie sie sprzedaja — jest to nieustanny i stale aktualny temat pouczen,
rozwazan, felietondw itp.

Chociaz moje dotychczasowe badania nie dotyczyly przedmiotowych zjawisk,
to z uwagi na skale problemu, jak réwniez wieszczone konsekwencje w przypadku
braku interwencjonizmu panstwowego, a moze nawet szerzej: interwencjonizmu
globalnego, w tym takze polityki klimatycznej Unii Europejskiej (Najnowsze dzia-
tania klimatyczne UE, 2023), a co za tym idzie — réwniez polskiej polityki klima-
tycznej (Krajowy plan na rzecz energii i klimatu na lata 2021-2030, 2023), zasadne
wydaje sie podjecie préby rozwazenia tychze zagadnien z perspektywy ekono-
micznej. To, ze wiekszos¢ naukowcow zgadza sie w okreslonej kwestii (,twierdzi
tak 80 czy 90% naukowc6w”), nie jest argumentem potwierdzajacym stan faktycz-
ny. Przykladow potwierdzajacych wskazane spostrzezenie mozemy przytoczyé
bezliku. W czasach PRL niemal 100% naukowcow zgadzalo sie np. z teza, Ze ustrdj
socjalistyczny jest najlepszym ustrojem gospodarczym. I tu nalezy sie wyjasnie-
nie: dlaczego tak twierdzili? Otz jezeli ktdrys z naukowcéw nie zgadzat sie z tg
teza, przestawat by¢ naukowcem. Dzisiaj wiemy (jak sadze!) nie tylko, Ze nie byta
to prawda, lecz takze, Ze ustréj totalitarny — jakim byt socjalizm — w taki sposéb
prowadzi polityke gospodarcza, by mogta ona stanowic¢ jedno z najwazniejszych
narzedzi kontroli spoteczenistwa. Cele ideologiczne byly gtéwnymi celami gospo-
darki socjalistycznej. Zakltadano, ze winna by¢ ona podporzadkowana interesom
ogdlnospotecznym — wskazywanym arbitralnie przez wtadze! — przy niemal cal-
kowitym pomijaniu intereséw indywidualnych obywateli.

Zasadne wydaje sie praktykowanie rzymskiej zasady cum grano salis — nieuf-
ne podchodzenie do teorii, ktére budza kontrowersje. Rownie uzasadnione sg
ostroznos¢ oraz proby weryfikacji obecnych w przestrzeni publicznej twierdzen.
Wydaje mi sie takze, Ze spojrzenie osoby z zewnatrz moze by¢ pomocne w ocenie
zarowno podejmowanych dziatan, jak i ich mozliwych (wymiernych) efektow.
Stad tez, jezeli rozwazania moje pobudzg kogokolwiek do przemyslen, spetnia
swoj cel. Sprobuje zweryfikowad pojawiajace sie w mediach tezy na temat zmian
klimatu i konsekwencji globalnego ocieplenia oraz powszechnie proponowanych
rozwiagzan problemu, a takze ich reperkusji — wplywu na gospodarke rynkowa.

Jako metody badawcze wykorzystuje krytyczna analize przedstawionej lite-
ratury przedmiotu, uzupetniona metodg krytycznego myslenia, oraz metode de-
dukcyjna.

Przedmiotowa metodologia badan pozwala na postawienie nastepujacej hipo-
tezy badawczej: Zachowanie wolnego rynku spowoduje stworzenie i wdrozenie
zmian technologicznych tagodzacych negatywne skutki zmian klimatycznych.
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2. Rozwazania o klimacie — rys historyczny

Egzystencja ludzkosci uzalezniona jest od klimatu panujacego na Ziemi. Po-
wszechnie wiadomo takze, ze w réznych okresach geologicznych klimat na naszej
planecie zmieniat sie cyklicznie.

Wspolczesni analitycy klimatu i zmian Srodowiskowych przepowiadaja kata-
strofe klimatyczna (i ekologiczna) od lat sze$¢dziesiatych xx wieku'.

Mozna przyjaé, ze pierwsze ostrzezenia w zwiazku ze zmianami klimatycz-
nymi wywolanymi przez czlowieka pojawily sie w roku 1988. Ich autorami byli
skupieni w niewielkiej grupie naukowcy, ktérzy nabrali przekonania, ze skoro
roénie zaré6wno poziom CO,, jak i globalne temperatury, jedno musi by¢ przyczyna
drugiego. Byli przekonani, ze jesli nie zostang podjete bardzo drastyczne kroki,
zakonczy sie to katastrofs. Jeszcze w listopadzie tamtego roku dwdéch zarliwych
zwolennikow tego, co nazywano ,zmianami klimatycznymi wywotanymi przez
czlowieka”, zostato upowaznionych do powotania Miedzyrzadowego Zespotu ds.
Zmian Klimatu oNZz (IPCC). Zadaniem tego gremium jest raportowanie politykom
na calym $wiecie — na podstawie modeli komputerowych, zaprogramowanych
zgodnie z ich teorig (!) symulacji — przewidywania, jak szybko swiat bedzie sie
ocieplal w ciggu nastepnych stu lat (Booker, 2018).

Z réwnie zaskakujaca szybkoscia ogloszono, ze ich teoria ma poparcie naukow-
cow (ktérzy osiagneli w tej sprawie konsensus), rzadéw, wszystkich gtéwnych
czasopism i instytucji naukowych, grup nacisku na srodowisko i mediéw (Booker,
2018). Odtad kazdy, kto o$mielit sie kwestionowaé , konsensus”, byt (jest) oczer-
niany jako ,,negujacy nauke”?.

Jak zapewne pamietamy, jeszcze kilkanascie lat temu klimatolodzy ostrzega-
li przed globalnym ociepleniem (Ebell & Milloy, 2019). A tu nagle w Ameryce
Péinocnej nastapity gwaltowne zimy, jedna po drugiej bardzo ciezkie — z obfi-
tymi opadami $niegu i duzymi mrozami. W tej sytuacji podtrzymywanie opinii

! Zadnaz apokaliptycznych przepowiedni — z okreslonymi terminami! — do dzi$ sie nie spetnita.

% Irving Janis w swojej pracy Groupthink (Janis, 1982) dokonat naukowego zdefiniowania sposobu,
wjaki dziata to, co nazwat mysleniem grupowym, zgodnie z trzema podstawowymi zasadami. Pierwsza
zasada jest taka, ze grupe ludzi taczy okreslony sposdb patrzenia na swiat, ktéry moze wydawac sie
im niezwykle wazny, cho¢ nie opiera sie na wlasciwym przyjrzeniu sie wszystkim materiatom dowo-
dowym. Jest to zatem tylko wspdlne, niesprawdzone przekonanie. Zasada druga gtosi, ze poniewaz
zamkneli umysly na jakiekolwiek dowody, ktére moglyby zaprzeczaé ich przekonaniom, lubia upie-
rac sie, ze sg one poparte ,konsensusem”. Jedyna rzecza, ktérej nie moga tolerowac osoby uwiklane
w myslenie grupowe, jest to, ze ktokolwiek chcialby to kwestionowac. Prowadzi to do trzeciej zasady,
zgodnie z kt6ra osoby zaangazowane w myslenie grupowe nie moga wlasciwie debatowad na ten temat
z tymi, ktérzy nie zgadzaja sie z ich przekonaniami. Kazdy, kto ma inne zdanie, powinien zosta¢ po
prostu zignorowany, wysmiany i odrzucony jako niewarty stuchania. Cyt. za: http://agcommtheory.
pbworks.com/f/GroupThink.pdf.
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o ocieplaniu sie klimatu nie sprzyjato prowadzonej przez klimatologéw narracji.
Wrecz zaczelo by¢ ryzykowne. Stad dotychczasowe autorytety gloszace globalne
ocieplenie zmuszone byly inaczej roztozy¢ akcenty swoich badan (?) i komentarzy.
Od tamtej pory gloszone sa z reguly tezy o zmianie klimatu — (zapewne) jako bez-
pieczniejsze dla naukowcdw. Nalezy stwierdzid, ze faktycznie wystepuja trzesienia
ziemi, ulewne deszcze (powodujace powodzie), tajfuny czy inne podobne ekstre-
malne zjawiska. Stale jednak pojawia sie pytanie: klimat sie ociepla czy ochtadza?

Jeszcze z1ekcji w liceum czy zajeé na studiach wyzszych pamietamy, ze zmiany
klimatu w minionych epokach byly czyms zupelnie normalnym. Raz nastepowato
ocieplenie, potem (po kolejnych milionach lat) dochodzito do silnego ochlodzenia
(rézne epoki lodowcowe), po czym sytuacja zndw sie zmieniata.

Zapewne do dzi$ w licealnych czy uczelnianych gablotkach znalez¢ mozna
modele naszej planety w réznych epokach geologicznych. Modele te wskazuja, ze
w niektérych epokach geologicznych na Ziemi byto stosunkowo niewiele laddw.
Naszg planete niemal w catosci pokrywaly morza i oceany i co ciekawe — nie
wystepowaly zadne ,lodowe czapy” na biegunach. Mozna z tego wywnioskowac,
ze w tamtym okresie musiato by¢ ciepto! Nalezy przyjaé, ze prawdopodobnie
cieplej, niz to jest obecnie — skoro nie widac ladéw, tak jak je obserwujemy dzi-
siaj. Z czasem — co wskazuja inne modele — widocznie temperatura spadta, bo
znaczna czes$¢ wody zostata ,,uwieziona” na biegunach —jednym i drugim — a tak-
ze w gorach, w tzw. wiecznych $niegach. Stad poziom morz sie obnizyt i odkryt
znacznie wiecej ladu niz w poprzednich epokach geologicznych. Przedmiotowe
modele wskazuja na zmiany ziemskiego klimatu, ktéry raz sie ociepla, innym
razem oziebia.

Fakty te (w moim przekonaniu) sa bezdyskusyjne. Zasadne wydaje sie po-
stawienie pytania: Skoro klimat sie zmienia (i wczesniej tez sie zmieniat), to od
czego zalezg owe zmiany? Przeciez w okresach, ktére charakteryzujq wskazane
modele, nie tylko nie byto przemystu, ale nawet nie byto ludzi. Nasza dociekli-
wos¢ wskazuje na (prawdopodobnie) bezsporny fakt — odwotajmy sie ponownie
do wiedzy z liceum® — iz Ziemia porusza sie w Ukladzie Stonecznym, ktéry jest
umiejscowiony w galaktyce Drogi Mlecznej i razem z galaktyka obraca sie wokoét
jadra tej Drogi. Catosc ta obrécita sie — tu zdania naukowcéw byly rézne — moze
dwadziescia, a moze dwadziescia pieé razy, przy czym (podobno) stwierdzono
jedna prawidtowosé. Mianowicie Uklad Stoneczny poruszajacy sie razem z ga-
laktyka Drogi Mlecznej obraca sie spiralnie. Rzecza charakterystyczng jest takze
to, ze okresy wielkiego wymierania gatunkéw zyjacych na Ziemi pokrywaja sie

® Miatem w Sredniej szkole profesora — pasjonata astrofizyki, ktéry potrafit na lekcjach fizyki
prowadzié rozwazania m.in. z zagadniert wplywu kosmosu na nasza egzystencje.
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prawie doktadnie z momentami, kiedy Uktad Stoneczny przechodzi przez ramio-
na galaktyki. Wskazywaloby to na zwigzek pomiedzy wspomnianymi zjawiskami.
Wiele moze wskazywac na to, ze Uklad Stoneczny, pedzac z duza predkoscia wokoét
galaktyki Drogi Mlecznej, raz przechodzi przez rejony ,czyste”, gdzie niemal nie
ma ,kosmicznych zanieczyszczen” i jest prawie doskonata préznia, a innym ra-
zem przez rejony ,zapylone”. Kiedy przechodzi przez rejony ,zapylone”, do Ziemi
dochodzi mniej $wiatla stonecznego — i to ttumaczytoby ochtodzenie ziemskiego
klimatu. Z kolei kiedy Uk}ad Stoneczny przechodzi przez rejony ,,czyste”, do Ziemi
dochodzi wiecej stonecznego Swiatla i klimat sie ociepla. Oczywiscie — w naszym
postrzeganiu czasu — dzieje sie to stopniowo, co z kolei sugeruje, iz na zmiany
klimatu maja w szczegdlnosci ogromny wplyw sity kosmiczne, z ktérych wielkosci
mieszkarncy Ziemi nie zdajg sobie sprawy.

3. Poglady i opinie naukowcow i politykow
na temat zmian klimatu

Podobnie jak wielu innych zainteresowanych zmianami w otoczeniu przyrodni-
czo-klimatycznym, $ledzitem zaréwno debaty, jak i publikacje dotyczace gtéwnie
globalnego ocieplenia. Nietrudno zauwazy¢, ze zwykle w ich konsekwencji po-
jawiajq sie rézne zalecenia w zakresie niezbednych (?) dziatan, zwlaszcza dzia-
tani politycznych, w tym konkretnych dziatait w obszarze polityki klimatyczne;j.
Wskazania te, czy moze raczej zadania aktywistéw klimatycznych — z reguly bar-
dzo aktywnych politycznie — prezentujacych wyniki przeprowadzonych badan,
skutkuja wprowadzaniem radykalnej polityki interwencjonistycznej przez r6zne
instytucje, organizacje miedzynarodowe i panstwa. Mozna wiec stwierdzi¢, ze
polityka klimatyczna stata sie dla nich swego rodzaju ,placem zabaw”. Dzisiaj
tez, mozna to $miato powiedzieé, jesteSmy niemal catkowicie pod wpltywem tej
propagandy. Stowo ,propaganda” wydaje sie tu najwtasciwszym okresleniem,
gdyz propaganda nie daje stuchaczowi/czytelnikowi mozliwosci wyrobienia so-
bie wlasciwego osadu wystepujacego problemu. Propaganda ma na celu m.in.
zaprzeczanie wszystkim innym niz wlasny — ,,prawidtowy” i ,istotny” — punkt
widzenia lub ukrywanie odmiennych stanowisk. Nie ma tez tam miejsca na kontr-
argumenty. Tak dzieje sie m.in. w publikacji Der Klimawandel: Diagnose, Prognose,
Therapie (Ramstorf & Schellnhuber, 2019), gdzie poczatkowo autorzy (powazani
w Niemczech naukowcy) opisuja historie klimatu, dzisiejsze problemy i prawdo-
podobne konsekwencje globalnego ocieplenia, po czym nastepuje zaskakujacy
(jak na naukowcdéw) apel — zadanie zdecydowanie interwencyjnych (na szczeblu
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panstw) dziatan w celu rozwiazania tegoz problemu (!?). Podkreslié trzeba, co jest
rowniez zaskakujace, iz pozycja ta nie przedstawia zadnych przeciwstawnych
pogladdéw.

Odmienne stanowisko wytania sie z lektury Inconvenient Facts: The science
that Al Gore doesn’t want you to know (Wrightstone, 2017). Jej autor prezentuje
sze$c¢dziesiat — jak pisze — ,niewygodnych faktéw” zaczerpnietych ze zrédet
rzadowych, recenzowanej literatury oraz licznych prac naukowych. Podwazaja
one apokaliptyczne przepowiednie powszechne w mediach gtéwnego nurtu.
Autor twierdzi wrecz, Ze stan naszej planety poprawia sie, nie pomimo wzrostu
poziomu CO, (m.in. niezbednego do fotosyntezy) i wzrostu temperatury, ale
dzieki niemu. Réwnie interesujaca poznawczo i naukowo jest The Mythology of
Global Warming: Climate Change Fiction VS. Scientific Facts (Bunker, 2018). Ce-
lem tej ,Mitologii globalnego ocieplenia” jest prezentacja szerokiego spektrum
naukowych i rzeczowych informacji na temat zmian klimatycznych. Kolejny
juz autor na podstawie zebranych danych obala twierdzenia zaréwno réznych
klimatologéw, jak i ,,postepowych” mediéw, méwigce, ze spoteczeristwa prze-
mystowe niszczg nasza planete, czynigc to zwlaszcza poprzez wykorzystywanie
paliw kopalnych.

Tymczasem w opracowaniu Polskiego Towarzystwa Studiéw nad Przysztoscia
(Nosarzewska, 2021) podtrzymuje sie sformulowania katastroficzne, a antro-
pogeniczne zmiany klimatu uwazane sg za niepodwazalne. Stwierdza sie tam
rowniez, ze:

» Postepujace zmiany klimatu sa trendem o potencjalnie najwiekszych ne-
gatywnych skutkach dla przysztosci §wiata.

» Wzrost emisji gazow cieplarnianych zwiazany jest $cisle z rozwojem ludz-
kiej cywilizacji. Holocen cechowat sie nadzwyczaj stabilnymi warunkami
klimatycznymi — dziatalno$¢ cztowieka to zmienia. Wedtug naukowcow
antropogeniczna zmiana klimatyczna jest nieodwracalna, pozostaje tago-
dzenie jej skutkdw oraz zaadaptowanie sie do nich.

» Daleko posuniety technooptymizm i kosmiczne ,plany B” nie powinny
oznaczac rezygnacji z jedynych dzi$ dostepnych narzedzi, dazenia do po-
waznego ograniczenia emisji CO, i zeroemisyjnosci. Konieczna jest szybka
transformacja sektora energetycznego, z uwzglednieniem sprawiedliwe;j
transformacji region6w wrazliwych, a nastepnie dostosowania gospodarki,
infrastruktury, transportu oraz ustug publicznych.

» Oproécz zjawisk klimatycznych dotykajacych bezposrednio Polske kraj na-
razony bedzie na szersze reperkusje zmian globalnych.
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Niemal analogiczne stwierdzenia wystepuja w najnowszym (AR6) raporcie
IPCC (2023) — Climate Change 2023: Synthesis Report. Contribution of Working Groups
I, IT and III to the Sixth Assessment Report of the Intergovernmental Panel on Climate
Change. Wybrane dane raportu przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Wybrane dane z raportu IPCC (2023).

A. Obecny stan i trendy

Zaobserwowane ocieplenie i jego przyczyny

A.1. Dzialalno$¢ cztowieka, gtéwnie poprzez emisje gazéw cieplarnianych, jednoznacznie spowo-
dowala globalne ocieplenie, a globalna temperatura powierzchni osiagneta w latach 2011-2020
0 1,1°C wiecej w poréwnaniu do lat 1850-1900. Globalna emisja gazéw cieplarnianych w dalszym
ciagu rosnie. Udziat w tej emisji rozktadat i rozktada sie nieréwnomiernie. Wynika to z niezréw-
nowazonego zuzycia energii, réznych sposobéw uzytkowania gruntéw, stylu zycia oraz wzorcéw
konsumpcjii produkeji w regionach, pomiedzy krajami i w ich obrebie oraz pomiedzy jednostkami
(wysoki poziom wiarygodnosci prognoz).

Zaobserwowane zmiany i skutki

A.2. Nastapily powszechne i szybkie zmiany w atmosferze, oceanach, kriosferze i biosferze.
Wywotane przez cztowieka zmiany klimatyczne juz wplywaja na wiele ekstremalnych warunkow
pogodowych i klimatycznych w kazdym regionie $wiata. Doprowadzito to do powszechnych niekor-
zystnych skutkéw 1 powiazanych strat oraz szkéd dla przyrody i ludzi (wysoki poziom wiarygodnosci
prognoz). Spotecznosci znajdujace sie w trudnej sytuacji, ktére w przesztosci w najmniejszym stop-
niu przyczynily sie do obecnej zmiany klimatu, sa nig nieproporcjonalnie dotkniete (wysoki poziom
wiarygodnosci prognoz).

Biezacy postep w adaptacji. Luki i wyzwania

A.3. Wewszystkich sektorach i regionach poczyniono postepy w planowaniu i wdrazaniu adaptacii,
co daje udokumentowane korzysci i r6zna skutecznos¢. Pomimo postepu istnieja luki w dostosowa-
niu, ktére beda nadal rosty przy obecnym tempie wdrazania. W niektérych ekosystemach i regionach
osiagnieto twarde i miekkie granice adaptacji. W niektérych sektorach i regionach dochodzi do
nieprzystosowania. Obecne globalne przeptywy finansowe na rzecz adaptacji sq niewystarczajace
dla opcji adaptacyjnych i ograniczaja ich wdrazanie, zwtaszcza w krajach rozwijajacych sie (wysoki
poziom wiarygodno$ci prognoz).

Biezacy postep w zakresie lagodzenia skutkéw. Luki i wyzwania

A.4. Od czasu AR5 zasady 1 przepisy dotyczace tagodzenia stale sie rozszerzaja. Globalne emisje ga-
z6w cieplarnianych w 2030 r. implikowane na podstawie ustalonych na szczeblu krajowym zobowia-
zan w zakresie ich ograniczania (NDC) ogtoszonych do pazdziernika roku 2021 zwiekszaja prawdopo-
dobienstwo, ze w XxXI wieku ocieplenie przekroczy 1,5°C, i utrudnia ograniczenie ocieplenia ponizej
2°C. Istniejg luki miedzy prognozowanymi emisjami z wdrozonych polityk a emisjami z krajowych
os$rodkéw rozwoju, a przeplywy finansowe sa nizsze od poziomdéw niezbednych do osiagniecia ce-
léw klimatycznych we wszystkich sektorach i regionach (wysoki poziom wiarygodnosci prognoz).

B. Przyszlte zmiany klimatyczne, zagrozenia i reakcje dlugoterminowe

Przyszite zmiany klimatyczne

B.1. Ciagla emisja gazéw cieplarnianych doprowadzi do nasilenia globalnego ocieplenia, przy czym
wedlug najlepszych szacunkow w rozwazanych scenariuszach i modelowanych sciezkach osiagnie
ono w najblizszej przysztosci poziom 1,5°C. Kazdy przyrost globalnego ocieplenia bedzie inten-
syfikowac liczne 1 wspolistniejace zagrozenia (wysoki poziom wiarygodnosci prognoz). Glebokie,
szybkie i trwale redukcje emisji gazéw cieplarnianych doprowadzilyby do zauwazalnego spowolnie-
nia globalnego ocieplenia w ciggu okoto dwdch dekad, a takze do zauwazalnych zmian w sktadzie
atmosfery w ciagu kilku lat (wysoki poziom wiarygodnosci prognoz).
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Skutki zmiany klimatu i ryzyko zwiazane z klimatem

B.2. Dla dowolnego przysztego poziomu ocieplenia wiele zagrozen zwigzanych z klimatem jest wyz-
szych niz oszacowano w AR5, a przewidywane skutki dtugoterminowe sg nawet wielokrotnie wyzsze
niz obecnie obserwowane (wysoki poziom wiarygodnosci prognoz). Zagrozenia i przewidywane
niekorzystne skutki oraz powiazane straty i szkody spowodowane zmianami klimatycznymi nasilaja
sie wraz z kazdym wzrostem globalnego ocieplenia (bardzo wysoki poziom wiarygodnosci prognoz).
Zagrozenia klimatyczne i pozaklimatyczne beda w coraz wiekszym stopniu na siebie oddziatywac,
tworzac zjawiska ztozone i kaskadowe ryzyka, ktore sg bardziej ztozone i trudniejsze do zarzadzania
(wysoki poziom wiarygodnosci prognoz).

Prawdopodobieristwo i ryzyko nieuniknione, nieodwracalne lub nagte zmiany

B.3. Niektére przyszle zmiany sa nieuniknione i/lub nieodwracalne, ale mozna je ograniczy¢ po-
przez gteboka, szybka i trwata redukeje globalnych emisji gazéw cieplarnianych. Prawdopodobien-
stwo wystapienia nagtych i/lub nieodwracalnych zmian wzrasta wraz ze wzrostem poziomu global-
nego ocieplenia. Podobnie prawdopodobienstwo wystapienia mato prawdopodobnych wynikéw
zwigzanych z potencjalnie bardzo duzymi niekorzystnymi skutkami wzrasta wraz ze wzrostem
poziomu globalnego ocieplenia (wysoki poziom wiarygodnosci prognoz).

Opcje adaptacyjne i ich ograniczenia w cieplejszym swiecie

B.4. Mozliwosci adaptacyjne, ktére sa obecnie wykonalne i skuteczne, stang sie ograniczone i mniej
skuteczne wraz ze wzrostem globalnego ocieplenia. Straty i szkody beda rosty, a dodatkowe systemy
ludzkie i naturalne osiagna granice adaptacji. Nieprzystosowaniu mozna zapobiec poprzez elastycz-
ne, wielosektorowe, wlaczajace, dtugoterminowe planowanie i wdrazanie dziatan adaptacyjnych,
przynoszacych dodatkowe korzysci dla wielu sektordw i systemoéw (wysoki poziom wiarygodnosci
prognoz).

Budzety weglowe i zerowa emisja netto

B.5. Ograniczenie globalnego ocieplenia spowodowanego przez cztowieka wymaga zerowej emisji
CO, netto. Skumulowana emisja dwutlenku wegla do czasu osiagniecia zerowej emisji CO, netto
oraz poziom redukcji emisji gazéw cieplarnianych w tej dekadzie w duzej mierze decyduja o tym,
czy ocieplenie uda sie ograniczy¢ do 1,5°C, czy do 2°C (wysoki poziom wiarygodnosci prognoz).
Prognozowane emisje CO, z istniejacej infrastruktury paliw kopalnych bez dodatkowej redukcji
przekroczytyby pozostaty budzet emisji dwutlenku wegla o 1,5°C (50%).

Sciezki tagodzenia

B.6. Wszystkie modelowane scenariusze globalne, ktére ograniczaja ocieplenie do 1,5°C (>50%),
bez przekroczenia tej wielkosci lub z niewielkim jej przekroczeniem, oraz te, ktére ograniczaja
ocieplenie do 2°C (>67%), wiaza sie z szybka i gteboka, a w wiekszosci przypadkdéw natychmiastows
redukcja gazéw cieplarnianych we wszystkich sektorach w ciagu tej dekady. Globalne zerowe emisje
CO, netto dla tych kategorii Sciezek zostang osiagniete odpowiednio na poczatku lat piec¢dziesiatych
imniej wiecej na poczatku lat siedemdziesiatych xxX1 wieku (wysoki poziom wiarygodnosci prognoz).

Przeregulowanie: przekroczenie poziomu ocieplenia i powrdt

B.7. Jezeli ocieplenie przekroczy okreslony poziom, np. 1,5°C, mozna je ponownie stopniowo ogra-
niczy¢ poprzez osiagniecie i utrzymanie ujemnej globalnej emisji CO, netto. Wymagatoby to do-
datkowego wdrozenia usuwania dwutlenku wegla w poréwnaniu ze $ciezkami bez przekroczen, co
prowadzitoby do wiekszych probleméw zwiazanych z wykonalnos$cia i zréwnowazonym rozwojem.
Przekroczenie pociaga za soba niekorzystne skutki, niektére nieodwracalne, oraz dodatkowe ryzyko
dla systeméw ludzkich i naturalnych, a wszystkie one rosng wraz ze skala i czasem trwania prze-
kroczenia (wysoki poziom wiarygodnos$ci prognoz).

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie raportu IPCC (2023)

W raporcie uznano wspotzaleznosé klimatu, ekosystemdw i réznorodnosci
biologicznej oraz spoleczenstw ludzkich. Wyartykutowano znaczenie réznorod-
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nosci form wiedzy oraz Sciste powiazania miedzy przystosowaniem sie do zmiany
klimatu, jej tagodzeniem, zdrowiem ekosystemu i dobrostanem czlowieka, jak
izréwnowazonym rozwojem (nie precyzujac jednak tego terminu). Podkreslono
rosnaca réznorodnosé podmiotéw zaangazowanych w dziatania na rzecz klimatu.
Stwierdzono ponadto, iz w oparciu o wiedze naukowg kluczowe ustalenia mozna
sformutowaé w formie stwierdzen faktéw lub powigzac z ocenianym poziomem
pewnosci wystapienia przy uzyciu jezyka skalibrowanego przez 1pcc4.

W tym momencie warto przytoczy¢ fragment sprawozdania pisemnego ztozo-
nego w dniu 18 lipca 2013 roku przez Roberta P. Murphy'ego (starszego ekonomi-
ste Instytutu Badan nad Energia*) przed Senacka Komisja do spraw Srodowiska
i Robét Publicznych w sprawie spotecznego kosztu emisji dwutlenku wegla (Writ-
ten Testimony of Robert P. Murphy, 2013).

W sprawozdaniu czytamy: ,Wedltug Miedzyagencyjnej Grupy Roboczej Biatego
Domu przypisanej do projektu szacuje sie, ze spoleczny koszt emisji dwutlenku
wegla definiuje sie jako oszacowanie pienieznych szkéd zwigzanych ze stopnio-
wym wzrostem emisji dwutlenku wegla w danym roku”. Autor stwierdza takze,
ze ,spoteczny koszt emisji dwutlenku wegla nie jest miernikiem obiektywnym,
ale plastyczna koncepcja zalezna od zalozen modelowania” (Written Testimony
of Robert P. Murphy, 2013).

Whioski tego sprawozdania moga wydawac sie zaskakujace. Otdz czytamy tam
m.in., ze ,zaréwno amerykanskiemu spoleczenstwu, jak i decydentom wmoéwio-
no, ze koszt spoteczny emisji dwutlenku wegla to obiektywna koncepcja naukowa,
poréwnywalna z masa Ksiezyca [...]. Jednakze [...] szacunki spotecznego kosztu
emisji dwutlenku wegla w duzym stopniu zaleza od zalozen przyjetych do mo-
delu”. Nasuwa sie wiec stwierdzenie, Ze przyjmujac okreslone zatozenia, mozna
przewidzie¢ efekt symulacji. Tym samym przyjmujac inne zatozenie niz bada-
cze, mozna wrecz twierdzi¢, ze np. (w tym kontekscie) rzad federalny powinien
dotowad elektrownie weglowe, poniewaz ich dziatalno$¢ przynosi ludzkosci ze-
wnetrzne korzysci®.

Swiatowe media na podstawie raportéw licznych instytucji i organizacji pro-
mujacych swoj punkt widzenia na temat wpltywu cztowieka na zmiany klimatu
wcigz grzmia. ,,Jak wynika z raportu klimatycznego ONZ, ludzkos¢ ma «krétkie
i szybko zamykajace sie okno», aby unikna¢ goretszej i §miercionosnej przyszto-
$ci” — donosi ,,The Washington Post” (Kaplan & Dennis, 2022). Autorzy pisza row-

* IER— Instytut Badan nad Energia (w Waszyngtonie) to organizacja typu non profit prowadzaca
badania i analizy dotyczace funkcji, operacji i regulacji rzadowych swiatowych rynkéw energii (https://
www.instituteforenergyresearch.org).

g Dostowny zapis: ,a situation meaning that (within this context) the federal government should
be subsidizing coal-fired power plants because their activities confer external benefits on humanity”.
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niez m.in., iz zanieczyszczenia powodowane przez paliwa kopalne i inng dziatal-
nosc¢ cztowieka skazuja $wiat na niebezpieczng przysztosé. Wywody te wskazuja
na koniecznos¢ redukcji wydobycia paliw kopalnych — uznanych za jednych
z gléwnych ,winowajcéw” zmian klimatycznych — i zaprzestania dziatalno$ci
ludzkiej w wielu dziedzinach.

W ksiazce The Moral Case for Fossil Fuels (Epstein, 2014) ukazana zostaje druga
strona medalu. Nauczono nas mysle¢ wylacznie o negatywnych stronach paliw ko-
palnych, zwigzanych z nimi zagrozeniach i skutkach ubocznych, ale nie o ich pozy-
tywach — ich wyjatkowej zdolnos$ci do dostarczania taniej i niezawodnej energii dla
Swiata liczacego siedem miliard6w ludzi. Epstein twierdzi, Ze moralne znaczenie
taniej i niezawodnej energii jest zatosnie niedoceniane. Energia to nasza zdolnos¢
do poprawy kazdego aspektu zycia, zaréwno ekonomicznego, jak i sSrodowisko-
wego. Jesli spojrzymy na paliwa kopalne w szerszym kontekscie w poréwnaniu
z paliwami alternatywnymi, ogélnym skutkiem ich stosowania bedzie uczynienie
Swiata znacznie lepszym miejscem. Zdaniem Epsteina jesteSmy moralnie zobo-
wiazani do zuzywania wiekszej ilosci paliw kopalnych ze wzgledu na nasza gospo-
darke i Srodowisko. Opierajgc sie na oryginalnych spostrzezeniach i nowatorskich
badaniach, autor ten argumentuje, ze wiekszos¢ tego, co slyszymy na temat paliw
kopalnych, to mit, zas argumentacja o ,autodestrukcyjnym potencjale paliw ko-
palnych” wskazywataby na konieczno$¢ cofniecia sie cywilizacyjnego ludzkosci.

Politycy jednak wiedza swoje. Jak mozna zauwazy¢ na stronach internetowych
Rady Europejskiej i Rady Unii Europejskiej (Najnowsze dziatania klimatyczne UE,
2023), gdzie przedstawiane sa najnowsze dziatania tych gremiéw, transformacja
klimatyczna to jeden z gtéwnych ich priorytetéw. Zainicjowanie europejskiego
zielonego tadu w grudniu 2019 r. stanowito nowy impuls do opracowywania stra-
tegii i dziatan klimatycznych na szczeblu UE.

UE pracuje nad zmiang swoich przepiséw dotyczacych klimatu, energii i trans-
portu w ramach pakietu ,,Gotowi na 55”°, aby dostosowac obecne przepisy do
unijnych celéw klimatycznych, ktérych osiagniecie zaplanowano do roku 2030
12050. Pakiet ten obejmuje miedzy innymi:

zmiane unijnego systemu handlu uprawnieniami do emisji (ETS),
rozporzadzenie o wspélnym wysitku redukeyjnym,

dyrektywy w sprawie energii odnawialnej i efektywnosci energetycznej,
rozporzadzenie o uzytkowaniu gruntéw i lesnictwie,

vV v v vy

rozporzadzenie o emisjach CO, z samochodéw osobowych i dostawczych.

® Fit for 55— ,,Gotowi na 55” to nawiazanie do celu, ktérym jest redukcja emisji o co najmniej 55%
do 2030 roku. Proponowany pakiet ma dostosowa¢ unijne przepisy do tego celu.
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Europejskie prawo klimatyczne — jeden z elementéw europejskiego zielone-
go tadu — ma poméc wdrozy¢ do przepiséw cel polegajacy na osiagnieciu przez
UE neutralnos$ci klimatycznej do 2050 r. W grudniu 2020 r. unijni ministrowie
srodowiska osiagneli porozumienie w sprawie podejscia ogdlnego wzgledem
przedstawionego przez Komisje projektu europejskiego prawa klimatycznego
i zatwierdzili nowy cel redukcyjny, zaktadajacy, ze do roku 2030 r. emisje gazéw
cieplarnianych netto w UE spadng o przynajmniej 55% w poréwnaniu z rokiem
1990. Wezesniej, 10-11 grudnia 2020 r., wskazéwek w tej sprawie udzielita Rada
Europejska. W kwietniu 2021 r. negocjatorzy Rady i Parlamentu Europejskiego
osiagneli wstepne porozumienie polityczne co do europejskiego prawa klimatycz-
nego. W czerwcu 2021 r. Rada przyjeta swoje stanowisko w pierwszym czytaniu,
koniczac tym samym procedure przyjmowania prawa. Europejskie prawo klima-
tyczne wytycza wiazacy dla UE cel klimatyczny: obnizenie emisji netto gazow cie-
plarnianych (tzn. emisji po odliczeniu pochtaniania) do roku 2030 o co najmnie;j
55% w poréwnaniu z poziomem z roku 1990. Unia postara sie réwniez osiagnaé
do 2030 r. wyzszy poziom netto pochtaniania dwutlenku wegla. Europejskie prawo
klimatyczne przewiduje, ze powstanie europejski naukowy komitet doradczy ds.
zmiany klimatu, ktéry zapewni niezalezne opinie naukowe i sprawozdania na
temat dziatan klimatycznych UE. W najblizszych latach ma tez zosta¢ wyznaczony
posredni cel klimatyczny na rok 2040. Dodatkowo w ramach tych dziatan:

» opracowano strategie UE w zakresie przystosowania sie do zmiany klimatu,

» zaostrzono limity emisji CO, dla samochodéw osobowych i dostawczych
0d 2030 r.,

» zmieniono przepisy o unijnym systemie handlu uprawnieniami do emisji
(ETS)”. ETS zostal ustanowiony w 2005 r. jako pierwszy na swiecie znaczacy
rynek dwutlenku wegla i jak dotad pozostaje najwiekszym takim rynkiem.
Decyduje on, jak duzo CO, moga wyemitowac przemyst ciezki i elektrownie.
Catkowite dozwolone emisje sa rozdzielane miedzy przedsiebiorstwa w po-
staci uprawnien, ktére moga by¢ przedmiotem obrotu.

Ponadto w maju 2018 r. przyjeto nowe rozporzadzenie o lepszej ochronie grun-
téw i lasow oraz o lepszym zarzadzaniu nimi. Dzieki temu do ram klimatyczno-
-energetycznych 2030 wiaczone zostaly takze redukcje emisji gazow cieplarnia-
nych z uzytkowania gruntéw, zmian uzytkowania gruntéw i le§nictwa (LULUCF).

7 Europejski System Handlu Emisjami — znany takze jako ,wspdlnotowy rynek uprawnien do
emisji dwutlenku wegla” lub system ETS. Jest pierwszym, do 2017 r. najwiekszym, a obecnie najwiek-
szym po Chinach systemem handlu emisjami CO, na $wiecie.
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UE pracuje takze nad dekarbonizacjq sektora energetycznego, bedacego central-
nym elementem transformacji ekologiczne;j.

W grudniu 2020 r. Rada przyjeta konkluzje dotyczace strategii na rzecz mor-
skiej energii odnawialnej i strategii w zakresie wodoru.

Panistwa cztonkowskie UE sg zobowigzane przedstawiac i regularnie aktuali-
zowac krajowe plany energetyczno-klimatyczne. Okreslajg w nich, jak zamierzajq
sie przyczyniac¢ do realizacji celéw w zakresie efektywnosci energetycznej, odna-
wialnych zZrédet energii i redukcji emisji. Plany wprowadzono w ramach strategii
na rzecz unii energetycznej, a pierwsze z nich obejmuja okres 2021-2030.

Rada okreslita tez dalsze dziatania polityczne w zakresie walki ze zmiang kli-
matu i jako czes¢ zalozen europejskiego zielonego tadu. Obejmujg one mecha-
nizm sprawiedliwej transformacji, strategie ,,od pola do stotu”, strategie bior6z-
norodnosci i europejska strategie przemystowg (Najnowsze dziatania klimatyczne
UE, 2023).

Jak stwierdzono: ,,Przysztos¢ Europy zalezy od kondycji naszej planety. Pan-
stwa UE zobowiazaly sie osiagnaé neutralnosé klimatyczna do 2050 r. i wypel-
ni¢ w ten sposéb swoje zobowigzania wynikajace z porozumienia paryskiego®.
Europejski zielony tad to strategia UE na rzecz osiagniecia tego celu do 2050 r.”
(Europejski zielony tad, 2023).

Opracowywane pod egida ONZ raporty IPCC dotyczace zmian klimatu i ,zalece-
nia” dziatan ,naprawczych” wprowadzane s w zycie w Unii Europejskiej. W ana-
lizowanym raporcie zaprezentowano m.in. (poz. C) pilng potrzebe krétkotermi-
nowych zintegrowanych dziatan klimatycznych, gdyz ,zmiana klimatu stanowi
zagrozenie dla dobrostanu ludzi i zdrowia planety” oraz ,dziatania krétkotermino-
we obejmujq wysokie inwestycje poczatkowe i potencjalnie destrukcyjne zmiany,
ktére mozna ztagodzic za pomoca szeregu polityk wspomagajacych”. Podkreslono
takze, iz ,,aby osiagnad gtebokie i trwate redukcje emisji oraz zapewnié wszystkim
zgodna z zyciem i zréwnowazong przyszitos¢ dla wszystkich, konieczne sg szybkie
idalekosiezne przemiany we wszystkich sektorach i systemach”, a ,przyspieszone
i sprawiedliwe dzialania na rzecz tagodzenia skutkéw zmiany klimatu i przysto-
sowania sie do nich maja kluczowe znaczenie dla zréwnowazonego rozwoju”.

Dalej czytamy: ,Nadanie priorytetu réwnosci, sprawiedliwosci klimatycznej,
sprawiedliwosci spolecznej, wlaczeniu spotecznemu i procesom sprawiedliwej
transformacji moze umozliwic¢ adaptacje i ambitne dziatania tagodzace oraz roz-
wo6j odporny na zmiane klimatu. Wyniki adaptacji mozna poprawic¢ dzieki zwiek-

8 W20151.w Paryzu $wiatowi przywodcy uzgodnili nowe ambitne cele w walce z globalnym ocie-
pleniem. Gtéwny cel porozumienia klimatycznego: utrzymanie globalnego ocieplenia na bezpiecznym
poziomie (Paryskie porozumienie klimatyczne, 2023).
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szonemu wsparciu dla region6w i 0séb o najwiekszej podatnosci na zagrozenia
klimatyczne”.

Calo$¢ raportu brzmi interesujaco. Wskazane dzialania UE wydaja sie row-
niez wtasciwe. Z pewnoscig istnieje wiele przerdznych zagrozen zwiazanych ze
zmianami klimatycznymi. Trudno jednak przyjaé, ze ludzie sami — nie urzednicy
unijni czy poszczegdlnych panistw — nie robig nic, aby przystosowaé sie do zmie-
niajacych sie warunkdow zycia.

Przyjmujac chociazby np. zakres redukeji emisji CO, zalecany przez UE (ekolo-
gow), nalezy zaakceptowac ograniczanie produkcji i wielu ustug. Czy nie zmierza
to do zniszczenia... bazy energetycznej wspolczesnego $wiata, wraz z eliminacjg
lub radykalnym ograniczeniem podazy wszystkich zaleznych od niej débr i ustug?

4. Interesy klimatologow (ekologow) versus wolny rynek

Przedstawione reakcje na wyniki badan i raportéw klimatologéw (a moze ekolo-
gow?) zdaja sie wykazywac, iz wazne jest nie tylko chronienie srodowiska (a po-
przez to klimatu) i tym samym ludzkiego zdrowia, ale podejmowanie dziatan
w celu redukeji niekorzystnych zjawisk. Stanowisko takie prowadzi do przyjmo-
wania $cisle okreslonej polityki klimatycznej — w UE zielonego tadu, Fit for 55,
europejskiego prawa klimatycznego itd. To zas obliguje kraje europejskie do opra-
cowywania i wdrazania kolejnych regulacji w tych obszarach, a nastepnie ich
egzekwowania.

Wyraznie widaé, ze sa to dzialania zwane interwencjonizmem panistwowym.
Interwencjonizm rozumiemy jako prowadzenie przez panstwo (lub podobna
W sensie prawnym organizacje miedzynarodowa) dziatan w celu wymuszenia
podejmowania okreslonych dziatan przez podmioty gospodarcze, instytucje itp.
(von Mises, 2006, s. 57). Takie postepowanie zmusza pojedynczego cztowieka do
poddania sie woli decydentéw. Nie ma tu wiec miejsca na wolno$¢ osobista, ro-
zumiang jako wolno$é do dziatania zgodnie ze swojg wola i swoimi celami. Tym
samym interwencjonizm wprowadza agresje. To decydenci sa agresorami, mimo
ze — jak twierdza — dziataja w imie dobra ogdlnego.

Panistwo, a precyzyjniej rzad, podejmujac interwencjonizm, nie robi tego, do
czego zostal powotany. Zaktada sie bowiem, ze podstawowym dzialaniem rzadu
(w imieniu paristwa) jest obrona obywateli przed przestepcami oraz agresorami
zewnetrznymi, a wiec utrzymanie bezpieczenstwa. Mowiac o interwencjonizmie,
zwykle — takze tu, w rozwazanym przypadku interwencji zwigzanych z polityka
klimatyczna — méwimy o szerokiej ingerencji w rynek, gospodarke (moze precy-
zyjniej nalezatoby stwierdzi¢ w ,wolny rynek”?). Przyktadowo ekolodzy i klimato-
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lodzy wymusili na decydentach wprowadzenie polityki klimatycznej, ktéra m.in.
przyczynia sie do likwidacji przemystu w Europie, co ma — podobno — skutkowac
ograniczeniem emisji CO,. Jest to klamstwo — jak twierdzi Jean Grimaud (2021) —
gdyz jezeli np. Niemiec chce zbudowad wiezowiec ze szkla i stali, to ich potrzebuje.
Jesli nie kupi ich w hucie niemieckiej lub polskiej, to nabedzie je w hucie hindu-
skiej lub chinskieji CO, na pewno powstanie, a pewnie i nie tylko CO,, bo produk-
cja gdzie$ tam w Azji moze sie odby¢ z nizsza sprawnoscia energetyczna i z wiek-
sza emisja wszystkich innych zanieczyszczen do atmosfery. I oczywiscie nalezy
doliczy¢ CO, na transport stalowej belki z Azji do Europy w ogromnym stalowym
statku (Grimaud, 2021, s. 71). Czy taka polityka klimatyczna likwiduje emisje CO,,
czy tylko przenosi problem w inny rejon globu? Inny przyktad — kwestionowane
jest funkcjonowanie elektrowni czy tez elektrocieptowni weglowych, ktére dzisiaj
sg faktycznie najbardziej sprawne i ekologiczne, ale — chyba dla zasady? — nalezy
je likwidowac. Podobno problem maja rozwigzaé — zdaniem klimatologdéw i eko-
logéw — odnawialne zrédla energii (OZE). Po wybudowaniu réznych zrédet 0ZE —
ktére wiaze sie réwniez z emisja CO, — okazuje sie, Ze ,problemem OZE jest szczy-
towo krotki czas generacji duzych mocy i bardzo krétki czas produkcji znacznie
ponizej zapotrzebowania” (Grimaud, 2021, s. 301). Poszukuje sie wiec rozwiazan
W postaci magazynow energii. Na razie wyniki nie sa rewelacyjne. Zaprezentowa-
ne przyktady wskazuja na ideologiczne traktowanie problemu, nie za$ podejscie
ekonomiczne. Przy wszelkiego rodzaju praktykowanych politykach klimatycznych
mamy — bez watpienia — do czynienia z interwencjonizmem, ktéry — jak twierdzi
von Mises (2005, s. 13) — nie jest metoda umozliwiajaca ludziom osiaganie ich ce-
16w gospodarczych. Przeszkadza w produkcji i tym samym ogranicza zaspakajanie
potrzeb. Co istotne — nie czyni ludzi bogatszymi, lecz biedniejszymi.

»,Nalezy przyznad, ze dziatania interwencjonistyczne moga doprowadzi¢ do
obdarowania przywilejami pewnych grup czy jednostek, jednak zawsze dzieje
sie to kosztem innych. Mniejszosci uzyskuja, kosztem wspotobywateli, przywileje
wzbogacajace je, podczas gdy reszta narodu traci na interwencjonizmie” (von
Mises, 2005, s. 123).

Von Mises przekonuje takze, iz wielkim bledem jest wiara w to, ze demokracja
iwolnos¢ moga wspotistniec z interwencjonizmem (i socjalizmem). To, co ludzie
rozumieja przez rzad demokratyczny, wolnosci obywatelskie i wolno$¢ osobista,
moze istnie¢ wylacznie w warunkach gospodarki wolnorynkowej. Wynika z tego,
ze stoimy przed wyborem pomiedzy gospodarka wolnorynkows, demokracja
iwolnoscig a (socjalizmem i) dyktatura.

Problem wolnos$ci gospodarczej porusza réwniez w swoim eseju Prawa wias-
nosci i zanieczyszczenie powietrza Rothbard (2018). Opowiada sie on za ideg norm
prawnych gwarantujgcych kazdej jednostce swobode dysponowania legalnie
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nabytymi tytutami wiasnosci — ktéra nierozerwalnie zwiazana jest z wolnoscia.
Innymi stowy cel, jaki przy$wieca Rothbardowi, to skonstruowanie idei sprawied-
liwosci oraz systemu kar za naruszanie czyjejs wlasnosci, w tym wlasnosci zaso-
béw naturalnych.

Czy wobec tego istnieje mozliwo$é porozumienia sie ekologéw/klimatologéw
z ywolnorynkowcami”, m.in. w sprawie zmian klimatu, a wlasciwie dziatan zapo-
biegajacych tym zmianom lub je neutralizujacych?

Jakto zapisano w Climate Change 2023: Synthesis Report. Contribution of Working
Groups I, IT and III to the Sixth Assessment Report of the Intergovernmental Panel on
Climate Change — ,;skuteczne dzialania klimatyczne sg mozliwe dzieki zaangazo-
waniu politycznemu, dobrze dostosowanemu wielopoziomowemu zarzadzaniu,
ramom instytucjonalnym, przepisom, politykom i strategiom oraz zwiekszonemu
dostepowi do finanséw i technologii. Jasne cele, koordynacja w wielu obszarach
polityki oraz wigczajace procesy zarzadzania ulatwiaja skuteczne dziatania w dzie-
dzinie klimatu. Instrumenty regulacyjne i ekonomiczne moga wspieraé gtebokie
redukcje emisji i odpornosé na zmiane klimatu, jesli zostana zwiekszone i beda
szeroko stosowane”.

Analiza dotychczasowych dzialan rzadéw doprowadza raczej do tezy, iz ,,im
wiecej rzadu, tym mniej dobrego”. Praktykowana w ekonomii krzywa Rahna uka-
zuje zaleznos¢ miedzy dynamika PKB danego kraju a udziatem wydatkéw publicz-
nych w tworzeniu dochodu narodowego, co przedstawiono na rys. 1.

5%

49 ==
0 / \\
8 39 / \\
& 3% \
E / N
S / : ~
N 20 Singapur —
A Hong Kong T~
\\
10 Stany \\
Zjednoczone p- S
uropa ~
Zachodnia T~

0% ‘ | \ \ \_

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

Udziat catkowitych wydatkéw rzadowych w PKB kraju

Rys. 1. Krzywa Rahna obrazujaca wielko$¢ rzadu w odniesieniu do wzrostu gospodarczego kraju
Zrédto: Zespét Independent Trader (2019)

Z wykresu 1 wynika, ze jezeli udziat paristwa w gospodarce jest bliski zeru,
gospodarka stoi w miejscu lub sie kurczy (zwykle wtedy mamy anarchie, walke
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o wtadze). Kiedy jednak rzad zapewnia podstawowe elementy sprawnego pan-
stwa, takie jak niezalezne sagdownictwo, infrastrukture (drogi, dostarczanie ener-
gii) czy bezpieczenstwo wewnetrzne (policja) i zewnetrzne (wojsko), to wzrost
gospodarczy znacznie przyspiesza.

Najsilniej rozwijaly sie kraje, w ktérych udziat catkowitych wydatkéw rzado-
wych oscylowal miedzy 12-15% PKB. Po przekroczeniu tego progu gospodarka
wyraznie zwalniata. Zwykle zwigzane byto to z tym, Ze sektor publiczny (politycy
czy urzednicy) przejmowat zadania sektora prywatnego. W efekcie spadata jako$é
ustug przy jednoczesnym wzro$cie kosztéw, co hamowato wzrost gospodarczy —
urzednicy zawsze wykonywali, wykonujg oraz beda wykonywac czynnosci gorzej
od przedsiebiorcéw. Ich wynagrodzenie nie zalezy od tego, ile wktadaja serca czy
pracy w to, co robia. Dla odmiany przedsiebiorce interesuje zysk, bedacy efektem
wzrostu efektywnosci czy skali. Lepsza ustuga czy produkt oznacza wieksze zyski.
Chyba ciagle zapomina sie o tym, Ze to przedsiebiorcy, nie urzednicy, sa kotem na-
pedowym gospodarki. To ze srodkéw zebranych w podatkach — przedsiebiorcow
iinnych obywateli — korzysta rzad i dopiero wtedy moze je wydawacd.

Wedtug krzywej Rahna, gdy udziat wydatkéw rzadowych w PKB przekracza
17%, przeklada sie to bezposrednio na spadek tempa wzrostu gospodarczego.
Powinno sie to przekladaé na ograniczanie interwencjonizmu, nie zas — jak to
czytamy w przedstawionych zasadach polityki klimatycznej UE — faktyczna inge-
rencje panstwa w gospodarke, a precyzyjniej wprowadzanie polityki gospodarczej
centralnie planowane;j. Jako Polacy mamy na tym polu sporo doswiadczen.

Skoro w przedstawionym raporcie (IPCC, 2023, C.7) czytamy: ,,Finanse, tech-
nologia i wspdtpraca miedzynarodowa to kluczowe czynniki umozliwiajace
przyspieszone dzialania w dziedzinie klimatu. Jesli cele klimatyczne majg zo-
sta¢ osiagniete, trzeba bedzie finansowanie zaréwno dziatan adaptacyjnych, jak
i fagodzacych zwiekszy¢ wielokrotnie. Kapital Swiatowy jest wystarczajacy, aby
wypetnié globalne luki inwestycyjne, istniejg jednak bariery uniemozliwiajace
przekierowanie kapitatu na dziatania klimatyczne”, to trudno przyjac, ze decy-
zje w oparciu o zasady wolnego rynku podejmowacd beda przedsiebiorcy oraz ze
w gospodarce dominowac bedzie wolnos¢ gospodarcza. Mozna odnies¢ wrazenie,
ze dla (niektérych?) ekologéw/klimatologéw i politykdw zmiany klimatyczne sa
najwazniejszym problemem cywilizacji i — niestety — sg oni przekonani, ze prze-
mawiajg w imieniu catej ludzkosci, a zatem powinni decydowa¢ o konkretnych
dziataniach. Podejscie takie wydaje sie jednak btedne, gdyz to przedsiebiorcy,
dla ktérych wazny jest rozwéj poprzedzony zyskiem, dzialajac na wolnym rynku
— respektujacym wolnosc¢ gospodarcza — z poszanowaniem praw innych uczest-
nikéw rynku (i to tu potrzebne jest panstwo — rzad, do ,pilnowania zasad, po-
rzadku i bezpieczenstwa”), sa sprzymierzencami ekologdéw/klimatologow w jak
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najlepszym adaptowaniu sie do zmian klimatu — ktéry zmieniat sie, zmienia sie
ibedzie sie zmieniat, gdyz (jak na to wiele wskazuje) ,,ostateczne decyzje zapadaja
w kosmosie”.

Nie podwaza to zadnych dzialan chroniacych srodowisko przyrodnicze, w tym
rozsadnego, ale i efektywnego korzystania z zasob6w przyrody. Dzieki tym zasobom
iludzkiej pracy nastapil rozwoéj cywilizacyjny. Rzady i urzednicy pojawili sie pdznie;.

5. Zakonczenie

Krytyczna analiza literatury przedmiotu przedstawiona w niniejszych rozwaza-
niach, jak réwniez krytyczne przemyslenia przedmiotowej problematyki oraz
logiczne rozumowanie pozwalajg na przedstawienie nastepujacych wnioskow:

» Nauka o klimacie nie respektuje zadnych przeciwnych pogladéw. Glosi
wylacznie wlasne, ignoruje nawet mozliwos¢ przedstawiania innych sta-
nowisk.

» Wydaje sie, Zze nalezy ostroznie, a byé moze nawet z pewnym sceptycyzmem
odnosic sie do dotychczasowych dokonan wciaz jeszcze mtodej nauki o kli-
macie, majac na uwadze fakt, a moze pytanie: czy rzeczywiscie zbadano,
odkryto i uwzgledniono wszystkie sktadowe powodujace zmiany klimatu?

» Mozna watpi¢ w przewidywania nauk o klimacie z uwagi np. na to, iz pod-
stawg nauk fizycznych, biologicznych itp. sa eksperymenty laboratoryjne,
tymczasem w naukach o klimacie podstawa sa modele — oparte na wpro-
wadzonych danych i posrednio na pomiarach. Modele i symulacje kompu-
terowe charakteryzuja sie zwykle tym, ze nawet minimalnie btedne dane
poczatkowe w zlozonych interakcjach moga mie¢ — i zwykle maja — zasad-
niczy wplyw na uzyskiwany wynik. Dowodza tego chociazby codziennie
publikowane prognozy pogody.

» Klimatolodzy nie wskazuja pozytywéw zmian klimatu, np. czy niektérzy
ludzie z péinocy w przypadku wzrostu temperatury o 3, 4 lub 5 stopni Cel-
sjusza nie byliby zadowoleni?

» Czy zalecenia (zgdania!?) klimatologéw uwzgledniajg poziom zycia i rozwo-
ju wszystkich gospodarek §wiata, np. panstw afrykanskich?

» Na podstawie zatozen i relatywnie niewielkiej ilosci danych modeluje sie
przyszto$é — przy czym trudno spotkad wiarygodne dane np. wpltywu sfery
kosmicznej na prognozowane zmiany klimatu. Waska grupa opracowuje
raporty z zaleceniami (a wlasciwie zadaniami) dla narodéw i panstw, ktére
dotycza ich interwencji w gospodarke (!).
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» Analiza polityki klimatycznej UE, w tym Polski, wykazuje istotne bledy
w podejsciu do rozwigzywania probleméw zwigzanych ze zmianami kli-
matycznymi, np. stwierdzenie, ze dzieki polityce klimatycznej bedziemy
mieli czyste powietrze, jest co najmniej nieporozumieniem — pomyleniem
przyczyny ze skutkiem.

» Nieporozumieniem wydaje sie brak zrozumienia, ze w przypadku prawie
wszystkich probleméw czlowieka zwigzanych z globalnym ociepleniem
wplyw klimatu na nie jest zwykle niewielki w poréwnaniu z innymi, waz-
niejszymi czynnikami, z ktérymi mozna latwiej i skuteczniej sobie pora-
dzié, np. z problemami gospodarczymi panstw afrykarnskich. Tym bardziej
ze z zasady ludzie sa proaktywni, nie poddajg sie biernie wplywom przy-
rody, a unikanie zmian klimatycznych niekoniecznie jest najwlasciwsza
opcja.

» To wolny rynek — wolno$¢ gospodarcza doprowadzita do poziomu cywi-
lizacyjnego, jaki dzisiaj mamy w wiekszosci krajow swiata. Ignorowanie
dokonan ludzkich rak i umystéw, pomijanie zasad gospodarki wolnorynko-
wej wydaje sie tu najwiekszym bledem, gdyz wolny rynek jest najwiekszym
sojusznikiem ekologéw/klimatologéw.

» Rzady sa niezbedne dla ochrony swoich obywateli przed — kazda! — agre-
sja, tymczasem same dokonujg wiasnych agresji instytucjonalnych, zabra-
niajac przedsiebiorcom wielu dziatan.

Gloéwny wniosek z rozwazan potwierdza postawiong na wstepie hipoteze ba-
dawcza, iz zachowanie wolnego rynku spowoduje stworzenie i wdrozenie zmian
technologicznych tagodzacych negatywne skutki zmian klimatycznych. Inaczej
moéwiac, jezeli bedziemy sie bogaci¢ — a tu wydaje sie niezbedny powr6t do pro-
wadzenia wolnorynkowej polityki gospodarczej i zaniechanie interwencjonizmu
gospodarczego — to znajdziemy technologiczne rozwiazania fagodzace negatyw-
ne skutki zmian klimatycznych. Obecnie prowadzona polityka klimatyczna nie
wydaje sie wlasciwym rozwigzaniem problemu z punktu widzenia gospodarki
wolnorynkowe;j.
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Economic Freedom and Climate Change

Abstract. The aim of the article is to offer a critical analysis of claims put forward in the
liteature on climate change and the consequences of global warming, as well as proposed
solutions to the problem and their impact on the market economy. The author concludes
that if people are given opportunities to get richer, which requires a return to a free market
economy and a shift away from economic interventionism, they will find technological
solutions that mitigate the negative effects of climate change. The current climate policy
does not seem to be the right solution to the problem from the point of view of a free
market economy.

Keywords: economic freedom, interventionism, climate change, climate policy
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Wplyw pandemii COVID-19 na dzialalnos¢
przedsiebiorstw z sektora MMSP

Streszczenie. Celem artykulu jest oméwienie roli sektora MMSP, wplywu pandemii na
dziatalnos¢ przedsiebiorstw, zaprezentowanie programéw pomocy finansowej i ich oceny
przez przedsiebiorstwa. W czesci teoretycznej zastosowano metode opisowa z odwotaniem
sie do aktéw prawnych i danych statystycznych z oficjalnych stron internetowych i rapor-
téw. W czesci badawcezej zaprezentowano wyniki przeprowadzonej ankiety i wnioski z niej
wynikajace. Sektor przedsiebiorstw mikro, matych i srednich ma duze znaczenie dla gospo-
darki panstwa. Wynika ono z liczby zarejestrowanych firm, stopnia udzialu w tworzeniu
produktu krajowego brutto i nowych miejsc pracy. W 2020 roku po wybuchu pandemii
COVID-19 sektor ten stanat w obliczu nowych wyzwan, ktére wymagaly wsparcia ze strony
panstwa. Uruchomione zostaly liczne programy wsparcia finansowego, ktére mialy pomoc
przetrwac sektorowi ten trudny okres. Z przeprowadzonych badan wynika, ze wsparcie
nalezy oceni¢ pozytywnie. Bez niego wiele przedsiebiorstw mogto nie przetrwac czaséw
pandemii lub ponies¢ duze straty. Efektem tego bytby wzrost bezrobocia i spadek PKB,
w ktérego tworzeniu sektor MMSP ma duzy udziat.

Stowa kluczowe: sektor przedsiebiorstw mikro, matych i §rednich, pandemia COVID-19,
pomoc finansowa

https://doi.org/10.58683/dnswsb.1939

1. Wstep

Przedsiebiorstwa mikro, mate i $rednie (MM$P") odgrywaja bardzo istotna role
w gospodarce Polski, Unii Europejskiej i swiata. Jest to gléwna forma prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej, ktéra wpltywa na wzrost gospodarczy i zatrudnienie
w poszczegodlnych sektorach gospodarki panistwa. Sytuacjami, ktére ostabiaty ich

1 W literaturze stosuje sie skrét MSP, jednak zdaniem autora artykutu bardziej adekwatna jest
formuta MMS$p. W cytowaniach zachowano oryginalng formute.
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pozycje, byly zawsze kryzysy gospodarcze. W roku 2020 rozpoczat sie nowy kryzys
— o podtozu pandemicznym, ze skutkami dla gospodarek poszczegdlnych panstw
icalego swiata. Efektem pandemii COVID-19 byto zamykanie gospodarek, izolacja
calych panstw, a takze poszczegolnych ludzi. Odbito sie to na sektorze MMSPp, ktéry
dziatat w handlu, ustugach, gastronomii, turystyce czy transporcie 0séb i towaréw.
Z dnia na dzien wiele przedsiebiorstw i ich pracownikdéw stracito Zrédio docho-
du. Sytuacja ta wymagata wielorakich dziatari zaré6wno na poziomie panistw, jak
i organizacji miedzynarodowych (Unia Europejska). Z jednej strony wazne byto
zapewnienie bezpieczenistwa od strony medycznej, a z drugiej ograniczenie kon-
sekwencji tego stanu dla gospodarki, w tym sektora MMSP. Podczas wychodzenia
ze stanu pandemii pojawila sie jeszcze rosnaca inflacja, ktérej efektem byt m.in.
wzrost kosztéw dziatalnosci czy obstugi zadtuzenia (poprzez wzrost stop procento-
wych banku centralnego — NBP). Dodatkowo w roku 2022 natozyt sie na to wszyst-
ko konflikt rosyjsko-ukrairiski, ktéry spowodowat m.in. kryzys energetyczny, co
poskutkowato dalszym pogorszeniem sie sytuacji przedsiebiorstw z sektora MMSP.

Celem publikacji jest krétka charakterystyka sektora MMSP i jego roli w go-
spodarce Polski, wptywu pandemii COVID-19 na ten sektor oraz oméwienie form
wsparcia ze strony panstwa dla przedsiebiorstw. Zaprezentowane zostang wyniki
badan w sektorze MMSP dotyczace tego, w jaki sposob radzily sobie w warunkach
pandemii COVID-19 i jak oceniaja pomoc paristwa w tym zakresie.

2. Sektor przedsiebiorstw mikro, matych i srednich
— pojecie i znaczenie dla gospodarki

Zgodnie z Zaleceniem Komisji UE z 2003 roku: ,Na kategorie przedsiebiorstw mi-
kro, matych i srednich (MS$P) sktadaja sie przedsiebiorstwa, ktére zatrudniajg mniej
niz 250 0séb i ktérych obroty roczne nie przekraczaja 50 mln EUR, i/lub ktérych
roczna suma bilansowa nie przekracza 43 mln EUR” (Zalecenie, 2003). W zaleceniu
tym okreslono doktadnie putapy dotyczace liczby zatrudnionych, obrotéw oraz
sumy bilansowej, tak aby dane przedsiebiorstwo mogto by¢ zaliczone do przedsie-
biorstwa mikro, matego lub sredniego. Powyzsze zalecenia zastosowano w usta-
wodawstwach poszczegélnych panstw Unii Europejskiej. Wzieto tutaj pod uwage
to, ze sektor ten jest sita napedowgq gospodarki Unii Europejskiej, tworzac miejsca
pracy oraz przyczyniajac sie do wzrostu gospodarczego i stabilnos$ci spoteczne;j.

Jednym z gtéwnych celéw zalecenia w sprawie MSP jest zapewnienie, aby srod-
ki wspierajace byly przyznawane tylko tym przedsiebiorstwom, ktére faktycznie
ich potrzebuja. Definicja MSP ma zatem zastosowanie we wszystkich obszarach
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polityki, programach i sSrodkach, ktére Komisja Europejska opracowuje i realizuje
na rzecz MSP. Odnosi sie to takze do tych rodzajéw pomocy panistwa, w przypad-
ku ktérych nie ma doraznych obowiazujacych wytycznych. Ustalenie, czy dane
przedsiebiorstwo jest MSP, nie jest jednak tak proste, jak mogtoby sie wydawaé
(Komisja Europejska, 2019, s. 4).

W Polsce zalecenia Komisji Europejskiej zostaly wprowadzone do nieobowia-
zujacej juz ustawy o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Ustawa, 2004). Obecnie
uregulowania dotyczace klasyfikacji sektora MMSP znajduja sie w Prawie przed-
siebiorcéw z 2018 roku (Ustawa, 2018). Tworzy ono tzw. Konstytucje Biznesu. Jest
to podstawowa ustawa, ktéra okresla najwazniejsze prawa przedsiebiorcy i zasady
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce. Jej celem jest zreformowanie
i uproszczenie przepiséw dotyczacych prowadzenia dziatalnosci. Zmiany, ktére
wprowadzila Konstytucja Biznesu, dotycza takich obszaréw, jak m.in.:

» relacje przedsiebiorcy z urzedami i zalatwianie spraw ubezpieczen urzedo-
wych,

zakladanie firmy,

zawieszenie dziatalnosci,

zasady tworzenia prawa gospodarczego,

vV v.Yvyy

obowiazki zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci (Biznes.gov.pl, 2018).

Szczegobtowg klasyfikacje sektora MMSP opracowang na podstawie ustawy Pra-
wo przedsiebiorcéw zawiera tabela 1.

Tabela 1. Klasyfikacja sektora MMSP w Polsce

Rodzaj przedsiebiorstwa Zasady klasyfikacji

Mikroprzedsiebiorca Przedsiebiorca, ktory w co najmniej jednym roku z dwéch ostatnich lat
obrotowych spelniat facznie nastepujace warunki:

a) zatrudniat Sredniorocznie mniej niz 10 pracownikow;

b) osiagnat roczny obrét netto ze sprzedazy towaréw, wyrobow i ustug
oraz z operacji finansowych nieprzekraczajacy réwnowartosci w ztotych
2 milionéw euro, lub sumy aktywow jego bilansu sporzadzonego na koniec
jednego z tych lat nie przekroczyly réwnowartosci w zlotych 2 miliondw
euro.

Maly przedsiebiorca Przedsiebiorca, ktéry w co najmniej jednym roku z dwéch ostatnich lat
obrotowych spelnial facznie nastepujace warunki:

a) zatrudniat Sredniorocznie mniej niz 50 pracownikow;

b) osiagnatl roczny obrot netto ze sprzedazy towaréw, wyrobdw i ustug
oraz z operacji finansowych nieprzekraczajacy réwnowartosci w ztotych
10 milionéw euro, lub sumy aktywéw jego bilansu sporzadzonego na ko-
niec jednego z tych lat nie przekroczyly réwnowartosci w ztotych 10 mi-
lionéw euro;

¢) nie jest mikroprzedsigbiorca.
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Rodzaj przedsiebiorstwa Zasady klasyfikacji

Sredni przedsiebiorca Przedsiebiorca, ktory w co najmniej jednym roku z dwéch ostatnich lat
obrotowych spelnial facznie nastepujace warunki:

a) zatrudniat $redniorocznie mniej niz 250 pracownikéw;

b) osiagnat roczny obrét netto ze sprzedazy towaréw, wyrobow i ustug
oraz z operacji finansowych nieprzekraczajacy réwnowartosci w ztotych
50 milionéw euro, lub sumy aktywoéw jego bilansu sporzadzonego na ko-
niec jednego z tych lat nie przekroczyly réwnowartosci w ztotych 43 mi-
lionéw euro;

¢) nie jest mikroprzedsiebiorcg ani malym przedsiebiorcs.

Zrédto: Ustawa (2018)

W celu uzmystowienia sobie znaczenia tego sektora wystarczy spojrzeé na
dane, ktére sg publikowane zaréwno w Polsce, jak i Unii Europejskiej. W Polsce
oprocz danych GUS warto zaczerpnad informacji z publikowanych przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) raportéw o stanie sektora matych
i $rednich przedsiebiorstw w naszym kraju. Ostatni raport pochodzi z 2023 roku.
Najwazniejsze dane prezentuje tabela 2.

Tabela 2. Kluczowe wskazniki dotyczace roli MMSP w Polsce

Wskaznik Dane

Ogodlna liczba przedsiebiorstw | 2,36 mln

Struktura przedsiebiorstw 99,8% — MSP

wedtug liczby pracujacych 97,2% — mikroprzedsiebiorstwa

2,1% — mate przedsiebiorstwa
0,6% — srednie przedsiebiorstwa
0,2% — duze przedsiebiorstwa

Branzowa struktura przedsie- 53,9% — dziatalnos¢ ustugowa

biorstw 20,9% — dziatalno$¢ handlowa

15,6% — dziatalnos¢ budowlana
9,6% — dziatalnos¢ przemystowa

Struktura przedsiebiorstw 86,6% — osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢
wedlug formy prawnej (98,9% z nich to mikroprzedsiebiorstwa)
13,4% — osoby prawne i jednostki niemajace tej osobowosci

Udzial w tworzeniu PKB 71,6% — udzial przedsiebiorstw w tworzeniu PKB
43,6% — udzial MSP w tworzeniu PKB
Struktura udziatu w PKB:
29,5% — mikroprzedsiebiorstwa
9,1% — mate przedsiebiorstwa
5,0% — srednie przedsiebiorstwa
28,0% — duze przedsiebiorstwa

Rynek pracy — pracujacy 10,23 mln — liczba pracujacych w przedsiebiorstwach
6,94 mln — liczba pracujacych w MSP
4,34 mln — mikroprzedsiebiorstwa
1,04 mln — mate przedsiebiorstwa
1,56 mln — srednie przedsiebiorstwa
3,29 mln — duze przedsiebiorstwa
4,3 osoby — przecietna liczba pracujacych na jeden podmiot
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Wskaznik Dane

Rynek pracy — zatrudnieni 7,03 mln — liczba zatrudnionych w przedsiebiorstwach
55,9% — udziat sektora MSP w strukturze przecietnego
zatrudnienia

3,0 osoby — przecietna liczba zatrudnionych na 1 podmiot

Zrédio: PARP (2023)

Dane zaprezentowane w tabeli pokazuja, jak wazny dla gospodarki jest sektor
MMSP. W sytuacjach kryzysowych jego zatamanie bez odpowiedniego wsparcia
ze strony panstwa czy UE mialoby bardzo powazne konsekwencje.

Na koniec rozwazan w tym punkcie warto przytoczy¢ kilka danych o udziale
tego sektora w samej Unii Europejskiej. W UE-27 sektor MMSP to 99,8% ogdtu
przedsiebiorstw (w tym: mikro — 93,4%, mate — 5,5%, Srednie — 0,9%). W przed-
siebiorstwach z tego sektora pracuje ponad 127 milionéw pracownikow (w tym:
29,2% w mikro, 19,4% w matych, a 15,7% pracownikéw w $rednich przedsiebior-
stwach) (PARP, 2023, s. 11-12).

3. Pandemia COVID-19 i jej skutki dla sektora MMSP

COVID-19 jest choroba zakazna spowodowang zakazeniem wirusem SARS-COV-2,
dotyczaca przede wszystkim drég oddechowych. Oficjalna nazwa wirusa to
wkoronawirus ciezkiego ostrego zespotu oddechowego 2” (SARS-COV-2), a peilna
nazwa choroby przez niego wywolanej brzmi: ,choroba koronawirusowa 2019”
(coviD-19) (Ciotti, Angeletti & Minieri, 2019, s. 215-216). Jest to choroba, ktdrej
najczestsze objawy to: goraczka, suchy kaszel i zmeczenie, dusznos$é, utrata sma-
ku lub wechu. Objawy te sa zwykle tagodne i zaczynaja sie stopniowo. Niektorzy
zakazeni ludzie chorujg bardzo tagodnie albo przechodza zakazenie bezobjawo-
wo. Wiekszo$¢ ludzi (okoto 80%) przechodzi zakazenie bez koniecznosci leczenia
szpitalnego. Okotlo 1 na 5 0séb zakazonych choruje powaznie (m.in. istotne trud-
nosci z oddychaniem). Osoby starsze i osoby z innymi problemami zdrowotny-
mi, takimi jak: nadcisnienie, choroby uktadu krazenia, oddechowego, cukrzyca,
nowotwory, immunosupresja, sa bardziej narazone na ciezki przebieg choroby.
Czlowiek moze zarazié sie SARS-COV-2 od innych osdb, ktdére sa nim zakazone.
Wirus przenosi sie z cztowieka na czlowieka przez mate kropelki z wydzieling
oddechowa, ktore sa wydalane, gdy osoba z COVID-19 kaszle, kicha lub méwi.
Do zakazenia czlowieka moze doj$¢ wowczas, kiedy znajduje sie on blisko osoby
zakazonej (mniej niz 1,5 m) i jest narazony na wdychanie wiruséw przez nig wyda-
lanych. Kropelki zawierajace wirusa opadaja takze na przedmioty i powierzchnie
wokot osoby zakazonej (blaty, uchwyty, klamki, porecze). Do zakazenia moze wiec
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dojs¢ droga posrednia, poprzez dotykanie skazonych przedmiotéw lub powierzch-
ni, a nastepnie oczu, nosa lub ust (Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa, 2020).

Wirus zaczal sie rozprzestrzeniac¢ pod koniec 2019 roku w Chinach w miescie
Wuhan. Bardzo szybko przenosit sie na kolejne paristwa. W Polsce pojawit sie
w marcu 2020 roku. Od tego momentu rozpoczely sie restrykcje i ograniczenia,
a stowa ,lockdown” i ,koronawirus” zaczety dominowaé w powszechnym uzyciu.
Wynikalo to tez z tego, ze 30 stycznia 2020 roku Swiatowa Organizacja Zdrowia
(WHO) oglosila epidemie SARS-COV-2 zagrozeniem dla zdrowia publicznego o zna-
czeniu miedzynarodowym. Wymagalo to podjecia szeregu dzialan zaréwno na
poziomie poszczegdlnych panstw, jak i w ujeciu miedzynarodowym. 11 marca
2020 roku WHO oglosila pandemie nowego wirusa.

W Polsce 12 marca 2020 roku wprowadzono stan zagrozenia epidemicznego,
a od 13 marca 2020 zaczely obowiazywac restrykcje. Kolejny krok to wprowa-
dzenie 23 marca 2020 roku stanu epidemii w Polsce. Efektem byto wdrozenie od
kolejnego dnia dalszych restrykcji. Chronologiczny uklad restrykeji przedstawia
tabela 3.

Tabela 3. Przebieg tzw. pierwszego lockdownu w Polsce

Data Podjete dzialania

13.03.2020 » Ograniczono funkcjonowanie galerii handlowych.

» Zakazano zgromadzen powyzej 50 0s6b o charakterze publicznym, panistwowym
ireligijnym.

» Zezwolono restauracjom dostarczac jedynie jedzenie na wynos.

» Zamknieto silownie, baseny, kluby taneczne, kluby fitness, muzea, biblioteki
ikina.

24.03.2020 » Wprowadzono ograniczenia w przemieszczaniu sie poza celami bytowymi, zdro-
wotnymi i zawodowymi.

» Ograniczono liczbe udostepnianych miejsc w transporcie publicznym.

» Wprowadzono catkowity zakaz zgromadzen.

» Utrzymano w mocy pozostale ograniczenia.

31.03.2020 Ograniczono liczbe klientéw w sklepach do 3 0séb na kase.

Zamknieto wielkopowierzchniowe sklepy budowlane w weekendy.
Wprowadzono godziny dla seniora.

Zamknieto hotele i miejsca wynajmu krétkoterminowego.

Zamknieto zaklady fryzjerskie, kosmetyczne, salony tatuazu i piercingu.
Wprowadzono zakaz przebywania na plazach i terenach zielonych — do odwo-
tania.

>
>
>
>
>
>

09.04.2020 » Wprowadzono nakaz zastaniania nosa i ust oraz przedtuzono obowiazujace ogra-
niczenia.

16.04.2020 » Ogloszono plan znoszenia restrykcji oraz pierwszy etap znoszenia obostrzen od
20 kwietnia.

20.04.2020 » Zwiekszono liczbe oséb, ktére moga jednoczesnie robic zakupy.
» Umozliwiono przemieszczanie sie w celach rekreacyjnych i wejscie na tereny
zielone.

24.04.2020 » Przediuzono zamkniecie szkét do 24 maja 2020 roku.
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Data Podjete dziatania

25.04.2020 » Ogloszono zniesienie pewnych ograniczen na aktywnos¢ sportowa.

» Od 4 maja otwarto niektére obiekty sportowe.

» Okreslono date wznowienia rozgrywek pitkarskiej ekstraklasy (29 maja) oraz zuz-
lowej ekstraligi (12 czerwca).

29.04.2020 » Ogloszono drugi etap znoszenia obostrzen, ktéry wszedt w zycie 4 maja:

> Otwarto centra handlowe i sklepy wielkopowierzchniowe (z ograniczeniami).

> Uchylono zakaz handlu w weekendy dla wielkopowierzchniowych sklepéw bu-
dowlanych.

> Umozliwiono wznowienie dziatalnosci przez hotele i miejsca noclegowe, z wyjat-
kiem przestrzeni rekreacyjnych, takich jak baseny i centra fitness.

> Otwarto biblioteki, archiwa, muzea oraz inne obiekty prowadzace dziatalnos¢
zwigzang z kultura.

> Dla os6b chorychi cierpiacych na dolegliwosci bélowe od 4 maja otwarto osrodki
rehabilitacji leczniczej, ale salony masazu pozostawiono zamkniete.

> Od 6 maja otwarto ztobki i przedszkola.

13.05.2020 » Ogloszono wprowadzenie trzeciego etapu luzowania obostrzen od 18 maja:
> Wznowiono dziatalnos¢ zakladéw fryzjerskich i kosmetycznych.
> Otwarto restauracje i kawiarnie przy zachowaniu rygoru sanitarnego.
> Podwyzszono limit pasazeréw w transporcie miejskim.
27.05.2020 » Ogloszono wprowadzenie czwartego i ostatniego etapu znoszenia restrykcji
z dniem 30 maja:
> Zniesiono nakaz zastaniania nosa i ust w otwartej przestrzeni publicznej.
> Zniesiono limit oséb w sklepach.
> Zniesiono zakaz organizacji wydarzen do 150 osob.
> Otwarto restauracje oraz bary i hotele.
> Przywrécono funkcjonowanie — przy zachowaniu rygoru sanitarnego — placo-
wek kultury: kin i teatrow.
> Otwarto baseny, sitownie, kluby fitness, sale zabaw i parki rozrywki.
> Umozliwiono organizacje targdw, wystaw i kongresow.
29.05.2020 » Ogloszono czesciowe otwarcie stadionéw pitkarskich.
24.07.2020 » Ogloszono zwiekszenie limitéw o0séb na trybunach, basenach, targach i konfe-

rencjach.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie ZPP (2021)

Tabela 3 pokazuje rozmiar i skale podjetych krokéw w zakresie przeciwdzia-
tania rozszerzaniu sie epidemii. Jak mozna zauwazy¢, w duzej mierze restrykcje
objety firmy z sektora MMSP, ktére dziataja w handlu i ustugach (m.in. restauracje,
hotele, sitownie czy zaktady fryzjerskie i kosmetyczne). Rowniez ograniczenia
dotyczace dziatalnosci np. sklepéw budowlanych znalazly swoje odbicie w dzia-
talnosci firm oferujacych tego rodzaju ustugi. Stopniowe luzowanie obostrzen
dawato nadzieje na powro6t do normalnosci.

Rados¢ trwata bardzo krétko, bo juz 17 pazdziernika 2020 roku wprowadzono
rezim sanitarny z podzialem na strefy zétte i czerwone. Ograniczenia dotyczy-
ty m.in. transportu publicznego, lokali gastronomicznych, organizacji imprez
okolicznosciowych, organizowania zgromadzen czy funkcjonowania szkolnictwa
(w tym uczelni wyzszych). Ponownie zamknieto baseny, aquaparki i sitownie.
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W niecaly tydzien pézniej — 23 pazdziernika 2020 roku cata Polska zostata ogloszo-
na strefg czerwona. Skutkowato to m.in.: zawieszeniem dziatalnosci sanatoriow;
zawieszeniem stacjonarnej dziatalnosci lokali gastronomicznych i restauracji
przy dopuszczeniu prowadzenia dziatalnosci w zakresie dowozu lub na wynos;
ograniczeniem zgromadzen. Kolejna data nowych obostrzen to 7 listopada 2020
roku, kiedy wprowadzono restrykcje dotyczace m.in. zamkniecia placéwek kul-
tury: teatréw, kin, muzedw, galerii sztuki, domoéw kultury, ognisk muzycznych;
dostepnosci hoteli (tylko dla gosci przebywajacych w podroézy stuzbowej); ogra-
niczenia funkcjonowania galerii handlowych; otwarte pozostaly punkty ustugo-
we, sklepy z artykutami spozywczymi, kosmetycznymi, artykutami toaletowymi
oraz srodkami czystosci, wyrobami medycznymi i farmaceutycznymi, artykutami
remontowo-budowalnymi, artykutami dla zwierzat, prasa. Kolejne dziatania byty
uzaleznione od zmieniajacej sie sytuacji epidemiologiczne;j. 27 listopada oglo-
szono wchodzenie w nastepny etap, ktéry pierwotnie miat trwaé do 28 grudnia,
a ostatecznie obowiazywat do 17 stycznia 2021 roku. Natozono kolejne restrykcje,
ktére uderzyly w sektor MMSP: ograniczono funkcjonowanie hoteli, zamknieto
stoki narciarskie i infrastrukture sportowa z wylaczeniem sportu zawodowego.
Podejmowane dziatania sprawialy czasem wrazenie chaotycznych i nieskoordy-
nowanych.

27 grudnia 2020 roku w Polsce rozpoczely sie szczepienia przeciw COVID-19
dla tzw. grupy zero, czyli personelu medycznego. Kolejne gtéwne dzialania az do
zniesienia stanu epidemii prezentuje tabela 4.

Tabela 4. Dzialania w zakresie przeciwdzialania COVID-19 w latach 2019-2023

Data Podjete dziatania

11.01.2021 Przedtuzono obowiagzujace restrykcje do 31.01.2021.

01.02.2021 Ponownie otwarto galerie handlowe, muzea oraz galerie sztuki w $cistym rezimie
sanitarnym.

12.02.2021 Otwarto: stoki narciarskie, hotele w rezimie sanitarnym, kina, teatry, operyi filhar-

monie (przy zajetosci do 50% miejsc), baseny, boiska i korty zewnetrzne. Sitownie
w dalszym ciagu pozostawiono zamkniete.

25.03.2021 Zaostrzono warunki w zwiazku z tzw. 111 falg pandemii. Zamknieto galerie handlo-
we, salony fryzjerskie, zaktady kosmetyczne, sklepy meblowe, ztobki i przedszkola.
W placéwkach handlowych i pocztowych o powierzchni powyzej 100 metréw kwa-
dratowych wprowadzono limit — jedna osoba na 20 m”. Ograniczenia obowigzywaty
od 27 marca do 18 kwietnia 2021.

19.04.2021 Otwarto przedszkola, ztobki oraz dozwolono na rywalizacje sportowa w grupach do
25 oséb na otwartej przestrzeni.

05.2021 Zniesiono wiekszos¢ obostrzen (otwarto miejsca kultury, stadiony, szkoly itp. oraz
zniesiono limity w transporcie).

06.2021 Stopniowo tagodzono obostrzenia w catej gospodarce.
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22.03.2022 Zniesiono nakaz noszenia maseczek w pomieszczeniach zamknietych z wyjatkiem
placéwek medycznych i aptek.

16.05.2022 Zmieniono status ze stanu epidemii na stan zagrozenia epidemicznego.

01.07.2023 Zniesiono stan zagrozenia epidemicznego.

Zrédto: Opracowanie wiasne

Podsumowujac, mozna powiedzieé, ze epidemia zakoniczyla sie 16 maja 2022
roku, ale jej skutki sg widoczne do dzi$ w gospodarce, sektorze MMSP czy finan-
sach publicznych. Ponad dwuletni okres réznego rodzaju obostrzen, restrykcji
byl ijest odczuwalny do dzisiaj. Wiele firm musialo zakonczy¢ swoja dziatalnos¢,
zbankrutowalo, a w najlepszym wypadku ograniczyto aktywnos$é czy zredukowato
zatrudnienie. Szereg dziatan podejmowanych w tamtym okresie zmienito nasze
zycie. Naleza do nich m.in. zakupy w internecie, ptatnosci bezgotéwkowe, banko-
wosc elektroniczna czy praca zdalna. Nalezy sie w tym miejscu zastanowié, jakie
wsparcie finansowe zostato zaoferowane firmom z sektora MMSP.

4. Wsparcie dla sektora MMSP w czasach pandemii

W celu zmniejszenia negatywnego oddzialywania koronawirusa na gospodarke,
w tym na sektor MMS$P, podjeto dziatania, ktdre nazwano ,tarczami antykryzyso-
wymi”. W obliczu pandemii oprdcz dziatan dotyczacych ochrony zdrowia bardzo
wazna byla ochrona miejsc pracy oraz bezpieczenstwo finansowe firm i spote-
czenstwa. Koszty dziatann musialy zostaé roztozone pomiedzy sektor publiczny,
system finansowy, przedsiebiorcéw oraz pracownikow.

Tarcza to pakiet rozwigzan przygotowanych przez rzad, ktéry miat ochronic
polskie panistwo i obywateli przed kryzysem wywotanym pandemia koronawiru-
sa. Opiera sie na pieciu filarach:

ochrona miejsc pracy i bezpieczeristwo pracownikdw,
finansowanie przedsiebiorcéw,

ochrona zdrowia,

wzmocnienie systemu finansowego,

inwestycje publiczne (Serwis Rzeczypospolitej Polskiej, b.d.).

vV v v vy

Zatozono, ze takie dziatania pozwola ustabilizowac gospodarke i dac jej impuls
inwestycyjny. Szacowany zakres pomocy w ramach tarczy antykryzysowej i tarczy
finansowej okreslono na poziomie okoto 312 miliardéw ztotych.

Najwiecej sSrodkéw przewidziano na:
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vV v v.Vvy

Tarcze Finansowa PFR (Polskiego Funduszu Rozwoju) dla Firm i Pracow-
nikéw (100 mld zt),

finansowanie przedsiebiorstw (74,2 mld zt),

wzmocnienie systemu finansowego (70,3 mld z1),

program inwestycji publicznych (30 mld z1),

bezpieczenstwo pracownikéw (30 mld z),

ochrone zdrowia (7,5 mld zt) (Serwis Rzeczypospolitej Polskiej, b.d.).

Na Tarcze Finansowg PFR dla Firm i Pracownikéw skladaly sie:

>
>

Tarcza Finansowa PFR 1.0,
Tarcza Finansowa PFR 2.0.

Zalozenia tarcz zawarto w tabeli 5.

Tabela 5. Tarcza Finansowa PFR 1.01 2.0

Rodzaj tarczy finansowej Opis

Tarcza Finansowa PFR 1.0 Tarcza Finansowa PFR 1.0 to zrealizowany przez Polski Fundusz

Rozwoju program pomocowy, ktéry skierowany byt do firm i pra-
cownikéw w trudnym okresie zamrozenia gospodarki z uwagi na
walke z koronawirusem. Programem objetych zostato okoto 3 mln
pracownikéw.

Celem programu byta ochrona rynku pracy i zapewnienie firmom
plynnosci finansowej w okresie powaznych zakitécen w gospodarce.

Tarcza Finansowa PFR 2.0 Tarcza Finansowa PFR 2.0 to program, ktérego celem byta pomoc

finansowa dla firm z branz, ktére musialy ograniczy¢ lub zawiesi¢
dziatalnos¢ w zwigzku z COVID-19.

Polskie firmy, ktére ucierpialy na skutek pandemii koronowirusa,
otrzymaly fatwo i szybko dostepng pomoc w postaci subwencji. Jej
celem byta poprawa plynnosci firm, kontynuacja ich dziatalnosci
oraz utrzymanie miejsc pracy. Duza czes¢ pomocy to srodki bez-
zwrotne pod warunkiem kontynuowania dziatalnosci po zakon-
czeniu ograniczen zwiazanych z epidemia oraz zachowania miejsc

pracy.

Zrédto: PFR (2022)

Kolejny element wsparcia dotyczyt finansowania przedsiebiorstw i obejmowat

takie formy pomocy jak:

vV vYvyy

bezzwrotna pozyczka dla firm, ktére utrzymaja state zatrudnienie,
automatyczny kredyt obrotowy,

rozszerzenie programu gwarancji de minimis BGK dla MSp,

program Kapitat dla Bezpieczenstwa i Wzrostu Polskiego Funduszu Roz-
woju,
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» ubezpieczenie obrotu handlowego KUKE,

v

mozliwo$¢ wstecznego rozliczenia przez podatnikéw straty podatkowe;j
W PIT i CIT,

wprowadzenie zmian dotyczacych CIT,

zwolnienie ze sktadek zUs,

zaniechanie poboru optaty prolongacyjnej,

vV v.vVvyy

wprowadzenie nowych terminéw obowigzkow sprawozdawczych i matrycy
VAT,
wydluzenie terminéw na sporzadzenie sprawozdan finansowych o 2 lub 3

v

miesiagce, w zaleznosci od typu jednostek,

zawieszenie podatku od sprzedazy detalicznej,

wydtuzenie czasu na zlozenie deklaracji PIT,

odstapienie od kar za opdZznienia w przetargach publicznych,
wprowadzenie programu ,Polityka nowej szansy” dla MSP,

vV v v vy

wprowadzenie korzystniejszych warunkéw Kredytu na innowacje techno-

logiczne,

» wprowadzenie korzystniejszych warunkéw finansowania dla podmiotéw
sektora ekonomii spotecznej,

» wprowadzenie utatwien w sptacie pozyczek unijnych dla przedsiebiorcéw,

» wprowadzenie korzystniejszych warunkdw splaty pozyczki z projektu Przed-

siebiorcza Polska Wschodnia — Turystyka.

Program Bezpieczenistwo pracownikéw miat ochroni¢ miejsca pracy. Zapro-
ponowano szereg rozwigzan, ktére umozliwily pracodawcom zachowanie etatéw.
Program ten obejmowal m.in. nastepujace rozwiazania:

doptaty do pensji,
pomoc dla 0séb samozatrudnionych i pracujacych na umowy zlecenia
i o dzieto,

» dodatkowy zasilek opiekunczy,
odroczenie (zawieszenie) splaty kredytu na 3 miesiace; dotyczyto to: kre-
dytéw mieszkaniowych i konsumpcyjnych (klienci indywidualni) oraz kre-
dytéw dla przedsiebiorcow,

» wakacje od obowiazkéw administracyjnych.

Powyzej przedstawiono gléwnie rozwigzania najistotniejsze dla firm z sektora
MMSP. Waznym zagadnieniem jest kwestia odczuwalnosci i oceny programéw
przez sektor MMSP.
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5. Ocena wsparcia dla sektora MMSP

W celu oceny wsparcia MMSP przeprowadzono ankiete adresowang do przedsie-
biorstw z tego sektora. Wykorzystano do tego formularze internetowe oraz maile
do 0s6b zarzadzajacych przedsiebiorstwami. Podany zostat link do ankiety, co
zapewnilo anonimowosé badaniu, a przezto wieksze prawdopodobieristwo szcze-
rych odpowiedzi. Préba miata charakter losowy. Rozestano 300 maili, uzyskano
126 odpowiedzi. Pierwsze pytanie dotyczyto wielko$ci przedsiebiorstwa (mikro,
mate czy srednie). Odpowiedzi prezentuje tabela 6.

Tabela 6. Wielko$¢ badanego przedsiebiorstwa

Rodzaj przedsiebiorstwa Liczba Udzial procentowy
Mikroprzedsiebiorstwo 92 73,0%
Mate przedsiebiorstwo 26 20,7%
Srednie przedsiebiorstwo 8 6,3%

Zrédto: Opracowanie wiasne

W badaniu najwiekszy udzial, bo 73% mialy mikroprzedsiebiorstwa, nastepnie
mate przedsiebiorstwa — 20,7%. Najmniej byto srednich przedsiebiorstw — 8, co
stanowilo 6,3%.

Kolejne pytanie dotyczyto prowadzonej dziatalnosci — produkcyjna, handlo-
wa, ustugowa czy mieszana. Odpowiedzi zawarto w tabeli 7.

Tabela 7. Rodzaj prowadzonej dziatalnosci

Rodzaj dziatalnosci Liczba Udzial procentowy
Produkeyjna 12 9,5%
Handlowa 33 26,2%
Ustugowa 63 50,0%
Mieszana 18 14,3%

Zrédto: Opracowanie wiasne

Odpowiedzi pokazuja, ze wiekszo$¢ stanowia przedsiebiorstwa prowadzace
dziatalnos$¢ ustugowa (50%), nastepnie handlowa (26,2%) i mieszang (14,3%).
Najmniej bylo przedsiebiorstw produkcyjnych — 9,5%. Nie powinno to dziwic,
poniewaz sektor MMSP w wiekszosci dziata w obszarze handlu i ustug.

Kolejne pytanie brzmiato: ,Czy COVID-19 wplynal na dziatalno$¢ Panstwa
przedsiebiorstwa?”. Zdecydowana wiekszos$¢ odpowiedzi to ,,tak” — 92,9%, z kolei
odpowiedzi ,nie” udzielito 7,1% badanych firm, co przedstawia tabela 8.
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Tabela 8. Wplyw COVID-19 na dzialalno$¢ przedsiebiorstwa

Odpowiedz Liczba Udzial procentowy
Tak 117 92,9%
Nie 8 7,1%

Zrédto: Opracowanie wiasne

Najbardziej kojarzong z okresem pandemii czynnoscig byla praca zdalna.
W zwigzku z tym kolejne pytanie dotyczyto wykorzystania tego elementu, co pre-
zentuje tabela 9.

Tabela 9. Wykorzystanie pracy zdalnej w przedsiebiorstwach z sektora MMSP

Odpowiedz Liczba Udziat procentowy
Tak 89 70,6%
Nie 37 29,4%

Zrédto: Opracowanie wtasne

Odpowiedzi twierdzacej udzielito 89 pytanych przedsiebiorcéw, co odpowiada
70,6% catosci prdby, przeczacej 37 pytanych, co stanowi 29,4%. Odpowiedzi nie
powinny budzié¢ watpliwosci, bo nie kazda dziatalno$é da sie realizowaé zdalnie.
Dotyczy to np. zaktadéw produkcyjnych, fryzjerskich, sitowni, gastronomii czy
hoteli. W pelni zdalnie najczesciej pracowaly firmy handlujace w sieci, biura ra-
chunkowe czy firmy szkoleniowe. Duza cze$¢ firm zdalnie realizowata tylko czes¢
dziatalnosci, np. zaméwienia handlowe czy rozliczenia.

Jednym z zalozen réznych programdéw wsparcia byta ochrona miejsc pracy.
Kolejne pytanie dotyczylo tego, jak zmienito sie zatrudnienie w badanych przed-
siebiorstwach. Wyniki prezentuje tabela 10.

Tabela 10. Zmiany w zatrudnieniu w badanych przedsiebiorstwach

Odpowiedz Liczba Udzial procentowy
Tak, ulegto zmniejszeniu 20 15,9%
Tak, ulegto zwiekszeniu 27 21,4%
Nie zmienito sie 79 62,7%

Zrédlo: Opracowanie wtasne

Najwiekszy udzial odpowiedzi (62,7%) wskazuje na utrzymanie zatrudnienia
na tym samym poziomie. 27 przedsiebiorstw (21,4%) zwiekszylo zatrudnienie,
a 20 (15,9%) je zmniejszyto. Te dane mozna interpretowad pozytywnie, poniewaz,
wiekszos$¢ przedsiebiorstw utrzymata zatrudnienie, a wsrdd tych, ktére je zwiek-
szyly lub zmniejszyly, przewazaly te pierwsze.
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Kolejne pytanie dotyczyto tego, z jakich programéw najczesciej korzystali
przedsiebiorcy w czasie pandemii COVID-19, co prezentuje tabela 11. Wielu
przedsiebiorcow korzystato z kilku programoéw, dlatego mozna byto udzielié
kilku odpowiedzi.

Tabela 11. Programy wsparcia, z ktérych korzystat sektor MMSP

Program wsparcia Liczba firm Udzial procentowy
Tarcza Finansowa PFR 1.0 (subwencje) 51 40,5%
Tarcza Finansowa PFR 2.0 (pomoc finansowa dla

firm z branz, ktére musialy ograniczy¢ lub zawiesi¢ 16 12,7%
dziatalnosc)

Bezzvvro.tnq pozyczka dla firm, ktére utrzymajg state 38 22.2%
zatrudnienie

Zwolnienie ze sktadek zUs 72 57,1%
Obnizenie wymiaru czasu lub praca zdalna 56 44,4%
Mikropozyczka do 5000 z1 55 43,6%
Doptaty do wynagrodzen 52 41,3%
Nie skorzystano z zadnej formy pomocy 15 11,9%

Zrédto: Opracowanie wiasne

Z danych zamieszczonych w tabeli 11 wynika, ze 15 firm nie skorzystato z zad-
nej formy pomocy, co stanowilo 11,9% badanych przedsiebiorstw. 111 przedsie-
biorstw z sektora MMSP skorzystato z réznych form wsparcia. Najczesciej korzysta-
no ze wsparcia polegajacego na zwolnieniu ze sktadki zus — 72 przedsiebiorstwa
(57,1%), nastepnie obnizenia wymiaru czasu lub pracy zdalnej — 56 firm (44,4%).
Na kolejnych miejscach znalazly sie doptaty do wynagrodzen — 52 firmy (41,3%)
oraz wsparcie w ramach Tarczy Finansowej PFR 1.0 — skorzystalo z niego 51 firm
(40,5%) 1 mikropozyczka do 5000 zt — 55 (43,6%). Najrzadziej korzystano w ba-
danej grupie z bezzwrotnej pozyczki dla firm, ktére utrzymaja state zatrudnienie
— 38 (22,2%) i Tarczy Finansowej PFR 2.0 — 16 przedsiebiorstw (12,7%).

Ostatnie pytanie dotyczyto oceny paristwowej pomocy dla sektora MMSP. Oceny
dokonad nalezato w pieciostopniowej skali, gdzie: 5 — ocena bardzo dobra, 4 — do-
bra, 3 — dostateczna, 2 — zta, 1 — bardzo zta. Oceny dokonali przedsiebiorcy, ktorzy
korzystali z réznych form pomocy — 111. Szczegdly oceny znajduja sie w tabeli 12.

Dominujacg oceng byla dostateczna — przyznato ja 58 przedsiebiorstw (52,3%),
kolejna byta ocena dobra — 25 przedsiebiorstw (22,5%), bardzo dobra — 12 (10,8%)
izla — 9 (8,1%). Najmniej bylo ocen bardzo ztych — 7 przedsiebiorstw (6,3%).
Srednia ocena wyniosta 3,23, czyli niewiele wiecej niz dostateczna. Jest ona w tym
badaniu nizsza niz inne oceny dokonane i zaprezentowane np. przez Polski In-
stytut Ekonomiczny.
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Tabela 12. Ocena programéw wsparcia dokonana przez sektor MMSP

Ocena Liczba ocen Udzial procentowy
5 12 10,8%
4 25 22,5%
3 58 52,3%
2 9 8,1%
1 7 6,3%

Zrédto: Opracowanie wiasne

Zgodnie z raportem Polskiego Instytutu Ekonomicznego ,Tarcza Antykryzy-
sowa. Koto ratunkowe dla firm i gospodarki?” (PIE, 2021), z rozwiazan Tarczy
Antykryzysowej skorzystato 86% firm. Najwyzej zostalo oceniono zwolnienie ze
sktadek zus, po ktdre siegano najczesciej. Zwrdcono uwage, ze za posrednictwem
PFR, BGK, ZUS, MRPiT oraz ARP rozdysponowano lacznie 162,9 mld zt. Z raportu
wynika, ze wiekszos¢ przedsiebiorcéw (92%) korzystata z wiecej niz jednego in-
strumentu wsparcia. Firmy ocenity pomoc panstwa $rednio na 3,5 — w skali 1-5.
Stwierdzono, ze najwyzej ocenione przez przedsiebiorcéw i najczesciej wykorzy-
stywane byto zwolnienie ze sktadek zUs. Z opublikowanych w raporcie badan PIE
wynika, Ze ze zwolnienia ze sktadek zUs skorzystato 73% firm; 66% z obnizenia
wymiaru czasu pracy lub pracy zdalnej; po 65% z Tarczy Finansowej oraz z dofi-
nansowania wynagrodzen i sktadek na ubezpieczenie spoteczne. Ponad potowa
(52%) przedsiebiorcéw siegneta po wiecej niz 10 instrumentéw Tarczy Antykry-
zysowej (Filary Biznesu, 2021).

Na koniec rozwazan warto zaprezentowac podsumowanie dwéch kluczowych
tarcz PFR, tzn. Tarczy Antykryzysowej PFR 1.012.0. Wyniki przedstawia tabela 13.

Tabela 13. Podsumowanie Tarcz Antykryzysowych PFR 1.0 2.0

Rodzaj tarczy finansowej Podsumowanie

Tarcza Finansowa PFR 1.0 Kwota wyptat: 60 990 594 656 71

Liczba firm mikro, matych i $rednich, ktére skorzystaly z programu:
348 138

Liczba pracownikéw zatrudnionych w tych firmach: 3 133 127

Tarcza Finansowa PFR 2.0 Kwota wsparcia: 7 133 281 285 zt

Liczba firm mikro, matych i srednich, ktére skorzystaly z progra-
mu: 47 655

Liczba pracownikéw zatrudnionych w tych firmach: 315 571

Zrédto: PFR (2022)

Jednym z elementdw, na ktéry zwraca sie uwage, jest zapobieganie naduzyciom
przy korzystaniu z programoéw. Zaktadano piec linii obrony przed wyludzeniami:
konstrukcja programu (tylko firmy realnie dzialajace i zatrudniajace); weryfikacja
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W ZUS i KAS zatrudnienia i przychodéw oraz due diligence w Tarczy dla Duzych;
kontrola przyznanych subwencji we wspétpracy z KAS i CBA; szczegétowa kon-
trola podczas procesu umorzen i postepowan wyjasniajacych; wlasny algorytm
— system przeciwdziatania wyludzeniom. Efektem tych dzialan byta duza liczba
wnioskéw pozytywnie rozpatrywanych i stosunkowo niska liczba postepowan wy-
jasniajacych na etapie wnioskowania, jak réwniez umorzen (PFR, 2022, s. 11-15).

6. Zakonczenie

Sektor MMSP jest kluczowym sektorem gospodarki poszczegdlnych panstw. To
on zapewnia miejsca pracy, wplywa na rozwdj gospodarczy i stanowi element
stabilnosci spoteczno-gospodarczej. Kolejne kryzysy ostabiaja zawsze pozycje
tego sektora. Kryzys pandemii COVID-19, ktéry rozpoczat sie w 2020 roku, byt
nowym typem kryzysu wymagajacym innych niz dotychczas rozwigzan. O ile
wczesniejsze kryzysy zaczynaly sie na rynkach finansowych, o tyle ten rozpoczat
sie od stanu epidemii i miat skutki dla gospodarki. Spoteczenstwo zostato, ujmu-
jac rzecz kolokwialnie, ,zamkniete z dnia na dzien”. Skutki najbardziej dotknely
firm z sektora ustug i handlu. Zamknieto restauracje, hotele, zaklady fryzjerskie
i kosmetyczne. Nawet podczas stopniowego znoszenia obostrzen musiaty dziataé
w $cisle okreslonym rezimie sanitarnym. Nalezy takze podkresli¢, Ze trzykrotnie
od 2020 roku wprowadzano tzw. lockdown, by ostatecznie od 1 lipca 2023 roku
znie$¢ stan zagrozenia epidemicznego. Przez trzy lata wdrazane byly réznego
rodzaju programy pomocowe.

W badaniu wzieto udziat 126 przedsiebiorstw z sektora MMS$P, z ktérych najlicz-
niejsza grupe stanowily mikroprzedsiebiorstwa (92), nastepnie mate (26) i Srednie
przedsiebiorstwa (8). Gléwny rodzaj dziatalnosci to ustugowa (50%), nastepnie
handlowa (26,2%), mieszana (14,3%) i produkcyjna (9,5%). Sposréd analizowa-
nych firm tylko 8 (7,1%) nie odczulo skutkéw pandemii. Prace zdalng wprowadzito
89 firm (70,6%).

Najwiecej firm, bo 79 (62,7%), utrzymato zatrudnienie na dotychczasowym
poziomie. 27 przedsiebiorstw (21,4%) zwiekszylo zatrudnienie, a 20 (15,9%) je
zmniejszylo. Moze to wskazywad na duza elastycznos¢ przedsiebiorstw sektora
MMSP, jak réwniez na pozytywny skutek udzielanej przez parfistwo pomocy. Sama
ocena pomocy jest na relatywnie niskim poziomie — srednia 3,23, ale nalezy za-
uwazy¢, ze ocen ztych i bardzo zlych nie jest duzo, bo w sumie tak ocenilo progra-
my tylko 16 przedsiebiorstw, co stanowito 14,4% firm, ktére skorzystaly z réznych
form wsparcia. Wyniki te sa nizsze od ocen w ramach badan Polskiego Instytutu
Ekonomicznego — $rednia 3,5.
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Tylko 15 badanych przedsiebiorstw nie skorzystato z zadnej formy wsparcia,
co nie odbiega od wynikéw innych badan. Najczesciej firmy skorzystaly ze zwol-
nien ze skiadki zus, obnizenia wymiaru czasu lub pracy zdalnej, doptat do wy-
nagrodzen oraz wsparcia w ramach Tarczy Finansowej PFR 1.0 i mikropozyczek
do 5000 zt. Najrzadziej korzystano w badanej grupie z bezzwrotnej pozyczki dla
firm, ktére utrzymaja stale zatrudnienie i Tarczy Finansowej PFR 2.0. W odniesie-
niu do Tarcz Finansowych 1.0 i 2.0 warto zwré6cié¢ uwage na podsumowanie kwot
dofinansowania obu tarcz — ponad 68 mld zi, liczbe firm korzystajacych z po-
mocy — 395 793 z sektora MMSP oraz liczbe pracownikéw zatrudnionych w tych
przedsiebiorstwach — 3 448 298 oséb.

Rozwiazania przyjete w Polsce dla sektora MMSP w czasach pandemii COVID-19
pozwolily przetrwad trudny okres. Ochronionych zostato wiele miejsc pracy,
a Polska jako jedno z nielicznych panstw notowata wzrost gospodarczy. Ocena
podjetych przez paristwo dziatan jest dos¢ niejednoznaczna od pozytywnej (np.
Rada Przedsiebiorczosci), poprzez neutralng (np. Polski Instytut Ekonomiczny),
az do negatywnej (Najwyzsza Izba Kontroli; jej prezes w 2023 roku ztozyt wniosek
do Trybunatu Konstytucyjnego, w ktérym podwaza zasady przyznania polskim
firmom 73 mld zt wsparcia). Wobec powyzszego najbardziej adekwatna zdaje sie
ocena wydana przez samych zainteresowanych, czyli przedsiebiorstwa z sektora
MMSP. Nie nalezy oczekiwad, ze wszyscy beda zadowoleni, a skrajne oceny nie
powinny rzutowac na catoksztatt.
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The Impact of the cOviD-19 Pandemic on
the Operations of SME Enterprises

Summary. The purpose of the article is to discuss the role of the SME sector, the impact of
the pandemic on business, to present financial assistance programs and their evaluation by
businesses. The theoretical part uses a descriptive method with reference to legal acts and
statistical data from official websites and reports. The research part presents the results of
the survey conducted and the conclusions drawn from it. The micro, small and medium-
sized enterprise sector is of great importance to the state’s economy. It is influenced by the
number of registered companies, contribution to gross domestic product and jobs created.
In 2020, after the outbreak of the COVID-19 pandemic, the sector faced new challenges that
required state support. Numerous financial assistance programs were launched to help the
sector survive this difficult period. According to the survey, the support should be evaluated
positively. Without it, many companies may not have survived the pandemic period or may
have suffered heavy losses. The result would have been an increase in unemployment and
a decrease in GDP, in the creation of which the SME sector has a large share.

Keywords: micro, small and medium enterprise sector, COVID-19 pandemic, financial as-
sistance
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Determinanty infrastruktury
podstawowej opieki zdrowotnej
w miastach powiatowych wojewodztwa
slaskiego wobec pandemii SARS-COV-2

Streszczenie. Jednostki samorzadu terytorialnego, zwlaszcza gminy miejskie, wnosza nieba-
gatelny wktad w zapewnienie ochrony zdrowia ich mieszkaricom. Stato sie to szczegdlnie wi-
doczne, gdy lekarze rodzinni pomagali w zapobieganiu rozprzestrzenianiu sie koronawirusa
1leczeniu zakazonych pacjentéw. Celem badania przedstawionego w artykule byto stworzenie
rankingu 19 miast grodzkich wojewddztwa Slaskiego pod wzgledem gestosci placowek pod-
stawowej opieki zdrowotnej w czasie pandemii COVID-19. Analiza obejmuje dwa okresy: rok
2020 (faza identyfikacji) 1 rok 2022 (faza adaptacji). Do analizy poréwnawczej wykorzystano
metode sum standaryzowanych oraz techniki normalizacyjne oparte na standaryzacji, trans-
formacji ilorazowej oraz unitaryzacji stymulant i destymulant, a takze taksonomiczna miare
rozwoju Hellwiga. Stwierdzono, ze gestos¢ placéwek stuzby zdrowia (zmienna Y) w roku 2020
12022 jest skorelowana z trzema zmiennymi objasniajacymi (sktadniki zmiennej Xy): liczba
przedszkoli na 1 km?®, liczbg oddanych mieszkari na 1 km® oraz dtugoscia sieci gazowej w km
na 1 tys. mieszkancow. Ponadto nie zauwazono istotnych réznic pomiedzy $rednimi wartos-
ciami zmiennej Y i sktadowych zmiennej X; w 19 miastach w badanych latach. O ile w 2022
roku najwieksze zageszczenie placéwek stuzby zdrowia wystepowato w Swietochlowicach,
Katowicach i Chorzowie, o tyle najwieksza poprawe (o dwa miejsca w rankingu) odnotowano
w Sosnowcu, pogorszenie zas w Mystowicach i Tychach (spadek o dwie pozycje w rankingu).

Stowa kluczowe: wielowymiarowa analiza poréwnawcza, ranking obiektéw, pandemia,
podstawowa opieka zdrowotna, jednostki samorzadu terytorialnego, wojewodztwo slaskie

https://doi.org/10.58683/dnswsb.1951

1. Wstep

Utrzymanie zdrowia to jedno z fundamentalnych dazen cztowieka w kontekscie
szeroko pojmowanego bezpieczenstwa. Prawo do jego ochrony zostalo wpisane do


https://orcid.org/0000-0002-8595-4852
mailto:gracjan.chrobak@chorzow.merito.pl
https://doi.org/10.58683/dnswsb.1951

68 GRACJAN CHROBAK

Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej (KRP, 1997, art. 68 ust. 1). Zamieszkujac wraz
zinnymi osobami okreslone terytorium, cztowiek tworzy z nimi wspélnote. Z per-
spektywy organizacji stuzby zdrowia na szczeblu lokalnym wyréznia sie znaczenie
samorzadow, zwlaszcza gmin miejskich (KRP, 1997, art. 16 ust. 1-2). Aby wskazaé
newralgiczne potrzeby zdrowotne, sprosta¢ wyzwaniom budowy systemu opieki
zdrowotnej, wreszcie zapewnic¢ zrownowazone i skoordynowane wydatkowanie
srodkéw, wiadze paristwowe prowadza wielotorowe studia demograficzne i epi-
demiologiczne, dostarczajace — miedzy innymi dzieki wielowymiarowej analizie
poréwnawczej — wiedze na temat stanu i stopnia wykorzystania zasobéw systemu
opieki zdrowotnej (por. Uo$, 2022, Dz. U. 2022, art. 48a ust. 11 art. 95a ust. 1 pkt
1-2). Dokonujac oceny jego funkcjonowania na Gérnym Slasku, przyjeto w niniej-
szym opracowaniu nastepujace hipotezy badawcze: H1: na sie¢ przychodni (PYP)
(zmienna Y) na przestrzeni lat 2020-2022 zdaja sie oddziatywacd trzy czynniki (kom-
ponenty X)): liczba przedszkoli na 1 km? (PRP), liczba nowych mieszkan oddanych
do uzytku na 1 km* (NMP) i dtugo$¢ sieci gazowej w km na 1 tys. mieszkaricow
(SGM); H2: wydaje sie, ze w zadanym horyzoncie czasowym pomiedzy sktadowymi
Y oraz X; nie wystapily znaczace réznice; H3: postuluje sie duza doktadno$é dopa-
sowania pojedynczych narzedzi pozycjonowania podazy placéwek POz na Gérnym
Slasku w roku 2020 i 2022, wskazujac w 2022 r. na trzy dominujace oérodki miejskie:
Swietochtowice, Katowice i Chorzéw (o skrétach: SWI, KCE i CHO).

2. Funkcjonowanie podstawowej opieki zdrowotnej w systemie
opieki medycznej kraju — przeglad zapisow prawnych

Na system opieki zdrowotnej w Polsce skiadaja sie praktyki lekarzy, pielegniarek
i potoznych, ustugi medyczne oferowane w przychodniach i szpitalach. Pierwszy
szczebel tego systemu konstytuuje podstawowa opieka zdrowotna (POZ) (Serwis
MZ i NFZ, 2024). Stanowi ona miejsce pierwszego kontaktu swiadczeniobiorcy
z systemem ochrony zdrowia, w ramach ktdrego zapewnia mu sie dostep do
swiadczen opieki zdrowotnej: profilaktycznych, diagnostycznych, leczniczych,
pielegnacyjnych i rehabilitacyjnych, finansowanych ze §rodkéw publicznych
(Uopoz, 2021, Dz. U. 2021, art. 2).

Do pobierania ww. §wiadczen upowaznione' sa co do zasady osoby objete
powszechnym, obowigzkowym lub dobrowolnym ubezpieczeniem zdrowotnym

! Dokumentem potwierdzajacym prawo ubezpieczonego do swiadczen opieki zdrowotnej jest
elektroniczna karta ubezpieczenia zdrowotnego (Uos, 2022, Dz. U. 2022, art. 49 ust. 1-2).
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(Uos, 2022, Dz. U. 2022, art. 2 ust. 1 pkt 1iart. 66 ust. 1). W przypadku specjalistycz-
nych ustug ambulatoryjnych wymaga sie w ramach ubezpieczenia skierowania od
lekarza (Uo$, 2022, Dz. U. 2022, art. 57 ust. 1)®. Wyjatkiem sa okolicznosci naglego
zagrozenia zdrowia®, w ktérych znalazt sie Swiadczeniobiorca.

Do zadan POZ nalezy: 1) zagwarantowanie opieki zdrowotnej §wiadczeniobiorcy
ijego rodzinie; 2) koordynowanie opieki medycznej nad $wiadczeniobiorca w ra-
mach systemu ochrony zdrowia; 3) opiniowanie potrzeb, ustalanie priorytetéow
zdrowotnych oraz wdrazanie dziatan profilaktycznych populacji objetej wsparciem
ochrony zdrowia; 4) rozpoznawanie, eliminowanie badZ ograniczanie zagrozen
i probleméw zdrowia fizycznego i psychicznego; 5) zapewnienie profilaktycznej
opieki zdrowotnej oraz promocji zdrowia, ukierunkowanych na potrzeby réznych
grup spoleczenstwa; 6) zagwarantowanie edukacji w zakresie odpowiedzialno$ci
za wilasne zdrowie, w tym ksztalttowanie swiadomosci prozdrowotnej $wiadcze-
niobiorcy (Uopoz, 2021, Dz. U. 2021, art. 3). Zadania te realizuje zesp6t w sktadzie:
lekarz, pielegniarka i potozna (Uopoz, 2021, Dz. U. 2021, art. 11 ust. 1-2).

Z funkcjonowaniem POZ wiaze sie $cisle ich finansowanie, ktére nastepuje
na zasadach okreslonych w przywotlywanej ustawie ze srodkéw ujetych w planie
finansowym NFZ (Uopoz, 2021, Dz. U. 2021, art. 22). Na szczeblu samorzadowym
zaspokajanie potrzeb ochrony zdrowia nalezy do zadan wlasnych gminy (Uosg,
2022, Dz. U. 2023, art. 7 ust. 1 pkt 5). Prowadzi ona samodzielnie gospodarke fi-
nansowa w oparciu o uchwate budzetowg (Uosg, 2022, Dz. U. 2023, art. 51 ust. 1).

3. Reguly liniowej hierarchizacji osrodkow zdrowia
w wielowymiarowej analizie poréwnawczej — metody badawcze

Inicjujac rozwazania nad zapleczem medycznym samorzaddw, zasadne wydaje sie
w pierwszej kolejnosci powotanie sie na termin taksonomii (ang. bryt. taxonomy;
ang. am. cluster analysis). Jego pochodzenie wywodzi sie ze zbitki dwéch greckich
stow: tdksisinémos, z ktérych pierwsze oznacza uklad, porzadek, a drugie regute,
prawo. Tak wiec taksonomia jawi sie jako nauka o zasadach klasyfikacji jednostek
(Pociecha, 2008, s. 1).

2 Nie dotyczy to wizyty m. in. u ginekologa i potoznika, dentysty, wenerologa, onkologa czy psy-
chiatry (Uos, 2022, Dz. U. 2022, poz. 2561, art. 57 ust. 2).

3 Polegajace na nagtym badz przewidywanym w krétkim czasie wystapieniu objawdw pogarszania
sie zdrowia, ktérego bezposrednim nastepstwem moze by¢ powazne uszkodzenie funkcji organizmu
lub uszkodzenie ciata czy utrata zycia, wymagajace podjecia natychmiastowych medycznych czynno-
$ci ratunkowych i leczenia, zob. Ustawa (2006, Dz. U. 2023, poz. 1541, art. 3 pkt 8).



70 GRACJAN CHROBAK

W taksonomii spotykamy sie z odrebng kategorig wielowymiarowej analizy
poréwnawczej. Jej istota sprowadza sie do budowy syntetycznej miary (swoistego
przedstawiciela), pozwalajacej na wzajemne zestawienia ze soba elementéw zbio-
ru (obiektéw), opisanych za pomoca wielu zmiennych (cech). Osig wielowymia-
rowej analizy poréwnawczej staje sie porzadkowanie liniowe tych komponentéw.
Ich funkcje moga odgrywad poszczegdlne kraje, w tym regiony (poziom rozwoju
gospodarczego), przedsiebiorstwa (kondycja finansowa) czy produkty (walory
uzytkowe) (Bak, 2016, s. 23; Kowalewski, 2006, s. 101; Perto, 2014, s. 74; Pociecha,
2008, s. 2).

Preferujac ustalony przebieg zjawisk, wspomniane obiekty przybieraja charak-
ter stymulant, destymulant badZz nominant. Dla pierwszych z nich pozadane sa
wyzsze wartosci, u drugich nizsze, a dla trzecich uznane za normatywne (Dmitruk
& Gawinecki, 2017, s. 107; Kowalewski, 2006, s. 119-121).

Dobierajac hipotetyczne sktadniki modelu, warto skorzystaé z macierzy R
wspolczynnikow korelacji liniowej Pearsona r., dla powigzanych ze soba dwéjek
zmiennych objasniajacych (cech diagnostycznych) X; (por. Gawinecki i in., 2008,
s. 306-308):

1 T2 T3 Tin

T 1 T3 X
R=[rj= . . " .

rml rm2 rm3 1

Koresponduja one z wektorem R, wskaznikéw korelacji miedzy niewiadoma
objasniang Ya potencjalnymi zmiennymi objasniajacymi X; (por. Gawineckiiin.,
2008, s. 306-308):

Ro = [ri] =

Poszczegolne wskazniki korelacji r; oraz r; kazdorazowo macierzy R i wekto-
ra R, przyréwnuje sie do kwoty krytycznej wspéiczynnika r,,*. Kalkuluje sie ja,
podstawiajac za t, liczbe odczytana z rozktadu ¢-Studenta dla poziomu istotnosci
a in—2 stopni swobody w formule jak nizej (por. Gawinecki i in., 2008, s. 306)*:

* Zaleca sie przy tym, aby w wektorze R, wybraé warto$¢ X; przy maksymalnym |ri|, a w macierzy
R takie jej elementy Xj, dla ktérych |ri] < |ro*|.
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2

* ta

Ty = —t§+(n—2) (3).

Wyselekcjonowane zmienne obiektowe X; podlegaja procedurze normaliza-
cji z. Jej ogdlny wzér wyglada nastepujaco (Kowalewski, 2006, s. 102; Walesiak,
2014, s. 364):

gdzie: z; — znormalizowana wysoko$¢ zmiennej X; dla i-tego obiektu; a, b, c —
stale przybierajace rozmaite wartosci, w zaleznosci od trybu unormowan.

Stad mozemy spotkad sie z réznymi transformatami normalizacyjnymi. W cze-
$ci praktycznej opracowania uzyto dla stymulant® w miejsce parametréw a i b
wyrazen (por. Kowalewski, 2006, s. 102; Perlo, 2014, s. 80-81; Walesiak, 2014,
s. 364-365, 367-368):

a=x; b=s (5)
a=0 b=Xx (6)
a=0 b=max;{x} (7)

a=min; {x;} b=max;{x;} - min;{x;} (8),

gdzie: s;— odchylenie standardowe dla j-tej zmiennej, x; — Srednia arytmetycz-
na j-tego elementu, r; — rozstep dla j-tej zmiennej.

Wymienione zabiegi unormowan indeks6w a i bznane sa pod nazwa kazdora-
zowo standaryzacji (SSS) (formuta 5), przeksztatcen ilorazowych (wokét wartosci
$redniej i maksimum) (SSS, SSM) (wyrazenia 6+7) i unitaryzacji (zerowane;j) (SSU)
(wzér 8). Z powodzeniem znajduja one zastosowanie w szacunkach elementéw
macierzy z; w metodzie sum standaryzowanych (SS), zaliczonej do bezwzorcowe-
go instrumentarium rangowania. Daje ona szybkie efekty, gdyz potozenie kazdego
obiektu ustala sie niejako z automatu — jako Srednig arytmetyczng wartos¢ z dla
ciagu wielkosci sktadowych z; (Kowalewski, 2006, s. 124-125).

W opozycji do nieunormowanych technik klasyfikacji jednostek stoi taksono-
miczna miara rozwoju Z. Hellwiga (TMR). Wyznacza sie w niej wzorzec, ktérego
wspolrzedne wynosza (por. Bak, 2016, s. 26; Perlo, 2014, s. 83):

> w przypadku destymulant konieczne sa dalsze transformacje wzoréw 5+8 w kierunku stymu-
lacji (zob. przyktadowo Perlo, 2014, s. 80-81).
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e { max;{z;} dla zmiennych stymulant } ©)
7 | max; {2} dla zmiennych destymulant )

Nastepnie dla i-tego obiektu oblicza sie pojedyncza miare jego rozwoju jako

(Bak, 2016, s. 26; Perto, 2014, s. 84):
Ci
di=1- m (10),

gdzie: ¢ — $rednia arytmetyczna (odlegtosci od wzorca), S(c) — odchylenie stan-
dardowe (odlegtosci od wzorca).

Nieznany w formule 10 skadnik c; jest i-tym dystansem z; od zatwierdzonego
normatywu z; (por. Bak, 2016, s. 26; Perlo, 2014, s. 84):

k
a=) (z-z) ().
=1
Na podstawie obliczonej kwoty d; klasyfikuje sie miejsce konkretnej jednostki
w zbiorze.

4. Studium poziomu infrastruktury podstawowej opieki
medycznej wsrod miast powiatowych wojewodztwa
slaskiego — wyniki badan

Teoretyczne dywagacje na temat narzedzi pomiaru polozenia wzgledem siebie
obiektéow pozwalaja na odpowiednia analize zasobéw medycyny ogélnej gmin
miejskich. Sondowanie gestosci zabudowy placéwek podstawowe;j opieki zdro-
wotnej (POZ) przeprowadzono w miastach grodzkich wojewddztwa Slaskiego. Sa
nimi w porzadku alfabetycznym: Bielsko-Biata (BB), Bytom (BYT), Chorzéw (CHO),
Czestochowa (CZE), Dagbrowa Gérnicza (DG), Gliwice (GL), Jastrzebie-Zdréj (JzD),
Jaworzno (JAW), Katowice (KCE), Mystowice (MYS), Piekary Slaskie (PSL), Ruda
Slaska (RSL), Rybnik (RYB), Siemianowice Slaskie ($SL), Sosnowiec (SSN), Swieto-
chiowice (§WI), Tychy (TCH), Zabrze (ZAB) i Zory (ZOR). Tworza one lacznie zespot
19 obiektéw. Zdiagnozowano status quo sieci osrodkéw medycznych pierwsze-
go kontaktu w tych jednostkach administracyjnych — odpowiednio w roku 2020
12022. Pokrywal sie on z momentem wybuchu pandemii SARS-COV-2 (faza iden-
tyfikacyjna), a nastepnie z okresem jej stopniowego wygaszania, w szczegdlnosci
za sprawa wprowadzenia szczepien i/lub przebytej choroby na skutek zakazenia
wirusem COVID-19 (faza adaptacyjna). W badaniu infrastruktury prozdrowotnej
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w Slaskiem wyodrebniono kilka etapéw. W pierwszym wyloniono reprezentanta
dostepu do zaplecza medycznego w postaci miernika liczby przychodni na 1 km?
(zmienna PYP), zestawiajac go ze zbiorem n = 25 potencjalnych wskaznikéw ksztal-
tujacych jego wielkos¢. I tak z rozktadu t-Studenta dla n — 2 = 23 stopni swobody
ipoziomu istotnosci a = 0,05 odczytano warto$é progowa wynoszaca 0,3961, powy-
zej ktérej poszczegdlne pary wspotczynnikow korelacji uznaje sie za znaczace (Ga-
wineckiiin., 2008, s. 306-308). Ukazuje je tabela 1. Z tabeli 1 wynika, iz na poziom
utamka liczby przychodni do powierzchni (komponent PYP) w omawianym hory-
zoncie czasowym zdaja sie oddzialywad gtéwnie trzy wielkos$ci: przede wszystkim
liczba placéwek przedszkolnych na 1 km? (niewiadoma PRP) (7,,° = 0,9422), w dal-
szym ciagu liczba nowo oddanych mieszkan do uzytkowania na 1 km? (sktadowa
NMP) (7, = 0,6594), w konicu dtugos¢ sieci gazowej w km na 1 tys. mieszkancéw
(komponent SGM), przy czym wywiera ona odwrotny’ skutek (7., = -0,5778) (H1).
Warto przy okazji zauwazy¢ negatywne interakcje, wystepujace takze pomiedzy
miernikami NMP i SGM (7., = -0,1793), ponizej wspomnianej warto$ci progowej
0,3961, swiadczace o braku powielania sie informacji. W dalszym ciagu postuluje
sie, aby nachodzace na siebie oddzialywania indykatoréw powyzej progu granicz-
nego uplasowaly sie ponizej kwot wektora PYP®.

Tabela 1. Relacje wspotczynnikow korelacji liniowej Pearsona dla par zmiennych [dane w j.m.]

2020 PYP PRP NMP SGM
PYP 1,0000

PRP 0,9425 1,0000

NMP 0,6177 0,5049 1,0000

SGM -0,5754 ~0,6695 -0,0588 1,0000
2022 PYP PRP NMP SGM
PYP 1,0000

PRP 0,9418 1,0000

NMP 0,7012 0,6957 1,0000

SGM -0,5802 ~0,6799 -0,2997 1,0000

Zrédlo: Opracowanie wtasne na podstawie Gawinecki i in. (2008, s. 306-308)

6 Ty 0znacza usredniong warto$¢é wspoétczynnikow korelacji liniowej dla dwéch okreséw: 2020
12022 1.

Ujemna korelacja utamka dlugosci sieci gazowej na 1 tys. mieszkaficéw z pozostatymi indy-
katorami zdaje sie wskazywac na alternatywny charakter zagospodarowania przestrzennego tych
pierwszych (budowli) w stosunku do budynkéw (tu: szkét, przedszkoli, doméw i mieszkan).

8 Przyktadowo w 2020 r. tworzy go ciag cyfr [1,000 0,9425 0,6177 —0,5754] (por. wzdr 2).
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Rys. 1. Wskazania statystyki opisowej wyodrebnionych miernikéw podstawowej
infrastruktury medycznej miast grodzkich wojewddztwa Slaskiego [dane w j.m.]

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Rocznik
Statystyczny Wojewddztwa Slaskiego (2020, 2022)

Wiedza na temat podstawowych miernikéw wplywajacych na rozwdj sieci pla-

céwek zdrowotnych sklania do przesledzenia niektérych ich statystyk. Ujawnia je
rys. 1. Skladaja sie na nie Srednia arytmetyczna (), pierwszy kwartyl (Q,), warto$ci
minimum (Min) i maksimum (Max) (zob. np. Jézwiak & Podgdrski, 2006, s. 36-41;
Ostasiewicz, Rusnak & Siedlecka, 2006, s. 65-69; Sobczyk, 1994, s. 31-34, 36-43).
Z rys. 1 mozna odczytad, ze najwieksza rozbieznosé w zageszczeniu towarzyszy
indykatorom liczby mieszkan (mieszk.) oddanych do uzytku (NMP). Ich $rednia
dwuletnia wyniosta 6,28 mieszk./km® (x), przy czym w % przypadkéw byta ona
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réwna badz wieksza od 2,63 mieszk./km® (Q,). Zaznacza sie réwniez duza prze-
cietna rozpietos$é tegoz wskaznika na poziomie 17,27 mieszk./km?, z minimum
w wysokosci 1,34 mieszk./km® i maksimum wynoszacym az 18,61 mieszk./km®.
Najmniejsze rozproszenie odnosi sie natomiast do liczby przedszkoli (przedszk.)
na danym obszarze, z warto$ciami x i Q; dla dwdch okreséw, odpowiednio: 0,60
przedszk./km?® i 0,40 przedszk./km?, przy rozstepie 0,85 przedszk./km?.

Pobiezna obserwacja wzorca przebiegu wszystkich miernikéw statystycznych
na rys. 1 w roku 2020 i 2022 sktania do przyjecia ostroznego wniosku, iz w oma-
wianym okresie mamy do czynienia ze swego rodzaju stabilizacja publicznej in-
frastruktury medycznej w miastach wojewddztwa Slaskiego. Rewidujac te przy-
puszczenia, dokonano poréwnan w czasie indykatoréw PYP, PRP, NMP i SGM
w przekroju 19 jednostek. Biorac pod uwage dominacje testéw parametrycznych’
nad nieparametrycznymi w ocenie rzeczywisto$ci stochastycznej, przeprowadzo-
no w kroku drugim sprawdzian normalnosci rozktadu Shapiro-Wilka (Sobczyk,
1994, s. 176-178).

Poniewaz poszczegdlne wielkosci teoretyczne W, miescily sie w przedziale
<0,0605; 0,3023>, wpadajac kazdorazowo w obszar krytyczny K ¢ <0; 9010>, ustalo-
ny dla poziomu istotnosci o = 0,05 i n =19 obiektéw, hipoteze zerowa o normalnym
przebiegu pojedynczych indekséw nalezato odrzucié¢. W konsekwencji analizujac
poszczegdlne dystrybucje zmiennych na przetomie lat 2020-2022, postuzono sie
nieparametrycznym testem U Manna-Whitneya dla duzych préb na etapie trze-
cim (Aczel, 2000, s. 716-723; J6zwiak & Podgorski, 2006, s. 281-286). Wskazania
testu dwustronnego zwrdcily teoretyczne wartosci p z przedziatu <0,3427; 0,9884>,
potwierdzajac brak wystepowania réznic miedzy srednimi w roku 2020 i 2022.
Tym samym nie stwierdzono fluktuacji w gestosci punktéw podstawowej opieki
medycznej w zadanym horyzoncie czasowym (PYP), jak réwniez w powigzanej
z nig dynamice liczby placéwek przedszkolnych (PRP) i mieszkan oddanych do
uzytku (NMP) na 1 km?* powierzchni czy dtugosci sieci gazowej w przeliczeniu na
1 tys. mieszkaricéw (SGM) (H2).

Trzon praktycznej czesci opracowania stanowila natomiast analiza rankin-
gowa podazy swiadczeni zdrowotnych dla mieszkanicéw miast grodzkich woje-
wodztwa slaskiego na przestrzeni lat 2020-2022. Do jej zestawienia wykorzystano
techniki porzadkowania liniowego. Opracowujac kolejne rankingi, uzyto w etapie
czwartym narzedzia sum standaryzowanych wartosci (SS), z jego modyfikacjami
w postaci formut normalizacyjnych, poddanych operacjom: standaryzacji (SSS),
przeksztatcen ilorazowych — zogniskowanych wokdét $redniej (SSS) i ekstremum

W ktérych oczekuje sie spetnienia szeregu rygorystycznych zatozen, m.in. w zakresie podobien-

stwa poszczegdlnych rozkltadéw do krzywej Gaussa.
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(SSM) oraz unitaryzacji (SSU) w grupie procedur bezwzorcowych'’. Po stronie me-
tod wzorcowych skorzystano z formatu taksonomicznej miary rozwoju Z. Hellwi-
ga (TMR) w etapie piatym''. Pamietajac o znaku wspoétczynnika korelacji liniowej
Pearsona, za stymulanty obrano parametry PYP, PRP i NMP, a za destymulante
sktadowa SGM*?. Identyfikujac obie kategorie, naniesiono na mierniki odpowied-
nie poprawki w celu ich standaryzacji.
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Rys. 2. Sktadowe ogdlnej punktacji miast wojewédztwa $laskiego za 2022 r. pod wzgledem
dostepnosci podstawowej opieki medycznej w o$rodkach zdrowia na 1 km?
Zrédto: Opracowanie wtasne

Punkty czastkowe przyznane indywidualnym jednostkom administracyjnym
w ramach kazdej z zaprezentowanych technik porzadkowania liniowego w 2022 r.
przedstawia rys. 2. Dtugosci poszczegélnych paskdw, oznaczajace ich liczbe, po-
winny by¢ do siebie zblizone. W przeciwnym razie mozemy mie¢ do czynienia
z niewlasciwymi'® wskazaniami ktérego$ z pomiaréw. Tak jest zwlaszcza w sytua-
cji, gdy metody bezwzorcowe oparto na $redniej arytmetycznej**.

Nizsza kwota lacznej punktacji powinna wiazac sie z wyzsza lokatg danego
miasta w rankingu. I tak w kroku szdstym wyniki czastkowe przetozono na po-
zycje poszczegolnych miast w ogdlnej klasyfikacji. Pokazuje je rys. 3. Jak widad,

10

11
12

Por. formule 4 w zestawieniu z wzorami 5+8.
Z uwzglednieniem utamkéw 101 11.
Por. notowania wskaznikow interakcji Pearsona z tabeli 1.
51 zwigzanym z tym faktem niedoszacowaniem badz przeszacowaniem rangi danego obiektu

W zestawieniu.

14 Wedtug tej metodologii obliczer przyktadowo Bytom zajal 15. miejsce w rankingu (SSS), pod-
czas gdy trzy pozostate ,bezwzorcowe” warianty kalkulacji dawaly mu 6. pozycje (odpowiednio SSS,
SSM i SSU), a taksonomiczna miara rozwoju 11. miejsce w zestawieniu (TMR).
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w czotéwce o$rodkéw miejskich pod wzgledem liczby punktéw POZ na 1 km?
w 2022 r. znalazly sie Swietochtowice (§W1), Katowice (KCE) oraz Chorzéw (CHO).
Na drugim biegunie uplasowaly sie takie miasta jak Dabrowa Gérnicza (DG), Ja-
strzebie-Zdréj (jzD) czy Mystowice (MYS)™.
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Rys. 3. Ranking miast grodzkich w 2022 r. z punktu widzenia podazy placéwek
podstawowej opieki zdrowotnej na jednostke powierzchni (PYP) [dane w j.m.]
Zrédto: Opracowanie wtasne

Pragnac uzasadnic¢ miejsce w zestawieniu kolejnych slaskich miast na prawach
powiatu z perspektywy gestosci placéwek zdrowia, skalkulowano w etapie si6d-
mym pojedyncze wskazniki korelacji rang Spearmana (r;), uzyskujac w kombinacji
2-elementowej 5-elementowego zbioru 10 mozliwych par powigzan (Aczel, 2000,
S. 742-745; Sobczyk, 1994, s. 213-215). Efekt tych czynnos$ci wylania sie z rys. 4.

Jak pokazuje rys. 4, doktadnos¢ sparowania ze sobg poszczegdlnych narzedzi
rangowania w roku 2020 i 2022 oscyluje w granicach <0,5404;0,9982>. W ramach
metod bezwzorcowych najnizsze notowania interakcji Spearmana towarzysza
zestawieniom SSS/SSS” (0,5667/ rok 2020) oraz SSS/SSU’ (0,5404/ rok 2020), a naj-
wyzsze aliansom SSS/SS U’ (0,9982/ rok 2022 vs. 0,9930/ rok 2020). Bliskie jednosci
wskazania miernika rang dla standaryzacji (SSS) i unitaryzacji (SSU) nie powinny
budzié¢ wiekszych zastrzezen, jesli uznamy oba sposoby transformacji stymulant
i destymulant za alternatywne. Natomiast najbardziej zblizona do wzorca TMR
wydaje sie metoda SSM (0,9158/ rok 2022 vs. 0,8544/ rok 2020). W efekcie $rednia

15 Warto zauwazy¢ narys. 3, iz wbudowana funkcja Excela 2010 ,,Srednia pozycja” zwraca wartosc¢

przecietna dla tego samego potozenia liczb w zestawieniu, np. dla Piekar Slaskich i Rybnika, ktére
zdobyty ex aequo 37 punktdw, przypisujac im potowe sumy 14. i 15. miejsca réwna 14,5. W starszych
wersjach oprogramowania wymagana jest stosowna odreczna korekta w miejsce brakujacej funkcjo-
nalnosci.
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geometryczna wspolczynnika dla wszystkich uzytych narzedzi liniowej syste-
matyzacji zamyka sie w obszarze <0,7623;0,7918> (Sobczyk, 1994, s. 36)'®. Taki
przecietny minimalny'’ margines doktadnos$ci wydaje sie zasadny w kalkulacjach
wzglednej lokaty i-tego miasta, z punktu szdstego, w rankingu zageszczenia za-
ktadéw podstawowej opieki zdrowotnej (H3).
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Rys. 4. Notowania wskaznikéw korelacji rang Spearmana dla kolejnych
par metod liniowego uporzadkowania [dane w j.m.]
Zrédto: Opracowanie wtasne

Ostatecznie w kroku 6smym zestawiono notowania rankingéw miast pod ka-
tem rozwoju infrastruktury medycznej w 2022 r. z uzyskanymi w 2020 r. Odnosne
wahania ujawnia rys. 5. Zgodnie z rys. 5 najbardziej poprawila sie koniunktura
w jednym przypadku (SSN) (wzrost o +2 miejsca). W dwéch potozenie w bada-
nym horyzoncie czasowym ulegto najwiekszemu pogorszeniu (MYS, TCH) (spadek
0 —2 miejsca). Bez zmian pozostawaly warunki rozwojowe w czterech sytuacjach
(BB, DG, JZD, $SL).

16 Odpowiednio dla roku 2020 i 2022.

7 Dzieje sie tak dlatego, ze eliminacja najstabszych instrumentéw pomiarowych zapewne do-
prowadzitaby do wyzszych wskazan sredniej geometrycznej iloczynu miernikow korelacji rang wsréd
pozostalych z nich.
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Rys. 5. Ewolucja w zestawieniu miast powiatowych wojewddztwa $laskiego w roku 2022
12020 z perspektywy gestosci sieci placéwek pierwszego kontaktu (sktadowa PYP)
Zrédto: Opracowanie wiasne

5. Zakonczenie

Techniki porzadkowania liniowego stanowia domene wielowymiarowej analizy
poréwnawczej, identyfikujac potozenie danego obiektu w calym zbiorze danych.
Na jego wypadkowsg moze sktadad sie wiele czynnikow, ktérych wzajemne inter-
akcje ujawnia macierz wspotczynnikdw korelacji liniowej Pearsona. Przeprowa-
dzone w niniejszej publikacji studium korelacyjne sugeruje, iz siatke przychodni
miejskich wojewo6dztwa §laskiego na przetomie lat 2020/22 determinujq trzy para-
metry: liczba placéwek przedszkolnych na 1 km? (komponent PRP) (7, = 0,9422),
liczba nowo oddanych mieszkan do uzytkowania na 1 km?® (sktadowa NMP)
(7= 0,6594) oraz dlugos¢ sieci gazowej w km na 1 tys. mieszkanicéw (komponent
SGM), przy czym ma ona dzialanie przeciwne do zaktadanego (7., =-0,5778) (H1).
Zestawiajac mierniki gestosci punktéw podstawowej opieki medycznej w (PYP)
z fluktuacjami wskaznikéw liczby przedszkoli (PRP) i mieszkan oddanych do uzyt-
kowania (NMP) na 1 km® powierzchni, a takze dtugosci sieci gazowej w przelicze-
niu na 1 tys. mieszkaricéw (SGM), w obu badanych okresach (faza identyfikacyjna
i adaptacyjna COVID-19) nie dopatrzono sie réznic miedzy nimi przy p ¢ <0,3427;
0,9884> w dwustronnym tescie U Manna-Whitneya (H2). Z punktu widzenia pro-
cesu hierarchizacji osrodkéw miejskich trzy pierwsze petnia funkcje stymulant,
czwarta funkcje destymulanty. Stad po odpowiednich ich transformacjach meto-
dy rangowania wedtug sum standaryzowanych SS (w réznych wariantach) i TMR
zwrdcily i-ta pozycje miasta w dysponowaniu placéwkami POZ na 1 km*. W tym
rankingu w 2022 r. zdaje sie przodowaé Sosnowiec (SSN) (A+2). Odwrotna zalez-



80 GRACJAN CHROBAK

nos$¢ wystepuje w przypadku Mystowic (MYS) i Tychéw (TCH) (A-2)'®. Relatywnie
wysokie kwoty miernikéw Spearmana w przekroju wykorzystanych narzedzi po-
rzadkowania danych wydaja sie potwierdzac te tendencje (75 > 0,7918) (H3).
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Determinants of the Primary Health Care Infrastructure in District
Towns of Slaskie Province during the cOvip-19 Pandemic

Abstract. Units of local government, especially urban municipalities, are important pro-
viders of health care services. This role became evident when general practitioners helped
to prevent the spread of the coronavirus and treat infected patients. The purpose of the
following study is to create a ranking of 19 district towns of Slaskie Province in terms of
density of primary health care facilities during the COVID-19 pandemic. The analysis covers
two periods: 2020 (virus identification stage) and 2022 (adaptation stage). For the purpose
of comparative analysis, the author used the standardized sums method and normaliza-
tion techniques involving standardization, quotient transformation and unitarization of
stimulants and destimulants, as well as Hellwig’s taxonomic measure of development. It
was found the density of health care facilities (the Y variable) between 2020 and 2022 cor-
related with three explanatory variables (X; components): the number of nursery schools
per 1 km?, the number of flats completed per 1 km?® and the length of the gas network in
kms per 1 thousand inhabitants. Furthermore, no significant differences were identified
between average values of the Y variable and the X; components over the reference period
in the 19 towns. While in 2022 the highest density of health care facilities was found to
exist in Swietochlowice, Katowice and Chorzéw, the biggest improvement (by 2 places in
the ranking) was observed in Sosnowiec, whereas the situation deteriorated in Mystowice
and Tychy (a drop by 2 positions).

Keywords: multidimensional comparative analysis, object ranking, pandemic, primary
health care, local government units, Slaskie province
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Raporty finansowe i niefinansowe
sporzadzane przez jednostki
gospodarcze w warunkach
rosyjskiej agresji na Ukraine

Streszczenie. Artykul porusza problemy wynikajace z agresji Rosji na Ukraine, ktére ujaw-
niaja sie w sprawozdaniach finansowych jednostek gospodarczych. Toczaca sie wojna zna-
czaco naruszyta stabilnos¢ gospodarczg wielu podmiotéw i wplyneta na wartosci prezen-
towane w raportach rocznych. Celem artykutu jest ocena stopnia wdrozenia rekomendacji
Komitetu Standardéw Rachunkowosci dotyczacej ujawniania wpltywu dziatan wojennych
na wartosci prezentowane w sprawozdaniach GK LPP S.A. oraz analiza informacji ujetych
w informacji dodatkowej do sprawozdania finansowego i w Sprawozdaniu Zarzadu z dzia-
talnosci za 2022/23. Rozwazania maja wymiar teoretyczno-praktyczny i uwzgledniaja ak-
tualne regulacje prawne.

Stowa kluczowe: sprawozdanie finansowe, kontynuacja dziatalnosci, zagrozenie
https://doi.org/10.58683/dnswsb.1941

1. Wstep

Agresja Rosji na Ukraine to sytuacja nadzwyczajna, ktérej konsekwencje wy-
magaja odpowiedniego uwzglednienia przez jednostki gospodarcze prowadza-
ce dziatalnos¢ gospodarczg i sporzadzajace raporty finansowe zgodnie z Ustawg
o rachunkowosci (UoR) oraz Miedzynarodowymi Standardami Rachunkowosci
(MSR). Jednostki wspodtpracujace z podmiotami powigzanymi z gospodarka Ukra-
iny moga w szczegélny sposéb odczud konsekwencje konfliktu. Zagrozenie konty-
nuacji dziatalnosci, zerwanie taricucha dostaw, brak rentownosci, utrata ptynno-
$ci to niebezpieczeristwa zaistnialej sytuacji. Nadzwyczajne okoliczno$ci powinny
zosta¢ w odpowiedni sposob ujete zaréwno w sporzadzanych przez jednostki ra-
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portach finansowych, jak i w sprawozdaniach z dziatalnosci, ktére dostarczaja
dodatkowych informacji utatwiajacych ocene dziatalnosci i zamierzen jednostki.

Komitet Standardéw Rachunkowosci (KSR) przygotowal w zwiazku z zaistniatg
na Ukrainie sytuacja rekomendacje, ktére powinny byé brane pod uwage przy
prezentacji skutkéw zdarzen nadzwyczajnych w sprawozdaniach finansowych
iniefinansowych. Pierwsza z nich, Sprawozdanie finansowe i sprawozdanie z dzia-
talnosci w warunkach Rosyjskiej agresji na Ukraine, pochodzi z kwietnia 2022
roku. Druga rekomendacja — Sprawozdanie finansowe i sprawozdanie z dziatal-
nosci za 2022 r. w warunkach niepewnosci otoczenia gospodarczego — ukazala sie
w styczniu 2023 roku. Rekomendacje zawieraja wytyczne na temat oceny sytuacji
nadzwyczajnej, jaka jest konflikt zbrojny, a takze tego, jak 6w konflikt wptywa na
dane raportowane w sprawozdaniach.

Celem artykutu jest przeprowadzenie analizy i oceny wdrozenia rekomendacji
Komitetu Standardéw Rachunkowosci dotyczacej ujawniania wpltywu wojny na
Ukrainie na wartosci prezentowane w raportach sporzadzonych zgodnie z pra-
wem bilansowym.

W artykule przeprowadzono analize informacji ujetych w informacji dodatko-
wej do sprawozdania finansowego oraz w Sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci
GK LPP S.A. za 2022/23.

2. Ujawnienia w sprawozdaniach finansowych
w zwiazku z agresja Rosji na Ukraineg

Sprawozdanie finansowe jest dokumentem obligatoryjnie sporzadzanym przez
jednostki prowadzace rachunkowo$é. Zawiera informacje historyczne przedsta-
wione na dzien bilansowy koriczacy rok obrotowy, ale odnosi sie réwniez do tych
po dacie bilansu, az do dnia sporzadzenia sprawozdania finansowego. Jest to efekt
konicowy rachunkowosci finansowej, sposéb komunikowania informacji o dzia-
talnosci jednostki do otoczenia (Waliriska, 2021). Ustawowy zakres sprawozdania
finansowego obejmuje: bilans, rachunek zyskéw i strat, rachunek przeptywéw
pienieznych, zestawienie zmian w kapitale wlasnym oraz informacje dodatko-
wa. Sprawozdanie finansowe powinno rzetelnie i wiernie przedstawia¢ sytuacje
majatkowo-finansowg oraz wynik finansowy jednostki gospodarczej. Przedsta-
wienie wiernego i rzetelnego obrazu wymaga stosowania zasad i standardow ra-
chunkowosci (zob. rys. 1).

W drugim poziomie piramidy hierarchii zasad rachunkowosci znajduje sie za-
sada kontynuacji dziatalnosci. Jest jedna z nadrzednych zasad prawa bilansowego
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oncepcja
rzetelnego
i wiernego
obrazu

Zasady fundamentalne
» kontynuacji dziatalnosci
» memorialowa

Zasady nadrzedne
» wspétmiernosci
» ostroznosci
» ciaglosci
» zakazu kompensat
» wyzszosci tresci nad forma

Zasady szczegblowe
» pomiaru i wyceny
» prowadzenia ksiag rachunkowych
» ujmowania i prezentowania informacji
w sprawozdaniu finansowym

Rys. 1. Hierarchia zasad rachunkowosci
Zrédto: Remlein (2021, s. 19).

i stanowi fundamentalny postulat rachunkowosci, decydujacy o sposobie ujmo-
wania i wyceny sktadnikéw majatku oraz sporzadzania sprawozdan finansowych.
Zgodnie z nia jednostka zaktada, ze bedzie kontynuowata swoja dziatalno$é w nie-
zmienionym istotnie zakresie przez okres co najmniej 12 miesiecy, bez postawie-
nia jej w stan likwidacji lub upadtosci (Ustawa, 1994, art. 5 ust. 2). Przestrzeganie
tej zasady przejawia sie w wycenie sktadnikéw majatku oraz zrédet finansowania.
Jesliistnieje zalozenie kontynuacji dziatalnosci, jednostka wycenia sktadniki ma-
jatku, Zrédia finansowania zgodnie z przyjeta polityka rachunkowosci, natomiast
w sytuacji, gdy dalsza dziatalno$¢ jest zagrozona albo jednostka jest postawiona
w stan likwidacji lub upadtosci, wycena skladnikéw majatkowych odbywa sie
wedtug mozliwych do uzyskania cen sprzedazy netto (Remlein, 2021). Przyjecie
zatozenia kontynuacji dziatalno$ci wymaga przeprowadzenia analizy sytuacji eko-
nomicznej i prawnej podmiotu oraz dokonania na tej podstawie oceny zagrozenia
realizacji tej zasady. Jednym z podstawowych kryteriéw warunkujacych przyjecie
zatozenia kontynuacji dziatalnos$ci jest brak zamiaru kierownictwa ograniczenia
lub zaprzestania dziatalnosci (Glebocka, 2016).

Prowadzenie dziatani wojennych na Ukrainie moze w istotny sposéb wptynaé
na ocene zatozenia kontynuacji dziatalno$ci, bowiem jednostki funkcjonujg w wa-
runkach niepewnosci. Rosyjska agresja na Ukraine moze przekladacd sie zaréwno
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na sytuacje majatkowa, finansowa, jak i na wynik jednostki gospodarczej w per-
spektywie kolejnych okreséw sprawozdawczych. Dokonujac oceny zasadnosci
zalozenia kontynuacji dziatalnosci, nalezy uwzgledni¢ zdarzenia i okolicznosci,
ktére mogg wskazywad niepewnosc¢ co do zdolnosci jednostki do kontynuacji dzia-
talnosci: zdarzenia o charakterze finansowym, zdarzenia o charakterze operacyj-
nym, pozostate zdarzenia i okolicznosci, na ktére zwraca uwage Krajowy Standard
Rachunkowosci nr 14 (KSR 14) — Kontynuacja dziatalnosci oraz rachunkowos$é

jednostek przy braku kontynuowania dziatalnosci (zob. tabela 1).

Tabela 1. Wybrane zdarzenia i okolicznosci wplywajgce na niepewnosé
jednostki co do zdolnosci kontynuacji dziatalnosci zgodnie z KSR 14

Zdarzenia i okolicznosci o cha-
rakterze finansowym

Zdarzenia i okolicznosci o cha-
rakterze operacyjnym

Pozostate zdarzenia lub oko-
licznos$ci

» Sytuacja, w ktorej zobowia-
zania przewyzszaja aktywa

go regulowania zobowiazan

» Ujemne przeplywy srodkow
pienieznych z dziatalnosci
operacyjnej

» Niekorzystne wielkosci
kluczowych wskaznikow

» Brak mozliwo$ci terminowe-

» Utrata podstawowego ryn-
ku, kluczowego klienta

» Braki w personelu

» Niedobory waznych surow-
coéw

» Zamiary kierownika jed-
nostki dotyczace likwidacji
jednostki lub zaniechania
dziatalnosci

» Nieprzestrzeganie wymo-
gow ustawowych, takich jak
wymogi w zakresie wypta-
calnosci lub ptynnosci dla
instytucji finansowych

» Zmiany w prawie, regula-
cjach prawnych lub polityce,
ktére moga miec negatywny
wplyw na jednostke

finansowych

Zrédto: KSR 14 (2021, pkt 4.8).

Ocena skutkow rosyjskiej agresji na Ukraine moze by¢ trudna do oszacowania,
niemniej wskazano w rekomendacjach KSR zalecenia, ktére nalezy rozwazyd¢,
dokonujac oceny i mozliwosci kontynuowania dziatalnosci. Analiza powinna
skupi¢ sie na kluczowych obszarach dziatalnosci z uwzglednieniem mozliwych
zrédet niepewnosci. Jesli w wyniku analizy w ocenie kierownika jednostki staje
sie pewne, ze jednostka nie bedzie mogta kontynuowaé dziatalnosci w dajacej
sie przewidzie¢ przysztosci, to sprawozdanie sporzadza sie przy zatozeniu braku
kontynowania dziatalnosci.

Wyjatkowos¢ sytuacji bedzie wymagata dokonania oceny potencjalnego wpty-
wu na wiele obszaréw sprawozdawczych. W tabeli 2 wskazano obszary, na ktére
bedzie miata wplyw zaistniala nadzwyczajna sytuacja. Sprawozdania finansowe
powinny zapewnic uzytkownikom mozliwos¢ oceny, na jakie ryzyko jest narazona
jednostka gospodarcza, a zatem ujawnienia w obszarach ujetych w tabeli beda
w tym zakresie kluczowe.
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Tabela 2. Zakres oraz obszar wplywu zdarzen nadzwyczajnych na sprawozdania finansowe

Obszar wplywu Zakres
Dziatalno$¢ operacyjna Ocena mozliwosci kontynuacji dziatalnosci
Wycena aktywoéw niefinansowych Identyfikacja przestanek utraty wartosci posia-

danych zasobow

Utrata wartosci aktywoéw finansowych Szacowanie oczekiwanej straty kredytowej zgod-
nie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawo-
zdawczosci Finansowej (MSSF 9) — by¢ moze
weryfikacja przyjetych zatozen

Wycena w wartosci godziwej Zmienno$¢ cen rynkowych, mogaca miec¢ istot-
ne znaczenie dla wyceny aktywéw w wartosci
godziwej

Ujawnienia informacji w raportach i sprawozda- | Duza niepewnos¢, wymaga poinformowania in-
niach finansowych teresariuszy o standingu sp6tki i jego przewidy-
wanych skutkach

Zrédto: Wplyw wojny w Ukrainie na raportowanie finansowe spétek publicznych (2022).

Ujawnienia w sprawozdaniach finansowych powinny dotyczy¢ réwniez kosz-
tow ponoszonych przez jednostke gospodarcza, ktéra wlaczyta sie w pomoc Ukra-
inie. Zaleca sig, by tego rodzaju dane byly ujete w informacji dodatkowe;j do spra-
wozdania, jesli kwoty kosztéw pomocy dla Ukrainy w sposéb istotny wplynely na
ocene sytuacji majatkowo-finansowej jednostki gospodarcze;j.

3. Informacje niefinansowe w sprawozdaniu z dziatalnosci
sporzadzanym w warunkach niepewnosci

Uzupelnieniem danych w sprawozdaniu finansowym sa informacje niefinanso-
we prezentowane w sprawozdaniu z dziatalnosci (SzD). Obowiazek sporzadzania
sprawozdania z dziatalnosci oraz dotaczania go do sprawozdania finansowego
wynika z UoR (Ustawa, 1994, art. 49, ust. 1). Zgodnie z ustawa dotaczy¢ do spra-
wozdania finansowego musza je spotki kapitatowe, spdtki komandytowo-akeyjne,
towarzystwa ubezpieczen wzajemnych i reasekuracji wzajemnej, spotdzielnie,
przedsiebiorstwa panstwowe, fundusze inwestycyjne, alternatywne spétki inwe-
stycyjne oraz spotki jawne i komandytowe (w przypadku spétek jawnych i koman-
dytowych pod warunkiem, ze ich wszystkimi wspdlnikami sg sp6tki kapitatowe
lub komandytowo-akcyjne lub inne spdtki zagraniczne o podobnej formie praw-
nej). UoR (Ustawa, 1994, art. 49) okresla rowniez zakres informacji, ktére powinny
znalez¢ sie w tym raporcie, a sg to m.in.:
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» informacje o zdarzeniach w sposéb istotny wplywajacych na dziatalnosé
jednostki gospodarczej, ktére wystapity w danym roku obrotowym oraz po
jego zakonczeniu do dnia zatwierdzenia sprawozdania finansowego,
informacje o przewidywanej i aktualnej sytuacji finansowej,

> istotne informacje o stanie majatkowym i sytuacji finansowej, w tym ocena
uzyskiwanych efektéw, wskazanie czynnikdw ryzyka oraz opis zagrozen,

» dodatkowe wyjasnienia istotne dla oceny sytuacji jednostki.

Gléwnym celem sporzadzania SzD jest uzupelnienie informacji przekazywa-
nych w sprawozdaniu finansowym o te informacje, ktére nie sa objete rachunko-
woscia. Sprawozdanie z dziatalnosci jest nazywane ,,raportem na granicy rachun-
kowosci” i jest miejscem zawarcia wiekszosci informacji niefinansowych o spétce
(Krasodomska, 2014).

Istotne jest, by sporzadzajac SzD w sytuacji dziatalnosci jednostki w warun-
kach niepewnosci, jednostki ujawnily informacje o zakresie dotychczasowych
skutkéw majatkowo-finansowych konfliktu zbrojnego na Ukraine, jak réwniez
przewidywania co do przysztosci, tak by interesariusze sprawozdan finansowych
mieli mozliwos¢ oceny, jakie zagrozenia i niepewnosci identyfikuje jednostka oraz
jakie dziatania planuje w zwigzku z nimi podjac.

Z rekomendacji Komitetu Standardéw Rachunkowosci z kwietnia 2022 (Spra-
wozdanie, 2022, rozdz. VI) wynika, Ze oceniajac negatywny wptyw konfliktu na
Ukrainie na dziatalnos¢ jednostki, nalezy wziaé pod uwage:

zniszczenia lub ograniczenia dostepu do sktadnikéw majatku jednostki,

» posiadanie istotnych aktywow na Ukrainie, w Federacji Rosyjskiej lub Re-
publice Bialorusi o charakterze niematerialnym,

» utrudnienia lub brak mozliwosci prowadzenia dziatalnosci ze wzgledu na
ograniczony dostep do pracownikéw, energii, mediéw, jak réwniez infra-
struktury,

» zalamanie lokalnego rynku zbytu powodujace zmniejszenie lub utrate przy-
chodow,

» powigzanie z jednostkami, na ktdre zostaty natozone sankcje,

WZrost cen surowcow,

» ograniczanie lub zalamanie niektdrych rynkéw zbytu powodujace zmniej-
szenie lub utrate przychoddw,

» ostabienie waluty polskiej, ukrainskiej i rosyjskiej, wptywajace w szczegol-
nosci na wysokos¢ ponoszonych kosztow oraz przychodéw,

» inne czynniki, ktére w ocenie kierownika jednostki moga mie¢ wptyw na
poziom przychodow i dalsza dziatalnos¢ jednostki oraz perspektywy jej
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rozwoju, np. zmiany nastroju i preferencji kontrahentéw i konsumentéw
mogace skutkowad zmianami w popycie na okreslone produkty i towary.
Nie musi to dotyczy¢ wytacznie jednostek prowadzacych dzialalnos$¢ na
terytorium Ukrainy, Federacji Rosyjskiej czy Republiki Biatorusi.

Niezaleznie od ujawnien prezentowanych w sprawozdaniu finansowym celo-
we jest przedstawienie informacji dotyczacych przewidywanego rozwoju i prze-
widywanej sytuacji finansowej w zwiazku z rosyjska agresje na Ukraine w SzD.
Dokonana ocena powinna by¢ spéjna z ocena mozliwo$ci kontynuacji dziatalnosci
jednostki, ktérg zawarto w informacji dodatkowej do sprawozdania finansowego.

4. Skutki wojny na Ukrainie w informacji dodatkowej
do sprawozdania finansowego oraz w sprawozdaniu
z dzialalnosci — studium przypadku

Chcac dokonaé oceny zakresu ujawnien prezentowanych w sprawozdaniach fi-
nansowych oraz SzD zgodnie z zaleceniami KSR w wyniku agresji Rosji na Ukraine,
przeprowadzono analize i ocene ujawnient w Sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci
GK LPP S.A. za 2022/23 (Sprawozdanie, 2023). Raport obejmuje dane od 1 stycz-
nia 2022 do 31 stycznia 2023. Dziatajaca w branzy odziezowej Grupa Kapitatlowa
LPP S.A. przed wybuchem wojny generowala ok. jedng czwartg swoich przycho-
déw na rynku Europy Wschodniej, zwlaszcza na rynkach rosyjskim i ukrainskim.
By oceni¢ wplyw wojny na Ukrainie oraz natozonych na Rosje sankcji na dziatal-
nos¢ operacyjna i stabilno$¢ GK LPP S.A., analizie zostang poddane informacje
ujete w informacji dodatkowej do sprawozdania oraz w samym sprawozdaniu.

W pierwszej kolejnosci zanalizowane zostana informacje ujawniane w Sprawo-
zdaniu (2023). W raporcie zgodnie z rekomendacjami KSR zaprezentowano czynni-
kiizdarzenia nietypowe, ktdre w istotny sposéb wplynety zaréwno na dziatalnosé,
jakiwyniki finansowe GK (zob. tabela 3). Sytuacja zwigzana z wybuchem wojny na
Ukrainie oraz zaniechanie przez GK LPP S.A. dzialalnosci operacyjnej na terenie
Rosji klasyfikuje sie do tego rodzaju zdarzen.

Zgodnie z informacja ujeta w raporcie wybuch wojny w istotny sposéb ogra-
niczyt dzialalno$¢ GK LPP S.A. Na terenie Ukrainy zamknieto 125 salonéw prowa-
dzacych sprzedaz stacjonarng oraz znaczaco ograniczono sprzedaz prowadzong
przez sklepy internetowe. Jednocze$nie w marcu 2022 roku zamknieto wszystkie
sklepy stacjonarne i internetowe na terenie Rosji. Posiadane na terenie Rosji ak-
tywa spotki zaleznej zostaly sprzedane inwestorowi z Azji. Poniewaz oba rynki, ro-
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syjski i ukrainski, do czasu wybuchu wojny byly istotne po wzgledem osiaganych
przychoddw, podjete dziatania wptynety na wyniki generowane przez jednostke
gospodarcza. W ocenie zarzadu brak mozliwosci sprzedazy na rynku rosyjskim
iograniczona sprzedaz na rynku ukrairiskim spowodowaty spadek wyniku marzy
brutto na sprzedazy o0 6,2% w poréwnaniu do roku wczesniejszego. Na wyniki ope-
racyjne jednostki gospodarczej negatywnie wplynely réwniez inne czynniki, ktére
byly skutkiem wybuchu wojny na Ukrainie, a mianowicie wzrost kosztow ener-
gii oraz stanowiacy konsekwencje inflacji wzrost kosztéw ustug obcych. Zarzad
GK LPP S.A. zawraca w raporcie uwage na przyszte dziatania zwigzane z zaistnialg
sytuacja, dotyczace planéw inwestycyjnych i potrzeby reorganizacji proceséw
logistycznych, zmiany kierunku rozwoju w strone rynkdw srodziemnomorskich,
co pozwala pozytywnie ocenié dziatania Grupy w kontekscie jej dalszego rozwoju.

Tabela 3. Nietypowe czynniki majace istotny wplyw na
sprawozdanie finansowe GK LPP S.A. za rok 2022/2023

Zdarzenia Wplyw na sprawozdanie

1. Zamkniecie 125 salonéw prowadzacych Ograniczenie przychodéw operacyjnych
sprzedaz odziezy na terenie Ukrainy

2. Znaczace ograniczenie sprzedazy interneto- | Ograniczenie przychodéw operacyjnych
wej na Ukrainie

3. Zamkniecie wszystkich sklepdéw stacjonar- Utrata przychodéw operacyjnych
nych i internetowych na terenie Rosji

4. Sprzedaz aktywdéw posiadanych na terenie Dzialalno$¢ zaniechana

Rosji

Zrédlo: Opracowanie wtasne na podstawie Sprawozdania (2023).

Zgodnie z rekomendacjami KSR w Sprawozdaniu (2023) znajduja sie informacje
zwracajace uwage na niestandardows sytuacje, jej skutki dla osiaganych wyni-
kow, jak réwniez dziatania w zakresie dalszej strategii rozwoju. Informacje te daja
mozliwo$¢ wtasciwej oceny zaistniatej sytuacji przez odbiorcé6w sprawozdania
finansowego.

W dalszej czesci analizie zostaja poddane informacje ujete w notach sprawo-
zdawczych do bilansu i rachunku wynikéw. Jednostka sporzadza sprawozdanie
wedlug MSR zgodnie z wymogami ujetymi w Ustawie (1994). W informacji dodat-
kowej do sprawozdania, w notach objasniajacych GK LPP S.A. za rok 2022/2023
Grupa informuje o przyjeciu zalozenia kontynuowania dziatalnosci gospodarczej
w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci mimo trudnosci zewnetrznych. W ocenie
GK LPP S.A. powstala niepewno$é wplyneta na plany i cele biznesowe — to z kolei
przetozylo sie na pogorszenie wynikdéw finansowych, zmiane struktury jednostki
izmiane strategii biznesowej. W informacji dodatkowej znajdujemy opis dziatan
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podjetych na rynku wschodnim (Rosja i Ukraina), ktory przed wybuchem wojny
generowal okoto 25% calosci przychoddéw ze sprzedazy. Aby ustabilizowaé swéj
biznes po ograniczeniu lub zamknieciu wschodnich rynkéw zbytu, Grupa prze-
kierowata geograficznie strategie rozwoju, przesuwajac punkt ciezkosci z rynkéw
Europy Wschodniej na Europe Potudniowa i Zachodnia: otwarto dwa nowe rynki:
we Wloszech oraz w Grecji. Podjeta decyzja powinna skutkowad ograniczeniem
poniesionych strat. Dzialania podjete przez Grupe w badanym okresie koncentro-
waly sie rowniez na ochronie rynku ukrairiskiego. W momencie wybuchu wojny
konieczne byto zamkniecie wszystkich sklepdw, utrzymanie struktur biznesowych
oraz zatrudnienia pracownikéw, by w sierpniu 2022 roku wznowié dostawy, uru-
chomic sprzedaz, przy zachowaniu bezpieczenistwa personelu i wspétpracowni-
kéw. Zadbano o plynnosé finansowsq poprzez zaciagniecie dodatkowych kredytéw
i przyspieszenie splywu naleznosci handlowych ze spétek zaleznych. W ocenie
Zarzadu LPP S.A. przeprowadzone dzialania przyniosty zamierzony skutek. Grupa
jest bezpieczna finansowo, utrzymuje prawidlows pltynnos¢ gotéwkowa, ma ni-
skie zadluzenie oraz rozwija sie, zwieksza sprzedaz i poprawia swojg rentownosc.
W poszczegblnych notach sprawozdawczych przedstawiono wplyw zaistniatych
zdarzen na poszczegdlne pozycje prezentowane w bilansie (Sprawozdanie z cal-
kowitych dochodéw) i rachunku wynikéw (Sprawozdanie z sytuacji finansowej).
Zakres tych informacji przedstawia tabela 4.

Tabela 4. Skutki wojny na Ukrainie w notach sprawozdawczych

Nota sprawozdawcza

Wyjasnienie do pozycji
w sprawozdaniu

Zakres wyjasnienl

5.2. Niepewnos¢
szacunkow i zalozen

Kluczowe zrédia niepewnosci, w tym zasady tworzenia
odpiséw aktualizujacych, w odniesieniu do posiadanego
majatku na terenie Ukrainy.

6. Podstawa sporza-
dzania sprawozda-
nia finansowego

Sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone
przy zalozeniu kontynuowania dziatalnosci gospodarcze;.

9.3. Pozostate przycho-
dy i koszty operacyjne

Skonsolidowane spra-
wozdanie z catkowitych
dochodéw

Przychody operacyjne
Pozostate koszty ope-
racyjne

Kwota nadwyzki z tytutu odwrécenia odpiséw aktualizu-
jacych warto$¢ srodkéw trwalych nad ich utworzeniem
na kwote 115,3 mln PLN. Odwrécenie odpiséw aktualizu-
jacych utworzonych w roku poprzedzajacym na zasoby
majatkowe na terenie Ukrainy.

Zwiekszenie pozycji darowizny do okresu poprzedzajace-
go zwigzane gtéwnie z dziataniami pomocowymi na rzecz
0s6b z Ukrainy.

Odpisanie wszystkich zapaséw jako straty w majatku ob-
rotowym na kwote 116,9 mIn PLN.

9.4. Przychody
i koszty finansowe

Skonsolidowane spra-
wozdanie z catkowitych
dochodéw

Przychody finansowe
Koszty finansowe

Dyskonto w kwocie 80,4 mIn PLN w zwigzku z aktualizacja
wyceny naleznosci z tytutu zbycia sprzedanych udziatow
spétki zaleznej dzialajacej na terenie Ros;ji.

Nadwyzka dodatnich réznic kursowych nad ujemnymi
24,9 mln PLN w wyniku przewalutowania naleznosci
w rublach na USD.
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Nota sprawozdawcza

Wyjasnienie do pozycji
w sprawozdaniu

Zakres wyjasnien

10.3. Aktywa i zobowia-
zania z tytutu podatku
odroczonego

Skonsolidowane
sprawozdanie z sytuacji
finansowej

Aktywa z tytutu odroczo-
nego podatku

W nocie ujeto kwote z tytutu straty podatkowej w spétce
ukrainskiej w wysokosci 12,2 mln PLN.

13. Dziatalnos¢
zaniechana

Skonsolidowane sprawo-
zdanie finansowe

Ujawniano przychody i koszty z dziatalno$ci zaniechanej,

ktérych ostateczna warto$¢ stanowita strate w wysokosci
50 mln z1, bedaca konsekwencjq sprzedazy spotki zaleznej
dzialajacej na terenie Rosji.

Naleznosci dlugotermi-
nowe

Naleznosci krétkoter-
minowe

14. Srodki trwate Skonsolidowane sprawo-
zdanie finansowe

Rzeczowe aktywa trwate

Ujawniono wartos¢ odpiséw aktualizujacych oraz po-
mniejszenie odpiséw wykazanych we wczesniejszych
sprawozdaniach finansowych, co w konsekwencji wply-
neto na korekte wartosci posiadanych aktywéw trwatych
w wysokosci 115,3 mln PLN.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Sprawozdania (2023).

Noty sprawozdawcze wskazujq wplyw wojny na Ukrainie na pozycje w spra-
wozdaniu finansowym, ktére zostaly skorygowane o wartosci odpiséw aktualizu-
jacych, jak tez poniesionych strat. W ocenie zarzadu zaprezentowane informacje
w sposéb wyczerpujacy informuja o sytuacji finansowo-majatkowej GK LPP S.A.
Rzetelnos¢ i kompletnosé zaprezentowanych informacji sa podstawg do wiasciwej
oceny skutkow zaistnialej sytuacji na badang Grupe. W opinii firmy audytorskiej
wyrazono zastrzezenie w ocenie dokonanych odpiséw z tytulu utraty wartosci
rzeczowych trwaltych i zapaséw na Ukrainie i w Rosji w poprzedzajacym roku ob-
rotowym 2021/2022 o tacznej wartosci 608 mln zt. Zdaniem audytoréw skutkowato
to przesunieciem wpltywu odpisu na warto$¢ osiggnietego wyniku finansowego
w dwdch kolejnych okresach sprawozdawczych.

Interesariusze informacji ujetych w analizowanym Sprawozdaniu Zarzadu
z dzialalno$ci GK LPP S.A. za rok 2022/23 i informacji dodatkowej do sprawozdania
odczytuja spdjna informacje o zagrozeniach spowodowanych wybuchem wojny
na Ukrainie, niekorzystnym wplywie zaistnialej sytuacji na wynik i wartos$¢ odzy-
skiwana posiadanego majatku w krajach Europy Wschodniej, koniecznosci zmian
w strategii rozwoju. Pozytywny odbidr przekazu zaburza komunikat ze strony
audytora, ktéry w swej ocenie ujawnia zastrzezenia do sprawozdania.

5. Zakonczenie

Analiza informacji ujetych w informacji dodatkowej do sprawozdania finansowe-
go oraz w sprawozdaniu zarzadu stanowi jakosciowe uzupeinienie danych war-
toSciowych prezentowanych w pozostatych obowiagzkowych elementach sprawo-
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zdania finansowego. Zakres ujawnien, ich szczegétowosé i rzetelnosé maja wpltyw
na ocene zagrozen oraz ich skutkéw, co ma istotne znaczenie dla interesariuszy
sprawozdan finansowych. W przeprowadzonych badaniach wykazano, ze w ba-
danych raportach Grupa Kapitalowa LPP S.A., stosujac sie do rekomendacji KSR,
w sposéb czytelny i wystarczajacy odniosta sie do zagrozen dla swojej dziatalnosci
i dziatan podjetych w celu zminimalizowania potencjalnych strat bedacych skut-
kiem agresji Rosji na Ukraine. Wskazane negatywne skutki wojny na Ukrainie
nie mialy wplywu na kontynuacje dziatalnosci, tzn. Ze nie zagrozity stabilno$ci
Grupy, wplynety natomiast niekorzystnie na wartos¢ majatku i osiagniete wyniki
oraz przyczynily sie znaczaco do zmiany strategii rozwoju.
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Financial and Non-financial Reports Prepared by Economic
Entities during the Russian Aggression against Ukraine

Abstract. The article addresses current problems faced by economic entities as a result of
Russia’s aggression against Ukraine. These problems can be identified in companies’ finan-
cial statements, which reveal how the situation of the military conflict has undermined
the economic stability of many entities. The aim of the article is to evaluate the extent to
which LPP S.A. Capital Group has implemented the Recommendation of the Accounting
Standards Committee regarding the disclosure of the impact of the war on values presented
in annual reports. The author also analyses information included in notes accompanying
financial statements and in the Management Board Report for 2022/23. The analysis cov-
ers theoretical and practical considerations and takes into account, current regulations.

Keywords: financial statement, continuation of business operations, threat
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Robotyzacja — rewolucja i jej
wplyw na nasze zycie

Streszczenie. Nieustanny rozwoj przemystu i logistyki oraz zwigzane z nim stale rosnace
zapotrzebowanie na automatyzacje przyczynily sie do szerszego zastosowania technologii
takich jak sztuczna inteligencja i uczenie maszynowe. Przejawem tego trendu jest wyko-
rzystanie inteligentnych robotéw, ktére staja sie integralng czescia wielu przedsiebiorstw.
Autorka omawia zaréwno wplyw inteligentnych robotéw na produktywnos¢ i konkuren-
cyjnosé, jak i sposob, w jaki firmy wykorzystuja automatyzacje. Badanie jest oparte na
analizie artykutéw opublikowanych w internecie, ktére poruszaja zagadnienie robotyzacji
z perspektywy behawioralnej, ekologicznej i operacyjnej, aby opisaé wplyw wykorzystania
robotéw na rézne sektory gospodarki i jej otoczenie. Oprocz poprawy produktywnosci
w réznych gateziach przemystu robotyzacja moze pomdc w ograniczaniu zanieczyszczen
i oszczedzaniu zasobow naturalnych. Zastosowanie robotéw pozwala firmom zwiekszy¢
wydajnos¢ proceséw, a przy tym osiagnac¢ wiekszg precyzje dziatania. W obliczu rosnacej
roli automatyzacji przedsiebiorstwa chcace zachowac konkurencyjna pozycje na rynku
musza podejmowac konieczne inwestycje. Z drugiej strony, podczas gdy przedsiebiorstwa
czerpig korzysci z wdrozenia robotéw, ich wykorzystanie rodzi obawy wsréd pracownikow
zagrozonych utrata pracy z uwagi na niskie kwalifikacje.

Stowa kluczowe: robotyzacja, automatyzacja, sztuczna inteligencja, zréwnowazony rozwoj
https://doi.org/10.58683/dnswsh.1955

1. Wprowadzenie

Innowacje technologiczne i postep z nimi idacy odegraly znaczaca role w tworzeniu
i przeksztatcaniu wspodlczesnego spoteczenistwa. Cyfrowa rewolucja ma znaczacy
wplyw na wszystkie aspekty naszego zycia, a takze na dzialalnos$é przedsiebiorstw
i zwigzane z tym zatrudnienie. Zgodnie z wnioskami plynacymi ze Swiatowego Fo-
rum Ekonomicznego (WEF), ciagly postep technologiczny prowadzi $wiat do progu
czwartej rewolucji przemystowej, co moze spowodowac utrate pieciu milionéw
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miejsc pracy w wiekszosci rozwinietych i wschodzacych gospodarek (Cann, 2016).
Wedtug szacunkdéw WEF zwolnienia, automatyzacja lub dezintermediacja moga by¢
mozliwymi przyczynami utraty 7,1 mln miejsc pracy (Brinded, 2016). Dynamiczny
postep w dziedzinach takich, jak sztuczna inteligencja, big data, robotyka, techno-
logia blockchain, druk 3D, obrazowanie medyczne, uwaza sie za prawdopodobng
przyczyne masowego bezrobocia. Jednak ostatnie badania wskazuja, ze powyzsze
stwierdzenia to bezpodstawny strach, i skupiaja sie na tym, jaki ma to wpltyw na
tworzenie specjalistycznych i wysoko wykwalifikowanych miejsc pracy zwigzanych
z komputerami, matematyka i architektura (Hindin, 2007). Podczas gdy poprzed-
nie ,rewolucje przemystowe” dotyczyty produkeji i automatyzacji powtarzalnych
zadan, ostatnia zmiana wigze sie z transformacja pewnych grup zawoddw. Gwal-
towny rozwdj technologiczny zrewolucjonizuje niemal kazda branze. Prace, ktére
nalezaly do wylacznej dziedziny ludzkich zdolnosci poznawczych i kompetencji,
sg obecnie wykonywane przez oprogramowanie, algorytmy, sztuczng inteligencje
i analityke duzych zbioréw danych. Taki trend rozwoju technologicznego moze
skutkowad ogromnym wzrostem gospodarczym i globalnym rozwojem (Grothaus,
2017). Nadejscie postepu technologicznego musi prowadzi¢ do szukania rozwiazan
i wskazania r6znic pomiedzy §wiatem fizycznym i cyfrowym.

Sztuczna inteligencja (AI) stale ewoluuje i wyszta juz spoza strefy laborato-
rium — do gtéwnego nurtu rozwoju przemystowego. Najnowsze badania pokazu-
ja, ze technologie sztucznej inteligencji sa wdrazane lub planowane do wdrozenia
przez wiekszos¢ duzych firm (Infosys, 2017). Urzadzenia wykorzystywane w co-
dziennym Zyciu coraz cze$ciej staja sie ,inteligentnymi”. Eaczno$é internetowa
gwaltownie zwiekszyta mozliwosci i wydajnosé zaréwno telefonéw, zegarkéw,
okularéw, jak i samochodéw. Wsréd ostatnich postepéw w dziedzinie sztucznej
inteligencji to wtasnie inteligentne roboty zyskaly szczegdlny status i znaczaca
pozycje w naszym zyciu, przede wszystkim w zwiazku z ich znacznym potencja-
tem do przeksztatcenia wielu aspektow naszego codziennego funkcjonowania.

Implementacja robotyzacji w przedsiebiorstwach z réznych branz moze spra-
wid, ze technologie te napotkaja wiele przeszkdd, ale kolejnym aspektem jest nie-
watpliwy wzrost i szansa, a tym samym korzysci zaré6wno dla pracownikow i klien-
tow, jak i dla innych interesariuszy. Jednak potencjat tej zmiany, rozpatrywany
w aspekcie destrukcyjnym, niesie ze sobg strach i niepewnosé. Wsréd wielu obaw
pojawiajacych sie w zwigzku z szybkim wprowadzeniem automatyzacji i sztucznej
inteligencji znajduja sie m.in. kwestie utraty pracy, bezrobocia, nieréwnosci, bez-
pieczenistwa, a takze obnizenia ogélnego wyksztalcenia w spoteczenstwie. Sztucz-
na inteligencja budzi gtéwnie troske o to, w jaki sposéb maszyny beda wptywaé
na ludzkie zachowanie i interakcje. Zdolnos¢ botéw AT do modelowania ludzkich
rozmow i relacji staje sie coraz lepsza (Maruti Techlabs, 2018). Bot o imieniu Eu-
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gene Goostman wygrat test Turinga w 2015 roku — 33% czlonkéw panelu podczas
pieciominutowej rozmowy uwazato, ze byl to prawdziwy chlopiec (Aamoth, 2014).
W raporcie opracowanym przez ekonomiste Darona Acemoglu z MIT i Pascuala
Restrepo z Boston University w 2017 roku stwierdzono, ze wprowadzenie robotow
do gospodarki UsA skutkowato spadkiem ptac pracownikéw. Sredni spadek wyna-
grodzen szacowano w przedziale 0,25-0,50% na 1000 pracownikéw w odniesieniu
do kazdego wprowadzonego robota (Acemoglu & Pascual, 2017).

Roboty sa jednym z najnowszych osiagnie¢ technologicznych wykorzystywa-
nych w przedsiebiorstwach w celu zwiekszenia wydajnosci firmy i przyspieszenia
tempa dzialan. W dzisiejszych czasach roboty wystepuja w wielu formach, sa to
m.in. samochody autonomiczne, zautomatyzowane drony wojskowe, roboty opie-
kuncze do zajmowania sie osobami starszymi, roboty wielofunkcyjne w naszych
domach, w sklepach, restauracjach i wielu innych sferach (Kelly, 2014). Utrzymu-
jacy sie spadek kosztow rozwoju robotow o zwiekszonych mozliwosciach, przy
stosunkowo niskim ich zageszczeniu w wiekszosci branz, powoduje, ze prognozy
dotyczace rozwoju tej strefy s bardzo optymistyczne. Miedzynarodowa Federacja
Robotyki (IFR) przewiduje, ze liczby dotyczace zainstalowanych robotéw beda
nadal rosly (International Federation of Robotics, 2016). Idac za World Robotics
Reports (International Federation of Robotics, 2017), prawie jedna trzecia wdraza-
nych robotéw bedzie zwiekszata swoja wydajnos¢ na zasadzie uczenia sie. Roboty
o zwiekszonej wydajnosci beda wspdtpracowac z innymi robotami w bezpiecznym
srodowisku tuz obok ludzi.

Podczas gdy $wiat jest przytloczony rozwojem AI w postaci robotéw w gospo-
darce, pojawiaja sie rézne obawy spoteczno-ekonomiczne, takie jak utrata miejsc
pracy, nieréwnosci, moralnosc¢ i etyka maszyn, ktdre staja sie bardziej wyrafino-
wane i madrzejsze (West, 2015). Literatura empiryczna na temat wptywu robotéw
jest wcigz na wezesnym etapie. Jednak ostatnie badania nad robotami zaczely
wspierad idee, ze integracja robotéw w przedsiebiorstwach przyspiesza wydaj-
nosc¢, poprawia jakos¢ i niezawodnosé, zmniejsza koszty, podnosi ptace, a nawet
catkowity popyt na prace, ale tylko dla wysoko wykwalifikowanych pracownikow
(Smith & Anderson, 2014). Ekonomisci martwig sie o ,polaryzacje miejsc pracy”,
powodujaca spadek liczby miejsc pracy wymagajacych srednich kwalifikacji, przy
jednoczesnej duzej dostepnosci miejsc pracy dla oséb o niskich i wysokich kwa-
lifikacjach (Canon & Marifiyan, 2013). W efekcie sita robocza dzieli sie na dwie
odrebne grupy: nisko optacani i niewykwalifikowani pracownicy oraz pracowni-
cy wysoko optacani i wykwalifikowani; ponadto ponad jedna trzecia dostepnych
miejsc pracy w robotyce pozostanie nieobsadzona ze wzgledu na niedobér wy-
kwalifikowanych specjalistéw. Naukowcy z dziedziny AT opowiadaja sie za stwo-
rzeniem robota o zdolnosciach poznawczych, ,uczacego sie”, do wykonywania
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zadan, ktére obecnie wykonywane sa przez ludzi. Leslie Willcocks, wybitny badacz
w dziedzinie wplywu technologii na prace, stwierdza, ze whrew dzisiejszym oba-
wom robotyka moglaby utatwié wzrost zapotrzebowania na ,pracownika wiedzy”,
a nie powodowac spadku, ale to menedzerowie musza przygotowad personel na
nieuniknione zmiany w ich obecnej pracy, umozliwiajac pracownikom podnosze-
nie kwalifikacji i przekwalifikowanie sie tam, gdzie to konieczne (Willcocks, 2016).

Najnowszy postep technologiczny — zwiazany z zaawansowanym wykorzy-
staniem sztucznej inteligencji w postaci robotéw, komputeréw i innych maszyn
— odbywa sie gtéwnie kosztem pracownikéw o srednich i niskich kwalifikacjach
(Hajkowicz et al., 2016). Wzrost produktywnosci robota idzie jednak czesto w pa-
rze z podwyzka ptac dla pracownikéw. Nieréwnosci ptacowe sg waznym prob-
lemem w XXI wieku, a poniewaz robotyzacja wplywa na dochody, ale takze na
umiejetnosci, w artykule skupiono sie na kwestiach zwigzanych z nieréwnos$cig
dochodéw iich konsekwencjami. Firmy moga mied rézne pomysty zwiazane z ro-
botyzacja i potencjalnymi wyptatami.

Niniejsze artykut koncentruje sie na wplywie robotéw i sposobie, w jaki firmy
wykorzystuja koncepcje sztucznej inteligencji w kontekscie zastosowania robo-
tyzacji w miejscu pracy, nalezy jednak mie¢ swiadomos¢, ze roboty bedq mialy
wplyw na kazdy aspekt zaréwno w pracy zawodowej, jak i w codziennym zyciu.
Prowadzone badania maja zasadnicze znaczenie w obecnej sytuacji spoteczno-
-ekonomicznej, poniewaz ich celem jest przeanalizowanie réznych wymiaréw
dziatania robota i jego wplywu na spoleczenistwo, a takze jego postrzegania w sro-
dowisku, w ktérym funkcjonuje.

2. Przeglad literatury

Wedtug Miedzynarodowej Federacji Robotyki (Infosys, 2017) prognozy dotyczace
instalacji nowych robotéw przemystowych na catym swiecie wynosity 1,7 min do
2020 roku. Na poczatku Xx1 wieku pojawila sie pierwsza fala robotéw spotecznych,
takich jak A1BO i Paro. Tradycyjne roboty zostaly rozmieszczone w fabrykach i byty
zaangazowane w prace produkcyjne i transportowe. Wraz z nadejsciem postepu
technologicznego roboty réwniez ewoluowaly, przede wszystkim do postaci ro-
botéw serwisowych oraz humanoidéw.

W przeprowadzonej ankiecie Organizacja Narodéw Zjednoczonych (ONZ) po-
dzielila robotyke na trzy gtéwne dziedziny: robotyka przemystowa, profesjonalna
i osobista (UN, 2002). Podczas gdy roboty przemystowe sq wdrazane w przedsie-
biorstwach, osobiste roboty serwisowe pomagaja ludziom (Maruti Techlabs, 2018).
Dzisiejsze roboty spoleczne posiadaja niezwykla ceche bycia empatycznymi, dzieki
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swojej zaawansowanej zdolnosci do reagowania na ludzka mowe oraz rozumienia
podstawowych emocji (Hall, 2017). Takie maszyny sa zdolne do twoérczych dziatan
i reakcji, torujac droge do lepszej i sprawnej interakcji miedzy ludzmi a maszyna-
mi. Rosnace mozliwosci robotéw przyspieszaja ich zdolnosci do pracy zespotowe;.
Jednak stwierdzenie, ze wprowadzenie robotéw w grupach ludzkich doprowadzi
do poprawy wydajnosci w poréwnaniu do sytuacji, gdy grupy lub roboty dziatajg
autonomicznie, nie zawsze jest prawdziwe. Dodanie robotéw moze skutkowac pod-
niesieniem kompetencji zespotowych, ale moze réwniez stwarzaé wyzwania, ktére
nalezy podja¢, aby skutecznie realizowaé taka hybrydowa wspolprace (Adams et
al., 2003). Wczesniejsze badania nad pracg pomiedzy czlowiekiem a robotem uwy-
puklity kluczowg role projektowania robotéw na poziomie interakcji miedzy nimi
(Chen et al., 2007). Relacje miedzy ludZmi i robotami badali tez Evers et al. (2008).

3. Metoda badania i wyniki

W badaniu przeanalizowano dane wtérne w postaci opublikowanych artykutéw
online. Artykuly umieszczone w sieci zajmuja sie obecnym trendem, a tym sa-
mym stwarzaja potencjat do tego, aby sprébowac zrozumie¢ fenomen robotyzacji.
Dogtebna analiza wybranych artykuléw wskazuje na konkretne aspekty, ktore
mozna przeanalizowac z perspektywy behawioralnej, ekologicznej i operacyjnej
— wyjasniajac tym samym wplyw wdrozenia robotow na rézne sektory gospodarki
i jej otoczenie. Podsumowanie wybranych tematéw i ich zwiazek z robotyzacja
przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Podsumowanie wybranych tematéw i ich zwiazkéw z robotyzacja

Temat Robotyzacja

Produktywnos¢ Wdrozenie robota prowadzi do zwiekszonej produktyw-
nosci i nastepujacych korzysci:

» maksymalizacja zysku,

» skrécony czas pracy,

» wzrost wydajnosci,

» zmniejszona liczba pracownikéw.

Zréwnowazone rolnictwo Wprowadzenie robotéw w rolnictwie wspomaga rozwia-
zywanie problemow zwigzanych z brakiem bezpieczen-
stwa $rodowiskowego i zywnosciowego i powoduje na-
stepujace korzysci:

wieksza przyjaznosc¢ dla srodowiska,

oszczednos¢ wody,

redukeja substancji chemicznych,

kontrola zanieczyszczen,

redukcja kosztow ($wiatta LED),

zwiekszona produkeja.

vVVvyVvyVvYyYVvyy




100 MALGORZATA FLORCZAK-STRAMA

Temat

Robotyzacja

Efekt zachety dla przedsiebiorstw

7 wprowadzeniem robotow wiazg sie nastepujace korzy-
Sci:

» przyspieszona produkcja,

» poprawa wydajnosci,

» doktadnosé,

» precyzja.

Orientacja publiczna

Wprowadzenie robotéw do radzenia sobie z regularny-
mi zadaniami codziennego zycia utatwito zycie w wielu
aspektach:

» codzienne obowiazki (ogrodnictwo, sprzatanie, ochro-
na domu, robienie zakupéw),

» parkingi/transport samochodowy,

» edukacja,

» stuzba zdrowia.

Wartos¢ dodana

Dzieki obecnosci robotéw mozliwe jest:

» tworzenie wykwalifikowanych miejsc pracy,
» innowacyjnosc,

» cyfrowe know-how,

» kreatywnos¢.

Zadowolenie konsumenta ostatecznego

Obecnos¢ robotow w réznych sektorach zwigzanych
z konsumpcja stwarza:

» nowe doswiadczenia zakupowe,

wzrost zaufania klientéw,

wzrost lojalnosci klienta,

bezproblemowe zakupy,

ukierunkowanie na konkurencje.

vvyyywy

Rozrywka/wypoczynek

Dzieki automatyzacji w sztuce i muzyce mozna uzyskac:
» nowe doswiadczenie,

» nowe dzieta sztuki,

» innowacje.

Opieka zdrowotna

Roboty w opiece zdrowotnej sg istotnym elementem,
dzieki ktéremu sektor staje sie bardziej innowacyjny
i przyjazny:

» innowacyjna terapia,

» opieka nad osobami starszymi,

» rutynowa kontrola stanu zdrowia,

» operacje wymagajace precyzji.

Interakeja cztowiek — robot

Interakeja cztowiek — robot wiaze sie z takimi kwestiami,
jak:

» zagadnienia etyczne,

» nadmierne poleganie na robocie,

» problem odpowiedniego nastawienia do wspotpracy.

Zrédto: Opracowanie wtasne
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4. Podsumowanie

4.1. Produktywnos¢

Firmy zwiekszaja produktywnosc i wydajnosé poprzez zintensyfikowanie wspot-
pracy miedzy ludZzmi a maszynami. Inteligencja maszyn utatwia doktadnosé
i procesy decyzyjne prowadzace do zwiekszenia produkcji i wydajnosci firmy.
Maszyny moga wytrzymac intensywne godziny pracy, ponadto sprawdzaja sie
w pracochtonnych sektorach produkeyjnych.

Oprocz zwiekszenia wydajnosci druga znaczaca sita napedowa utatwiajaca
wdrazanie robotéw jest maksymalizacja zysku. Wdrozenie robotéw w sektorach
pracochtonnych prowadzi do zmniejszenia kosztéw i zasobéw. Robotyzacja po-
zwala firmom zminimalizowaé czas pracy, zmniejszy¢ liczbe pracownikéw i po-
prawié¢ wydajnos¢. Roboty przyspieszaja prace i sa mniej podatne na bledy, zwiek-
szajac ogdlna wydajnosé i zysk firm.

Réwnoczes$nie wdrozenie robota moze doprowadzié¢ do utraty miejsc pracy
przez czlowieka i stworzy¢ ekonomiczne i spoteczne nieprawidtowosci. W miare
jak roboty ewoluuja, istnieje zagrozenie dotyczace wyparcia wiekszej czesci sily
roboczej w stosunkowo niedlugim okresie w poréwnaniu z poprzednimi falami
technologicznymi. Boom technologiczny w postaci robotéw moze zmniejszy¢
warto$¢ ludzkiej pracy. Zgodnie z podstawowym rozumieniem ekonomicznym
roboty generujg bogactwo, ale dystrybucja i akumulacja bogactwa w tradycyj-
ny sposéb moze stwarzaé problemy. Niezaspokojony ludzki popyt zmusza firmy,
aby produkowac wiecej towardéw w krdtszym czasie, poprzez wdrozenie robotow.
Jednak popyt na produkowane towary moze osiagnac¢ nasycenie, poniewaz ludzie
moga wkrétce odkryé nowe obszary popytu, co doprowadzi do strat w diuzszej

perspektywie.
4.2. Zrownowazone rolnictwo

Niektére gospodarstwa daza do rozwigzania probleméw srodowiskowych poprzez
automatyzacje i zapewnienie przyjaznych dla Srodowiska rozwigzan w rolnictwie,
takich jak zréwnowazona gospodarka wodna i ograniczenie stosowania chemi-
kaliéw. Takie gospodarstwa wykorzystuja m.in. specjalistyczne swiatta LED, roz-
wigzania ekologiczne i promuja racjonalne gospodarowanie zasobami wody, aby
automatyzowad uprawy i redukowac koszty. Koncepcja automatyzacji uprawy
ogranicza jej zalezno$¢ od klimatu i zwieksza produktywnosé. W dobie rosnacej
populacji, w ktérej wazna jest Swiadomo$¢ odzywiania, koncepcja zautomatyzo-
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wanej uprawy moze zosta¢ opracowana jako nowatorskie rozwigzanie rosnacego
globalnego problemu zywnosciowego.

W zwiazku z gwaltowna popularyzacja rozwigzan dotyczacych automatyzacji
w rolnictwie nalezy wzig¢ pod uwage kilka podstawowych zasad. Po pierwsze,
rolnicy powinni zdaé sobie sprawe z dlugoterminowych korzysci ptynacych ze
zrobotyzowanego rolnictwa w poréwnaniu z kosztami. Po drugie, technologia
powinna by¢ tatwa w adaptacji i w uzyciu oraz rewolucyjna, ale jednoczesnie
stosunkowo prosta.

4.3. Efekt zachety dla przedsiebiorstw

Podczas gdy wiekszos¢é nagldéwkéw w mediach potepia powszechne wdrazanie
robotéw, badania wskazuja na liczne korzysci pltynace z robotyzacji. To, czy ro-
botyzacja bedzie dobra, czy zta w diuzszej perspektywie, bedzie zalezeé przede
wszystkim od reakcji przedsiebiorstw, a takze od polityki publiczne;j.

Istnieja realne przestanki mdéwiace o tym, Ze robotyzacja utatwia firmom
przej$cie w gore taficucha wartosci poprzez przyspieszenie produkeji i popra-
we wydajnosci. Roboty sg w stanie wytwarzac¢ produkty wysokiej jakosci. Sg
dokladne, moga produkowad wiecej w krdtkim czasie i skuteczniej niz ludzie
wykonuja powtarzalne zadania. Kreatywnosc, szybko$¢, postep to pewne zache-
ty, ktére pomagaja firmom zwiekszy¢ komunikacje z innymi firmami i otworzy¢
Sciezke do dalszego rozwoju i wspélpracy z nowymi klientami. Rosnace plat-
formy handlu internetowego i rynek pracy stwarzajg trudnosci w wypetnianiu
stanowisk magazynowych, a w takich okolicznosciach roboty staja sie najlepsza
alternatywa.

Wysokiej klasy technologia, taka jak automatyzacja, moze zmniejszy¢ ryzyko
rynkowe dla firm. Wdrozenie robotéw zapewnia bezpieczne §rodowisko pracy,
poniewaz roboty moga wykonywac niebezpieczne zadania i pracowaé w poten-
cjalnie niebezpiecznym dla ludzi sSrodowisku. Wdrozenie robota oszczedza czas,
redukuje ilos¢ odpaddéw i zapewnia wieksza elastycznosc.

4.4. Orientacja publiczna

Innowacja technologiczna w postaci robotéw jest zauwazalna w réznych sferach
ludzkiego zycia, co prowadzi do transformacji ich oddzialywania. Wprowadzenie
pierwszego Robocopa w Dubaju jest doskonalym przykladem postepu technolo-
gicznego. Dubaj planuje utworzenie autonomicznego posterunku policji do 2024
roku, a wstepne raporty kryminalne i drobne operacje sg obecnie przeprowadza-
ne przez roboty. Roboty parkujace samochody, dostarczajace towar do sklepow



ROBOTYZACJA — REWOLUCJA I JE] WPEYW NA NASZE ZYCIE 103

spozywczych, budujace drogi, zapewniajace bezpieczenstwo w domu, to niektdre
sfery, ktore utatwiaja zycie codzienne.

4.5. Wartos¢ dodana

Eliminacja czynnika ludzkiego w pracy jest bardziej powszechna w zawodach
o niskich kwalifikacjach, w ktérych zadania sa bardziej rutynowe.
Przedsiebiorcy uwazaja, ze wdrozenie robotéw w nisko wyspecjalizowanych sek-
torach pozwoliloby pracownikom skoncentrowacé sie na zawodach wymagajacych
kreatywnosci i wysokich kwalifikacji. Przyspieszone tempo wdrazania robotéw
w biznesie i wzrost ich zatrudnienia motywuja obecnych i przysztych pracownikéw
do podnoszenia wlasnych umiejetnosci, a pracodawcow — do tworzenia wysoko
wykwalifikowanych miejsc pracy. Rozwdj technologii zwieksza wydajnos¢. Ludzie
zwolnieni z pracochtonnych zadan maja czas i motywacje, by skoncentrowac sie
na precyzyjnych i specjalistycznych wyzwaniach przyczyniajacych sie do innowa-
cyjnosci. A wlasnie innowacyjnosé stanie sie w niedalekiej przysztosci niezwykle
istotna dla pracodawcéw. Oczekiwania wobec pracownikéw bedg skoncentrowane
na wysoce wyspecjalizowanych strumieniach, takich jak cyfrowe know-how, kre-
atywno$¢, zdolnosé zarzadzania, rozwiazywanie ztozonych problemoéw i przedsie-
biorczo$¢ — bo to od tych elementdéw bedzie uzalezniony sukces przedsiebiorstw.

4.6. Zadowolenie konsumentow ostatecznych

Wieksza satysfakcja klientéw i bogatsze doswiadczenie zakupowe to réwniez klu-
czowa motywacja do wdrazania robotéw. Niezwykle konkurencyjny rynek zmu-
sza firmy do wprowadzania robotéw, w przeciwnym razie stang sie przestarzate.
Firmy stosujg automatyzacje, aby zaspokoié potrzeby klientéw i uczynié jak naj-
lepszymi ich dos§wiadczenia zakupowe. Takie kroki pozwalajg przedsiebiorstwom
zdoby¢ zaufanie i lojalnos¢ klientéw.

4.7. Rozrywka/wypoczynek

Dynamicznie zmieniajace sie¢ tempo branzy rozrywkowej wymaga wdrazania in-
nowacji w sferze zarzadzania — roboty zajmuja wazne miejsce we wprowadza-
niu nowosci w tej branzy. Przemyst filmowy, muzyka na zywo, wystepy taneczne
i gry wideo to kilka obszaréw, ktére wykorzystaly roboty do tworzenia nowych
trendéw. Wigczenie taiiczacych dronéw jako rekwizytéw scenicznych podczas
wystepdéw na zywo szybko zyskato uznanie w branzy rozrywkowej. Podczas kon-
kursu RoboArt w 2016 roku zaprezentowano kilka mechanicznych urzadzen do
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malowania, a Cloudpainter jest jednym z nich. Wykorzystuje on Al i systemy gte-
bokiego uczenia sie, aby podjacé kreatywna decyzje.

Wiaczenie robotéw do wykonania skomplikowanych uje¢ wyznacza nowe stan-
dardy tworzenia filméw. Roboty muzyczne réwniez oddziatuja w $wiecie muzyki
poprzez wprowadzenie maszyn metalicznych, ktére sa zaprojektowane do grania
na prawdziwych instrumentach muzycznych.

4.8. Opieka zdrowotna

Nowoczesne systemy opieki zdrowotnej stale sie rozwijaja, a obecnie wraz z poja-
wieniem sie nowych technologii sg w stanie leczy¢ wiecej choréb. Wprowadzenie
robotéw powoduje cyfrowa rewolucje w dziedzinie zdrowia i wplywa na systemy
opieki zdrowotnej na calym $wiecie. Roboty przeksztalcaja medycyne, miedzy
innymi poprzez zredukowanie udzialu personelu medycznego przy wykonywa-
niu rutynowych zadan. Roboty opieki zdrowotnej przejmuja prace domowych
pielegniarek, przypominajac starszym pacjentom o koniecznosci zazycia lekow,
doradzajac chorym w zakresie choréb przewleklych i pomagajac sledzié postepy
pacjentéw. Ponadto roboty sa szeroko wykorzystywane do wykonywania minimal-
nie inwazyjnych operacji, ktére wymagaja dodatkowej precyzji.

Roboty znajduja rowniez zastosowanie w takich dziedzinach, jak psycholo-
gia. Roboterapia dla dzieci z autyzmem pomaga rozwija¢ umiejetnosci poznaw-
cze oraz zachowania emocjonalne i spoteczne. Taka forma terapii moze poméc
zmniejszy¢ czas pracy terapeuty z pacjentem.

4.9. Interakcja czlowiek - robot

Coraz wieksza blisko$¢ ludzi i robotéw jako wspdtpracownikéw spowodowata
wzrost watpliwosci natury etycznej i prawnej. Nadmierne poleganie ludzi na
robotach w zakresie dzielenia srodowiska pracy z inteligentna maszyna moze
prowadzié¢ do anomalii behawioralnych. Na przyktad jaka powinna by¢ odpowie-
dzialnos¢ robota, jesli uzytkownik potrzebuje szybkiej i natychmiastowej reakcji?
Ponadto kwestia emocjonalnego przywiazania uzytkownikéw do robotéw, ktdre
wygladem przypominajg czlowieka, moze skutkowac zbyt duzym zaufaniem, co
rodzi problemy, gdy robota nie ma w poblizu.

Nadmierne poleganie na robotach moze prowadzi¢ do nieskutecznosci i nie-
efektywnosci. Nastawienie uzytkownikéw do robotéw i na odwrét jest niezwyk-
le interesujace. Pracownicy sg ostrzegani przed pojawiajacymi sie wyzwaniami
etycznymi, w ktérych roboty moga przejaé kontrole nad ludzmi, co prowadzi do
dehumanizacji.
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5. Podsumowanie

Wspolczesny rynek pracy wymaga podjecia wspélnych wysitkow, zaréwno w za-
kresie wspotpracy miedzyludzkiej, jak i w sferze robotyzacji, w celu uzyskania
najlepszych wynikéw. Zwigzek miedzy robotami i ludZmi w miejscu pracy moze
powodowac anomalie behawioralne, przez ktére cztowiek moze nadmiernie po-
legad na sztucznym wsparciu, co prowadzi do jego niskiej wydajnosci.

Réwnoczesnie ludzie moga pracowac nad zwiekszeniem ilorazu emocjonalne-
go maszyn. Proces ten stwarza wyzwania, gdyz roboty moga absorbowac zaréwno
pozytywne, jak i negatywne emocje, co moze mie¢ nawet dehumanizujacy wplyw.
Z kolei traktowanie robotéw jako tworu mechanicznego moze uczynic je bardziej
mechanistycznymi niz ludzkimi. Reakcje konsumentéw na innowacyjne zachowa-
nia robotéw mozna wyjasnié teoria rél. Teoria ta (Hindin, 2007) zaktada, Ze jed-
nostki moga zachowywac sie zgodnie ze spotecznie zdefiniowanym stanowiskiem
lub wrecz przeciwnie (Stock & Merkle, 2018). Jednostki ksztaltujg oczekiwania co
do rdl, ktére beda odgrywaé. Wprowadzenie robotéw w srodowisku spotecznym,
atakze w codziennym zyciu moze doprowadzic jednostki do tworzenia oczekiwan
co do robotéw w celu swiadczenia ustug zgodnie z ich pragnieniami i wymagania-
mi. Zaktadamy, ze jesli te oczekiwania nie zostang speilnione, jednostki moga od-
moéwic przyjecia takich innowacji. Z drugiej strony, osoby fizyczne moga zachecaé
do wdrazania robotow, a takze propagowad innowacyjne pomysty na moderniza-
cje ustug robotéw, aby zapewnic lepsza obstuge klienta i pomoc. Motywy pochod-
ne, takie jak zadowolenie konsumentéw, rozrywka, interakcja cztowiek — robot,
sg dobrze dostosowane do powyzszej teorii. Jesli wdrozenie robotéw w réznych
sektorach ustug dla ludzi, takich jak opieka zdrowotna, moze zapewnié¢ osobom
zaawansowang opieke zdrowotna po obnizonych kosztach, toruje to droge do ak-
ceptacji robotéw. Zadowoleni konsumenci moga zaproponowaé wprowadzenie
nowych rozwigzan technologicznych w réznych innych dziedzinach zycia i mo-
tywowacd innych do wprowadzania ich w zycie i czerpania z nich korzysci. Opieka
nad osobami starszymi i leczenie dzieci autystycznych, a takze innych pacjentow
za pomocg robotéw terapeutéw zmniejszytoby obciazenie personelu szpitalnego.
Roboty domowe moga skutecznie pomagac osobom starszym w codziennej pra-
cy ijednoczesnie dbad o nie. Interakcja cztowiek — robot zainicjowana podczas
takiego procesu moze prowadzi¢ do jeszcze innego aspektu wdrozenia robota, ta-
kiego jak nadmierna zalezno$¢ od technologii. Kwestie takie jak moralnosc¢ i etyka
robota sg obecnie problemami, z ktérymi nalezy sie zmierzy¢.

Z ekonomicznego punktu widzenia to wtasnie roboty, zastepujac ludzi w klu-
czowych sektorach, utrzymuja pracownikow pozbawionych swiadczen spotecz-
nych i emerytur. Podobnie jest z automatyzacjg prowadzaca do zwiekszenia pro-
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dukcji, ktéra nie gwarantuje zwiekszenia popytu. Wdrozenie robotéw w firmach
moze eliminowaé nowe miejsca pracy i zwiekszy¢ wartos¢ dodana dla firm. Pod-
czas gdy naukowcy zajmujacy sie sztuczng inteligencja opowiadaja sie za jej zna-
czaca rola w zwiekszaniu wydajnosci, tworzeniu miejsc pracy, podwyzszeniu plac,
to prognozy jednoznacznie nie wskazuja na powyzsze aspekty. Rozbieznos¢ te
mozna wyjasnic¢ poprzez paradoks produktywnosci, zgodnie z ktérym imponujace
mozliwosci sztucznej inteligencji nie zostaly jeszcze szeroko rozpowszechnione.

Ponadto, podobnie jak kazda inna technologia ogdlnego przeznaczenia, petny
wplyw sztucznej inteligencji nie zostanie osiagniety bez opracowania i wdroze-
nia uzupetniajacych sie innowacji (Brynjolfsson et al., 2017). Potencjal pokazany
przez roboty orazjego pelne wykorzystanie zajmie troche czasu, zanim bedziemy
mogli czerpad korzysci z postepu technologicznego.

Badania odzwierciedlaja fakt, Ze eliminacja pracy ludzkiej jest mozliwa tam,
gdzie srodowisko pracy jest jednokierunkowe, a proces jest prosty, tj. wydajnosé
mozna bez wysitku okresli¢ i ocenié. Tematy zréwnowazonego rolnictwa i wydaj-
nosci sa zgodne z koncepcja lean management oraz zarzadzania operacyjnego, po-
niewaz maja tendencje do efektywnego gospodarowania zasobami. Lean jest uwa-
zany za niezbedny czynnik sukcesu dziatan produkcyjnych (Selko, 2012; Womack
et. al., 1990). Podstawowa zasada — minimalizacji odpad6w w celu maksymalizacji
wydajnosci — zyskata wielu zwolennikéw od czasu wprowadzenia jej do produke;ji
(Ohno, 1988). Produktywnos$é, wyrazana przez takie czynniki, jak pobudzenie,
wzrost, wydajnosc, precyzja, przedstawia pozytywny wplyw robotyzacji na wyni-
ki wielu przedsiebiorstw. Roboty moga zmniejszac zanieczyszczenia, zwiekszac
produktywnos¢ rolnictwa i jednoczesnie oszczedzad zasoby naturalne. Wdrozenie
robota wskazuje na zwiekszong produktywno$é przy mniejszym wysitku i wiek-
szej precyzji w skréconych ramach czasowych. Mogtoby to jednak sprawié, ze
dziatalnos$¢ linii montazowej stanie sie bardziej skomplikowana, poniewaz moze
dojs¢ do gromadzenia zapasow na réznych etapach ze wzgledu na automatyza-
cje wstepna lub moze zwiekszy¢ efektywnos¢ taricucha dostaw nizszego szczebla
w porownaniu z taricuchem dostaw wyzszego szczebla, co prowadzi do wyzwan
w zakresie efektywnego gospodarowania zasobami dla przedsiebiorstw. Kwestie
te stanowia wyzwanie dla sektora logistyki.

Wiekszo$¢ firm wprowadza automatyzacje, poniewaz zdaja sobie sprawe z fak-
tu, ze trend zatrudniania robotéw jest nieunikniony. Przedsiebiorstwa, chcac
utrzymac sie na rynku, muszg inwestowac¢ w automatyzacje.

Wyniki sugeruja pozytywny wplyw robotyzacji na sSrodowisko zewnetrzne fir-
my. Wplyw robotyzacji na Srodowisko wewnetrzne firm jest nieco bardziej ztozony
i zalezy od polityki zarzadzania przedsiebiorstwem. Badanie pokazuje, ze cho-
ciaz wdrozenie robotéw pozytywnie wplywa na przedsiebiorstwa, réwnoczesnie
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skutkuje niepewnoscig wsrod pracownikow, zwiagzana z niebezpieczenstwem
utraty pracy z uwagi na ich niskie kwalifikacje. Wdrozenie robotéw prowadzi do
przyspieszenia dostaw poprzez produkcje po niskich kosztach, ale nie odpowiada
popytowi na rynku. Mozliwym rezultatem robotyzacji moze by¢ pojawienie sie
takiego rynku pracy, na ktérym ptaci sie wiecej wybitnie utalentowanym osobom,
oferujac jednoczesnie niskie place pozostaltym.

Badania pokazuja, ze technologia i automatyzacja w firmach maja gteboki
wplyw na sile robocza. Nisko wykwalifikowane, rutynowe miejsca pracy sa za-
stepowane wysoce wyspecjalizowanymi, ktére wymagajg wiekszej kreatywnosci,
zrecznosci, dynamiki i cyfrowego know-how. Powstaja miejsca pracy wysoko wy-
kwalifikowane, a te wymagajace jedynie rutynowych czynnosci sg eliminowane.
Wdrozenie robotdw jednoznacznie wskazuje na zwiekszenie produktywnosci,
przy jednoczesnie wystepujacej wysokiej niepewnosci w sferze zatrudnienia.

Ponadto tego typu interwencja technologiczna budzi obawy dotyczace prywat-
nosci, ktére musza by¢ brane pod uwage przez decydentow politycznych. Istnieje
kilka endogennych zagrozen zwiazanych z robotami i sztuczng inteligencja. Zgod-
nie z niektérymi prognozami roboty moga przejac ludzka inteligencje i domagaé
sie uznania swojej wyzszosci i koniecznosci wspdlistnienia z nimi. Dlatego przy-
szte analizy powinny zosta¢ ukierunkowane na badanie negatywnego wplywu
robotyzacji na ludzkos¢.
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Robotization — A Revolution and Its Impact on Our Lives

Abstract. The growing demand for automation has resulted in the widespread use of tech-
nologies, such as artificial intelligence and machine learning, for industrial development
and logistics. One manifestation of this trend is introduction of intelligent robots, which
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are becoming an integral part of many companies. The author discusses the impact of
intelligent robots on productivity, competitiveness and the way that companies implement
automation. The study is based on articles published online, which address the problem
of robotization from behavioural, ecological and operational perspectives with a view to
explaining how the application of robots affects various sectors of the economy and its
environment. In addition to its potential for improving productivity ion various indus-
tries, robotization can help reduce pollution and save natural resources. By using robots
companies can increase the efficiency and precision of their processes. Given the growing
importance of automation, companies wanting to remain competitive have to make the
necessary investments. On the other hand, while companies derive multiple benefits from
the implementation of robots, their use raises concerns among low-skilled employees who
are at risk of losing their jobs.

Keywords: robotization, automation, artificial intelligence, sustainable development
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shaping industries. Emphasizing the significance of BPM beyond mere optimization, the
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1. Introduction

In the dynamic landscape of contemporary business, the systematic approach of
Business Process Management plays a pivotal role in shaping organizational ef-
ficiency and adaptability. BPM encompasses the structured design, execution, and
continuous improvement of business processes, integrating people, processes,
and technology to optimize operations. Beyond conventional paradigms of incre-
mental optimization, this article explores the transformative power of BPM, tracks
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its historical development, analysing case studies of successful implementations
in different industries and companies like Procter & Gamble and Amazon, and its
critical role in navigating the challenges and opportunities presented by Industry
4.0-5.0 and emerging technologies. By exploring its strategic and innovative role,
the author aims to highlight BPM’s potential as a catalyst for profound organiza-
tional changes, that go beyond surface-level enhancements and lead to sustained
and impactful transformations.

The Review of the relevant literature presented in the following section reveals
a dynamic landscape with a focus on traditional optimization and transformations
of various dimensions of business activity. Western scholars, such as Paul Har-
mon (2014), offer comprehensive insights into BPM, emphasizing the alignment
of processes with organizational strategies for positive transformations. John
Jeston’s study (2014) focuses on strategic BPM implementation, while M. Ham-
mer and J. Champy (1993) advocate radical process restructuring. Rosemann and
vom Brocke (2015) outline six core elements integral to BPM, including strategic
alignment and governance. Dumas, La Rosa, Mendling, and Reijers (2018) provide
a broad overview of BPM principles, exploring emerging trends like data science
and artificial intelligence. Ukrainian scholars, including Olshanskiy O.V. (2018)
and L. Lipych et al. (2023), contribute to BPM research by focusing on implications
of Industry 4.0 and emphasizing the need for adaptable mechanisms to enhance
business processes in evolving markets.

This brief overview of the literature on BPM underscores the relevance of
focusing on its transformative power. Although the subject of business process
management has not received much attention from Ukrainian scholars, the uni-
versally acknowledged importance of BPM research for enhancing organizational
efficiency and effectiveness means it is an area worth exploring. The evolving na-
ture of the business environment, coupled with the need for strategic adaptation,
makes the transformative power of BPM a relevant area of study in the broader
field of organizational management and efficiency. Therefore, the purpose of the
article is to is to highlight the transformative potential of BPM that goes beyond
traditional optimization, with examples showing how BPM can serve as a strategic
tool for organizational innovation, agility, and sustained competitiveness. The
author wants to shift the focus from mere efficiency gains that can be achieved
by the application of BPM to a more holistic understanding of this approach, with
emphasis on its potential for initiating substantial and enduring organizational
transformation.
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2. From Optimization to Transformation

BPM plays a pivotal role in industry by enhancing operational efficiency using
a structured methodology for analysing, designing, and optimizing business pro-
cesses. This systematic approach results in streamlined operations, reduced costs,
and improved resource allocation. Moreover, it contributes to the overall qual-
ity improvement of products and services by fostering standardization and con-
tinuous monitoring of processes (Dharmawan et al., 2019, p. 1090). BPM’s adapt-
ability to the changing environment is crucial in navigating dynamic business
landscapes, allowing organizations to swiftly respond to market shifts, regulatory
changes, and technological advancements. Also, BPM is instrumental in ensuring
compliance with industry regulations and mitigating risks associated with opera-
tions. Furthermore, by fostering a customer-centric approach, BPM contributes to
higher customer satisfaction through the delivery of consistent and high-quality
products or services. Its strategic alignment with organizational goals positions
BPM as not merely a tool for optimization but as a transformative force capable
of driving innovation, fostering agility, and sustaining long-term competitiveness
in the ever-evolving industrial landscape (Jeston, 2014, p. 36).

By focusing on the transformative power of BPM, the author wants to empha-
size its more fundamental impact on organizational processes (Table 1), which,
instead of superficial enhancements, leads to a re-evaluation and restructuring
of business processes, thereby enabling a substantial and lasting organizational
transformation.

The historical trajectory of Business Process Management reflects a dynamic
development shaped by the ever-changing landscape of industry. Initially emerg-
ing as a response to the need for systematic process improvement, BPM has un-
dergone a number of changes over the decades. From its early conceptualization
as a tool for enhancing operational efficiency and reducing costs, BPM gradually
evolved into a comprehensive discipline encompassing process modeling, auto-
mation, and continuous improvement methodologies (ex., LEAN principles) (Klun
& Trkman, 2018). The recognition of BPM’s potential to impact not only individual
processes but entire organizational structures marked a significant turning point
in its historical development (Jeston, 2014, p. 24-26).

Historically, BPM has been predominantly characterized by its focus on optimi-
zation (Klun & Trkman, 2018, p.786). Organizations sought to refine and stream-
line their existing processes, aiming for incremental improvements in efficiency
and cost-effectiveness (Jeston, 2014, p.25). This focus on optimization involved
identifying and eliminating bottlenecks, standardizing workflows, and adopting
technologies to enhance productivity. While these optimization efforts yielded
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tangible benefits, they often adhered to a linear model, emphasizing incremental
changes rather than holistic transformation. This historical emphasis on opti-
mization laid the groundwork for the subsequent shift in focus towards more
transformative BPM practices (Klun & Trkman, 2018, p.796).

The contemporary business landscape is marked by unprecedented complex-
ity, rapid technological advancements, and heightened competition. These chang-
ing dynamics, including the advent of Industry 4.0-5.0, globalization, and evolving
customer expectations, have rendered the traditional optimization-centric BPM
insufficient. Organizations are now compelled to address challenges beyond the
scope of incremental improvements (Lipych et al., 2023). The need for agility,
innovation, and adaptability in the face of disruptive forces has catalysed a para-
digm shift, steering BPM towards a more transformative role. The historical per-
spective explains the need for BPM to transcend its conventional boundaries and
embrace a broader, more strategic approach that aligns with the dynamic nature
of modern industries.

Itis important to distinguish between optimization and transformation within
Business Process Management in order to understand various impacts each of
them can have on organizational dynamics. Optimization typically consists in
fine-tuning existing processes to enhance specific aspects like efficiency and cost-
effectiveness. It is characterized by incremental changes and a focus on refining
individual components. In contrast, transformation entails a more holistic and
comprehensive alteration of the entire organizational ecosystem. It goes beyond
incremental improvements, and is often associated with challenging existing par-
adigms and introducing novel strategies that reshape fundamental aspects of how
business processes operate. While optimization seeks efficiency gains within the
existing framework, transformation leads to a radical shift in organizational pro-
cesses to achieve strategic objectives and adapt to evolving business landscapes.

Table 1. Comparison of BPM aspects used for optimization and transformation

Aspect Optimization Transformation

Transformation vs. opti-
mization

Traditional views of BPM have
often focused on optimizing
existing processes for efficiency,
cost reduction, and improved
performance.

Shift in focus from optimization
to transformation, indicating

a more profound change in the
way BPM is conceptualized and
implemented.

Depth of change

Measures designed to fine-
tune processes for incremental
improvements, focusing on
efficiency gains and cost-effec-
tiveness.

A more comprehensive and
radical change, involving a re-
evaluation and reengineering of
fundamental aspects of business
processes beyond surface-level
improvements.
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Aspect

Optimization

Transformation

Holistic approach

Changes address specific pain
points or bottlenecks within
a process

A holistic approach that considers
the entire business ecosystem,
encompassing people, processes,
technology, and organizational
culture

Integration of innovation

Incremental technological up-
grades or process tweaks

the integration of innovative
technologies, methodologies, and
strategies to bring about a funda-
mental shift in how business pro-
cesses operate and deliver value.

Adaptation to change

Changes designed to make
existing processes more efficient
without necessarily addressing
adaptability to external changes

A proactive approach to change,
acknowledging and embracing
the dynamic nature of the busi-
ness environment and positioning
processes to evolve and thrive
amid uncertainties

Operational excellence

Motivated by the desire to
achieve operational excellence
and efficiency

BPM viewed as a catalyst for
broader organizational and
industry-wide changes, leading to
innovation, agility, and competi-
tive advantage

Strategic impact

Tactical changes, aiming to en-
hance day-to-day operations

Focus on strategic impacts, with
BPM becoming an integral part of
organizational strategy, influenc-
ing long-term goals and contrib-
uting to the overall vision and
mission

Continuous evolution

One-time initiatives or periodic
improvement processes

an ongoing, dynamic process
with BPM deeply embedded in the
organizational culture, fostering
a mindset of continuous improve-
ment and adaptation

Source: The summary is based on Jeston (2014), Klun
& Trkman (2018), De Bruin & Rosemann (2007).

Examples of optimization in business processes abound in various industries.

For instance, an organization might streamline its supply chain processes to reduce
lead times and minimize inventory costs (Case Study: Procter & Gamble, n.d.). An-
other common use case is the implementation of workflow automation to eliminate
manual, time-consuming tasks, thus increasing overall operational efficiency (Shin-
gray, 2018). These optimization efforts are crucial for achieving short-term goals,
enhancing specific aspects of performance, and addressing immediate challenges.
However, they may fall short when there is a need for broader organizational chang-
es or it is necessary to adapt to more profound shifts in the business environment.

In contrast to optimization, transformative BPM initiatives have been intro-
duced by organizations that have embraced comprehensive change to achieve
profound and sustainable results. A notable case study is the transformation
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of a traditional manufacturing company into a digitally integrated enterprise
through BPM (Kalpic & Bernus, 2002). By leveraging advanced technologies and
reimagining their entire value chain, the organization not only optimized its pro-
duction processes but also established a foundation for long-term innovation and
competitiveness. Another illustrative example involves a financial services firm
that underwent a BPM-driven transformation, not only improving the efficiency
of its customer onboarding processes but fundamentally reshaping its customer
engagement model. These case studies provide compelling evidence showing
that transformative BPM, when strategically implemented, can lead to enduring
organizational change and a competitive edge in dynamic markets.

Case studies of successful transformations achieved through BmP illustrate di-
verse applications and adaptability of process management methodologies across
various sectors. Several industries have employed the BPM approach to achieve
operational excellence, respond to market demands, and stay competitive in the
face of dynamic challenges. Here are examples of industries that have experi-
enced successful transformations through BPM (Table 2).

Table 2. Industries where successful transformations through BPM have been implemented

Industry Transformative focus Results

Manufacturing » optimize production processes » educed lead times
» improve supply chain visibility » minimized waste
» improve overall operational » increased flexibility to adapt to
efficiency changing demand patterns

Finance and Banking » streamline complex financial » quicker decision-making
processes, such as loan approv- » improved risk management
als, account management, and » enhanced customer experiences
compliance through streamlined and transpar-

ent processes

Healthcare » optimize patient care processes » improved patient outcomes,
» streamline administrative tasks » reduced administrative burden,
» improve communication be- » better collaboration among
tween healthcare professionals healthcare teams

Retail » optimize supply chain manage- » improved inventory turnover,
ment, inventory control, and » efficient order fulfilment,
customer-facing processes personalized customer experi-

ences contributing to increased
customer satisfaction and loyalty

Technology and IT Services » streamline software » faster time-to-market for prod-
» development processes, ucts,
» enhance project management, » increased project success rates,
improve customer support work- improved customer satisfaction
flows

Telecommunications » optimize service provisioning, » enhanced service delivery,
billing processes, and customer » reduced operational costs,
relationship management improved customer service

Source: The overview is based on Robledo (2016), Peshev (2024).
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Each of these industries demonstrates how BPM, when strategically imple-
mented, can bring about transformative changes that go beyond mere optimiza-
tion. The key lies in aligning BPM initiatives with the unique challenges and goals
of each industry, thereby creating a tailored approach that addresses specific
pain points and leverages opportunities for improvement. Success stories associ-
ated with specific companies can serve as inspiration for others, showcasing the
adaptability and effectiveness of BPM in fostering positive organizational change.

Table 3. Examples of companies that have undergone successful
transformations through the applications of BPM

Company

Transformative Focus

Results

Procter & Gamble (P&G)

P&G, a consumer goods gi-
ant, underwent a significant
BPM-driven transformation to
optimize its supply chain and
enhance collaboration with
suppliers

The initiative led to a stream-
lined procurement process, re-
duced lead times, and improved
inventory management. P&G
reported significant cost savings
and increased agility in respond-
ing to market demands.

vehicles and renewable energy
represents a transformative
BPM initiative in the automotive
industry

Amazon Amazon’s evolution from an By continually optimizing its
online bookstore to a global e- processes and leveraging tech-
commerce and technology giant | nology, Amazon revolutionized
exemplifies transformative BPM | retail, logistics, and cloud com-

puting. The company’s trans-
formative BPM practices have
contributed to its rapid growth
and sustained innovation

Tesla Tesla’s approach to electric The company’s focus on innova-

tion, coupled with optimizing
manufacturing processes and
supply chain management, has
propelled Tesla to the forefront
of the electric vehicle market,
influencing the entire automo-
tive industry

Source: The summary is based on Case Study: Procter&Gamble

3. Selected Aspects of BPM

3.1. Evolving Landscape

(n.d.), Shingray (2018), Vanderhaeghen (2023).

In the face of Industry 4.0 and the digital transformation sweeping across in-
dustries, BPM is increasingly used to adapt to changing customer expectations
and market demands. Customer-centric BPM strategies are gaining prominence,
emphasizing the need for organizations to align their processes with evolving
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customer preferences and provide personalized experiences. The integration of
customer feedback loops into BPM frameworks enables real-time adjustments
and agile responses to shifting market dynamics (Bergaoui & Ghannouchi, 2023).
Additionally, the rising demand for sustainability and ethical business practices
necessitates BPM to incorporate environmental and social considerations into
process design. As organizations navigate this evolving landscape, BPM becomes
a dynamic catalyst for innovation, responsiveness, and strategic alignment with
the multifaceted challenges and opportunities presented by Industry 4.0.

3.2. Challenges and Solutions

Despite the promising outcomes associated with BPM, organizations often en-
counter challenges when implementing BPM-led transformations. Common is-
sues include resistance to change, insufficient stakeholder engagement, and the
complexity of integrating new technologies. Resistance from employees, rooted
in concerns about job security or unfamiliarity with new processes, can hinder
the smooth implementation of BPM initiatives. Additionally, organizations may
face difficulties aligning BPM goals with overarching business strategies, leading
to a lack of cohesive vision. The intricacies of integrating advanced technologies,
such as artificial intelligence and IoT, into existing processes can pose signifi-
cant hurdles. Addressing these challenges requires a nuanced understanding of
organizational dynamics, technological landscapes, and the human factors influ-
encing BPM adoption.

In response to these challenges, innovative solutions and approaches have
emerged to foster successful BPM-led transformations. Proactive change manage-
ment, centred around effective communication and stakeholder involvement, is
crucial for overcoming resistance to change. Organizations are adopting a holistic
approach to BPM, ensuring that technological implementations align with broader
strategic objectives. Moreover, fostering a culture of continuous improvement and
innovation enables organizations to adapt to evolving challenges. Leveraging agile
methodologies allows for iterative BPM implementations, enabling organizations
tolearn from feedback and adjust strategies accordingly (Bergaoui & Ghannouchi,
2023). Collaborative platforms and cross-functional teams contribute to a more
inclusive management process, incorporating diverse perspectives and expertise.

Efforts to address potential obstacles in BPM-led transformations require
a multifaceted strategy. Industries must invest in robust training programmes
to empower employees with the skills needed to navigate new processes and
technologies. Collaborative problem-solving, involving employees at all levels,
can identify and overcome specific challenges unique to each organization. Es-
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tablishing clear communication channels and emphasizing the benefits of BPM
to employees fosters a sense of ownership and engagement. Industries can also
mitigate challenges by conducting thorough risk assessments and implementing
contingency plans. Continuous monitoring and evaluation of BPM initiatives al-
low for real-time adjustments and the identification of areas requiring further
optimization. Ultimately, obstacles in BPM transformations can only be overcome
by taking a proactive, adaptive, and inclusive approach that aligns technological
advancements with human and organizational needs (Ayech et al., 2021, p. 853).

3.3. Future Trends

Looking ahead, Business Process Management is poised to undergo an evolution
in response to the ever-changing landscape of industries. Anticipated trends sug-
gest a shift from static process optimization towards more dynamic, adaptive, and
data-driven BPM models (Klun & Trkman, 2018, p.801). Machine learning algo-
rithms are expected to play a more significant role, enabling predictive analyt-
ics and autonomous decision-making within BPM frameworks. The emphasis on
customer-centric BPM is set to intensify, with organizations leveraging advanced
analytics and artificial intelligence to personalize customer experiences and meet
evolving expectations (Robledo, 2016, p. 299-318). Moreover, there is a growing
recognition that BPM will extend beyond operational excellence to become a stra-
tegic enabler for organizational innovation, agility, and sustainability.

The integration of new and emerging technologies is a pivotal aspect of the
future BPM landscape. Artificial Intelligence (A1), Internet of Things (IoT), and
blockchain are predicted to become integral components of BPM strategies (Van-
derhaeghen, 2023). A1, with its ability to analyse vast datasets and identify pat-
terns, will enhance decision-making processes within BPM, while IoT will further
facilitate real-time data exchange between interconnected devices, contributing
to end-to-end visibility in processes. Blockchain’s decentralized and secure nature
is anticipated to find wider applications in ensuring transparency and trust in
various BPM processes, particularly in areas such as supply chain management
and transactions. The convergence of these technologies will redefine how organi-
zations approach BPM, creating a more intelligent, interconnected, and resilient
foundation for industry transformation.

All of these anticipated trends offer numerous opportunities for further re-
search and development in the field of BPM. Scholars and practitioners are likely
to explore advanced methodologies for integrating Al and machine learning into
BPM frameworks, focusing on creating adaptive systems that can continuously
learn and optimize processes. Research is also likely to also focus on ethical
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considerations of Al-driven decision-making within BPM, addressing concerns
related to bias, accountability, and transparency. Additionally, as industries be-
come more interconnected, there is an opportunity to investigate the security and
interoperability challenges associated with the widespread adoption of IoT and
Blockchain in BPM. Future BPM initiatives have a vast potential for innovation and
transformative impact, making them an exciting area of research.

4. Conclusions

The above overview of Business Process Management has revealed its pivotal
role in reshaping the industrial landscape. From its historical evolution marked
by a focus on incremental optimization to its transformative potential, BPM has
become a dynamic force driving organizational innovation, agility, and long-term
competitiveness. Its significance in industry is manifested by its positive impacts
on operational efficiency, cost reduction, resource allocation, and overall quality
improvement of products and services. BPM’s versatility makes it a strategic as-
set, empowering organizations to navigate ever-changing business landscapes,
adapt to market shifts, and embrace technological advancements. Through its
commitment to a customer-centric approach, BPM enhances customer satisfac-
tion by consistently delivering high-quality products and services. By focusing on
the transformative potential of BPM, the above overview has highlighted the de-
parture from conventional BPM paradigms, towards initiatives designed to bring
about a thorough re-assessment and restructuring of business processes.
Real-world examples from various industries illustrate tangible and sustain-
able impacts of transformative BPM initiatives, demonstrating its adaptability and
effectiveness. As industries face unprecedented challenges in the era of Indus-
try 4.0-5.0, BPM emerges not only as a catalyst for operational excellence but as
a strategic enabler of innovation, agility, and sustainability. The synergy between
BPM and technologies like A1, IoT, and blockchain is reshaping how businesses
approach process optimization, fostering a more intelligent, interconnected, and
resilient foundation for industry transformation. Challenges and solutions in
BPM-led transformations are associated with issues such as resistance to change,
insufficient stakeholder engagement, and the complexity of integrating new tech-
nologies. The dynamic and adaptive nature of BPM implementations results in
innovative solutions, including proactive change management, holistic BPM ap-
proaches, and continuous monitoring. Anticipated trends in BPM for industry
transformation include a shift towards more dynamic, adaptive, and data-driven
models. The integration of A1, IoT, and Blockchain is predicted to become inte-
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gral, redefining how organizations approach BPM and creating a foundation for
organizational innovation, agility, and sustainability.
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Zmieniajaca sie rola zarzadzania procesami biznesowymi
w transformacji sektorow gospodarki

Streszczenie: W artykule oméwiono rézne aspekty zarzadzania procesami biznesowymi
(BPM), ze szczegbdlnym uwzglednieniem jego rozwoju historycznego, potencjatu transfor-
macyjnego i kluczowej roli w przeksztatcaniu branz réznych sektoréw gospodarki. Pod-
kreslajac znaczenie podej$cia BPM, ktore wykracza poza zwykla optymalizacje, autorka
analizuje odejscie od tradycyjnych paradygmatow w kierunku podejs¢ o charakterze ho-
listycznym i innowacyjnym, ukazujac BPM jako katalizator trwatlej transformacji organi-
zacyjnej. Poréwnanie przypadkéw réznych firm pokazuje réznorodne zastosowania i po-
zytywne wyniki transformacyjnych inicjatyw podejmowanych w ramach BpM. W analizie
uwzgledniono zmiany zwiazane z rozwojem Przemystu 4.0-5.0, wykorzystanie nowych
technologii, takich jak sztuczna inteligencja, internet rzeczy (I0T) oraz blockchain, a takze
przyszte trendy, ukazujac role BPM jako strategicznego czynnika umozliwiajacego innowa-
cje, elastycznosé¢ biznesowa i zréwnowazony rozwoj. Odnoszac sie do wyzwan i proponujac
rozwigzania dotyczace transformacji opartych na podejsciu BPM, autorka prezentuje dy-
namiczny i adaptacyjny charakter tych wdrozen, co pozwala lepiej zrozumie¢ transforma-
cyjny potencjat BPM ijego wptyw na doskonalos¢ organizacyjnag w stale zmieniajacym sie
krajobrazie gospodarczym.

Stowa kluczowe: zarzadzanie procesami biznesowymi, branza gospodarki, innowacja,
transformacja, doskonalo$¢ organizacyjna
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2. Files with the title page including authors’ data (.rtf, .doc
or .docx format)
+ the title of the article
+ author’s first and last name
- academic degree/title
- organization/institution (if applicable)
+ ORCID number
- email address
- mailing address
3. Figures, photos and graphics

III. Preparing text

1. Tabeles (.rtf, .doc or .docx format)

- numbered consecutively and consistently using Arabic
numerals

- include a caption and a reference to the data source (e.g.
own research)

- tables should be referenced in the text by their number
rather than expressions such as “above” or “below” (e.g. cf.
Table 1, not: see table above/below)

- do not include blank cells

- any abbreviations used must be expanded below the table
2. Figures, photos and graphics

+ editable (formats: .tif for bitmaps, .eps for vector files, and
xls or .xlsx for charts)

+ bitmaps — minimum resolution: 300 dpi, width: 125 mm
- allfigures should be numbered consecutively using Arabic
numerals

- for any artwork that has already been published elsewhere,
indicate the original source (or otherwise state Source: own
research)

+ apply no lettering in white against black background,
whether in bold or italics, and no black fills or excess
frames

- if the figure is referenced in the text, use its number rather
than expressions such as “above” or “below” (e.g. cf. Fig. I,
not: see figure above/below)

- provide explanations of any abbreviations used

3. Body text

- margins: 2.5 cm each

- continuous throughout the text, using Arabic numerals,
placed at the bottom of page (footer)

- typeface: Times New Roman, 12 pts

- line spacing: 1.5 line

- highlights or emphasis: apply bold print

- foreign (non-vernacular) words and expressions: italicized
+ people’s names: give full name (including all given names
and last name) at first mention; for any further references
- quote last name only

+ abbreviations and acronyms: when first used, give the com-
plete phrase (name), including its abbreviation in brackets;
onwards — use abbreviation only

IV. In-text citations
APA style (see: APA reference guide, https://www.scribbr.com/
apa-style/apa-seventh-edition-changes/)
+ are placed within the text and include the author’s surname
and year of publication: Jafari (2003) or (Jafari, 2010)
+ Direct quotes should also contain the page number: Jafari
(2003, p. 24) or (Jafari, 2003, p. 24)
- In the case of two and three authors, all surnames should
be listed with either ,and” or ,&” placed before the last one:
Smith and White (2018)... or (Smith & White, 2018) Beggs, Ross
and Goodwin (2008)... or (Beggs, Ross & Goodwin, 2008)
- In the case of more than three authors — only the first
author’s surname should be given, followed by ,et al.”: Jafari
etal. (2018)... or (Jafari et al., 2018)
- If the author/editor is unknown, the first few words of the
reference should be used:
— if this is the title of a book, periodical or report, it
should be italicised: (Guide to citation, 2020)
— if this is the title of an article, chapter or a website,
it should be placed in quotation marks: (“APA Citation”,
2020)
+ Citing multiple works:
— by the same author: Jafari (2015, 2017, 2020) or (Jafari,
2015, 2017, 2020)
— by two or more authors — they should be listed alpha-
betically by the first author: (Jafari & Black, 2010; White,
Green, & Brown 2020)
— if the author published multiple works in one year,
each work should be cited with consecutive letters of the
alphabet following the year, e.g.: (Jafari, 2014a, 2014b)
- Other references containing any additional comments or
explanations, references to legislation, court rulings and de-
cisions, as well as links to websites that are provided outside
the main body of the text must be numbered consecutively
and placed at the bottom of the page (as footnotes) using
10 pts font with single line spacing
- Citing secondary sources (only in exceptional cases): Jafari
(2010) as cited in Black (2016) or (Jafari, 2010, as cited in Black
2016)

V. Reference list

A reference list should be ordered alphabetically by first

author’s / editor’s surname or by title, in the case of works

whose author/ editor is unknown, and in the case of authors

with multiple works, they should be listed chronologically

by year of publication.

+ Referencing a journal article

The basic format is: Author surname, Initial(s)., (Year), Ar-

ticle title (not italicised), Journal title (italicised), Volume

(italicised) (issue or part number), page numbers, DOI:
Oppermann, M.]. (2000). Tourism Destination Loyalty. Jour-
nal of Travel Research, 39(1), 78-84. https://doi.org/10.1177%
2F004728750003900110

« Referencing a book

The basic format is: Author/Editor surname, Initial(s).,

(copyright year), Book title (italicised), edition number (in

brackets). Publisher. DOT or URL:



Kotler, P,, Bowen, ].T.,, Makens, ., & Baloglu, S. (2017). Marketing
for Hospitality and Tourism (7 ed.). Pearson Education. https://
doi.org/10.1177%2F0047287507303976
+ Chapter in an edited book
The basic format is: Surname of the chapter’s author,
initial(s)., Copyright year, Chapter title (not italicised), In,
Editor initial(s)., Surname + (Ed.) or Editor initial(s)., sur-
names (separated by “&”) + (Eds.), Edited book title (itali-
cised), edition number and page range (in brackets). Pub-
lisher. DOT or URL:
Scott, N.R., & Le, D.A. (2017). Tourism Experience: A Review. In
N.R. Scott &J. Gao (Eds.), Visitor Experience Design (2 ed., pp.
30-52). CABL. https://doi.org/10.1080/10645578.2016.1144023
« Referencing an e-book
Mitchell, J.A., Thomson, M., & Coyne, R.P. (2017). A guide to
citation. https://www.mendeley.com/reference-management/
referencefmanager

« Referencing a chapter in an e-book
Troy, B.N. (2015). APA citation rules. In S.T. Williams (Ed.),
A guide to citation rules (2" ed., pp. 50-95). https://www.men-
deley.com/reference-management/reference-manager
- Referencing an entire website created by a corporation,
institution or group
Use the following format: Corporation/group/organization
name. (year website was last updated/published, month day
if given). Title of website. URL:
WHO. (2014, 14 listopada). World Health Organization. https://
www.who.int/
« Referencing a single web page
Use the following format: author surname, initial(s). (year,
month, day). Page title (italicised). Site name. URL:
Mitchell, J.A., Thomson, M., & Coyne, R.P. (2017, January 25).
APA citation. How and when to reference. https://www.howand-
whentoreference.com/APAcitation
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